
Diocesana de Getafe

MIENTRAS HAYA PERSONAS
HAY ESPERANZA
MEMORIA ANUAL 2024



MEMORIA CÁRITAS DIOCESANA DE GETAFE 20242



MEMORIA CÁRITAS DIOCESANA DE GETAFE 2024 3

CARTA DEL OBISPO
Diócesis de Getafe

+ Ginés García Beltrán
Queridos hermanos y hermanas de la gran familia de Cáritas Diocesana de Getafe,

Al presentar la Memoria 2024 doy gracias al Señor, porque «mientras haya personas, hay es-
peranza». Cada uno de vuestros rostros confirma que la caridad sigue siendo el lenguaje más 
elocuente del Evangelio en nuestra diócesis.

Quiero hacer memoria agradecida del papa Francisco, cuyo testimonio de cercanía a los po-
bres ha marcado una senda imborrable para la Iglesia entera. Al mismo tiempo, acogemos con 
gozo a Su Santidad León XIV. Sus primeras palabras —«el encuentro y la escucha de los pobres, 
tesoro de la Iglesia y de la humanidad, portadores de puntos de vista descartados, pero indis-
pensables para ver el mundo con los ojos de Dios»— resuenan con fuerza en esta Memoria y 
nos impulsan a seguir sirviendo con humildad y creatividad.

Los números hablan, pero aún más lo hacen las vidas que representan. En 2024 acompañamos 
a 18.633 personas y 42.959 beneficiarios directos, una cifra que revela tanto la hondura de 
las heridas sociales como la fecundidad de nuestra respuesta. Esta tarea sería impensable sin 
los 1.251 voluntarios que, con profesionalidad y fe, gastan su tiempo y su corazón allí donde 
la vida duele.

También es motivo de esperanza la capilaridad de nuestra red: 109 Cáritas Parroquiales abren 
cada día otros tantos puntos de acogida, convertidos en oasis de dignidad y escucha para 
los que llegan exhaustos de la intemperie social. Gracias a su presencia, ninguna realidad de 
pobreza queda fuera del abrazo de la Iglesia; al contrario, cada parroquia se vuelve hospital de 
campaña donde la misericordia se concreta en alimentos, vivienda, empleo y acompañamien-
to integral.

El contexto internacional y nacional sigue tensionado por conflictos, desigualdades y crisis 
climáticas que golpean con especial crudeza a los 48 municipios de la Diócesis de Getafe. Sin 
embargo, vuestra entrega demuestra que el amor tiene la última palabra. La apertura del Cen-
tro de Día San Juan XXIII, el 60.º aniversario de la ECAM FP y tantas iniciativas comunitarias 
son signos visibles de una caridad que se reinventa para dar respuestas integrales y valientes.

Os animo a contemplar cada proyecto a la luz del vigente Jubileo de la Esperanza: peregrinar, 
celebrar y compartir la misericordia nos preparará para seguir siendo Iglesia en salida, capaz 
de «tocar la carne sufriente de Cristo» —como insistía el papa Francisco— y de anunciar con 
hechos la alegría del Evangelio.

A quienes sostenéis esta misión con vuestros dones —voluntarios, trabajadores, benefactores, 
comunidades religiosas y civiles— os ofrezco mi gratitud y mi bendición. Que María, Nuestra 
Señora de los Ángeles, proteja cada gesto de servicio y multiplique el pan de la solidaridad. 
Pido al Señor que nunca falte en vosotros la ternura que nace de la oración y la audacia que 
brota de la esperanza.

Con afecto fraterno, os abrazo y os encomiendo en el Corazón de Cristo.
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CARTA DEL DIRECTOR 

Jesús Casares Ruiz
Querida familia de Cáritas Diocesana de Getafe. 

Me llena de alegría y gratitud presentaros la Memoria 2024, un relato de hechos, números y, 
sobre todo, de rostros que mantienen viva la esperanza. Los números hablan, «pero aún más 
lo hacen las vidas que representan». En medio de un contexto económico todavía incierto, la 
gran familia de Cáritas Diocesana de Getafe se ha hecho presente allí donde la vida duele, 
sosteniéndola con cercanía, profesionalidad y fe. 

Durante 2024, a través de las Cáritas parroquiales y los distintos proyectos diocesanos acom-
pañamos a 18.633 personas y beneficiamos a 42.959, más habitantes que muchas capitales 
de provincia, detrás de cada cifra hay un rostro, una historia y un futuro por reconstruir. 

Nada de esto sería posible sin la entrega de los 1.251 voluntarios, auténtico motor y corazón 
de Cáritas, a las 109 Cáritas Parroquiales, que convierten cada templo en un pequeño “hospi-
tal de campaña” y a un equipo técnico que, articula respuestas más integrales y coordinadas, 
multiplicando el impacto de cada intervención.

La apertura, en la Nochebuena de 2024 del Jubileo de la Esperanza nos invita a vivir este 
tiempo como un camino de gracia que renueva la certeza de que «la esperanza no defrauda» 
(Rm 5, 5). Ese debe ser nuestro camino durante todo el año.

Con inmenso agradecimiento recordamos al papa Francisco, tras un pontificado marcado por 
su cercanía a los más pobres y su llamado constante a “tocar la carne sufriente de Cristo”. 

Al mismo tiempo acogemos el ministerio del papa León XIV, quien en sus primeras palabras 
ha convocado a toda la Iglesia a “construir una Iglesia Unive, quien en sus primeras palabras 
ha convocado a toda la Iglesia a “construir una Iglesia Universal de la Caridad, con los brazos 
abiertos para acoger a quienes tienen necesidad”. 

Hitos que marcan el camino 

60º aniversario de la ECAM FP – Valdemoro 
El 20 de febrero celebramos seis décadas de compromiso educativo con un emotivo acto in-
stitucional que estuvo presidido por nuestro obispo D. Ginés García Beltrán y arropado por au-
toridades civiles y eclesiales, puso en valor la labor de la ECAM a favor de los jóvenes, la calidad 
de la enseñanza, la educación en valores y renovó el impulso para seguir construyendo futuro. 

La escuela recibió el Premio Nacional Carisma a la educación, otorgado por la Conferencia 
Española de Religiosos, CONFER. 

Apertura del Centro de Día San Juan XXIII – Leganés 
El 8 de octubre, coincidiendo con el Día Internacional de las Personas Mayores, abrió sus puer-
tas un hogar pensado para dar una respuesta concreta a la soledad no deseada de nuestros 
mayores. El nuevo centro ofrece compañía, terapia ocupacional, atención sociosanitaria y la 
certeza de que cada mayor sigue siendo valioso y amado.

Cáritas Diocesana de Getafe
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Llamada a la colaboración 

Mantener y ampliar nuestra respuesta ante la creciente demanda de ayuda solo es posible 
con tu apoyo: 

•	 Hazte socio o realiza un donativo periódico. Cada aportación se transforma en alimen-
tos, vivienda, empleo y acompañamiento. 

•	 Únete al programa “Empresas con Corazón”. Invitamos a las empresas a sumar talento, 
recursos y responsabilidad social para transformar vidas en nuestra Diócesis. 

•	 Únete como voluntario. Nuestros equipos te necesitan para llegar allí donde la vida duele. 
Si puedes dar tiempo, escucha y alegría, aquí tienes un lugar. 

Gracias por ser parte 

Agradezco a parroquias, donantes, instituciones públicas y privadas, y a cada voluntario su 
generosidad inquebrantable. Sigamos tejiendo una red de justicia y solidaridad que muestre 
el corazón misericordioso de la Iglesia, con la mirada puesta en el Jubileo de la Esperanza y las 
palabras de nuestros pastores.

Con esperanza renovada, recibid un afectuoso saludo. 
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Presentación de la Memoria
1.1 Carta de Ginés García Beltrán.
1.2 Carta de Jesús Casares Ruiz.

Tipo de demanda y perfil de personas
2.1 Respuesta integral de Cáritas.
2.2 Perfil de las personas atendidas.
2.3 Tipo de ayuda y beneficiarios.
2.4 Perfil de las personas acompañadas.

Programas de acción social
3.1 �Área de intervención social�

Acogida y asistencia · Red parroquial 
Centro de personas sin hogar San Vicente de Paul. 
Senderos. 
Hogares del Sur. 
Equipo de intervención social. 
Servicio diocesano de vivienda. 
Proyecto FAOG · Fundación Amancio Ortega. 
Comedor y Hogar Casa María y José.
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3.2 �Área de animación comunitaria�
Acompañamiento a las cáritas parroquiales. 
Acompañamiento a proyectos de territorio:  
Infancia y adolescencia,  
Aulas de Cultura y  
Mayores: Proyecto Júbilo.

3.3 �Área de mayores�
Centro de Día ‘San Juan XXIII’. 
Residencias para personas mayores. 

3.4 �Área de empleo�
Itinerarios y formación.

3.5 �Área de educación�
Colegio Arzobispo Morcillo.

La diócesis de Getafe en cifras
4.1 �Allí donde haya personas, hay esperanza.
4.2 Recursos invertidos y fuentes de financiación.

Tú nos puedes ayudar
5.1 Colabora como empresa con corazón.
5.2 Colabora como persona. Hazte socio.

04

05

CONTENIDO
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ANALISIS DE LA DEMANDA 
Estudio sociológico sobre la situación de las personas y hogares que acudieron a Cáritas Diocesana de Getafe en 2024

IMPACTO DE LA REALIDAD GLOBAL EN EL ÁMBITO LOCAL
El contexto global de 2024 estuvo marcado por una sucesión de crisis solapadas que afectaron con 
especial dureza a las poblaciones más vulnerables. La continuidad de conflictos armados en Ucrania, 
Gaza, Sudán y Yemen alimentó la inestabilidad geopolítica y provocó nuevos desplazamientos forzados, 
incrementando la presión sobre los sistemas de acogida en Europa. A esto se sumaron recortes 
significativos en la ayuda internacional por parte de actores clave, como Estados Unidos, debilitando 
programas esenciales de desarrollo y salud en el Sur Global, con efectos indirectos sobre la pobreza, la 
migración y la exclusión social a escala internacional.

El cambio climático también siguió agravando las condiciones de vida en muchas regiones del mundo. 
Fenómenos extremos como olas de calor, sequías o lluvias torrenciales fueron más frecuentes e intensos, 
afectando sobre todo a comunidades ya empobrecidas. Estas dinámicas, unidas al encarecimiento del 
coste de vida y al endurecimiento de las políticas migratorias, dibujaron un escenario internacional espe-
cialmente adverso para quienes ya partían de situaciones de desventaja.

En España, el impacto de este entorno se reflejó en distintos frentes. Aunque la economía creció y se 
alcanzaron cifras récord de empleo, la precariedad laboral se mantuvo como un problema estructural. 
Cerca de tres millones de personas trabajadoras viven por debajo del umbral de la pobreza, especial-
mente en sectores como la hostelería, la agricultura o el empleo doméstico. A ello se suma una elevada 
tasa de sobrecualificación, la más alta de la Unión Europea, que afecta especialmente a jóvenes y mujeres, 
cuyas capacidades no se reconocen ni remuneran adecuadamente.
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La discriminación fue otro fenómeno preocupante. Más de seis millones de personas mayores de 16 
años declararon haberla sufrido en ámbitos como el acceso a la vivienda, los espacios públicos o los ser-
vicios administrativos. Los colectivos más afectados fueron los jóvenes, las personas migrantes y quienes 
tienen alguna discapacidad. Este trato desigual no solo genera sufrimiento social, sino también un eleva-
do coste económico: la discriminación laboral hacia la población extranjera se tradujo en una pérdida de 
productividad estimada en 17.000 millones de euros, el 1,3 % del PIB español.

La desigualdad territorial también se hizo evidente. En la Comunidad de Madrid, por ejemplo, la renta 
media por hogar en Getafe es casi 10.000 euros inferior a la de Boadilla del Monte. Esta brecha económi-
ca tiene un reflejo directo en el acceso a servicios sanitarios, educativos o de ocio, y condiciona las opor-
tunidades de desarrollo personal y social. Mientras en Boadilla predominan los indicadores de bienestar y 
bajo desempleo, en Getafe se concentra una mayor población vulnerable, con una demanda creciente de 
ayuda social. Por ello, Cáritas ha intensificado su intervención en el municipio durante 2024.

En definitiva, el año consolidó una tendencia en la que los efectos de las crisis globales —conflictos, re-
cortes, emergencia climática y migración forzada— se tradujeron en un empeoramiento de las condi-
ciones de vida en nuestro entorno. La vulnerabilidad se volvió más compleja y diversa, afectando tanto a 
quienes ya estaban en riesgo como a nuevos perfiles empujados hacia la exclusión. Esta realidad subraya 
la urgencia de reforzar las políticas públicas de protección social, reducir desigualdades estructurales y 
construir mecanismos más resilientes frente a futuras crisis.

Descargar  
informe social
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PERFIL DE PERSONAS ATENDIDAS

Predominantemente femeninas: 60,2 %

Edad, de 35 a 49 años: 41 %

Origen latinoamericano: 57,2 %

Carencias formativas: 52,9 % 
(no supera estudios primarios)

Desempleo: 37,4 %

Precariedad laboral: 27,2 %

Viviendas en alquiler: 33,2 %

Situaciones de realquiler: 37,6 %

Familias monoparentales: 20,2 %

60,2 %
39,8 %

Mujer
Hombre

35 - 49 años� 41,0 %
18 - 34 años � 30,1 %
50 - 64 años� 22,3 %
65 y más� 6,6 %

EDAD

Latinoamérica� 57,2 %
España� 19,2 %
Norte de África� 15,0 % 
Unión Europea� 6,1 %
Resto de África� 2,5 %

Educación primaria� 30,4 %
ESO, FP media� 25,2 %
Sin estudios� 22,5 %
FP superior� 13,4 %
Universitarios� 8,6 %

Desempleo� 37,4 %
Trabajo sin contrato� 27,2 %
Labores del hogar� 10,8 %
Trabajo con contrato� 9,9 %
Estudiante� 7,5 %
Jubilación� 7,2 %

Realquiler� 37,6 %
Alquiler� 33,2 %
Otro� 19,5 %
Vivienda en propiedad� 9,85 %

Pareja con hijos� 48,4 %
Hogar monoparental� 20,2 %
Hogar unipersonal� 14,8 %
Pareja sin hijos� 9,2 %
Otros� 7,4 %

FAMILIA

SEXO

ESTUDIOS TRABAJONACIONALIDAD HOGAR
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TIPO DE AYUDA Y NÚMERO DE BENEFICIARIOS ACOGIDA Y ASISTENCIA

Ayuda económica

Ayuda tecnológica

Ayuda a la salud física

Ayuda a la salud mental

Acceso a la vivienda

Necesidades educativas y formativas

Ayuda relacional  
y participación social

1.333

98

249

167

196

261

578

Alimentación 14.342

Ropa, calzado 5.152

Búsqueda de empleo 515

Ayuda administrativa 1.341

Personas en busca de ayuda: 15.806

Personas atendidas: 14.025

Personas beneficiadas: 37.905

Cáritas de Getafe consiguió atender las necesidades 
del 88,7 % de las personas que buscaban ayuda.

En definitiva, 2024 consolidó una tendencia preocu-
pante de creciente multidimensionalidad de la exclu-
sión social, con nuevos perfiles que se suman a los ya 
cronificados. Cáritas respondió con una acción centrada 
en la dignidad, la cercanía y la atención personalizada, 
reforzando su papel como referente imprescindible ante 
la insuficiencia de las políticas públicas y la fragilidad del 
tejido social en los entornos más vulnerables.

Otras ayudas 838
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RADIOGRAFÍA DE LA EXCLUSIÓN: PERFIL DE LAS PERSONAS  
ATENDIDAS EN EL PROGRAMA DE ACOGIDA Y ASISTENCIA

A lo largo de 2024, Cáritas de Getafe atendió a más 
de 14.000 personas que reflejan una realidad social 
marcada por la precariedad laboral, la inseguridad 
habitacional y las dificultades de integración. La 
feminización de la pobreza, la elevada presencia de 
población migrante y los niveles educativos bajos 
describen una vulnerabilidad estructural que afecta 
especialmente a mujeres solas, familias con hijos y 
personas jóvenes sin empleo.

Este perfil permite detecta los factores que, entrela-
zados, configuran los rostros de la exclusión en 
nuestra diócesis. Son datos que interpelan a la ac-
ción social, pero también a las políticas públicas y 
a toda la comunidad cristiana, invitando a no mirar 
hacia otro lado.

MUJERES 
ATENDIDAS

ORIGEN
EXTRANJERO

60,2 %

80,8 %
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SIN ESTUDIOS
O PRIMARIA

SIN CONTRATO  
O DESEMPLEO

EN ALQUILER  
O REALQUILER

CON TRABAJO  
FORMAL

52,9 %

64,6 %

70,8 %

9,9 %

EDAD ACTIVA
(18-49)

71,1 %

HOGARES  
MONOPARENTALES

20,2 %
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HISTORIAS QUE INSPIRAN
CUANDO EL ACOMPAÑAMIENTO TRANSFORMA VIDAS
Esther. En agosto de 2022 llegué a España, junto a mis dos hijas desde Perú con nuestros pa-
saportes y los ahorros que teníamos. 

Mi primer contacto con Cáritas es a través de la Cáritas parroquial de la Iglesia de Santa Teresa 
de Getafe. Como mi necesidad era encontrar empleo, me dio los datos de contacto del progra-
ma de empleo y les llamé y en noviembre de 2023 tuve la primera entrevista con Raquel.

Durante mi participación en el itinerario de búsqueda de empleo:

•	 He recibido información sobre las vías de regularización.

•	 He adquirido competencias digitales para poder buscar empleo a través del móvil y del or-
denador y poder realizar gestiones con las administraciones públicas.

•	 He tenido la oportunidad de obtener el carnet de manipulador de alimentos a través del 
curso facilitado por Cáritas.

•	 He aprendido las herramientas de búsqueda de empleo como el currículum y la inscripción 
en portales de empleo para contactar con empleadores, con los que he obtenido empleos. 

•	 He recibido información sobre el CEPI de Leganés que me ha permitido el acceso a otros 
cursos de formación que han mejorado mi formación y mi empleabilidad. 

•	 Me han dado ayudas para el transporte, ayudas para el pago del alquiler que me han per-
mitido sentirme un poco más tranquila cuando han disminuido mis ingresos y me resultaba 
difícil llegar a final de mes.

•	 Desde la parroquia de la Magdalena, me han ofrecido la oportunidad de recibir alimentos y 
que mi hija y yo podamos tener unas gafas. 

Mi paso por el programa de empleo ha sido muy beneficioso porque con lo que he aprendido 
he conseguido acceder a cursos de formación, empleos y asesoramiento jurídico para regula-
rizar mi documentación. 

Me he sentido apoyada, acogida y me han tratado siempre con cariño. Me he sentido en un 
lugar donde me puedo expresar sin cohibirme y con libertad. 

Actualmente estoy mucho mejor que cuando llegué a España porque, aunque mi hija mayor 
tuvo que regresar a Perú para seguir estudiando, yo estoy a punto de conseguir la documenta-
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ción a través de un arraigo sociolaboral, con los empleadores que he conseguido durante mi 
paso por el programa de empleo. 

Tengo una vida un poco más tranquila porque ya no vivo al día y no tengo la ansiedad por no 
saber si al final de mes voy a reunir el dinero para pagar el alquiler. 

Gracias al asesoramiento recibido, mi hija ha conseguido el NIE a través de un arraigo por for-
mación y está estudiando un grado de FP. 

Ni mi hija ni yo vivimos con el miedo a sufrir una detención por parte de la policía y tener que 
regresar a Perú.

Estoy esperanzada porque mi situación va mejorando y mi hija mayor va a poder venir a vivir 
con nosotras. 

Animo a otras personas a venir a Cáritas Diocesana de Getafe porque te van a 
tratar con amor y respeto, que es lo más importante, y te van a ayudar.
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PROGRAMAS DE ACCION SOCIAL

ÁREA DE 
INTERVENCIÓN 
SOCIAL
5.026
personas atendidas

ÁREA DE 
ANIMACIÓN 
COMUNITARIA
354 
personas atendidas

*Hay personas atendidas que han participado en más de un programa
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ÁREA DE  
EMPLEO
242
personas atendidas

ÁREA DE 
MAYORES
444 
personas atendidas

ÁREA DE 
EDUCACIÓN
765 
personas atendidas
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Acogida y asistencia. 
Red parroquial

AREA DE  
INTERVENCION 
SOCIAL

Los equipos de Acogida y Asistencia son la puerta 
de entrada a Cáritas en cada parroquia. Su misión 
combina la respuesta inmediata a las necesidades 
básicas con itinerarios de acompañamiento que for-
talecen la autonomía y la participación social. 

En 2024 se atendió de forma directa a 14.025 per-
sonas, con un impacto global de 37.905 beneficia-
rias—una media de 2,7 miembros por hogar— gra-
cias a la coordinación de los 108 puntos parroquiales 
y el equipo diocesano. 

37.905
personas 
beneficiarias

14.025
personas 
atendidas

108
puntos de 
atención

OBJETIVO  
A LARGO PLAZO
La red de Acogida y Asistencia de-
muestra que la intervención de Cári-
tas Diocesana de Getafe va más allá 
de cubrir urgencias: combina ayu-
das materiales con formación, me-
diación y participación comunitaria, 
impulsando procesos que generan 
dignidad y autonomía a largo plazo. 
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Áreas y servicios

Área de intervención Contenido Personas atendidas
Alimentación Tarjetas o vales de compra  

y lotes básicos
12.353 · 19.874

Vestir y aseo Ropa, calzado,  
productos de higiene

6.524 · 8.329

Apoyo económico Ayudas puntuales para alquiler, 
suministros, transporte, etc

1.567 · 1.930

Acompañamiento  
jurídico-administrativo

Trámites de extranjería,  
prestaciones y mediación

1.926 · 2.454 

Inserción sociolaboral Orientación, formación y derivación  
a empleo

1.904 · 876

Salud física y mental Medicación, prótesis, transporte 
sanitario, atención psicosocial

526 · 632 
(física + mental)

Inclusión digital Dispositivos, conectividad  
y alfabetización

124 · 164

Participación comunitaria Grupos de apoyo  
y actividades vecinales

455 · 904

Puntos importantes 2024 

Cobertura de urgencias
8 de cada 10 ayudas se concentran en alimentación y bienes básicos, indicador del gran peso 
de la inflación en la cesta de la compra. 

Enfoque integral 
Las mismas personas pueden recibir apoyo jurídico, formación laboral o acompañamiento 
emocional, lo que reduce la cronificación de la exclusión. 

Feminización de la pobreza
El 60,2 % de las personas atendidas son mujeres, muchas de ellas cabeza de hogar. 

Trabajo digno pendiente
Solo un 9,9 % cuenta con empleo formal; el 64,6 % está en paro o trabaja sin contrato. 

Variación interanual 
La demanda creció un 0,9 % respecto a 2023, lo que reafirma la necesidad de mantener re-
cursos estables. 

Entidades colaboradoras 

IRPF 0,7 % · SELAE · Comunidad de Madrid · Ayuntamientos del Sur · Banco de Alimentos · 
Empresas con Corazón · Red de 108 parroquias · 1.297 voluntarios/as
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Centro de personas sin hogar San Vicente de Paul
El centro “San Vicente de Paúl” acompaña de forma 
integral a personas en situación de sinhogarismo, 
facilitando su inclusión social, el ejercicio de sus de-
rechos y su participación activa en la comunidad.
Este objetivo general se traduce en los siguientes 
propósitos específicos:

1.	 Ofrecer espacios de acogida que cubran necesi-
dades básicas (descanso, alimentación, higiene, 
ropería y lazo social).

2.	 Favorecer procesos de desarrollo personal y au-
tonomía, mediante herramientas que impulsen 
el acceso a derechos fundamentales.

3.	 Desarrollar acciones de sensibilización que visi-
bilicen la realidad del sinhogarismo y sus posi-
bles soluciones.

4.	 Coordinar apoyos con otras entidades públicas 
y privadas, así como con la red de Cáritas.

5.	 Promover una mirada comunitaria que rompa 
estigmas y fomente la inclusión.

Metodología

El centro trabaja con una metodología psicosocial 
basada en el acompañamiento individualizado, par-
tiendo de la realidad concreta de cada persona y 
adaptándose a su ritmo y necesidades.
Se aplican criterios esenciales en la intervención 
diaria:
�Enfoque positivo
Se parte de las capacidades, no de las carencias, 
para fomentar la resiliencia.

�Cercanía y escucha activa
Elementos clave para generar vínculo y confianza.

�Corresponsabilidad
El itinerario se define junto a la persona, desde el diá-
logo y la participación activa.

�Trabajo en red
Se coordina con recursos comunitarios y profesiona-
les de referencia.

�Seguimiento individualizado
Se valora la evolución del proceso y se refuerza el vín-
culo terapéutico.

�Flexibilidad
Cada acompañamiento se adapta a la idiosincrasia 
de la persona, buscando siempre el fomento de su 
autonomía.

El proceso de acompañamiento comienza con direc-
trices más marcadas y va evolucionando hacia una 
mayor autonomía y autodeterminación, reforzando 
la capacidad de cada persona para afrontar sus de-
safíos vitales.

16
mujeres

382
hombres

398
personas

60
personas
firmaron el plan �
de acompaña-
miento

33
inserciones 
laborales
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Ante la falta de plazas: 
Se ofrecieron estos servicios alternativos: �
orientación social, �
información sobre recursos, �
apoyo psicológico básico, �
alimentación, higiene y ropa.

Servicios ofrecidos:
21.072 �
servicios de restauración
3.507 kits de alimentación �
a personas externas
341 personas �
usaron el servicio de duchas externas

65,82% 
35 a 65 años

29,39% 
18 a 34 años

4,79% 
Mayores de 65 años

Actividades destacadas

1.	 Sensibilización
•	 ��Campaña “Nadie Sin Hogar” (PSH): 

Caminata y flashmob.
•	 Acciones en colegios e institutos.

2.	 Incidencia política
•	 Participación en la Estrategia Nacional para la 

Lucha contra el Sinhogarismo.
•	 Aportaciones al futuro Plan Estatal de Vivienda 

2025–2029.

3.	 Ocio y convivencia:
•	 Salida al Parque de Atracciones.
•	 Llegada de los Reyes Magos.
•	 Salida de senderismo.
•	 Torneo de ping-pong.
•	 Representación del taller de teatro.
•	 Encuentro de voluntariado diocesano.

Logros 2024 y retos de futuro

Logros
Firmeza en los límites. 
Cumplimiento de los tiempos en los procesos de 
intervención.
Claridad en los objetivos definidos con las perso-
nas participantes.

Retos de futuro
1.	 Aumento del número de voluntarios jóvenes.
2.	 Incremento en el número de inserciones labo-

rales.
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El proyecto Senderos se desarrolla en el municipio de 
Móstoles, con una intervención directa en el asenta-
miento de Las Sabinas, y tiene como objetivo acom-
pañar a mujeres gitanas y marroquíes en situación 
de exclusión social, promoviendo su inclusión a tra-
vés de itinerarios individualizados de intervención.

Cada mujer accede al proyecto derivada por los ser-
vicios sociales o mediante contacto directo en el 
asentamiento. A partir de ahí, se define un plan de 
trabajo adaptado a sus necesidades y circunstan-
cias personales. El seguimiento se realiza a lo largo 
del curso, revisando los objetivos en función de la 
participación, medida a través de la asistencia y el 
compromiso mantenido.

El enfoque de Senderos se centra en reconocer los 
derechos vulnerados de estas mujeres, acompa-
ñándolas en el proceso de recuperación de su digni-
dad y participación social.

Senderos

29
mujeres
· 13 gitanas
· �16 marroquíes

Altas en 2024
17 mujeres

Situación 
crítica aún no 
hay suficientes 
realojos para 
las familias del 
asentamiento
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Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Incorporación de una nueva voluntaria al equipo.
Ampliación de la presencia en el asentamiento a 
tres días por semana.
Habilitación y mejora del espacio físico en Las Sa-
binas, creando un entorno más acogedor.
A través de los procesos de intervención social y 
acompañamiento en gestiones relacionadas con 
la solicitud de Vivienda Pública, se ha logrado agi-
lizar el realojo de mujeres participantes

Retos

1.	 Ampliar el proyecto para incluir trabajo con me-
nores, fomentando la convivencia entre comuni-
dades.

2.	 Aumentar la participación de mujeres en la sede 
de Móstoles.

3.	 Visibilizar la situación de las familias en riesgo por 
la falta de realojo en Las Sabinas.

Actividades destacadas

•	 Talleres grupales de:
Alfabetización.
Nuevas tecnologías.
Manualidades.
Corte y confección.
Habilidades sociales.
Hábitos saludables.

•	 Ampliación de la presencia en el asentamiento de 
dos a tres días semanales.

•	 Salidas socioculturales a Atlantis (Xanadú) y Aquó-
polis, con participación de madres e hijos.

•	 Participación en la campaña Nadie Sin Hogar 
(Aranjuez), visibilizando la realidad del asenta-
miento.
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El proyecto Hogares del Sur tiene como finalidad 
acompañar a familias monoparentales en situa-
ción de vulnerabilidad, ofreciéndoles durante su 
estancia alojamiento, cobertura de necesidades 
básicas y un proceso de acompañamiento social y 
familiar que les permita alcanzar la autonomía una 
vez finalizada su etapa en el recurso.

El eje del acompañamiento es el Plan de Trabajo Fa-
miliar, elaborado de forma conjunta con cada par-
ticipante. Este plan recoge los objetivos personales 
y familiares que se trabajarán durante la estancia, y 
se revisa periódicamente para ajustar el acompaña-
miento a la evolución de cada familia. Se promueve 
así la adquisición de herramientas para la toma de 
decisiones, la mejora de la empleabilidad y la gestión 
del día a día.

Actividades destacadas

•	 Asambleas mensuales: convivencia, resolución de 
conflictos, información.

•	 Entrevistas individuales: seguimiento social y 
atención psicológica.

•	 Talleres formativos: medio ambiente y reciclaje, 
economía doméstica.

•	 Actividades lúdicas y culturales:
Visita al Zoo.
Cine y burguer.
Circlássica.
Celebraciones de cumpleaños.

Hogares del Sur
Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Incorporación de una psicóloga al equipo, ofre-
ciendo atención a madres y menores.
Dos familias salieron del recurso con empleo y 
ahorros.
Una familia obtuvo el permiso de residencia.

Retos
1.	 Apertura del nuevo piso en Parla (Santa María 

Magdalena) y acogida de nuevas familias.
2.	 Encuentros de mujeres: sesiones trimestrales para 

fortalecer redes y trabajar el rol femenino.
3.	 Coordinación con entidades para incluir a los 

menores en actividades de ocio y tiempo libre.

4
familias
· 4 madres
· �6 menores de 

12
Madres solas  
sin ingresos 
y con hijos a 
cargo.
Sin ingresos o 
con trabajos 
precarios.

2 familias  
finalizaron el 
itinerario con 
éxito.
2 familias  
siguen en el 
recurso.
1 de ellas fue 
trasladada de 
Santa María 
Magdalena  
a Santa Ana.
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En abril de 2024, Cáritas Diocesana de Getafe pre-
sentó su nuevo modelo de acompañamiento, estruc-
turado en áreas de trabajo. Entre ellas, se encuentra 
el área de Intervención Social, que nace con el ob-
jetivo de acoger y acompañar a personas que viven 
situaciones graves de vulneración y riesgo de ex-
clusión social, ya sea a través de proyectos específi-
cos o procesos de intervención más amplios.

El trabajo se inspira en los valores del Modelo de Ac-
ción Social de Cáritas y en la Doctrina Social de la 
Iglesia, poniendo en el centro a la persona, y orien-
tándose a la defensa de la dignidad, la participación, 
los derechos humanos y la solidaridad.

El equipo de intervención social se constituye como 
una subárea especializada que acompaña a perso-
nas en situación de vulnerabilidad en su acceso a 
derechos fundamentales, promoviendo su inclusión 
social y una mejora real de su calidad de vida.

Perfil de personas frecuentes
•	 Familias en pobreza severa o exclusión social.
•	 Mujeres solas con hijos/as a cargo.
•	 Personas desempleadas o con empleos preca-

rios.
•	 Hogares con ingresos muy bajos.
•	 Familias con nacionalidad extranjera o en situa-

ción administrativa irregular.
•	 Aumento de casos de visado turístico próximo a 

caducar y previsión de irregularidad.
•	 Familias con menores con discapacidad y/o 

enfermedades graves en tratamiento.

Metodología
El proceso se estructura en cuatro fases:
1.	 Valoración inicial de la situación.
2.	 Elaboración conjunta del plan de intervención.
3.	 Desarrollo y seguimiento del proceso.
4.	 Cierre de la intervención una vez alcanzados los 

objetivos.

Equipo de intervención social

499
personas
adultas

123 personas
acompañadas desde 
intervención social

Prestaciones económicas de emergencia

945
personas 
menores

Vivienda, transporte, material escolar, salud,  
200 vales supermercados Dia para necesidades básicas
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Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Creación de un equipo específico de interven-
ción social, con procesos de acompañamiento 
más allá de la demanda económica inicial.
Especialización del trabajo por áreas, reduciendo 
la dispersión de tareas.
Refuerzo del acompañamiento técnico a familias 
de la diócesis en situación de vulnerabilidad.

Retos

1.	 Unificar procedimientos e instrumentos de tra-
bajo en toda el área.

2.	 Planificar formación especializada del equipo 
para mejorar el acompañamiento.

3.	 Dar a conocer la labor de la subárea a los servi-
cios de acogida parroquiales.

Actividades destacadas

•	 Acogida de demandas y valoración inicial.
•	 Diagnóstico social y programación de la interven-

ción.
•	 Entrevistas de seguimiento, visitas domiciliarias y 

llamadas.
•	 Elaboración de informes sociales y derivación a 

recursos e instituciones.
•	 Valoración y gestión de ayudas económicas (La-

zos de Hospitalidad, FAOG, SELAE, fondos pro-
pios).

•	 Coordinación con servicios sociales, administra-
ciones y otras entidades.

•	 Acompañamiento y asesoramiento técnico a Cári-
tas parroquiales.

•	 Coordinación interna con otros servicios y proyec-
tos de Cáritas Diocesana.

Valoración inicial
 de la situacion

1
Intervención 

acordado con la persona

2

Desarrollo y seguimiento 
de la intervención

3
Finalización de la

 intervención

4
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Este proyecto tiene como finalidad acompañar a 
personas y familias en situación de sinhogarismo 
y exclusión residencial, ofreciendo asesoramiento 
personalizado en el ejercicio de sus derechos, así 
como apoyo en la prevención de la pérdida de la vi-
vienda y orientación ante situaciones de emergencia 
habitacional.

Desde este servicio se facilita también información a 
los equipos de Cáritas Parroquiales sobre el acceso 
al padrón y los derechos vinculados a la vivienda, 
actuando como puente entre las realidades locales y 
las políticas públicas.

Servicio diocesano de vivienda
Metodología

La intervención se basa en el Modelo de Acción So-
cial de Cáritas, situando a la persona en el centro del 
acompañamiento. Las líneas de acción se agrupan 
en dos ejes:

1.	 Intervención directa con las personas y familias:
•	 Acogida.
•	 Acompañamiento individualizado.

2.	 Incidencia y sensibilización:
•	 Información a equipos parroquiales sobre padrón 

y derecho a la vivienda.
•	 Sensibilización en centros educativos del sur de 

Madrid.
•	 Participación ciudadana a través de campañas 

(PSH).

Actividades destacadas

Asesoramiento
· Solicitud de vivienda pública.
· Prórrogas de suspensión de lanzamientos.
· �Código de Buenas Prácticas para deudores 

hipotecarios.
· �Prestaciones públicas y programas de acceso a vi-

vienda.
· Trámites con la Comunidad de Madrid.

Apoyo y gestión
· Apoyo en trámites de empadronamiento.

· �Gestión de prestaciones económicas de emergen-
cia.

29
personas
en situacion 
de exclusión 
residencial y 
vulnerabilidad social

38 %
hogares 
monoparentales 
100 % encabezados 
por mujeres

41 %
hogares 
multipersonales

1 persona 
en propiedad con hipoteca

T I P O  D E  V I V I E N D A

6 personas
viviendo en alquiler

22 personas 
viviendo en una habitación alquilada
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Acciones informativas
· �2 sesiones sobre derecho a la energía, con 20 par-

ticipantes y valoración media-alta.
· �5 jornadas sobre padrón, con 52 participantes y 

valoración media-alta.

Sensibilización en centros educativos
· Campaña Nadie Sin Hogar
· �IES José Churriguera (Leganés):  

4 sesiones (Bachillerato, 3º y 4º ESO).
· �Colegio SAFA (Getafe):  

1 sesión (4º ESO).
· �Participación en marcha solidaria en Getafe (octu-

bre 2024).

Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Elaboración de material divulgativo conjunto entre 
servicios del programa de vivienda
Organización y ejecución de la campaña PSH 
2024 con enfoque diocesano
Trabajo coordinado entre los distintos servicios y 
proyectos del área.

Retos
1.	 Establecer colaboración jurídica especializada 

con enfoque en Derechos Humanos
2.	 Mantener un estudio continuado sobre la reali-

dad de la vivienda en el sur de Madrid
3.	 Promover formación específica del equipo en 

materia de vivienda y derechos
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El Fundación Amancio Ortega (FAOG) permite a Cári-
tas Diocesana de Getafe garantizar techo y dignidad 
a familias con ingresos muy ajustados. A través de las 
Cáritas Parroquiales, se conceden ayudas destina-
das a cubrir alquileres, suministros básicos, susti-
tución de electrodomésticos y pequeñas reformas 
de eficiencia energética.

El proyecto ha experimentado en 2024 un creci-
miento significativo, ampliando su alcance territorial 
y multiplicando los apoyos ofrecidos a familias en si-
tuación de vulnerabilidad..

Proyecto FAOG · Fundación Amancio Ortega
Datos de atención

Indicador 2023 2024 Variación
Personas atendidas 40 156 +290 %
Personas beneficiarias 107 422 +294 %
Inversión total 32.927,71 € 130.321,32 € +296 %
Arciprestazgos implicados 11 de 14 14 de 14 +27 %
Cáritas parroquiales canalizadoras 23 41 +78 %

Gracias a esta expansión, toda la diócesis ha estado implicada activamente y 41 Cáritas Parroquiales han 
canalizado las ayudas, casi el doble que en 2023. Este salto en capilaridad territorial explica el fuerte aumento 
de personas atendidas.

156
personas
atendidas
422
personas
beneficiarias
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Destino de los fondos

La mayoría de las ayudas se han destinado a garanti-
zar el acceso y mantenimiento de la vivienda:

•	 Pago de alquileres y realquiler.
•	 Estancias en habitaciones o pensiones.
•	 Abono de suministros básicos.
•	 Compra de electrodomésticos de primera necesi-

dad.

También se han beneficiado recursos propios de 
Cáritas como:

•	 Hogares del Sur (pisos para madres con hijos).

•	 Centro San Vicente de Paúl (atención a personas 
sin hogar).

Perfil de los hogares beneficiarios

Indicador 2024 % sobre 156 hogares
Hogares con menores a cargo 94 60,3 %
…de los cuales con 2 o más hijos 40 25,6 %
Hogares con ≥ 3 miembros 74 47,4 %
Hogares con ≥ 4 miembros 40 25,6 %
Hogares con ≥ 5 miembros 21 13,5 %

La mayoría de las ayudas se concentran en familias numerosas con menores, lo 
que subraya la urgencia de asegurar estabilidad residencial para la infancia 
y la necesidad de reforzar la formación en eficiencia energética y gestión 
económica familiar, especialmente en hogares con consumos elevados.

Claves de éxito 2024
Fondo triplicado: de 32.927 € a 130.321 €.

Participación activa de toda la diócesis, con los 14 
arciprestazgos implicados.

Refuerzo del acompañamiento técnico, con equi-
pos especializados en vivienda y administración.

Sinergias internas con otros proyectos residencia-
les de Cáritas, como Hogares del Sur y San Vicente 
de Paúl.
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El Comedor y Hogar Casa de María y José, ubicado 
en Alcorcón, es un recurso comunitario que ofrece 
alimentación diaria, acogida temporal y acompa-
ñamiento integral a personas y familias en situación 
de vulnerabilidad. Funciona los 365 días del año 
gracias al compromiso de más de 50 personas vo-
luntarias, una sólida red de donantes particulares 
y empresas colaboradoras, y la coordinación con 
otros recursos públicos y eclesiales.

En 2024, el recurso ha atendido de forma continua-
da a 146 personas, prestando también apoyo pun-
tual a otras 96, entre ellas 45 personas sin domicilio 
estable.

Comedor y Hogar Casa de María y José
Áreas de intervención

Comedor diario
Menú caliente de dos platos + fruta/lácteo; con 
opciones adaptadas (sin cerdo, dieta blanda, 
etcétera). De lunes a viernes.

Despensa básica
Entrega semanal de desayuno y cena: cereales, 
cacao, galletas, pasta, legumbres, verduras… 
1 vez por semana.

Ropero y enseres
Ropa de abrigo, mantas, utensilios de cocina 
y muebles de primera necesidad. Según 
demanda.

Acompañamiento social
Apoyo en trámites, acceso a vivienda, sanidad 
y empleo. Coordinación con Servicios Sociales, 
parroquias y Cruz Roja. Permanente.

Mercadillo solidario
Puesto mensual que genera ingresos para la 
compra de productos frescos y utensilios. Pri-
mer martes de cada mes.

34,2% 
50 a 65 años

26,7% 
31 a 49 años

13% 
18 a 30 años

12,3% 
-≥65 años

13,7% 
<18 años
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242 
(146 regulares  
+ 96 ocasionales)
personas 
atendidas 
en 2024

45
Transeúntes 
acogidos
(ligero aumento 
respecto a 2023)

Ligera mayoría 
masculina

Nacionalidades 
17 en total

52,7 %
España 
9,6 %
Guinea Ecuatorial
7,5 %
Venezuela
4,8 %
Marruecos
4,8 %
Colombia 
20,6 %
Otros 12 países

Resultados 2024

•	 26.305 comidas servidas con mantenimiento de 
calidad y productos frescos de proximidad.

•	 Convivencia intercultural diaria entre personas de 
17 nacionalidades distintas.

•	 42 donantes particulares y más de 20 empresas 
colaboradoras.

•	 Reconocimiento del Ayuntamiento de Alcorcón 
como servicio esencial dentro de la red municipal 
de atención básica.

•	 Equipo voluntario estable y comprometido: más 
de 50 personas voluntarias activas.
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AREA  
DE ANIMACION 
COMUNITARIA

Acompañamiento 
a las Cáritas 
Parroquiales
Desde su creación en 1991, Cáritas Diocesana de 
Getafe ha asumido la tarea de acompañar y animar 
a las Cáritas Parroquiales (CC.PP.) como motor de 
acción caritativa y social en el territorio.

A partir de septiembre de 2024 se adopta un nuevo 
modelo de acompañamiento, enmarcado en la re-
estructuración del equipo técnico, funciones y áreas, 
que refuerza el compromiso de hacer de las comuni-
dades cristianas espacios vivos de acogida, compro-
miso y transformación.

La animación comunitaria en Cáritas promueve 
respuestas locales ante los retos de la pobreza y la 
exclusión, creando condiciones para que las parro-
quias sean comunidades acogedoras, accesibles y 
con capacidad de impulsar el desarrollo de las per-
sonas y el entorno.

 OBJETIVOS
•	 Impulsar la creación de nuevos 

equipos de Cáritas Parroquiales 
en parroquias que aún no los tie-
nen.

•	 Formar y fortalecer a los equipos 
de voluntariado de las Cáritas Pa-
rroqiuales.

•	 Acompañar el nacimiento de 
nuevas iniciativas sociales desde 
el análisis de la realidad del terri-
torio.

•	 Participar en mesas de coordina-
ción comunitarias con otras enti-
dades y administraciones.

•	 Coordinar la acción de las Cáritas 
Parroquiales con las demás áreas 
de Acción Social.

•	 Difundir y dinamizar las campa-
ñas institucionales en el territorio.
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Doble dimensión de trabajo:
•	 Comunidad cristiana: sensibilización y anima-

ción de las comunidades parroquiales
•	 Cáritas Parroquiales: acogida y atención ante 

situaciones de exclusión, en coordinación con 
entidades y redes del territorio.

Metodología

Basada en los principios de:
•	 Acompañamiento centrado en la persona (vo-

luntarios y personas acogidas).
•	 Procesos respetuosos con el ritmo de cada equi-

po.
•	 Participación activa del voluntariado y de las 

personas implicadas en los proyectos.
•	 Trabajo en red, fomentando la corresponsabili-

dad, las sinergias y la comunión en la diversidad.

Actividades destacadas

•	 Presentación del nuevo modelo de trabajo en las 
reuniones parroquiales y arciprestales.

•	 Dinamización de la campaña Nadie Sin Hogar.
•	 Mapeo actualizado de las Cáritas Parroquiales.
•	 Apoyo a la creación de una nueva Cáritas en Geta-

fe (Pª San Juan de Dios).
•	 Acompañamiento en el arranque de un proyecto 

de mayores en Alcorcón.
•	 Celebración de 12 encuentros arciprestales y 7 

reuniones con sacerdotes.
•	 Presencia en espacios como la Delegación de la 

Pastoral del Mayor.
•	 Formación en centros que lo han solicitado (CES 

San Juan Pablo II, Alcorcón).
•	 Participación en el Día Internacional del Volun-

tariado (Navalcarnero).
•	 Gestión y justificación del convenio con el Ayunta-

miento de Leganés.

Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Elaboración de una programación conjunta 
para todas las áreas de acompañamiento.
Presencia activa en zonas donde antes no se 
llegaba.
Reformulación del modelo de acompañamien-
to, pasando de demanda a oferta proactiva.

Retos
1.	 Incorporar nuevos voluntarios a los equipos de 

las Cáritas Parroquiales.
2.	 Superar el enfoque asistencialista hacia una 

acción más transformadora.
3.	 Acompañar el crecimiento en un territorio 

extenso con recursos limitados.

109
Cáritas Parroquiales
en la Diócesis

61 
parroquias 
acompañadas
Mediante visitas 
presenciales, formación, 
sensibilización, 
coordinación con 
servicios sociales, etc.

Proyectos:
11 de Mayores
7 de Infancia
9 de Aulas de Cultura

Características de los equipos parroquiales:
· �Alta identificación con la misión de Cáritas y experiencia consolidada.
· �Compromiso, sensibilidad social y presencia capilar en todo el territorio.
· �Falta de relevo generacional.
· �Intervención centrada, en muchos casos, en la ayuda alimentaria.
· �Dificultades con la digitalización por brecha generacional.
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Cáritas Diocesana de Getafe impulsa y acompaña 
siete proyectos dedicados a la infancia y adolescen-
cia en situación de vulnerabilidad en la zona sur de la 
Comunidad de Madrid:

•	 PAMA (Alcorcón).
•	 ESE (Leganés y Getafe).
•	 Naranjoven (Fuenlabrada).
•	 Murialdo (Getafe).
•	 Aprendemos y Avanzamos (Pinto).
•	 Campamento San Eugenio (Getafe).
•	 Apoyo Escolar Ntra. Sra. de Zarzaquemada (Le-

ganés).

Los niños, niñas y adolescentes (NNA) que participan 
en estos proyectos pertenecen a familias afectadas 
por exclusión social, dificultades económicas graves 
y situaciones precarias de empleo, vivienda o mono-
parentalidad. Muchos de ellos presentan alto riesgo 
de abandono escolar.

Infancia y adolescencia 

456
niños,niñas �
y adolescentes

7
proyectos 
territoriales

Acompañamiento
profesional:
1  
técnica  
contratada  
por Cáritas 
Diocesana

76  
monitores  
y personas 
voluntarias

Este proyecto de continuidad busca prevenir la ex-
clusión social y promover el desarrollo integral de los 
menores, complementando los servicios públicos 
mediante propuestas educativas, culturales, fami-
liares y comunitarias. Se refuerzan sus derechos, se 
potencia la igualdad y se fomenta la participación 
activa.

Objetivos
Objetivo general
•	 Prevenir la exclusión social de NNA en situación 

de vulnerabilidad, promoviendo su bienestar y el 
ejercicio pleno de sus derechos.

Objetivos específicos
•	 Desarrollar habilidades personales, sociales y au-

tonomía en la infancia y adolescencia
•	 Fomentar hábitos de estudio y motivación por el 

aprendizaje
•	 Estimular la participación social, la cooperación, 

la igualdad de género y la educación en valores
•	 Acompañar a las familias en la educación y el cui-

dado de sus hijos/as, fortaleciendo vínculos y pro-
moviendo entornos protectores

ACOMPAÑAMIENTO A PROYECTOS DE TERRITORIO
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Así son las familias atendidas
· Situación de exclusión o riesgo social.
· �Dificultades económicas, laborales o de 

vivienda.
· �Precariedad educativa y falta de recursos de 

apoyo.
· �Alta presencia de familias monoparentales o 

numerosas.
· �Necesidad de conciliación, apoyo escolar y 

espacios seguros.

Metodología

La intervención parte de las necesidades específicas 
de los menores y sus entornos, y se basa en los si-
guientes principios:

•	 Flexibilidad en los objetivos y actividades según 
contexto.

•	 Desarrollo comunitario, superando enfoques 
asistenciales.

•	 Perspectiva de género y estrategias de empode-
ramiento.

•	 Compromiso ecológico y sostenibilidad en la 
práctica diaria.

•	 Uso crítico y responsable de nuevas tecnologías.
•	 Interculturalidad como camino hacia la convi-

vencia positiva.

Actividades destacadas

Talleres de apoyo escolar y refuerzo educativo
Lunes a viernes, con trabajo en técnicas de estudio, 
competencias personales y habilidades digitales 
aplicadas al aprendizaje.

Actividades culturales, ocio y tiempo libre
Excursiones, salidas culturales, deporte, talleres 
creativos, fiesta de Navidad y fiesta de fin de curso. 
Semanal y fines de semana.

Campamentos y convivencias
Espacios de encuentro, naturaleza, conciliación y 
fomento de valores. Vacaciones escolares y fines de 
semana.

Talleres educativos, valores, diversidad e igualdad 
de género
Actividades semanales de autoestima, resolución de 
conflictos, hábitos saludables, buen trato y educa-
ción afectiva.

Acompañamiento familiar y entrevistas periódicas
Reuniones mensuales con familias: comunicación, 
prevención de consumo, mejora del entorno educa-
tivo.

Prevención de adicciones
Talleres informativos y motivacionales con adoles-
centes para reducir riesgos y promover hábitos salu-
dables.

Acompañamiento digital y brecha tecnológica
Formación para un uso responsable de pantallas, 
diagnóstico del impacto emocional y acceso a dispo-
sitivos (tablets).

ACOMPAÑAMIENTO A PROYECTOS DE TERRITORIO
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Aulas de Cultura
El programa diocesano Aulas de Cultura, integrado 
dentro del área de Familia, Mujer e Infancia, coor-
dina nueve proyectos en parroquias de Leganés, 
Parla, Alcorcón y Getafe. Nacido como un espacio 
de formación para personas adultas, el programa ha 
evolucionado hacia una propuesta cultural, formati-
va y lúdica, orientada a promover el bienestar perso-
nal y comunitario de sus participantes.

Muchas de las personas que acceden a estas Aulas 
quedan fuera de la oferta pública por edad, movilidad 
reducida o dificultades psicosociales. Su cercanía al 
entorno domiciliario facilita una participación activa, 
en espacios donde se cultivan vínculos, autoestima, 
participación social y sentido de pertenencia.

Cáritas Diocesana de Getafe apoya estos proyectos 
con subvenciones directas y acompañamiento técni-
co a través de una profesional contratada.

Objetivos
Objetivo general
Promover el desarrollo integral de los participantes, 
partiendo de sus potencialidades.

Objetivos específicos
•	 Coordinar las Aulas del programa y el Encuentro 

final de curso.
•	 Desarrollar acciones formativas y de sensibiliza-

ción (especialmente en Leganés y Parla).
•	 Fomentar el intercambio de buenas prácticas y 

recursos entre aulas.

Objetivos por proyectos
•	 Mejorar la formación de personas adultas me-

diante propuestas culturales y creativas.

•	 Fomentar la autoestima, identidad de género y 
empoderamiento.

•	 Impulsar la solidaridad y el compromiso social.

Áreas de actuación
•	 Área cultural: teatro, talleres literarios, visitas a 

museos, alfabetización, charlas, formación, revis-
tas…

•	 Área de talleres: creatividad, artesanía, gimnasia, 
yoga, etc.

•	 Área recreativa: encuentros, excursiones, fiestas 
temáticas, asambleas y celebraciones especiales.

Metodología
La propuesta metodológica se basa en la centrali-
dad de la persona y el acompañamiento desde las 
capacidades. Las claves de su éxito son:
•	 Proximidad geográfica y flexibilidad en las activi-

dades.
•	 Acompañamiento horizontal y promoción de rela-

ciones solidarias.
•	 Fomento de la participación social (Consejos de 

Mujer, Mesas contra la Violencia de Género, etcé-
tera).

•	 Perspectiva de género, con actividades pensadas 
por y para mujeres.
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Logros 2024 y retos de futuro
Logros

Sustitución del Encuentro Festivo por una Jorna-
da contra la Violencia de Género, con gran par-
ticipación.

Celebración de la II Feria del Libro Solidario, a fa-
vor de víctimas del terremoto en Turquía.

Encuentro conjunto con párrocos y el obispo, ge-
nerando fuerte implicación institucional.

Retos

1.	 Diseñar formación específica para el acompaña-
miento en situaciones de mayor vulnerabilidad.

2.	 Abrir nuevas acciones y enfoques dirigidos a mu-
jeres en situación crítica.

3.	 Impulsar propuestas vinculadas al envejecimien-
to activo con perspectiva de género.

Atención  
del  proyecto
 1 
técnica �
contratada
153 
personas 
voluntarias

1.497 
personas 
adultas

Actividades destacadas 
•	 Charlas de sensibilización (género, comunidad).
•	 Donación de libros a ONG que desarrollan pro-

yectos en distintos países de Áfric.
•	 Participación activa en el Día de la Mujer (3 aulas).
•	 Encuentro con el obispo don José Mª Avendaño.
•	 Desarrollo del Encuentro de noviembre contra la 

violencia de género.
•	 Gestión económica, elaboración de memorias y 

proyectos por aula.
•	 II Feria del Libro Solidario (Leganés) a favor de las 

víctimas del terremoto de Turquía.

Perfil de  
las personas 
atendidas: 
Mayoritariamente 
mujeres, muchas 
de ellas solas 
(viudas, con 
hijos/as fuera  
del hogar).
Con dificultades 
de acceso a 
recursos públicos 
de cultura y ocio.
Escasa formación 
académica y baja 
participación 
social previa.
Necesidad de 
acompañamiento 
en procesos de 
duelo, soledad y 
salud emocional.
En búsqueda 
de espacios 
para mejorar 
autoestima, 
relaciones y 
bienestar.
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El proyecto Júbilo agrupa y coordina múltiples ini-
ciativas, grupos y acciones nacidas en el entorno 
parroquial con un objetivo común: acompañar a las 
personas mayores, especialmente a aquellas que 
se encuentran en situación de vulnerabilidad.

Todas estas iniciativas comparten un mismo enfoque: 
crear redes de afecto y cercanía que hagan posible 
un acompañamiento personal, ya sea a través de la 
participación en talleres y actividades presenciales 
o mediante el contacto telefónico. En muchos ca-
sos, tanto las personas acompañadas como quienes 
acompañan son mayores, lo que favorece una rela-
ción de mutuo entendimiento y cuidado.

Desde Cáritas Diocesana de Getafe se acompaña, 
coordina y apoya este conjunto de experiencias lo-
cales, a la vez que se impulsa la creación de nuevas 
iniciativas. También se ponen en marcha recursos 
destinados a la cobertura de necesidades bási-
cas, en colaboración con otras entidades: apoyo en 
la gestión de trámites, intervención social, envío de 
comidas a domicilio, o acompañamiento ante situa-
ciones de soledad.

Además, se desarrolla una labor activa de sensibi-
lización e información sobre los derechos de las 
personas mayores, mediante jornadas, charlas y 
sesiones formativas. Estas formaciones, basadas en 
metodologías participativas, se dirigen tanto a perso-
nas voluntarias como a los propios mayores implica-
dos en los grupos.

En línea con la voluntad del Papa Francisco y las 
orientaciones de la Conferencia Episcopal Españo-
la, en 2023 se iniciará una coordinación diocesana 
más estrecha con los grupos, proyectos y acciones 
pastorales centradas en las personas mayores. El ob-
jetivo es reconocer, visibilizar y fortalecer estas reali-
dades allí donde ya están dando respuesta.

Cáritas, desde su identidad y misión, aporta su ex-
periencia en intervención social, defensa de los de-
rechos, cuidado de la creación, equidad de género y 
desarrollo comunitario, todo ello recogido en su Mo-
delo de Acción Social.nas mayores.

Mayores: Proyecto Júbilo
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 Objetivos

Objetivo general

Acompañar a las personas mayores de nuestra Dió-
cesis, con especial atención a quienes se encuentran 
en situaciones de vulnerabilidad.

Objetivos específicos

1. �Animar y dinamizar espacios de encuentro para 
personas mayores en distintos puntos de la Dióce-
sis, como medio principal para reducir la soledad 
no deseada. 

2. �Capacitar y fortalecer al voluntariado para replicar 
el proyecto en otras zonas de la diócesis, actuando 
como facilitadores de atención a personas mayo-
res.

Metodología
El proyecto se basa en el Modelo de Atención Cen-
trada en la Persona y en el Modelo de Acción Social 
de Cáritas. Ambos enfoques sitúan a la persona en 
el centro y promueven una atención que respeta sus 
decisiones, con el objetivo de garantizar su calidad 
de vida en el entorno que han elegido para envejecer. 

 

Actividades destacadas 
•	 Talleres de manualidades.
•	 Talleres de memoria.
•	 Talleres de estimulación cognitiva.
•	 Salidas culturales.
•	 Acompañamiento social.
•	 Visitas domiciliarias y a residencias.
•	 Apoyo en material ortopédico y cobertura de ne-

cesidades básicas.

Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Implementación del proyecto en tres nuevas pa-
rroquias de la Diócesis.
Creación de espacios de encuentro eficaces en la 
lucha contra la soledad no deseada.
Incremento del número de personas voluntarias 
implicadas en actividades con mayores en la Dió-
cesis. 

Retos

1.	 Implementar proyectos de acompañamiento in-
tegral a mayores en nuevos equipos parroquia-
les.

2.	 Mejorar la coordinación con la Delegación Pas-
toral del Mayor, para sumar esfuerzos en ámbitos 
comunes.

3.	 Coordinación con la Delegación Pastoral del Ma-
yor

150
mujeres
80
65 y 80 años
70
Más de 81 años

7
hombres
3
65 y 80 años
4
Más de 81 años

157
personas

52,87 % 
65 y 80 años

47,13 % 
Más de 81 años



MEMORIA CÁRITAS DIOCESANA DE GETAFE 202442

Centro de Día  
de Personas Mayores 
‘San Juan XXIII’
El Centro de Día ‘San Juan XXIII’ nace con la misión 
de ofrecer atención integral a personas mayores, 
desde una intervención sociofamiliar basada en el 
enfoque de atención centrada en la persona.

Este modelo prioriza a la persona como protagonis-
ta del proceso de atención, respetando su dignidad, 
su autonomía y sus decisiones. Se valora su historia 
de vida, sus capacidades y sus preferencias, y se 
promueve su participación activa en el día a día. Del 
mismo modo, se integra a las familias como parte 
fundamental del proceso de cuidado, promoviendo 
un entorno colaborativo que fortalezca las redes de 
apoyo familiares y sociales.

Área social 
atención personalizada y familiar
•	 Intervención integral: basada en la historia de 

vida, intereses y valores de cada persona.
•	 Persona de referencia: profesional que acompa-

ña el proceso y detecta necesidades.

AREA  
DE MAYORES DOBLE OBJETIVO

Mejorar la calidad de vida de las 
personas mayores que asisten al 
centro.
Acompañar a sus familias, recono-
ciéndolas como agentes clave en el 
bienestar de sus seres queridos. 
Todo ello desde una intervención 
cercana, personalizada y compro-
metida.
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•	 Valoración funcional: estado físico, emocional, 
social y cognitivo.

•	 Promoción de la autonomía: actividades cotidia-
nas adaptadas a cada usuario.

•	 Diagnóstico sociofamiliar: identificación de di-
námicas familiares y recursos de apoyo.

Planes de atención Individualizada 
•	 Diseño personalizado junto al usuario y su familia 

considerando sus deseos y necesidades.
•	 Objetivos concretos y revisables cada seis meses.

Fortalecimiento de vínculos familiares
•	 Grupos de apoyo para familiares: espacios para 

compartir experiencias y estrategias de cuidado.

 

Área de terapia ocupacional
•	 Programa de activación y mantenimiento: activi-

dades físicas con música.
•	 Psicomotricidad: ejercicios pautados con enfo-

que cognitivo y emocional.
•	 Orientación a la realidad: trabajo diario de orien-

tación temporal, espacial y personal.
•	 Estimulación cognitiva: ejercicios adaptados 

para trabajar atención, memoria, lenguaje, etc.

•	 Tratamientos específicos: intervención indivi-
dual según patologías concretas.

•	 Entrenamiento en autonomía: tareas del hogar, 
rutinas, autocuidado, movilidad.

•	 Uso de productos de apoyo: conocimiento y en-
trenamiento personalizado.

•	 Manualidades y labores: talleres de ganchillo, 
jardinería, reciclaje, etc.

•	 Actividades lúdicas: juegos como dominó, bingo, 
parchís, etc., como medio de socialización.

Coordinación transdisciplinar
•	 Programa de hábitos de vida saludables.
•	 Taller de prevención de caídas.
•	 Taller de actividades de la vida diaria.

Área de fisioterapia
•	 Ejercicios de fuerza, movilidad y equilibrio para 

prevenir caídas.
•	 Readaptación al esfuerzo, mejora respiratoria, re-

ducción del estrés y la ansiedad.
•	 Intervención centrada en recuperar funcionalidad 

ante patologías o lesiones previas.

Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Puesta en marcha del centro en octubre de 2024.
Creación de un ambiente familiar, cercano y de 
confianza para las personas usuarias.
Reconocimiento en el entorno del barrio y por 
parte de entidades sociales como un recurso de 
valor.

Retos

1.	 Aumentar el número de personas mayores bene-
ficiarias.

2.	 Incorporar la figura del voluntariado en el proyec-
to.

3.	 Ampliar la capacidad del centro para ofrecer más 
plazas.

23
personas
Entre 80 y 93 
años

Mayoría
· Mujeres viudas
· �Pensiones �
< 900 €
· �Viven solas en 
su domicilio

Hombres
· �Generalmente 
casados
· �Acuden 
por mayor 
deterioro físico 
y/o cognitivo
· �Su asistencia 
permite respiro 
a cuidadores/
as familiares

Perfil 
económico 
bajo o muy 
bajo (pensiones 
mínimas)
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Santa María del Silencio (Cubas de �
la Sagra) y San Juan Bautista  
(Colmenar de Oreja)

Cáritas Diocesana de Getafe dispone de dos hogares 
residenciales orientados a que las personas mayores 
vivan esta etapa con dignidad, seguridad y compa-
ñía afectiva. En 2024, ambos centros estrenaron un 
nuevo modelo de gestión directamente supervisa-
do por Cáritas, con el apoyo técnico de un técnico de 
intervención social especializado.

Residencias para personas mayores
Centro Personas mayores atendidas Plazas disponibles 

Santa María del Silencio  
(Cubas de la Sagra) 153 130

San Juan Bautista  
(Colmenar de Oreja) 131 99

Total 284 229

La ocupación media del año se situó por encima del 96 %, reflejo de la alta demanda y de la confianza de las 
familias en el cuidado que ofrecen ambas residencias.

284
personas 
atendidas

96%
ocupación 
de las 
residencias
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Servicios y prestaciones destacadas

•	 Atención integral 24 horas: consulta médica dia-
ria, enfermería permanente y auxiliares en turnos 
rotatorios. 

•	 Sesiones diarias de fisioterapia y gimnasio 
adaptado para mantener movilidad y autonomía. 

•	 Unidad de demencias y sala multisensorial para 
mayores con Alzheimer u otras patologías cogni-
tivas. 

•	 Terapia ocupacional y estimulación cognitiva: 
talleres de memoria, huerto terapéutico, musico-
terapia y club de lectura. 

•	 Plazas gratuitas para personas sin recursos, fi-
nanciadas con donaciones y convenios públicos. 

•	 Cocina propia y menús personalizados (basal, 
hiposódico, diabético, fácil masticación) elabora-
dos por dietistas. 

•	 Acompañamiento espiritual y emocional abierto 
a todas las creencias; capilla y grupos de duelo. 

•	 Voluntariado: Dinamizan paseos, salidas cultura-
les y videollamadas del plan Familia Conectada. 

•	 Servicios complementarios: peluquería, podolo-
gía, biblioteca, sala multiusos y amplios jardines 
accesibles. 

•	 Gestión de ayudas públicas (cheque-servicio y 
plazas concertadas) mediante el equipo de Traba-
jo Social. 

Mientras haya personas, hay esperanza. Contamos 
contigo —como socio, donante, empresa o volunta-
rio— para que cada mayor siga encontrando en estas 
residencias un verdadero hogar de vida y cuidado. 

 



MEMORIA CÁRITAS DIOCESANA DE GETAFE 202446

Programa de empleo
El programa de empleo de Cáritas Diocesana de Ge-
tafe tiene como finalidad mejorar la empleabilidad 
y calidad de vida de las personas en situación de 
vulnerabilidad, a través de itinerarios personaliza-
dos de inserción laboral, formación ocupacional y 
orientación sociolaboral, todo ello desde una pers-
pectiva de derechos, igualdad y desarrollo integral.

Este acompañamiento contempla no solo la capaci-
tación técnica, sino también el fortalecimiento per-
sonal, emocional y social, con el objetivo de lograr un 
acceso real al mercado laboral digno y sostenible.

Metodología
•	 Enfoque de derechos: igualdad, dignidad y tra-

bajo decente.
•	 Enfoque positivo: descubrimiento de fortalezas 

y capacidades.
•	 Visión integral: el empleo como parte del bien-

estar personal y social.
•	 Acompañamiento individual y grupal.
•	 Escucha activa y empatía en espacios seguros
•	 Trabajo en red con otros agentes sociales y pro-

fesionales.

AREA  
DE EMPLEO

 OBJETIVOS
Objetivo general: Fomentar la em-
pleabilidad de las personas más 
vulnerables mediante procesos de 
orientación, formación y acompa-
ñamiento sociolaboral.

Objetivos específicos:

1.	 Ofrecer formación ocupacional 
ajustada a la realidad del mer-
cado y que mejora la empleabi-
lidad.

2.	 Diseñar y acompañar planes 
personalizados de itinerarios 
de búsqueda de empleo.

3.	 Establecer relaciones con em-
presas para promover la contra-
tación y prácticas no laborales.

4.	 Participar en redes de colabo-
ración con otras entidades pú-
blicas y privadas.

5.	 Defender el derecho al trabajo 
digno mediante campañas de 
sensibilización.
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Actividades destacadas 

•	 Realización de itinerarios personalizados de inser-
ción.

•	 Prácticas no laborales en empresas para todas las 
personas de los 4 cursos de formación ocupacio-
nal que hemos llevado a cabo en el 2024.

•	 Organización de dos Encuentros con Empresas.
•	 Participación en:

Ferias de empleo (Getafe, Aranjuez).
Plataforma Iglesia por el Trabajo Decente.
Grupo Confederal de Empleo del Hogar.
Nivel Técnico Mixto de Empleo.

•	 Campañas de sensibilización:
8 de marzo (Día de la Mujer Trabajadora).
1 de mayo (Día del Trabajo).
7 de octubre (Día del Trabajo Decente).

Resultados en 2024

Formación ocupacional
•	 60 personas (10 hombres y 50 mujeres).
•	 4 cursos impartidos: ayudante de almacén, lim-

pieza, y 2 ediciones de auxiliar de comercio.

 Itinerarios individualizados
•	 182 personas (55 hombres y 127 mujeres).

Inserciones laborales
•	 64 personas (20 hombres y 44 mujeres).

Colaboración empresarial
•	 39 ofertas gestionadas.
•	 37 empresas colaboradoras.

Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Aumento en la participación de talleres grupales 
dentro de los itinerarios.
Mayor número de colaboraciones con empresas.
100 % de participantes en cursos con acceso a 
prácticas no laborales.

Retos
1.	 Consolidar las relaciones de colaboración con 

empresas en el tiempo.
2.	 Aumentar las plazas de formación para personas 

en situación administrativa irregular.
3.	 Incrementar la prospección empresarial y el tra-

bajo de networking para captar nuevas oportuni-
dades laborales.

177
mujeres

65
hombres

242
personas

62,81 % 
36 y 65 años (152 personas)

35,54 % 
18 y 35 años (86 personas)

1,24 % 
Mayores de 66 años (3 personas)

0,41 % 
12 y 17 años (1 persona)
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La Escuela Comarcal Arzobispo Morcillo (ECAM) es 
un centro educativo privado que ofrece Educación 
Reglada y Formación Profesional para el Empleo, 
con el objetivo de formar a personas jóvenes y adul-
tas para su desarrollo personal, social y profesio-
nal.

La oferta incluye Ciclos Formativos de Grado Básico, 
Medio y Superior, Certificados de Profesionalidad, 
Cursos de Especialización, Aulas de Compensación 
Educativa (ACE) y cursos de preparación para el ac-
ceso a ciclos formativos.

AREA  
DE EDUCACION

Escuela Arzobispo 
Morcillo

 OBJETIVOS
Proporcionar una formación in-
tegral y de calidad que permita al 
alumnado ejercer un papel activo y 
responsable en la sociedad.

Mejorar las competencias técnicas 
y la empleabilidad de personas des-
empleadas y trabajadoras en activo.
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Metodología y valores
Nuestra intervención se basa en el humanismo cris-
tiano, la centralidad del alumno y el compromiso 
con quienes más lo necesitan. Trabajamos desde la 
participación, la justicia, la innovación, la solidaridad 
y la responsabilidad social.

El profesorado, motivado y comprometido, desarrolla 
su labor desde la mejora continua, la transparencia y 
la apertura al entorno.

Actividades destacadas 

•	 Éxito académico por encima de la media auto-
nómica, con baja tasa de abandono (3 %).

•	 Alta inserción laboral tras prácticas (Formación 
en Centros de Trabajo) y a través de bolsa de em-
pleo.

Resultados en prácticas curriculares 
•	 Ciclo de Grado Medio: 179 alumnos, 24 % de in-

serción laboral.
•	 Ciclo de Grado Superior: 82 alumnos, 41 % de in-

serción laboral.
•	 Total inserciones laborales: 32 %.
•	 Grado Básico: sin inserciones registradas.

Bolsa de empleo
•	 79 ofertas recibidas.
•	 110 curriculum vitae enviados.
•	 42 contrataciones.
•	 53 % de inserción media:

· 100 % en certificados profesionales.
· 57 % en automoción.
· 40 % en electricidad / electrónica.
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Retos

1.	 Atender con refuerzos a todo el alumnado con ne-
cesidades educativas.

2.	 Diseñar una evangelización adaptada al perfil ju-
venil del centro.

3.	 Lograr autonomía financiera mediante el aumen-
to de matriculación en grados superiores.

4.	 Participar en competiciones como Madrid Skills.

5.	 Ampliación del centro, tanto en el nuevo solar 
como en otros municipios.

6.	 Formar equipos deportivos que compitan en ligas 
de escuelas católicas.

7.	 Crear un huerto urbano con alumnado de ACE.

879
alumnos

765
personas en 
educación reglada 
(ciclos, acceso, 
ACE).

139 
personas en 
formación para  
el empleo.

Logros 2024 y retos de futuro
Logros 

Celebración del 60º aniversario, con gran reper-
cusión y nuevas colaboraciones.

Premio nacional CARISMA de Educación (CON-
FER).

Récord de participación en el Camino de 
Santiago.

Creación del equipo TIC para aumentar la visibili-
dad del proyecto.

22 movilidades Erasmus+ para prácticas profe-
sionales en Europa.

Dotación de materiales innovadores en automo-
ción, electrónica y márketing.

Acreditación digital docente para todo el profe-
sorado y adaptación a la LOMLOE.

78 %
varones

19 años
edad media

Procedencia
del Sur de Madrid

11,2 %
alumnado �
inmigrante
· �4,3 % sudamer-

icano (Perú y 
Colombia).

· �4,9 % europeo 
(Rumanía).

· �2 % africano  
y asiático  
(Marruecos).
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En octubre de 1963, un grupo de párrocos, alcaldes e industriales 
abrió en Valdemoro dos aulas y un taller de torno para 40 alumnos; 
pocos meses después, el entonces arzobispo de Madrid, Casimiro 
Morcillo, bendijo el proyecto y le dio su nombre. En 1965 el Ministerio 
de Educación lo reconoció como centro de Formación Profesional y, 
tras la visita de la princesa Sofía en 1967, sendas donaciones finan-
ciaron los pabellones Zina Günter y Manuel Goicolea. Desde enton-
ces la ECAM ha acompañado a más de 25 000 jóvenes, ofreciendo 
hoy ciclos básicos, medios y superiores, certificados de profesionali-
dad y Aulas de Compensación Educativa. Su pedagogía —basada en 
el humanismo cristiano y el acompañamiento personal— le ha valido 
la Carta Erasmus+ hasta 2027 y, en 2024, la compra de un solar co-
lindante para ampliar instalaciones y oferta formativa.

EDUCANDO 
CON EL 
CORAZON
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Acto institucional de apertura� 16/02/2024
El patio de la ECAM se convirtió en foro de gratitud y futuro. El obispo de Getafe, don Gi-
nés García Beltrán, presidió junto al viceconsejero madrileño José A. Sánchez Serrano, 
alcaldes de la comarca y decenas de antiguos alumnos. Tras los discursos, estudiantes 
guiaron a los invitados por los talleres y mostraron el nuevo solar destinado a la amplia-
ción. Una mesa redonda evocó los años en que la escuela frenó el fracaso escolar y la 
exclusión social, recordando hitos como la FP de los 80 y los primeros programas de 
garantía social.

Inauguración de la exposición � 01/03/2024 
“60 años educando con el corazón”
El centro cultural Juan Prado abrió las puertas a un recorrido cronológico por seis déca-
das mediante fotografías, objetos históricos y paneles interactivos guiados por alumna-
do y profesorado. Presidieron el acto Manuel Bretón, presidente de Cáritas Española, y 
el alcalde David Conde. La muestra  subrayó la evolución de la FP y el compromiso de la 
escuela con la innovación y la empleabilidad juvenil.

V Premios Carisma� 28/11/2024
La Escuela recibió el Premio Nacional Carisma 2024 a la Educación, otorgado por la 
Conferencia Española de Religiosos (CONFER).
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LA DIOCESIS DE GETAFE EN CIFRAS

Recursos invertidos y fuentes de financiación
Cáritas Diocesana de Getafe, con esta memoria anual del año 2024, renueva su compromiso 
con la austeridad y la transparencia, valores que cimentan la confianza de las personas y en-
tidades que hacen posible nuestra misión. 

Durante el ejercicio 2024 hemos gestionado 7.540.312,48 € en recursos, destinados a soste-
ner y ampliar programas que dignifican la vida de quienes se encuentran en situación de vul-
nerabilidad. Esta cifra supone un incremento de 753.289,39 € respecto a 2023 —un 11,1 % 
más— y ha permitido responder al 0,9 % de aumento de personas atendidas en la diócesis.

¿Cómo se distribuye este presupuesto?

vinculados a la gestión educativa de la Escuela, que también forma parte de nuestra misión, 
pero responde a líneas de financiación específicas.

Factores que explican el aumento del gasto 2024
•	 285.296,25 € destinados a la Emergencia DANA en Valencia y Albacete. 
•	 Acondicionamiento del Centro de Día San Juan XXIII, abierto en 2024. 
•	 Adecuación de un nuevo piso del programa “Hogares del Sur” para familias monoparen-

tales (madres con hijos en riesgo de calle). 

Estos esfuerzos evidencian cómo cada euro se traduce en acciones concretas y eficaces.

La clave sigue siendo tu apoyo
Aunque el respaldo de administraciones públicas, fundaciones y organismos internacionales 
resulta esencial, la continuidad y la creación de nuevas respuestas sociales dependen, sobre 
todo, de la generosidad de nuestros donantes particulares y de las empresas que deciden con-
vertirse en “Empresas con Corazón”. 

Solo con su colaboración podemos mantener activos los programas existentes y poner en mar-
cha otros que den respuesta a las necesidades emergentes de quienes más nos necesitan. 

Cada aportación fortalece nuestra red de solidaridad y nos permite seguir siendo ese puente 
de esperanza para miles de personas. 

¡Gracias por hacerlo posible!

Total  
gestionado

7.540.312,48 €

50,3 %

49,7 %

Gasto Importe 2024
Programas y servicios generales  
de Cáritas Diocesana de Getafe 

3.750.449,07 €

ECAM FP · Escuela Comarcal 
Arzobispo Morcillo 

3.789.863,41 € 

Dentro del presupuesto de la ECAM FP, 3.257.928,32 € (el 86 % de su gasto y el 43,2 % del 
presupuesto total de la entidad) proceden de financiación pública de la Consejería de Educa-
ción de la Comunidad de Madrid para cubrir los sueldos del profesorado. 

Esta presentación separa con claridad los fondos que Cáritas dedica a sus programas de ac-
ción social —intervención familiar, empleo, personas sin hogar, mayores, etc.— de los recursos 
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El fuerte crecimiento de +204 donantes (un 62 % más que en 2023) se debe a la extraordinaria respuesta solidaria de 
la ciudadanía del sur de la Comunidad de Madrid ante la emergencia de la DANA en Valencia y Albacete, campaña que 
Cáritas lanzó y que movilizó recursos económicos y en especie de forma masiva.

Cada socio y donante convierte su aportación en alimentos, vivienda, empleo, acogida y acompañamiento. Su gesto 
multiplica la esperanza allí donde más se necesita.

Nuestra 
red 
territorial 
92
Cáritas Parroquiales

12 
Cáritas 
Interparroquiales

5 
Unidades Pastorales

1.678.217
Habitantes INE 2023
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Comunidad 
que hace 
posible 
la misión
1.251
 Voluntarios

126 
Personal contratado

344
Socios estables

532 
Donantes puntuales

55
Instituciones privadas 
colaboradoras 

Que nadie diga: «Yo no puedo hacer nada». Todos tenemos algo que ofre-
cer: tiempo, conocimientos, recursos o influencia. La esperanza se contagia 
cuando se comparte. 

•	 Hazte socio para dotar de ingresos estables los programas. 

•	 Conviértete en donante y responde a emergencias o proyectos concre-
tos. 

•	 Súmate como voluntario o “Empresa con Corazón”: tu talento puede 
abrir nuevos caminos y hacer nacer programas que aún no existen. 

•	 Haz tu donativo a través de la página web o del BIZUM 01182. 

Con tu ayuda seguiremos demostrando que, mientras haya personas, hay 
esperanza, y que Cáritas Diocesana de Getafe seguirá siendo el puente en-
tre la necesidad y la solidaridad. 

126 personas contratadas
ECCAM 
86 personas

CENTRO DE DÍA�
10 personas

SEDE DIOCESANA�
22 personas

CENTRO DE PERSONAS 
SIN HOGAR 
8 personas
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 Acogida y asistencia � 887.937,82 €
 Mayores � 306.773,75 €
 Residencias � 863.495,27 €
 Personas sin hogar � 367.573,64 €
 Infancia � 21.814,84 €
 Mujer � 56.051,05 €
 Personas privadas de libertad (Reclusos y Exreclusos) � 8.275,78 €
 Vivienda � 126.396,81 €
 Empleo� 227.219,82 €
 Educación (Escuela Arzobispo Morcillo) � 3.789.863,41 €
 Formación (de agentes) � 862,00 €
 Voluntariado  � 13.624,80 €
 Comunicación, Incidencia y Sensibilización� 109.470,53 €
 Gestión y administración� 475.656,71 €
 Campañas de Emergencias� 285.296,25 €

 Administración local � 253.258,12 € 
 Administración autonómica 	
            Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social (IRPF)� 71.256,72 €
            Consejería de Educación, Ciencia y Universidades � 2.606.602,06 €
 Administración estatal 	
              Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE) � 580.069,54 € 
 Unión Europea� 62.140,76 € 

 Aportación de donantes � 1.053.973,16 €
 Aportación de la Diócesis de Getafe � 260.222,28 €
 Aportación vía empreas e instituciones no eclesiásticas � 305.613,84 €
 Aportación vía herrencias y legados� 134.049,09 €
 Aportación destinatarios (personas atendidas) � 611.734,61 €
 Aportación vía subvenciones de capital � 574.954,41 €
 Aportación vía Emergencias � 285.296,25 €
 Fondos propios � 741.141,64 €

Recursos invertidos en 2024 Financiación fondos públicos en 2024

Financiación fondos privados en 2024

TOTAL recursos invertidos por programa� 7.540.312,48 €

TOTAL fuentes de financiación� 7.540.312,48 €

Total fondos públicos�  3.573.327,20 €

Total de fondos privados� 3.966.985,28 €

INGRESOS Y GASTOS
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EMERGENCIA DANA VALENCIA Y ALBACETE

Cuando el agua lo arrasó todo
El 29 de octubre de 2024, una DANA dejó bajo el 
lodo 84 municipios valencianos y varias comar-
cas de Albacete. Viviendas, negocios y cosechas 
quedaron destruidos en minutos. Cáritas activó su 
protocolo de emergencias y movilizó a toda la red 
confederal para llevar ayuda inmediata y planificar 
la reconstrucción.

 Compromiso de la Diócesis de Getafe
La respuesta del sur de la Comunidad de Madrid fue 
inmediata. Una semana después de la catástrofe, 
Cáritas Diocesana de Getafe ya había enviado un 
primer aporte de 40.000 € a Cáritas Española. Las 
colectas dominicales en las 92 parroquias, los dona-
tivos en Bizum y las aportaciones de varias “Empresas 
con Corazón” continuaron llegando durante los me-
ses siguientes hasta alcanzar una contribución glo-
bal de 285.296,25 €.
Junto al apoyo económico, se movilizó una auténtica 
cadena de voluntariado:

•	 Tres parroquias (Boadilla del Monte, Leganés y 
Pinto) se convirtieron en puntos oficiales de re-
cogida de material.

•	 Otras comunidades, como San Vicente de Paúl 
(Valdemoro), fletaron ocho furgones de ayuda 
hasta la “zona cero”.

•	 Jóvenes voluntarios de diferentes lugares de la 
Diocesis de Getafe ( Villaviciosa de Odón, Parla...) 
viajaron a Valencia para participar en las tareas 
de limpieza y reconstrucción.

Gracias a cada donativo y a cada mano tendida, la 
Iglesia que camina en Getafe se hizo presente allí 
donde el agua lo arrasó todo, devolviendo dignidad 
y aliento a miles de familias.

 Campaña nacional: una ola de solidaridad sin precedentes
•	 Lanzamiento: 29 octubre 2024.
•	 Recaudación en cuatro semanas: 42,8 M € —la campaña con mayor captación en tan corto tiempo en la historia de Cáritas.
•	 Personas acompañadas en los seis primeros meses: 16.387.
•	 Plan de respuesta trianual (2024-2027): 33 M € para 20.200 personas en cinco provincias; cuatro ejes de acción (necesidades 

básicas, vivienda, medios de vida y salud mental) más dos líneas transversales de apoyo jurídico y reorganización.
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Proyecto de reconstrucción 
Cáritas Española + Cáritas Valencia
Indicador (primeros 6 meses)

•	 Familias acompañadas, 5.900.
•	 Personas atendidas, 15. 000.
•	 Inversión ejecutada, 9,0 M €.
•	 Empresas y entidades colaboradoras, 550+.

Líneas prioritarias 2025-2027
•	 Rehabilitación de viviendas y locales (1.800 uni-

dades).
•	 Recuperación de medios de vida: apoyo a pymes, 

autónomos y economía social (Letur, Mira y co-
marca).

•	 Salud mental: centros de escucha, grupos de due-
lo y apoyo psicosocial.

•	 Protección comunitaria: especial atención a ma-
yores solos, familias con menores y personas mi-
grantes.

 Puntos clave de la intervención
•	 Respuesta de proximidad a través de 32 Cáritas 

parroquiales en zona cero.
•	 Voluntariado reforzado: más de 350 personas 

nuevas inscritas en Valencia.
•	 Almacenes logísticos: 9 instalaciones para recep-

ción y distribución de donaciones.
•	 Acompañamiento integral: ayudas económicas, 

equipos de limpieza, kits de electrodomésticos, 
asesoría jurídica y apoyo emocional.

•	 Transparencia: inversión auditada, actualización 
pública de fondos y destinos.

 Datos 2024
•	 Recaudación nacional, 42,8 M € .
•	 Plan trianual, 33 M € y 20.200 personas.
•	 Personas atendidas en 6 meses, 6 387.
•	 Aportación Diócesis de Getafe, 285.296,25 €.



MEMORIA CÁRITAS DIOCESANA DE GETAFE 202460

EMPRESAS CON CORAZON

¿Qué es “Empresas con corazón”?

Es el programa de colaboración que Cáritas Dio-
cesana de Getafe ofrece al tejido empresarial para 
sumar talento, recursos y pasión a la lucha contra la 
exclusión social. Con una adhesión sencilla y flexible, 
cualquier compañía puede convertirse en motor de 
cambio en el sur de Madrid.

*Desgravación fiscal según Ley 49/2002 y topes vigentes.

Formas de colaborar

Donación económica
Cuota mensual, patrocinio de proyectos, mat-
ching-gift. Desgravación fiscal* hasta 40 % en IS.

Donación en especie
Material informático, alimentos, asesoría legal. Des-
gravación fiscal al valor de mercado.

Voluntariado corporativo / team building
Jornadas de pintura, mentoría laboral, huerto solida-
rio. Desgravación fiscal con gastos deducibles.

Inserción laboral
Contratación de participantes o prácticas formati-
vas. Desgravación fiscal bonificaciones SS.

Cesión de espacios 
Salones para formación, camiones para logística. 
Desgravación fiscal: alquiler en especie. 

Regalos solidarios y eventos
Lotes navideños, torneos benéficos.

Beneficios para tu empresa

•	 Distintivo “Empresa con Corazón” para usar en 
web, redes sociales y memorias.

•	 Visibilidad en la web, redes sociales y memoria 
anual de Cáritas.

•	 Informe de impacto personalizado cada ejerci-
cio.

•	 Actividades de voluntariado que refuerzan el 
orgullo de pertenencia y el team building.

•	 Asesoramiento RSC: diseño de acciones solida-
rias alineadas con los ODS.

•	 Deducción fiscal sobre el Impuesto de Socieda-
des y/o IRPF.

Hoy 20 compañías de la diócesis ya son “Empresas con Corazón” y han convertido su RSC en oportunidades reales para miles de personas.
¡Tu organización puede ser la próxima!
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 ¿Cómo obtener el distintivo?

1.	 Contacta: entidades@caritasgetafe.com
2.	 Elige tu modalidad (donación, voluntariado, inserción…).
3.	 Firma el acuerdo anual de transparencia y seguimiento.
4.	 Activa tu acción solidaria.
5.	 Recibe tu sello “Empresa con Corazón” y tu informe de impacto.

Mientras haya personas, 
hay esperanza.

Empresas con Corazón · 916 95 03 48 · entidades@caritasgetafe.com 

Que tu empresa sea el corazón que late por quienes más lo necesitan. �
Da el primer paso hoy mismo y descubre cómo convertir �

tu RSC en oportunidades de vida.
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Colabora con tu donativo o con tu tiempo haciéndote voluntario.
La puedes realizar a través de nuestra web o de nuestro bizum.

¿En qué ámbitos puedes colaborar?
•	 Acogida y atención primaria.

•	 Migrantes.

•	 Personas sin hogar.

•	 Infancia y adolescencia. Jóvenes.

•	 Mujer.

•	 Mayores.

BIZUM 01182
Tranferencia a BBVA ES77 0182 4817 41 0200113609

HAZTE SOCIO

COMO PUEDES COLABORAR COMO PERSONA
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Diocesana de Getafe



Diocesana de Getafe

C/ Garcilaso 50
28904 Getafe 

91 695 03 48

secretaria.cdgetafe@caritas.es
www.caritas.es/diocesisgetafe/

@caritasgetafe

caritasdiocesanagetafe

CaritasGetafe

@comunicacioncdgetaf
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