


«Ojala que al final ya no estén “los otros”,
sino sélo un “nosotros”. Ojala no se trate de
otro episodio severo de la historia del que no

hayamos sido capaces de aprender... Ojala que

tanto dolor no sea inutil, que demos un salto

hacia una forma nueva de vida y descubramos

definitivamente que nos necesitamos y nos
debemos los unos a los otros, para que la

humanidad renazca con todos los rostros, todas

las manos y todas las voces, mas alla de las
fronteras que hemos creado».

(Papa Francisco, Fratelli Tutti, 35)
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SALUDO DEL

DIRECTOR

Francisco J.Sanchez Heras

Un afio mas llega el momento de hacer memoria agradecida del trabajo que la
Iglesia diocesana, a través de Caritas, viene haciendo. Esta es la memoria de Caritas
Diocesana de Malaga del afio 2020. El afio que nos sorprendi6 a todos la crisis del
coronavirus, cambiando de repente muchas cosas de nuestra vida. El afio en el que
toda la red de Caritas se reinvento, se adaptd, de manera inmediata, para seguir
estando cerca de nuestros hermanos mas débiles: en los centros sociosanitarios, en
las Caritas parroquiales, en los programas y proyectos... en cada barrio y pueblo de
nuestra Didcesis.

En Caritas hemos comprobado como una crisis, en un inicio de naturaleza
eminentemente sanitaria, se convirtié en pocos dias en una crisis de hondo calado
social que llega hasta hoy. Esta crisis ha venido a empeorar las situaciones de pobreza
y exclusién que estaban antes de que la pandemia del COVID llegara a nuestras
vidas. Una vez mas, la crisis tiene un impacto mayor en las personas y familias que ya
estaban en situacion de vulnerabilidad. La pandemia ha desvelado nuestra fragilidad
como sociedad, para responder con suficientes recursos y medios de proteccion
social, sobre todo para los mas débiles. Conjuntamente con las personas “retenidas

en la precariedad”, en Caritas vemos con especial preocupacion, la cronificacion e
incorporacion de nuevas familias a la pobreza.

Sin embargo, en este contexto de sufrimiento, por el dolor de las pérdidas que

esta pandemia ha provocado, con una crisis sin precedentes y sin habernos aun
recuperado de la anterior; la memoria de actividades de Céritas Diocesana de Malaga
quiere ser signo de esperanza y gratitud. Esperanza, porque detras de todo el trabajo
que aqui brevemente se muestra, hay un testimonio que irradia una nueva humanidad
desde el amor fraterno y la amistad social. Y gratitud, por el estampido de solidaridad,
por el testimonio imponente en este afio de: voluntarios, técnicos, socios, donantes,
colaboradores... quienes con su entrega, compromiso y generosidad hacen realidad el
suefio de Dios para sus hijos mas necesitados de su amor.
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CADA
GESTO
CUENTA

En este afio marcado por el impacto de la Covid-19 en nuestro pais, Caritas quiere
expresar su agradecimiento a todas las personas que han apoyado de alguna manera
su labor. Més alla del compromiso de personas voluntarias y contratadas, desde el
lanzamiento de la campanfia “Caritas ante el coronavirus”, Caritas ha sido testigo de
una gran oleada de solidaridad, que ha llegado de muy distintas formas: particulares,
empresas, instituciones, asociaciones, cofradias, etc. La aportacion desinteresada de
mas de 6.000 donantes ha servido para dar respuesta a las familias mas vulnerables y
golpeadas por la crisis en nuestra diocesis.

En las parroquias, bajo el lema “La caridad no cierra”, las Caritas no tardaron en
reinventarse. Y aunque en la primera fase, muchas actividades fueron necesariamente
aplazadas o suspendidas, rapidamente se fueron abriendo paso nuevas féormulas
como la multiplicacion de la escucha telefonica o el uso de aplicaciones digitales de
conexion, clases de apoyo telematicas, el recurso a transferencias econdmicas para
sustituir las ayudas en especie o la recepcién online de

documentacion, todo ello para poder seguir acompariando

y auxiliando a las familias.

En el caso de los centros sociosanitarios también ha
sido fundamental la entrega y la generosidad con la que el
equipo humano ha afrontado su mision, dando lo mejor de
si mismos para evitar la propagacion del virus.
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FORMAMOS

CARITAS

PERSONAS DESTINATARIAS DE NUESTRA ACCION

En acogida y
acompafiamiento

En 155
Caritas Parroquiales

41.312

Personas beneficiarias

LA HACEN POSIBLE

Voluntarios

1.3|15

1.085
en Caritas Parroquiales

230
en Servicios Generales
y centros
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LeJ

Personas
contratadas

1?6

152 en los Centros
Sociosanitarios

34
en Servicios Generales,

programas y proyectos

En programas,
proyectos y centros

3.876
en Caritas
Parroquiales

2.919
en los Servicios
Generales

Socios y
donantes

6.424
|

3.645
en Caritas Parroquiales

2.779
en Servicios Generales

Voluntarios de Caritas Parroquial Dulce Nombre

Aunque este ha sido un afio especialmente duro
a consecuencia de la pandemia, los voluntarios,
que cada dia trabajan al servicio de la comunidad
parroquial y de los mas desfavorecidos, no han
dejado de dar respuesta desde la cercania, la
escucha y la atencion. Ademas de la ayuda
puntual, han seguido ofreciendo una atencion
integral para procurarles unas condiciones de vida
mas dignas.

Dada la ubicacion de las parroquias en todos los
barrios y pueblos de nuestra didcesis, las Caritas
parroquiales fueron ese punto cercano de auxilio
al que acudieron, ademas de todas aquellas familias
vulnerables que ya venian siendo acompafiadas y
atendidas, centenares de personas que nunca hasta
entonces habian imaginado que pudieran llegar a
necesitar la ayuda de Caritas.

Voluntaria con acogido

Algunos programas y proyectos desarrollados en
Caritas parroquiales y centros tuvieron que ser
aplazados por motivos de seguridad, especialmente
en los meses de confinamiento, pero pronto se
crearon nuevas y creativas férmulas para poder
seguir acompafnando a los mas desfavorecidos.
Aunque su valor sea incuantificable, transmitir fe

y esperanza a quienes estaban padeciendo como
nunca la soledad y la angustia ha sido para muchas
de estas personas la mejor ayuda que Caritas les
podia ofrecer.

Entrega de donativo
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ACOGIDA Y PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS

X @® 90%N idades basicas: 62% Vivienda: Falta de vivienda,
ACOM PANAM IENTO Difi(t:’ultz(d:edseI aacceezo (apsel::r:\nente o] ® vivieondl;l I:: r:al east:do? \\//il\\//iI::dc? en

puntual) a las necesidades basicas. casas ocupadas.
® 81,8% Empleo: Paro de larga @® 54,9% Red de apoyo: Falta de
duracion, empleo inestable o apoyo familiar, desestructura-
precario. cion o ruptura familiar, soledad o
aislamiento social.
Perso'nas @ 68,9% Proteccién social: Sin
atendidas prestaciones sociales o prestacion @® 24,3% Salud: Problemas

social insuficiente. psicoldgicos o emocionales,
adicciones (alcoholismo,
@® 62,8% Formacion: Falta de drogadiccion), personas con
. . formacion basica, dificultad de discapacidad.
Unldade§ familiares acceso a cursos formativos o
acompafiadas necesidad de apoyo escolar.
PRINCIPALES AYUDAS

Personas beneficiarias Atenciones realizadas

o o
85,2% Alimentacion 37,2% Apoyo acceso online

ayudas publicas
Durante los meses de confinamiento fue especialmente complicado
contabilizar el numero de atenciones realizadas. El esfuerzo estuvo
centrado en dar una respuesta lo mas agil posible a la ingente cantidad

de demandas. @ é

g . 26,8% Ropa y calzado 21,8% Suministros
PERFIL DE LAS PERSONAS ATENDIDAS

o ay 1]
15,2% Farmacia 13,5% Ayuda para la vivienda
-
' (Porcentajes respecto del total de personas atendidas)

73% 51,4%

mujeres espaioles

La demanda de alimentos y productos de primera necesidad aumentoé de
manera alarmante. Afortunadamente, también en este periodo aumentaron las
aportaciones en especie de particulares y empresas que contribuyeron a solucionar
buena parte de la emergencia. Una vez pasados los primeros meses, muchas
familias dejaron de solicitar ayuda.

También muchas personas acudian a Caritas demandando proteccién social ante
la falta de respuesta de las administraciones. Se ofrecioé orientacion y apoyo para el
acceso online a la solicitud de ayudas publicas.

El 40% ha acudido por primera vez.

El 23,6% lleva mas de tres afios acudiendo a Caritas.
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El 5,6% ha mejorado su situacion durante este afio.



NUESTRA

ACCION

MAYORES

Las personas mayores han resultado gravemente perjudicadas por esta pandemia,

no solo por las consecuencias que ha tenido el virus desde el punto de vista sanitario,
sino también porque las medidas de seguridad que se han implantado para cuidarles

y tratar de preservar su salud, les ha obligado a reducir el contacto con familiares y
amigos de manera significativa en la mayoria de los casos.

Ya se encuentren en barrios o en pueblos, buena parte de las Caritas parroquiales
realizan acompafamiento a los mayores de su entorno pues, aunque no planteen
carencias econémicas, necesitan compania y escucha para paliar la soledad.

Caritas
Parroquiales

En nuestra diécesis uno de los proyectos
mas consolidados es el centro de
mayores “Sta. M? de la Amargura”
donde mas de 200 personas solian
acudir cada dia para mitigar la soledad
0, simplemente, seguir adquiriendo
habilidades. Este afio, por motivos de
seguridad, se vieron obligados a cerrar
sus puertas, pero el equipo de monitores
y los miembros de Pastoral de la Salud
presentes en la parroquia se han
encargado sostener un acompafiamiento
telefénico con animo de mantener la
esperanza y la ilusién por volver a
encontrarse lo antes posible.
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Servicios
Generales

Centro Gerontolégico El Buen
Samaritano, especializado en

atender a personas mayores con gran
dependencia que necesitan ayuda para
realizar las actividades mas basicas de
la vida diaria.

Residentes 170 | No residentes 58
TOTAL: 228 PERSONAS ATENDIDAS

Apartamentos para Mayores
“Tomas de Cozar” y “Obispo Ramén
Buxarrais”, para mayores de 65
afios capaces de vivir de manera
independiente.

Residentes 21 | No residentes 12
TOTAL: 33 PERSONAS ATENDIDAS

Miembros de la Unidad de Calle del Hogar Pozo Dulce

SIN HOGAR

En la segunda quincena de marzo experimentamos, como sociedad global, la
fragilidad, la limitacion y la vulnerabilidad humana. Cuando la declaracion del estado
de alarma obligo a todos los ciudadanos a permanecer en sus casas, decenas de
personas que se encontraban en la calle no tenian un hogar donde poder protegerse.
En ese momento, Caritas decide dar un paso al frente para no dejar de atender a los
mas pobres y excluidos, las personas sin hogar.

Caritas
Parroquiales

En la Caritas Parroquial Ntra. Sra.

del Carmen (Fuengirola), llevan
afios desarrollando un proyecto de
atencion a personas sin hogar.

En las instalaciones parroquiales
se ofrece semanalmente a los
transeuntes algo para tomar como
merienda o cena y, sobre todo,

un espacio donde ser acogidos,
atendidos y escuchados. Ademas
de esto, la parroquia pone a su
disposicion el servicio de ducha.
Alo largo de este afio se han
atendido a 42 personas, de las
cuales 25 eran inmigrantes.

Servicios
Generales

Hogar Pozo Dulce, casa de acogida para
personas sin hogar, gestionada con el apoyo
de las Hijas de la Caridad. Una Unidad de
Calle visita cada dia a personas que viven en
las calles de nuestra ciudad.

Residentes 39 | No residentes 23

TOTAL: 62 PERSONAS ATENDIDAS

Oficina Puerta Unica para la atencién de
personas transeuntes.
TOTAL: 1.011 PERSONAS ATENDIDAS

Emadus, casa de acogida para mayores de
60 afios. En colaboracion con el Area de
Derechos Sociales del Ayuntamiento.
Residentes 27 | No residentes 1

TOTAL: 28 PERSONAS ATENDIDAS

Calor y Café, centro de acogida nocturna.
TOTAL: 161 PERSONAS ATENDIDAS
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FAMILIA Y MUJER

Si antes de la actual pandemia el proceso de integracidon de muchas familias y hogares
espafioles en situacion de pobreza y exclusion social se mostraba todavia débil en su
recuperacion e inestable en su duracion, ahora el retroceso esta siendo importante.

Caritas
Parroquiales

En las Céaritas Parroquiales se han
llevado a cabo 11 proyectos destinados
a ofrecer una respuesta a las familias
mas vulnerables y golpeadas por la crisis
economica y social que ha generado la
Covid-19.

Conscientes de que el impacto de

la pobreza sobre las mujeres es

mucho mayor, algunos de ellos estan
especialmente dirigidos a paliar sus
carencias y necesidades.

La mayoria de estos proyectos consisten
en talleres formativos para la busqueda
de empleo, adquisicion de habilidades

y organizacion del hogar, costura,
economia doméstica, autoestima,
alfabetizacion, etc.

NINOS Y JOVENES

Caritas
Parroquiales

En las Caritas Parroquiales se han
llevado a cabo 10 proyectos especifi-
camente dirigidos a nifios procedentes
de familias con escasos recursos
economicos.

Refuerzo educativo, integracion social
para inmigrantes y talleres de ocio

y tiempo libre, son algunos de los
aspectos que se han abordado. Tras
el confinamiento, el nimero de nifios
participantes en refuerzo escolar

ha aumentado considerablemente,
duplicandose en algunos casos.
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Servicios
Generales

Hogar Nazaret, para la acogida temporal
de nifios hospitalizados o en tratamiento
hospitalario y sus familiares.
PERSONAS ACOGIDAS: 14 (7 nifos,
acompafiados de un familiar).

Hogar San Carlos, destinado a acoger
a madres solas con hijos a su cargo.

En colaboraciéon con las Hermanas
Filipensas.

PERSONAS ACOGIDAS: 6 (2 mujeres y
4 nifos).

Virgen Madre, para mujeres que se
enfrentan solas al nacimiento de un hijo.
PERSONAS ACOGIDAS: 8 (4 de ellas
son los nifios que han nacido gracias al
apoyo de la casa).

Servicios
Generales

Pisos para estudiantes de la provincia
CON esCcasos recursos econdmicos.
Personas acogidas: 7

Piso de acogida para jovenes
extutelados. En colaboracién con la
Fundacién Don Bosco.

Residentes 5 | No residentes 19
TOTAL: 24 PERSONAS ATENDIDAS

Programa Caixa-Proinfancia
Familias atendidas: 370
MENORES BENEFICIARIOS: 1.110

EMPLEO

Servicios
Generales

Los destinatarios prioritarios de nuestra
accion son las personas con especiales
dificultades para acceder al mercado
laboral y que sufren mayores situaciones
de exclusion social y de empleabilidad.
También se conceden microcréditos
para ayudar a sostener el autoempleo.
Préstamos concedidos: 6.620€.

Centro de formacion Sagrada Familia

Se han impartido los siguientes cursos:

Alumna del centro Sagrada Familia

@ Certificado de profesionalidad Operaciones auxiliares de mantenimiento en electro-
mecanica del vehiculo. Participantes: 29 personas.

@ Certificado de profesionalidad Atencion sociosanitaria a personas en el domicilio.

Participantes: 24 personas.

@ Operaciones basicas de restaurante-bar. Participantes: 14 personas.

@ Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales y operaciones basicas de
pisos en alojamientos. Participantes: 27 personas.

@ Pretaller Mantenedor/a de edificios. Participantes: 10 personas.

Total alumnos: 104 | Han conseguido empleo: 16
Han obtenido la titulacion de ESA en pruebas libres: 10

RECLUSOS Y EXRECLUSOS

Servicios
Generales

Casa de acogida Ntra. Sra. de La
Merced, un hogar para las personas que
salen de prision y no cuentan con apoyo
social o familiar para su insercion.
Residentes 33 | No residentes 72
TOTAL: 105 PERSONAS ATENDIDAS

PERSONAS CON VIH

Servicios
Generales

Casa de acogida Colichet, destinada
a la atencion y cuidados de enfemos de
Sida. Cuenta con el apoyo de las Hijas
de la Caridad.

Residentes 13 | No residentes 4
TOTAL: 17 PERSONAS ATENDIDAS
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COOPERACION

FRATERNA

DESARROLLO
INSTITUCIONAL

La actual situacion sanitaria no

solo ha afectado a nuestro entorno

mas cercano. En los paises mas
empobrecidos, la Covid-19 ha
paralizado proyectos y procesos que
venian desarrollandose, teniendo que
reconfigurarse tanto la actividad como
el acompafiamiento. Por esta razon, en
estos momentos, la caridad universal
es mas importante que nunca.

En concepto de emergencia con motivo
de la pandemia, se ha aportado un total
de 9.000€ que se han enviado a los
paises de la region del Shael, al Hogar
Lerchundi (Tanger) y al hogar de las
Nifias en el Hogar Lerchundi hermanas filipenses en Kenia.
Las Caritas parroquiales y Servicios Generales promueven la solidaridad con otros
pueblos especialmente empobrecitos, apoyando a las Caritas locales en su trabajo
a favor del desarrollo. Destinan a ello el 10% de los recursos no finalizados que son
encauzados a través de Caritas Espafiola.

PROYECTOS ACOMPANADOS DESDE CARITAS DIOCESANA:

@ Asistencia a personas mayores. Thrissur (India).
Destinado a ofrecer ayuda a personas mayores de 60 afios, que carezcan de hogar
y familia. En colaboracion con las Hermanas Trinitarias.
Personas atendidas: 60
Financiacion: 10.000€

@ Medicamentos para la Misiéon Diocesana de Caicara. Caracas (Venezuela).
Recogida de medicamentos prioritarios para auxiliar a las familias atendidas en la
Misién Diocesana y el barrio de San Agustin (Padres de los Sagrados Corazones).
Financiacion: 10.516€
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Ademas de toda esta accion, en Caritas
Diocesana de Mélaga contamos con
equipos de trabajo que se encargan de
cumplir con una serie de funciones que son
fundamentales para que nuestra accion
pueda seguir llevandose a cabo.

ANIMACION COMUNITARIA

Actuamos animando, acompafnando y
apoyando los procesos de formacion,
iniciacion, renovacion, revision y
consolidacion de las Caritas parroquiales,
que son las que mejor pueden sensibilizar
y animar al compromiso social y personal

en sus comunidades. o o
Técnico de los Servicios Generales

FORMACION Y VOLUNTARIADO

El compromiso, la formacion y la capacitacion del voluntariado son imprescindibles
para poder dar respuestas organizadas y eficaces a cada situacion concreta de
injusticia y marginacion. Ademas de la formacion ofrecida en los Servicios Generales,
los equipos de las Caritas parroquiales realizan formaciéon permanente y participan en
procesos formativos.

COMUNICACION Y SENSIBILIZACION

Actuamos con nuestra presencia en los medios, la difusion de campafias y materiales
propios, sensibilizando a la sociedad en general, y a la comunidad cristiana en
particular, sobre las situaciones de pobreza de nuestro entorno y las causas que las
generan.

SECRETARIA, ADMINISTRACION Y GESTION

Son servicios que prestamos con plena conciencia de que detras de cada cifra hay
personas que han confiado en nosotros, tanto acercandose a pedir ayuda como
haciéndonos cauce de caridad y solidaridad. Por este motivo, la gestion se hace con
responsabilidad, austeridad y transparencia.
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RECURSOS

PROCEDENCIA DE LOS RECURSOS

7 i
ECONOMICOS ! SOCIOS Y DONANTES 3.750.447 €

. Servicios Generales 1.521.173 €
: Céritas parroquiales 2.229.274 €
: CAMPANA COVID 462.500 €
E SUBVENCIONES Y CONVENIOS 1.481.194 €

{ APLICACION DE RECURSOS POR PROGRAMA ! Ayuntamiento de Mélaga 300,355 €

' E Ayuntamientos locales 43.000 €

' Acogida y atencién social 3.194.411 € 38,25% : Junta de Andalucia 92.247 €

E ! I.R.P.F. 313.873 €

' Animacién Comunitaria 182.577 € 2.18% H Fondo Social Europeo 171111 €

: : Ciudad auténoma de Melilla 311.000 €

i Comunicacién y sensibilizacién 39.871 € 0,47% : Caixa 66.940 €

! ! Otras entidades (Caritas Espafiola, bancos...) 173.668 €

! Cooperacion internacional 125.400 € 1,50% :

: H CENTROS CONCERTADOS 2.415.641 €

! Empleo y economia social 197.710 € 2,36% i

! E Concierto de plazas Junta de Andalucia 1.282.002 €

1 Formacién y voluntariado 8.364 € 0,19% ' Aportaciones de personas en centros 1.133.639 €

E Gestion y admon. Caritas parroquiales 27.998 € 0,33% E OTROS INGRESOS 241.554 €

| Gestiony admon inmuebles 89.371€  1,07% i TOTAL 8,351,336 €

\ Inmigrantes 48.331 € 0,58%

i Mayores 2.443.182 € 29,25% El 69% de los recursos aplicados corresponden a recursos

E propios y el 31% a subvenciones, conciertos y convenios.

' Mujer y familia 8.924 € 0,11%

| — o COMO INVERTIMOS CADA €

E Personas sin hogar 895.089 € 10,72%

! Personas con VIH-SIDA 413.604 € 4,95% i 90’35 ceéntimos se han aplicado a atencién social directa.

E Reclusos y exreclusos 83.825 € 1,00% i 2’84 céntimos a otras areas y programas.

1 Servicios Generales 457.924 € 5,48% i 6’88 céntimos a administracién y gestion.

1 TOTAL 8.351.336 € 100%
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GRACIAS

A Dios, que nos ha amado primero, haciendo asi posible nuestro amor y
servicio a los demas.

A los voluntarios y trabajadores, que con su esfuerzo siembran
esperanza acompafando, acogiendo y ayudando a quienes sufren pobreza
y exclusion.

continuar desarrollando nuestra accion.

A las instituciones publicas y privadas, congregaciones religiosas y
empresas, cofradias... que colaboran con nuestros proyectos.

A todas las personas que de diferentes formas colaboran con Caritas,
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i Alos socios y donantes, que nos confian sus bienes para que podamos
1
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1

1

1
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1 . .. .
1 aportando su apoyo y aliento en la construccion de un mundo mas fraterno.
1

Através de BIZUM con el codigo 38047
Con TARJETA de crédito

Toda la informacién en la seccion

Realizando una TRANSFERENCIA BANCARIA
ES39 2103 0150 98 0030001709 (Unicaja)
COLABORA de www.caritasmalaga.es
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