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PRESENTACIÓN
La Memoria de Cáritas supone la oportunidad de dar calor cristiano y humano a los datos
que se recogen de las actividades que han desarrollado los voluntarios y técnicos de las
Cáritas parroquiales que se extienden por toda la Diócesis. Quiero agradecer como obispo y
pastor, a esta Iglesia particular que peregrina en Cádiz y Ceuta, la acogida del universal
carisma de responder a la llamada del Buen Samaritano de responderle personalmente a
través de los más vulnerables. Vuestra acogida, escucha con respeto, y esperanza que
entregáis a los más vulnerables nunca será pagada con las monedas de este mundo, pero sí
con el don de la amistad con Cristo. ¡Gracias a todos!

D. RAMÓN VALDIVIA
ADMINISTRADOR APOSTÓLICO 

Estos datos reflejan que nuestra Iglesia quiere responder, con los medios a nuestro alcance,
a los importantes desafíos que tenemos con nuestros hermanos, todos los hombres. Las
dificultades, la precariedad, la exclusión, etc. son retos a los que podemos responder porque
recibimos mucho amor del Señor, y queremos entregarlo con todo nuestro corazón, y con la
inteligencia de la fe. Detrás de cada número están las personas, también las de la Iglesia que
peregrina en nuestra Diócesis que, aunque no colabore directamente, también se siente
urgida por la llamada de Jesucristo a responder con amor a los que están en los márgenes
de la sociedad. Así pues, ¡recorramos juntos el camino de la esperanza y contagiemos de
amor nuestra vida!

D. VICENTE ORTELLS
DIRECTOR DIOCESANO

Nuestra Memoria presenta el trabajo realizado por Cáritas Diocesana de Cádiz durante el
último año desde una perspectiva de gestión, compromiso y mejora continua. Más allá de
los datos, recoge el esfuerzo realizado en voluntariado y técnicos para consolidar procesos
de intervención más eficaces, coordinados y centrados en la persona. En un contexto
social complejo, hemos reforzado nuestras líneas de acción priorizando la calidad del
acompañamiento, la optimización de recursos y el trabajo en red con entidades públicas y
privadas. Apostamos por respuestas que no solo atiendan la urgencia, sino que generen
oportunidades reales de inclusión. Este avance colectivo es posible gracias a una
estructura comprometida: el voluntariado, la red parroquial y el equipo técnico, que
trabajan de manera complementaria para sostener una acción cercana y profesional.
Igualmente, socios y donantes hacen posible nuestra acción.
Seguimos enfocados en fortalecer nuestra capacidad de respuesta, innovar en la
intervención social y asegurar que cada paso que damos tenga impacto real en la vida de
las personas.



Sobre nosotros...

607 PERSONAS
VOLUNTARIAS

38 PERSONAS
CONTRATADAS

825 SOCIOS Y
DONANTES

64 ALIANZAS DE
COLABORACIÓN

14.893 PERSONAS
BENEFICIADAS

8 CENTROS
SOCIALES

83 EQUIPOS
PARROQUIALES

EMPRESA DE
INSERCIÓN

INSERTA CÁDIZ SL
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El Programa de Familia atiende, a través de la red de equipos de
voluntariado en parroquias, las necesidades de personas y / o familias
que acuden a Cáritas solicitando ayuda. Los equipos parroquiales de
Cáritas son espacios donde se acoge, escucha y acompaña, tras un
estudio de su situación, para recorrer juntos un camino de integración.
Se ofrecen ayudas para necesidades básicas y se fomenta la
autonomía de los miembros del hogar.

Los equipos de Cáritas derivan a los programas diocesanos a aquellas
personas que necesitan de una intervención especializada según sus
necesidades (empleo, formación...).

El perfil de las personas atendidas es de mujeres con cargas familiares,
con bajos o ningún ingreso, hijos menores y en situación de desempleo.

Proyectos vinculados: Comedor Social de Algeciras, Proyecto Belén
de apoyo a la maternidad, Proyecto Nazaret (talleres socioeducativos),
Estamos contigo de acompañamiento a mayores y proyectos de apoyo
a la infancia y adolescencia.

FAMILIA Y ATENCIÓN A
PARROQUIAS
Acompañando a familias en
dificultades

Familias atendidas: 4.261
Personas beneficiadas: 14.050



EMPLEO
Nuestro Programa de Empleo busca mejorar la empleabilidad y facilitar la
inserción socio-laboral de las personas acompañadas por Cáritas. Nuestra
acción se articula en base a la orientación laboral donde desarrollamos un
diagnóstico de empleabilidad y un acompañamiento personalizado
complementado con talleres de búsqueda de empleo y de fomento del uso de
las tecnologías para la inclusión laboral. La intermediación laboral a través de la
Agencia de Colocación (0100000116) realiza labores de mediación entre
empersas y personas participantes.
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721 personas atendidas en 2025
471 atendidos en Agencia de

Colocación

230 INSERCIONES LABORALES
(120 Servicios de Orientación 
 110 Agencia de Colocación)

8 talleres de activación laboral
6 acciones para búsqueda de empleo

14 sesiones apoyo psicológico

622.175 kg de ropa recogida
 10 empleos de inserción

2 inserciones en el mercado laboral normalizado
111 puntos de recogida

INSERTA CÁDIZ SL
Nuestra empresa de inserción especializada en el reciclaje de ropa, busca
procurar a sus trabajadores y trabajadoras, la experiencia laboral en una
empresa social, capacitándoles con formación y conocimientos laborales
que les permita incorporarse al mercado laboral normalizado. 

La empresa cuenta con dos tiendas MODA RE (Cádiz y La Línea de la
Concepción) 

Destacamos el II Encuentro de
Empresas en el Campo de
Gibraltar celebrado en
Algeciras para reconocer y
agradecer la colaboración del
tejido empresarial en nuestra
acción de inserción laboral y
de formación para la inclusión.



La Escuela de Formación de Cáritas Diocesana de Cádiz
promueve y articula itinerarios formativos dirigidos tanto al
voluntariado como al personal contratado y a las personas
participantes en los distintos programas de la entidad.

Su oferta incluye una variedad de acciones formativas adaptadas
a las características y necesidades de cada colectivo, así como
labores de tutorización, docencia especializada y
acompañamiento psicológico. Asimismo, se han establecido
convenios de colaboración con empresas para facilitar la
realización de prácticas formativas.
De manera complementaria, la entidad mantiene colaboración con
centros educativos para el desarrollo de prácticas curriculares,  
así como, a la formación integral de futuros profesionales
vinculados y comprometidos con la acción social.

FORMACIÓN PARA LA INCLUSIÓN

ESCUELA DE FORMACIÓN
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232 personas formadas 105 personas insertadas
59 acciones formativas para la inclusión

58 Acciones de apoyo psicológico

37 acciones formativas para 
120 agentes voluntarios

XVI JORNADAS DE FORMACIÓN
SOCIAL

36 acciones formativas para
 38 agentes contratados
2 alumnos en prácticas

o 4 Talleres prelaborales 
o C.F.O. Operaciones básicas de restaurante bar
o C.F.O. Atención Sociosanitaria 
o C.F.O. Operaciones básicas en el montaje e instalación 
   de energías renovables y aire acondicionado. 
o 2 C.F.O. Grandes Almacenes 
o 2 C.F.O. Operaciones básicas de pisos y montaje
o C.F.O. Multimantenedor de edificios y PRL 
o Formación en el puesto de trabajo en Grandes Almacenes 
o Prácticas no laborales en empresas rama hostelería 
o 2 Formaciones en el puesto de trabajo Burger King 
o Cursos manipuladores de alimentos alto riesgo 
o Formación en prevención de riesgos laborales 
o Formación certificado oficial de carretilla elevadora 
o Formación certificado oficial seguridad alimentaria 

ACCIONES DE FORMACIÓN EN COMPETENCIAS 2025



PERSONAS SIN HOGAR
Brindamos acogida y apoyo a personas que se encuentran en situación
de sinhogarismo, atendiendo sus necesidades básicas derivadas de esta
circunstancia (como la higiene, la alimentación o el vestido).

Del mismo modo, las acompañamos en el ejercicio y acceso a sus
derechos, así como en sus procesos personales de recuperación,
crecimiento y plena integración en la sociedad.
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ATENCIÓN SOCIAL

ATENCIÓN SOCIAL

Dispositivos en San Fernando, Chiclana de la Frontera y
Algeciras.

Servicio de acogida y atención individualizada, servicios de
desayuno, acceso a internet y servicio de higiene.

Hombres de entre 35 y 65 años, nacionalidad española,
solteros y con formación básica.

PROYECTO LUZ Y SAL
Talleres socioeducativos (Autoconocimiento y metas,
Conocimiento y manejo de emociones, Habilidades

Sociales, Cine Forum, Valores Humanos, Manualidades)

ATENCIÓN DE CALLE

En la Línea de la Concepción, el equipo de voluntarios de
Cáritas, acompaña a las personas que viven en la calle,

promoviendo el contacto humano y la creación de vínculos.
Reparto de alimentos ya preparados, kits higiénico-

sanitarios, ropa interior, mantas, sacos de dormir, etc…).843 personas atendidas

162 son mujeres

29 talleres
20 participantes

31 personas
voluntarias



Acompañamos a las personas voluntarias en su
ser y hacer, fomentando su vocación de servicio
como reflejo vivo del amor de la Iglesia hacia
quienes más lo necesitan.

Su dedicación, fortalecida por la fe, impulsa el
compromiso con la justicia social y hace posible el
cumplimiento de nuestra misión.

VOLUNTARIADO
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607 PERSONAS VOLUNTARIAS EN 2025

Reuniones de coordinación.
Formación del voluntariado.

Celebraciones litúrgicas.
Trabajo en red.

Acciones de sensibilización.



3199 seguidores  

1314 seguidores  

1229 seguidores  

COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

A lo largo de 2025 hemos reforzado nuestra presencia
pública con campañas de sensibilización que invitan a la
reflexión y promueven el compromiso social.

Nuestra participación en los medios ha ayudado a dar
visibilidad a la realidad de las personas a las que
acompañamos, y al trabajo constante de nuestra red.

La web institucional sigue siendo un espacio clave de
transparencia y de información.

Además, las redes sociales se han consolidado como un
lugar vivo para dialogar, sensibilizar y compartir mensajes
de esperanza.
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56 notas de prensa.
Presencia en 12 medios de comunicación locales y
provinciales.
191 publicaciones en redes sociales.



Trabajar para mejorar cada día forma parte de lo
que somos. Queremos ofrecer un servicio cada
vez más eficaz, cercano y transformador.
Contar con un sistema de gestión de calidad nos
ayuda a fortalecer la organización y a mejorar el
impacto de los programas y acciones que llevamos
a cabo.
Planificamos con cuidado, trabajamos con
objetivos claros, revisamos los resultados y
aplicamos mejoras continuas para avanzar con
responsabilidad y coherencia.
Además, contamos con la certificación de calidad
UNE-EN ISO 9001:2015 

GESTIÓN DE CALIDAD
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6 sesiones formativas sobre el sistema de
gestión de calidad ISO 9001:2015.

Puesta en marcha del Blog: Caritalidad: el
blog de la mejora con corazión.



Cáritas Diocesana de Cádiz tiene, entre los valores que guían su gestión, la austeridad y la transparencia,
fortaleciendo así la relación de confianza de tantas personas y entidades en nuestro trabajo y, para ello,  
auditamos nuestra gestión económica. 

Gracias a la financiación pública y privada hemos invertido 2.425.745,18 euros en los diferentes
programas sociales desarrollados en nuestra red diocesana. Estas cifras muestran el compromiso de la
comunidad cristiana y de la sociedad con las personas en situación de exclusión.

RECURSOS INVERTIDOS



FINANCIADORES:
13

FSE + de Inclusión Social, Garantía
Infantil y Lucha Contra la Pobreza

Cofinanciado por FSE+ 
(CCI - 2021ES05SFPR003)



38 agentes contratados.
607 agentes voluntarios.

14.893 personas beneficiadas.
 2.425.745,18 euros invertidos.

 2025 en cifras...

825 socios y donantes.



Gracias
caritas@caritascadiz.es
www.caritas.es/cadiz
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