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Silvio Bueno Marin

DELEGADO EPISCOPAL
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Presentacion

En torno a la fiesta del Corpus Christi, las “Cdritas diocesanas” de toda
Espana presentan el balance general de actividades del ano anterior. Este
ano, como siempre, presentamos nuestros datos sabiendo que una memoria
no puede contener todo el amor que nuestro voluntariado y profesionales han
entregado a las personas que han acudido a Cdritas buscando ayuda. La
caridad de la comunidad cristiana no entiende de vacaciones ni de limites: las
parroquias detectan nuevos problemas, los vecinos cristianos acuden a la
emergencia de su entorno, la solidaridad de quien se fia del amor de Dios, le
hace convertirse en parte del propio corazén amoroso de Cristo donde
Cdritas se inserta.

Pero viene bien hacer numeros. Es un compromiso de transparencia y difusion
dar a conocer lo que con sequridad se hace en nombre de los cristianos de la
diocesis de Cadiz con su dinero, con su personal técnico y con su dimension
de solidaridad.

Por eso, en las pdginas de esta memoria encontrardn reflejada la visibilidad
de unas acciones que Cdritas ha desarrollado con profunda humildad.
Humildad, si, pero también con un firme enfoque de proyectos sostenibles en
el tiempo y en constante mejora de la calidad organizativa. Ojala la
contemplacion de estos datos no solo renueve la confianza que ya nos han
brindado, sino que Inspire a seqguir multiplicando nuestras acciones... contigo
y gracias a ti.
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Alli donde nos necesitas, abrimos camino a la esperanza.

Este lema ha guiado el paso firme y comprometido de Cdritas Diocesana de
Cadiz a lo largo de 2024. En un tiempo marcado por la incertidumbre global, el
agotamiento social y el sufrimiento silenciado de tantas personas, hemos
querido estar presentes en medio de la fragilidad, como comunidad que
acoge, acompana y construye futuro junto a quienes mds lo necesitan. Esta
memoria es mucho mds que una recopilacion de datos, proyectos vy
actividades. Es el testimonio vivo de una Iglesia que sale al encuentro, que se
deja afectar por el dolor del otro, y que trabaja cada dia, desde lo pequeno y
lo concreto, por una sociedad mds justa y fraterna.
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Vicente Pablo Durante 2024, hemos afrontado desafios estructurales —como la vivienda, la
Ortells Polo pobreza material, la precariedad laboral o la desesperanza— con la mirada
puesta en la dignidad inviolable de cada persona. No ha sido un camino fdcil,

EE*REE\(;F:D%ECESANA pero si profundamente evangélico: hecho de escucha, de presencia fiel, de
pasos compartidos. Nada de esto habria sido posible sin la entrega silenciosa

DE CADIZ : : : : ;
de nuestro voluntariado, la profesionalidad de nuestro equipo técnico, la
confianza de nuestras comunidades parroquiales y el compromiso de tantas
B entidades, instituciones y personas donantes que creen en esta mision y la
Y[ hacen suya.
Carilas

A todas ellas, gracias por seguir abriendo caminos. Con gratitud vy
compromiso.

Diocesana de Cadiz



602 PERSONAS
VOLUNTARIAS

En parroquias y proyectos, el
voluntariado de Cdritas estd
formado por personas dedicadas al
servicio de la justicia y la
transformacién social.
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954 DONANTES

Las aportaciones de particulares
y entidades son valiosas a la
hora de iniciar o mantener
nuestra obra social. Cdritas
agradece todas las donaciones
recibidas

38 PERSONAS CONTRATADAS

Los profesionales de Cdritas aportan
conocimientos técnicos para apoyary
acompanar procesos de trabajo complejos,
gue requieren de una capacitacion
especial.

ALIANZAS DE COLABORACION

Los convenios con entidades publicas y
privadas son fundamentales para fortalecer
nuestra accion social. Gracias a estas
colaboraciones, sumamos recursos y
voluntades que hacen posible llegar mds lejos
y acompanar mejor a quienes mds lo
necesitan.

Llevamos 70 anos caminando junto a 04

quienes mds lo necesitan.

En Caritas Diocesana de Cddiz estamos
comprometidos con la justicia y la dignidad
de cada persona.

Creemos firmemente que todos tenemos
algo valioso que ofrecer, y compartirlo
transforma vidas.

Gracias al compromiso diario del
voluntariado y del equipo profesional,
acompanamos a miles de personas que
buscan apoyo, escucha y oportunidades.

Gracias por ser parte de este camino. Por
ofrecer lo mejor de ti. Por hacer posible la
esperanza.



Familia y
Atencion a
Parroquias

Familia: A través de nuestros equipos de
voluntarios, ofrecemos espacios de
escucha y orientacion a las personas y
familias que acuden a las parroquias.

Atencion a Parroquias: Los equipos de
voluntarios de Cdritas en las parroquias
son la base de la accién de Cdritas. Su
cuidado es una prioridad dentro de la
organizacion.

83 equipos de Cadaritas
en parroquias

ATENCION PRIMARIA

Acogida, escucha, orientacion.
Ayudas bdsicas (alimentacion,
vivienda, salud, educacion...).
Coordinacion con Servicios Sociales
Municipales.

Derivacion a programas diocesanos
(empleo, formacion...).

Perfil: familias y personas solas en
situaciones de pobreza: desempleo,
€SCasos recursos, sin vivienda
estable, desestructuracion familiar.

Personas atendidas: 5.160
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PROYECTO BELEN

Proyecto de apoyo a la maternidad y
primera infancia. Facilitamos ayudas a
madres con ninos pequenos y les ofrecemos
apoyo para la crianza y sostenimiento del
hogar. En 2024 se realizé acompanamiento
individualizado a 6 madres.

PROYECTO NAZARET

e Acompanamiento a 145 familias de
manera individualizada.
e Talleres socioeducativos con familias.

(go

Personas beneficiadas: 14.448






Empleoy
Economia Social

Favorecemos el empleo de personas en
situacion de exclusion laboral desarrollando
ITINERARIOS PERSONALIZADOS DE
INSERCION LABORAL con personas
atendidas en parroquias.

Celebracion del | Encuentro con empresas y
entidades para compartir experiencias y
crear sinergias que favorezcan el trabajo a
favor de las personas que acompanamos.

Nuestra accion se reparte por todo el
territorio diocesano (Cadiz, San Fernando,
Chiclana, Algeciras, Los Barrios; itinerantes
en La Janda, San Roque y La Linea).

200 inserciones laborales
(137 Servicios de Orientacion
63 Agencia de Colocacion)

104 empresas colaboradoras
6 empleadores particulares

ORIENTACION LABORAL

e Diseno de itinerario individualizado.
o Diagndstico de empleabilidad.
o Objetivos para el empleo.
o Acompanamiento personalizado.
o Talleres grupales de TBEy TIC'S

INTERMEDIACION LABORAL

e También somos Agencia de Colocacion
(autorizada por el Servicio Andaluz de
Empleo con el numero 0100000116) y
realizamos, a través de ella, mediacion
entre empresas y personds
participantes.

537 personas atendidas en 2024
349 atendidos en Agencia de Colocacion
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INSERTA CADIZ SL

INSERTA CADIZ SL, empresa de insercidn
textil.

Empleo de insercion.

Acciones de formacion y tutorizacion.
Recogida y reciclado de ropa.

Tienda Moda RE (Cadiz).

587.497 kilos de ropa
9 empleos de insercion
2 inserciones en el mercado
laboral normalizado.
107 puntos de recogida

| ENCUENTRO DE EMPRESAS 1}
fIDADES COLABORADORAS

DADES
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Escuela de Formacion

La Escuela de Formacion de Cdritas Diocesana de FORMACION ’ 2 /

Cddiz impulsa y coordina procesos formativos PARA LA INCLUSION FORMACION CONTINUA
dirigidos al voluntariado, al personal contratado y a « Montaje y mantenimiento de instalaciones Bl= =] i3 L
las personas participantes en nuestros programas. de energias renovables y aire . Q‘; i w%if
Ofrece una amplia gama de cursos adaptados a acondicionado. S| | 4
cada colectivo segun sus necesidades, asi como e Operaciones bdsicas en grandes almacenes. "

tutorizacion, docencia y apoyo psicoldgico. .

Operaciones bdsicas de pisos y limpieza.

* Instalaciones eléctricas.

e Carné profesional de carretilla elevadora. _

e Certificacion en manipulador de alimentos. 28 acciones formativas para

e Talleres prelaborales.

* Prdcticas no laborales en empresas en la
familia profesional de la hosteleria.

 Formacion en el puesto de trabajo en
almacenes, secciones y frescos.

 Formacion en el puesto de trabajo Burger
King.

e Atencion socio-sanitaria y primeros auxilios.

 Formacion en seguidad alimentaria.

Firmamos convenios de colaboracion con empresas
para la realizaciéon de prdcticas.

Ademds, colaboramos con centros educativos para
la realizacion de prdcticas curriculares (5 alumnos),
contribuyendo a la formacidn integral de futuros
profesionales comprometidos con la accidn social.

38 agentes contratados

186 personas formadas 75 acciones formativas para

69 personas insertadas 111 agentes voluntarios







Comunicacion y Sensibilizacion

A lo largo de 2024, hemos reforzado nuestra presencia publica a

través de campanas de sensibilizacion que interpelan y generan

compromiso social. Apoyamos campanas de emergencia (DANA
y TIERRA SANTA).

La participacion en medios de comunicacion ha permitido
visibilizar la realidad de las personas acompanadas y el trabajo
constante de nuestra red.

Nuestra web institucional sigue siendo un canal clave de
transparencia y referencia informativa.

Ademds, las redes sociales se han consolidado como un espacio
vivo de dialogo, sensibilizacion y testimonio de esperanza.

X
1133 seguidores

Ab
qGqY

Cirts  JUEVES Santo 2024

A\, T

(1§

COLECTA CARITAS DIOCESANA DE CADIZ

T Tienes mugho
quie Compat i

Aiio de la Eucaristia: “Danos siempre de ese pan”

L CAMINO
DESANTIAGO

ES LARGEY ESTA LLENO DE OBSTACULOS

SANTIAGO
53 ANOS
PERSONA

SIN HOGAR

ALLI DONDE NOS NECESITAS
ABRIMOS CAMINO A LA ESPERANZA

DIA DE CARIDAD 2024

NAVIDAD
TAMBEN ES ESTAR CERCA
DF QUIENNOS NECESITA

ALLI DONDE NS NECESITAS
ABRIMOS CAMINO A LA ESPERANZA

(KETE & CARTAS. %

DO EN TUCARITAS DIOCESANA O B CARITAS £5




Gestion de Calidad 11

: _ _ Escuchar para mejorar
El compromiso con la mejora continua es parte

esencial de nuestros valores. Apostamos por ofrecer Hemos dialogado con nuestros grupos de interés y recogido
) o . : su percepcion sobre nuestra labor.

cada dia un servicio mas eficaz, humano vy

transformador. Su valoracion nos orienta, nos impulsa y nos ayuda a seguir

Contar con un sistema de gestién de calidad fortalece creciendo con honestidad y compromiso.

nuestra organizacion y potencia la eficacia y eficiencia Estos son los resultados obtenidos:

Participantes Personas sin Hogar > 8(escala1-10):9°26

de los programas y acciones que desarrollamos.
Planificamos con rigor, trabajamos por objetivos,
evaluamos resultados y aplicamos mejoras constantes
para avanzar con responsabilidad y coherencia.

Contamos con la certificacion de calidad UNE-EN ISO Participantes Familia > 8(escala1-10): 9°01
intermediacion laboral

Empresas colaboradoras Empleo > 8 (escala1-10): 9’58

Formacidn para la Inclusién > 8 (escala1-10):9,54

. - Empresas colaboradoras > 8 (escala1-10): 9,21

@ @ .{.E}. Formacion para la Inclusion
ISO 9001 ’“%3 | Xl Encuentro de Voluntariado > 7 (escala de -10): 9,01
EC-11325/24 F Voluntariado > 8 (escala 1-10): 8,4

Systems ) ¢

Agentes contratados >a /(escala 1-10): 8,3

Certification [




Invertidos 2024 -
“AREA/PROGRAMA | 2024 | %

FAMILIA 547.590,54 24,16
EMPLEQ y ECONOMIA SOCIAL 720.882,23 31.80
PERSONAS SIN HOGAR 283.396,50 12,50
FORMACION 442.243,05 19,51
COMUNICACION 51.969,48 2,29

VOLUNTARIADO 7.819,89 0,34
DESARROLLO INSTITUCIONAL 18.460,55 0.8]

CALIDAD 28.258,60 1.5
GESTIONY ADMINISTRACION 166.306,89 7 34
TOTAL 2.266.927,73 100

FUENTES DE FINANCIACION

2014 % | .- ®PUBLICOS
Fuentes publicas 1.237.936,55 54,61
Fuentes privadas 1.028.991,18 45,39




=y DFESPARA D DERECHOS SOCIALES “ad

Junta de Andalucia . N Y AGENDA 2030 Sekans del Impuesto sobre la

Consejeria de nelusidn Social, Renta de las Personas Fisicas

Juventud, Familias e Igualdad

FI N AN C I AD O R E S ¢  Actividad subvencionada con cargo a la
. [ -ﬁ comtNo  MNKTERD e asignacion tributaria del 0,7%

ud F ¥ GOBIERNO  MINISTERIO
S "Q DEESPANA  DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO

Y AGENDA 2030

/ POR SOLIDARIDAD a& Ca’ri tas

qp Espanola

Cofinanciado por

C i .t la Unién Europea .
ariias ]

| Diocesana de ') FTS{E + <.:||e IanlrlsiéCr; Socioll, CPSGI;on’rl'c CaiXaBank
FUNDACION AMANCIO ORTEGA Pamplona -Tudela ) : nfantil y Lucha Contra la Pobreza
Puerto Bahia de Algeciras Cofinanciado por FSE+

(CCI - 2021ESO5SFPRO03)
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Diputacion
de Cadiz

Ayuntamiento de

Chiclana

Ayuntamiento de Ayuntamiento
San Fernando de Algeciras
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en modo de resumen... 3/ T

5.889 personas atendidas. !

15.177 personas beneficiadas. %‘Ps J '.*l q

: ’ \ -
602 agentes voluntarios. L *-l -
38 agentes contratados.

954 donantes.

|







