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“El testimonio atractivo y alegre es la meta 
a la que nos lleva Jesús con su mirada de amor

y con el movimiento de salida que su 
 Espíritu suscita en el corazón”.

Papa Francisco

Queridos amigos:

Nuevamente nos volvemos a encontrar con la Memoria de Cáritas Diocesana de Sigüenza-Guadalajara. 
Ha sido un año complicado y difícil en todos los sentidos y con acontecimientos mundiales que nos 
interrogan y nos hacen estar aún más cerca de las personas vulnerables, pobres y necesitadas de la 
sociedad.

El lema del día de caridad para este año “Tú tienes mucho que ver, somos oportunidad, somos esperanza” 
nos tiene que ayudar a abrir los ojos y a dejarnos mirar por Jesús de Nazaret. Que nuestra ceguera 
o falta de luz no nos impidan ver la realidad y las necesidades de nuestros hermanos, los hombres y 
seamos compasivos y misericordiosos. 

El Papa nos invita a que nos preguntemos “cómo es nuestra mirada hacia los otros, cuántas veces 
vemos los defectos y no las necesidades”. “Jesús mira a todos con misericordia y predilección”, dice Fran-
cisco y nosotros debemos aprender de su ejemplo. “Todo empieza por la mirada de Jesús”, señala el 
Papa (11 enero 2023). 

La mirada de Jesús a esta humanidad frágil que 
somos nos ayuda e interpela a convertirnos 
de corazón, a caminar en la verdad, 
a ver más allá de las apariencias, 
a profundizar en nuestro 
interior, mediante la oración 
y escucha, y a descubrir lo 
mejor de nosotros para poner 
en práctica los valores del 
Evangelio.

Pidamos al Señor ojos nuevos 
para mirar juntos con fe y esperanza 
a nuestro mundo herido y necesitado de 
amor.

Un fraternal abrazo,

María José Bustos Garrido
Directora de Cáritas Diocesana 
Sigüenza-Guadalajara
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Acogida y acompañamiento  
en Cáritas Parroquiales  
y Arciprestales

Cómo comunidad cristiana que acompaña hemos 
compartido suerte y destino con las personas 
junto a las que hemos caminado, aquellas cuyos 
límites y miedos, grandeza y posibilidades hemos 
conocido, sabiendo que acompañar implica cono-
cimiento y cercanía, proximidad y complicidad, 
confianza y credibilidad, un estar cercano en el 
que fe, alegría y capacidad de soñar nos animan 
a impulsar las posibilidades de las personas.

Las personas que acompañamos nos acercan en 
primera persona su propia realidad, las necesi-
dades y dificultades que tienen para afrontar con 
dignidad el acceso a los derechos básicos y funda-
mentales del ser humano. Encontrarnos con los 
pobres y con la realidad que están viviendo nos 
ha facilitado acercarnos a las personas y a sus 
procesos y recorridos vitales.

El amor implica entonces algo más que una serie 
de acciones benéficas. El amor al otro por quien 
es, nos mueve a buscar lo mejor para su vida. 
Sólo en el cultivo de esta forma de relacionarnos 
haremos posibles la amistad social que no excluye 
a nadie y la fraternidad abierta a todos (FT 94).

Una comunidad que acompaña 
A QUIEN MÁS  
LO NECESITA
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CÁRITAS 

PARROQUIALES  

Y ARCIPRESTALES  

DE LA DIÓCESIS

familias atendidas
2.793

personas atendidas
7.343

#TúTienesMuchoQueVer
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Cifras 2022. Cáritas 
PARROQUIALES Y  
ARCIPRESTALES

Principales demandas en las Cáritas Parroquiales

Acogida y escucha

Necesidades básicas

Ropa

Vivienda

Suministro del hogar

Medicamentos

Material escolar
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Molina de Aragón

Azuqueca

Guadalajara

Sigüenza

Cifuentes

Pastrana

Hita

14

5

17

6

2

2

Recursos invertidos

183.226,64 €

“El amor nos hace abrir los ojos, ampliar la mirada,  
nos permite reconocer en el extraño que cruzamos en nuestro 

camino el rostro de un hermano, con un nombre, con una historia, 
con un drama ante el cual no podemos permanecer indiferentes”.

 
Del discurso del papa Francisco a Cáritas Internationalis, 11 de mayo 2023
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Acceso a recursos básicos en los territorios

A través de este proyecto se ha garantizado el acceso a recursos y productos básicos a familias y 
personas vulnerables, evitando situaciones de riesgo severo relacionados con la exclusión residencial, 
la pobreza energética y el acceso a productos sanitarios no incluidos en la seguridad social.

Se han dado respuesta a las necesidades detectadas desde los diversos proyectos de Cáritas y en los 
municipios de la diócesis, garantizando el acceso a recursos básicos como el suministro eléctrico y 
gas, aclimatación de viviendas, equipamientos básicos y mejora en las 
condiciones de habitabilidad. 

Área Territorios 
GARANTIZANDO
LOS RECURSOS  
BÁSICOS

personas atendidas
167
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ÁREA DE TERRITORIOS

Mediación social con personas y 
familias en situación de exclusión 
residencial y de vivienda

Se han ofrecido alternativas de mediación en 
materia de vivienda a personas y familias en 
situación de vivienda irregular, o en riesgo de 
estarlo, facilitando el acceso a viviendas dignas 
y seguras con la mediación de bancos, adminis-
tración y propietarios. 

Se facilitó asesoramiento jurídico en materia de 
vivienda con la contratación de un bufete de 
abogados que apoyaron tanto a profesionales 
como a personas y familias participantes del 
proyecto y se desarrollaron acciones de sensibi-
lización generando espacios de mediación entre 
residentes, propietarios particulares, entidades 
bancarias, agencias 
inmobiliarias y 
a d m i n i s t r a c i ó n 
pública.

Atención social a personas y familias  
en procesos de inclusión social

Se ha apoyado a las familias en situación de 
vulnerabilidad y/o exclusión social, en las nece-
sidades nutricionales básicas con productos no 
perecederos y se ha orientado y acompañado 
en la resolución de dificultades en el área social, 
laboral, sanitaria, y educativa. 

Se siguen dando situaciones de precariedad, 
con contratos de trabajo semanales, incluso 
diarios, empeoramiento en las condiciones labo-
rales, desempleo de larga duración en personas 
de edad avanzada, baja oportunidad laboral en 
la población joven sin estudios y aumento de 
familias monopa-
rentales entre otras 
realidades.

Área Territorios 
AZUQUECA  
DE HENARES

personas atendidas
177

personas atendidas
266
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Área Territorios 
MOLINA  
DE ARAGÓN
Atención a familias, jóvenes y menores  
y orientación sociolaboral 

Se ha trabajado con menores y jóvenes, conectando con su 
realidad y acompañándoles en su proceso de mejora social 
y educativa; y con familias en situación de vulnerabilidad, 
promoviendo su autonomía y desarrollo integral. 

El empleo ha sido estrategia de intervención en el territorio, 
así como el trabajo coordinado con la oficina del Sepe favo-
reciendo las capacitaciones e itinerarios laborales de las 
personas en búsqueda de empleo y con todas las entidades 
sociales de la zona.

La cobertura de necesidades básicas, a las familias a través 
del proyecto de “Comercios Colaboradores de Molina”, 
ha promovido la solidaridad, potenciando y apoyando el 
comercio local y estableciendo una estructura de apoyo y 
seguimiento a las mismas, 
pudiendo acceder a recursos 
normalizados y mejorando su 
situación social y laboral. personas atendidas

129
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ÁREA DE TERRITORIOS
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Aprendemos haciendo,  
impulsamos practicando

Capacitación profesional a través de cursos 
formativos, se han realizado las siguientes 
formaciones.

•	 Operaciones básicas de cocina. 2 ediciones.

•	 �Limpieza de superficies en edificios y locales. 
2 ediciones.

•	 Permiso de conducir B.

•	 �Carretillero, auxiliar de almacén y prevención 
de riesgos laborales. 2 cursos.

•	 Carnet de conducir C y C.A.P.

•	 �Auxiliar de almacén, Manipulador de alimentos 
y Carretillas elevadoras.

Empleando-Te.  
Intermediación laboral

Mediación entre participantes en búsqueda 
de empleo y empresas, para lograr la inserción 
laboral a través de prospección empresarial y 
gestión de ofertas.

Se facilitan procesos de selección para cubrir 
puestos de trajo con perfiles profesionales y se 
llevan a cabo acciones de sensibilización empre-
sarial y encuentros 
con empresas. 

Empleando-Te.  
Orientación laboral

Se acompaña a las personas en la adquisición de 
competencias necesarias para su incorporación 
al mercado laboral, participando en espacios 
formativos y atenciones individuales de acompa-
ñamiento y seguimiento.

Área de 
EMPLEO Y ECONOMÍA  
SOCIAL

personas atendidas
82

personas atendidas
473

personas atendidas
91
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ÁREA DE EMPLEO Y ECONOMÍA SOCIAL

Reciclamoda SL Moda re

Proyecto textil de economía social y circular 
impulsado por Cáritas, que a través de la 
empresa de inserción Reciclamoda, consigue dar 
una nueva vida a la ropa y a las personas que lo 
necesitan, cuidando la dignificación de ayuda y el 
medio ambiente, además de garantizar la autosu-
ficiencia económica del proyecto.

•	 Se han realizado 5 contratos de inserción 
sociolaboral.

•	 Se han recogido 282.538 kilos de ropa, un 
46% más que el año anterior. 

•	 Entrega social de ropa Moda-re a personas 
y/o familias a través de Cáritas Parroquiales 
y sensibilización a la población en valores de 
economía social y circular. 

•	 59 contenedores de recogida de ropa distri-
buidos en la provincia con sensores de alma-
cenamiento.

•	 Seguimiento de “Comisiones de Moda re” en 
los arciprestazgos de la diócesis.

•	 Difusión y sensibilización de la Empresa de 
Inserción a través de campañas, ferias, merca-
dillos, jornadas solidarias, etc.

EN MODA RE,

RECICLAMOS ROPA

E INSERTAMOS PERSONAS
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Proyecto integral:  
acogida, restaurante  
y supermercado solidarios

Atención integral a personas que se encuentran 
en situación de riesgo o exclusión social. 

Se ofrece atención social en materias diversas: 
sanitarias, legales, educativas, etc.; se informa 
y/o deriva a otros recursos y se imparten talleres 
educativos para desarrollar habilidades perso-
nales y sociales, que fomentan el ahorro, la inte-
gración social, el acceso a nuevas tecnologías y el 
apoyo emocional.

Desde el Restaurante se facilitan menús diarios 
y desde el Supermercado Solidario, alimentos y 
productos de higiene y limpieza con un descuento 
del 20%.

Área de 
INCLUSIÓN  
SOCIAL

menús
51.819

personas atendidas
1.582
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ÁREA DE INCLUSIÓN SOCIAL

Área de 
INCLUSIÓN  
SOCIAL

Tejiendo caminos

Proyecto dirigido a mujeres de etnia gitana, con 
el fin de promover la inclusion social, combatir la 
pobreza y la discrinminacion y mejorar la calidad 
de vida mediante itinerarios individualizados.

Se destacan actividades en torno a:

•	 Acogida, escucha, acompañamiento y segui-
miento personalizado.

•	 Talleres de Alfabetización, Salud e Higiene, 
Alimentación saludable, Zumba y Fitness, y 
Resolución de conflictos. 

personas atendidas
43



Página 16

Centro de Atención  
Residencial Betania

Ofrece servicios para personas en situación de 
calle (desayunos, comedor, duchas, lavado de 
ropa y trabajo de calle), recurso de alojamiento 
de urgencias de siete noches y recurso resi-
dencial de media/larga estancia, el cuál cubre 
alojamiento, necesidades básicas y se inician 
itinerarios individualizados con las personas, el 
objetivo es conseguir su recuperación e inclusión 
residencial y social.

•	 Se ha incrementado en este año el número 
de personas atendidas desde Betania en 112, 
siendo el porcentaje de ocupación del recurso 
del 100% 

•	 Se desarrolla trabajo de calle, con salidas 
nocturnas visitando a las personas sin hogar 
de la ciudad, invitándoles al Centro Betania y 
ofreciéndoles acogida, café, caldo, mantas, etc. 

Ante la problemática de vivienda, y para dar 
respuesta a esta situación de acogida y aloja-
miento, se han acondicionado dos viviendas para 
familias en situación de calle que llegan a Betania 
y/o a Cáritas, a lo largo del año se han atendido a 
28 personas (9 familias con 15 menores).

personas atendidas
394

comidas
11.188

desayunos
10.198

cenas
10.484
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ÁREA DE INCLUSIÓN SOCIAL
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Comida sobre ruedas

servicio de elaboración y distribucción de comida 
a domicilio, durante todos los días del año, a 
personas mayores de 60 años y/o personas con 
diversidad funcional en los municipios de Guada-
lajara capital, Iriepal, Taracena, Valdenoches, 
Azuqueca de Henares, Cabanillas del Campo y 
Villanueva de la Torre. 

Se favorece permanecer en el hogar el máximo 
tiempo posible con los apoyos alimentarios nece-
sarios y llevar una vida normalizada, evitando 
riesgos y previniendo accidentes en el hogar.

Se proporciona una correcta nutrición atendiendo 
a las necesidades básicas de carácter alimen-
tario de los mayores y se mejora la autoestima 
personal y la integración a través del acompa-
ñamiento con voluntarios, participación en acti-
vidades de ocio y realización de actividades de 
estimulación cognitiva.

 
ÁREA DE  
MAYORES

menús
83.143 

personas atendidas
408

comidas
71.917 

cenas
11.226 
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ÁREA DE MAYORES

Cuidados de mayores

Centro gestionado por Cáritas Diocesana Sigüen-
za-Guadalajara. Los cuidados a los mayores se 
hacen teniendo en cuenta los principios funda-
mentales del modelo de Acción Social de Cáritas, 
basado en la atención centrada en la persona, 
procurando en todo momento su bienestar a 
través de la humanización de los cuidados

Se promueve un estilo de vida saludable favore-
ciendo la calidad y esperanza de vida, reforzando 
aspectos sanitarios y fomentando su partici-
pación en actividades de la vida diaria.

Residencia
DE MAYORES 
JUAN PABLO II

mayores atendidos
408
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Se acompaña a todas las personas voluntarias en su itinerario, desde la acogida, seguimiento, 
formación y sensibilización; haciendo realidad el servicio y la gratuidad con los más pobres.

 
ÁREA DE  
VOLUNTARIADO

Voluntariado en acción

Se potencia el acompañamiento y formación a 
las personas voluntarias que participan en los 
programas y proyectos de Cáritas Diocesana en 
la provincia de Guadalajara mediante cursos y 
encuentros.

Juntos construimos un mundo mejor

Se fomenta y anima el voluntariado juvenil 
a través de actividades en los municipios de 
Azuqueca de Henares, Guadalajara y Villanueva 
de la Torre.

Se sensibiliza a la población joven sobre la 
realidad social, promocionando experiencias de 
voluntariado juvenil activo que impulsan la soli-
daridad, el compromiso y la responsabilidad.

Promoción del voluntariado  
en zonas rurales de la provincia  
de Guadalajara

El proyecto forma parte del proceso de acompa-
ñamiento a los equipos de voluntariado, fortale-
ciendo la sensibilización y mejorando la atención 
en la gestión de ayudas llevadas a cabo por los 
equipos de Cáritas Parroquiales, principalmente 
en los municipios de Molina de Aragón, Sigüenza 
y Yunquera de Henares.

voluntarios
480
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ÁREA DE VOLUNTARIADO

personas atendidas
36Centro de Escucha San Camilo

Servicio gratuito de atención y acompaña-
miento a personas que están pasando por una 
crisis personal o familiar, por una situación de sufrimiento, 
confusión o desorientación en sus vidas.

Se ofrece atención individual presencial en sesiones de una 
hora de duración a la semana, realizado por personas volun-
tarias que han recibido formación teórico-práctica que les 
capacita para realizar su labor: relación de ayuda, acompa-
ñamiento y atención especializada en duelo.

Información y citas en los teléfonos:

949 034 902  ·  664 531 147
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Se promueve la cooperación fraterna desarro-
llando la dimensión universal de nuestra acción 
caritativa de la Iglesia desde el compromiso cris-
tiano.

Proyecto de Cooperación  
al Desarrollo en Honduras

Migrantes y sus familiares emprendedores 
mejoran su calidad de vida en Honduras.

Se fomenta la participación de personas migrantes 
y familiares en espacios sociales, educativos y 
de emprendimiento a través de la adquisición 
de herramientas sociolaborales incorporando el 
acompañamiento psicosocial y atención en salud 
mental como un proceso transversal y perma-
nente, atendiendo al enfoque de género y la 
defensa de 
los derechos 
humanos de 
las mujeres.

Proyecto de Cooperación al 
Desarrollo en República Dominicana 

Promoviendo el desarrollo sostenible, la 
reducción de la vulnerabilidad económica y la 
desigualdad de género en comunidades de San 
Pedro de Macorís (República Dominicana).

El proyecto consiste en mejorar el desarrollo 
humano, social y económico de la población de 
los Bateyes a traves de tres ámbitos: medios 
de vida en la capacitación de microemprendi-
mientos, Grupos de Auto Ahorro y Préstamo.

Área de 
COOPERACIÓN  
INTERNACIONAL

personas atendidas
335

personas atendidas
750



Página 23

MEMORIA 2022 CÁRITAS DIOCESANA SIGÜENZA-GUADALAJARA

ÁREA DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL

Acciones de sensiblización 

•	 Campaña de Emergencia “Cáritas Diocesana 
con Ucrania”.

•	 Jornada Mundial del Migrante y Refugiado 
“Construir el futuro con los migrantes y refu-
giados”.

•	 Oración por el Cuidado de la Creación “Escucha 
la voz de la Creación”.

•	 Proyecto “Cambio climático y pobreza”,  
desarrollando conciencia proactiva frente a la  
grave situación ecológica.

•	 Jornadas de limpieza por las orillas del río  
Henares a su paso por la ciudad de Guada-
lajara.

•	 Conocimiento de la empresa de inserción  
Moda re, como modelo de economía circular.

Área de 
COOPERACIÓN  
INTERNACIONAL



Página 24

Nuestro compromiso en la erradicación de la 
pobreza y la exclusión, estando al lado de quienes 
lo padecen, es una realidad de ahora y siempre.

La finalidad de la comunicación de Cáritas es 
hacer visible la expresión del Amor de Dios por 
los pobres y excluidos. La pobreza y la exclusión 
social, es un auténtico escándalo que nos aver-
güenza como sociedad y como seres humanos. 
Cáritas tiene el reto de comunicar con valentía 
lo que sucede y lo que vemos, lo que somos y 
hacemos, lo que pensamos y lo que proponemos 
en aras de la transformación social.

Por ello, la comunicación para Cáritas no es 
opcional. Es un elemento imprescindible en la 
lucha contra la pobreza y la exclusión al que 
debemos prestar la atención y cuidado que 
merece. Un altavoz esencial que nos ayuda a dar 
voz y dignidad a las personas que acompañamos.

En 2022 hemos incrementado nuestra labor de 
comunicación y de información sobre las acciones 
llevadas a cabo por los diferentes proyectos 
y áreas de Cáritas, mediante la web, las redes 
sociales y los medios de comunicación local.

Sensibilizar a las comunidades y a la sociedad 
continúa siendo nuestra más firme apuesta.

caritasdiocesanasiguenzaguadalajara

caritasiguenzaguadalajara

Área de 
COMUNICACIÓN Y  
SENSIBILIZACIÓN



Página 25

MEMORIA 2022 CÁRITAS DIOCESANA SIGÜENZA-GUADALAJARA

ÁREA DE COMUNICACIÓN

Área de 
COMUNICACIÓN Y  
SENSIBILIZACIÓN

personas atendidas y acompañadas 

en 2022 por Cáritas Diocesana  

Sigüenza-Guadalajara

personas atendidas desde 
proyectos y programas de 

Cáritas Diocesana

6.002

personas atendidas en Cáritas 
Parroquiales y Arciprestales

7.343
13.345
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Aportaciones recibidas

Donativos y colectas........................1.051.591,04 €

Aportaciones periódicas.........................................................87.594,31 €

Donativos.......................................................................................472.723,93 €

Donativos Covid19......................................................................11.593,00 €

Colecta Campaña Navidad...................................................... 7.454,33 €

Colecta Campaña Corpus.......................................................45.778,41 €

Legados..............................................................................................69.189,06 €

Recursos propios generados  

de proyectos...............................................................................357.258,00 €

Ingresos de instituciones  
públicas y privadas.......................... 1.737.476,18 €

Fondo Social Europeo POISES ......................................163.316,38 €

Ministerio de Derechos Sociales  

y Agenda 2030........................................................................... 13.998,00 €

Ministerio de Inclusión,  

Seguridad Social y Migraciones.................................... 100.417,22 €

Ministerio de Interior-Secretaría  

Gral de Instituciones Penitenciarias...............................2.465,75 €

Fundación Estatal para 

la Formación de Empleo............................................................7.281,06 €

Junta de Comunidades de Castilla-LaMancha 

(IRPF, P. Inclusión, Cooperación)................................ 733.556,34 €

Cortes de Castilla-La Mancha............................................6.000,00 €

Diputación Provincial de Guadalajara....................102.998,00 €

Ayuntamiento: Azuqueca de Henares.................... 101.000,00 €

Ayuntamiento: Cabanillas del Campo...........................9.390,98 €

Ayuntamiento: Guadalajara............................................ 351.220,60 €

Ayuntamiento: Yunquera de Henares.......................23.999,82 €

Cáritas Española: Fondo Interdiocesano,  

Infancia y Mayores...................................................................30.676,65 €

Fundación Ibercaja y Fundación La Caixa............... 4.880,00 €

Fundación Naturgy,  

S.E. Loterías y Apuestas del Estado,  

Grupo Inditex, Vertex y Unespa.....................................86.275,38 €

  TOTAL.............................................. 2.789.067,22 €

Residencia de Mayores Juan Pablo II................. 2.276.794,00 €

Empresa de Inserción  

Reciclamoda S.L. Moda-re................................................. 315.732,42 €

Área de 
ADMINISTRACIÓN 
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ÁREA DE ADMINISTRACIÓN

Recursos invertidos

Área de Inclusión Social................. 1.035.838,17 € 
Centro Residencial Betania..............................................430.746,53 €

Proyecto Integral....................................................................272.443,59 €

Proyecto Accede........................................................................86.629,78 €

Proyecto Adecuación Viviendas............................... 200.000,30 €

Proyecto Tejiendo Caminos..................................................22.281,41 €

Viviendas para familias inclusión..................................23.736,56 €

Área de Mayores.................................532.361,52 €

Comida Sobre Ruedas y Acompañamiento  

a Mayores en Azuqueca de Henares, Cabanillas,  

Guadalajara y Yunquera de Henares.............................532.361,52

Área de Voluntariado  
y Cooperación....................................... 291.757,75 €

Centro de Escucha San Camilo............................................4.149,56 €

Voluntariado Social ....................................................................51.734,75 €

Cooperación Internacional..............................................235.873,44 €

Área de Territorios.............................298.926,44 €

Azuqueca de Henares:

  Atención a familias.............................................................. 34.522,14 €

  Mediación y Acceso a la Vivienda..........................66.836,69 €

Molina de Aragón:

  Atención a Familias y orientación laboral........23.434,22 €

  Espacio de Formación..........................................................1.209,22 €

Acogida y Cobertura 

de Necesidades Básicas......................................................159.005,73 €

Desarrollo y apoyo Cáritas Parroquiales  

y Arciprestales...............................................................................13.918,44 €

Área de Empleo y Economía Social..378.111,42 €

Formación, Búsqueda de Empleo  

y Competencias Laborales.............................................. 192.888,92 €

Servicio de Orientación Laboral  

e Intermediación..................................................................... 185.222,49 €

Comunicación y Secretaría.................58.397,50 €

Comunicación, Sensibilización  

y Relaciones Exteriores.........................................................58.397,50 €

Gestión y Administración................. 193.674,43 €

Gestión, Administración, Recursos Humanos,  

Calidad y Protección de Datos.......................................185.674,43 €

Cáritas Regional de Castilla-La Mancha....................8.000,00 €

 TOTAL ..................................................2.789.067,22

Residencia de Mayores Juan Pablo II.............2.276.794,00 €

Empresa de Inserción  

Reciclamoda S.L. Moda-re.......................................315.732,42 €

Área de 
ADMINISTRACIÓN 
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Cáritas Diocesana Sigüenza-Guadalajara 

Avda. Venezuela, 9 

19005 Guadalajara 

Teléfonos:  
+34 949 22 00 27 
+34 696 99 36 54 

www.caritas.es/siguenzaguadalajara/


