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NOTICIA 

Servicios Centrales de Cáritas Castrense: VIII Curso Básico de Acción Social  

El pasado 24 y 25 de febrero tuvo lugar en la Casa de Espiritualidad de las Franciscanas Misioneras de la 
Madre del Divino Pastor de Madrid, el octavo Curso Básico de Acción Social para voluntarios de las Cáritas 
Parroquiales Castrenses (CPC,s), impartido por el equipo técnico del departamento de Acción Social y vo-
luntarios de los Servicios Centrales de Cáritas Castrense. Este Curso básico, de 12 horas de duración, se 
viene realizando anualmente en Cáritas Castrense desde el 2017. 

Participaron muy activamente 23 voluntarios de 12 CPC,s procedentes de los Servicios Centrales y de las 
Cáritas Parroquiales de: 

 La Dehesa (Madrid). 
 Armada (Madrid). 
 Colmenar Viejo (Madrid) 
 Toledo. 
 Valladolid. 
 Valencia. 
 Aragón. 
 Alcantarilla – Murcia. 
 Cádiz. 
 Baleares. 
 Tenerife. 
 Las Palmas. 

 

Concurrentes y formadores del Curso 
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La jornada formativa comenzó el martes 24 de febrero a las 10 de la mañana con la salutación del Director 
General de Cáritas Castrense, D. Pedro Galán García y se clausuró el miércoles 25 de octubre a las 13:00 
horas con la evaluación por parte de los concurrentes y la entrega de diplomas, finalizando con la comida. 

 

El Director General de Cáritas inauguró el Curso 

Los objetivos del Curso fueron dirigidos a la adquisición de conocimientos de técnicas de acompañamiento, 
acogida, recogida de información mediante técnicas de entrevista, observación, visita a domicilio y trabajo 
en red, así como de nociones de recursos y prestaciones institucionales. También, se presentaron los proyec-
tos de Atención a Personas Mayores, Personas con Discapacidad y Familias en situación de Vulnerabilidad, 
que se están desarrollando en Cáritas Castrense. 

 

Presentación del Curso 

La metodología empleada ha sido teórico-práctica mediante técnicas de role-playing y el desarrollo de un 
caso práctico grupal. Fueron impartidas por las tres trabajadoras sociales del Departamento de Acción so-
cial: Cristina Jáudenes, Inmaculada Martínez y Laura Arévalo, con la colaboración de dos voluntarios de los 
Servicios Centrales: Juan Tercero, responsable del Área de Calidad y Marceliano, responsable del Área de 
Seguridad de la Información. 
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Ponencia sobre los procesos de clidad en Cáritas Castrense 

Este tipo de jornadas de formación en Acción Social, es básica y necesaria para todos los voluntarios de las 
CPC,s, en especial para aquellos que están desarrollando sus funciones en el Área de Acción Social. Por este 
motivo se imparte anualmente, para ofrecer la posibilidad de participar a todos los voluntarios de los equipos 
parroquiales. 

 

La Seguridad de la Información en Cáritas Castrense 

Desde los Servicios Centrales, esta formación nos permite conocer personalmente a los voluntarios de las 
distintas CPC,s e identificar sus necesidades e inquietudes en su labor como voluntarios, para que se sientan 
acompañados, apoyados y valorados por los Servicios Centrales. Al ser un curso diocesano, permite la parti-
cipación de voluntarios de las distintas CPC,s con una realidad y desarrollo parroquial muy diverso, resul-
tando muy enriquecedor los espacios de role-playing y trabajo grupal durante el curso que favorecen la inter-
relación y convivencia entre los participantes y el compartir fraterno en los descansos para el café, las comi-
das y la celebración de las Eucaristías. 

 

Práctica de una entrevista 

El conocimiento entre las diferentes Cáritas parroquiales Castrenses les motiva y anima en su tarea, al ver 
que no están solos y que se les brinda un espacio para dar a conocer sus actividades parroquiales y compartir 
experiencias, que en acciones como la que hemos desarrollado ha sido clave. 
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Práctica de role playing 

Creemos que este Curso junto con el de voluntariado, tienen que formar parte del programa global de forma-
ción para el voluntario, que ayuden a mejorar la Acción Socio-caritativa de Cáritas Castrense. 

 

Caso práctico grupal 

Este Curso tuvimos el privilegio de contar con la presencia del Vicario Episcopal del Ministerio de Defensa, 
Páter D. Francisco Javier de la Vega Fernández y del presidente de la CPC de Getafe, Páter D. Jesús Ro-

mero Jarabo, que presidieron la Santa Misa las dos jornadas, animando a los voluntarios en el espíritu de 
servicio hacia los demás. 

 

El Páter Javier de la Vega celebrando la Santa Misa del martes. 
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En el Área de Acción Social de los Servicios Centrales estamos muy satisfechos con los resultados de este 8º 
Curso de Acción Social reflejados muy positivamente por parte de los voluntarios participantes en los cues-
tionarios de evaluación y esperamos que dé mucho fruto en los equipos parroquiales, mejorando su atención 
y acogida para servir a los hermanos necesitados con caridad y calidad. 

 

El Páter Jesús Romero celebrando la Eucaristía del miércoles. 

También agradecemos a todos los voluntarios que han querido participar, haciendo el esfuerzo de trasladarse 
desde sus territorios para poder participar los dos días que ha durado el Curso, viniendo algunos desde muy 
lejos. 

  

 


