
Proyecto de Atención a Personas Mayores 

MEMORIA 

2021
El voluntario/coordinador del 

PROYMAY de CPC Málaga

José  María Rosales  Cuadra

En Memoria de nuestros voluntarios  y beneficiarios 
fallecidos este año

¡¡Siempre presentes!!
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Total beneficiarios 2020:  80 

Total voluntarios 2020:   24

BENEFICIARIOS Y VOLUNTARIOS 2020
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Total beneficiarios 2021:  75 

Total voluntarios 2021:   16

BENEFICIARIOS Y VOLUNTARIOS 2021

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

VOLUNTARIOS

BENEFICIARIOS



4

TABLA DE BENEFICIARIOS Y VOLUNTARIOS POR MESES 

BENEFICIARIOS Y VOLUNTARIOS 2021

VOLUNTARIOS BENEFICIARIOS

ENERO 24 75

FEBRERO 24 75

MARZO 22 76

ABRIL 17 77

MAYO 16 77

JUNIO 16 77

JULIO 16 77

AGOSTO 16 76

SEPTIEMBRE 16 75

OCTUBRE 16 75

NOVIEMBRE 16 75

DICIEMBRE 16 75

* Hay que tener en cuenta que este CPC cuenta con otro número de Voluntarios y colaboradores, en concreto otros 21, que realizan 
funciones para todos los programas, bien sean funciones de coordinación y apoyo, y que en buena parte antes se les consideraba 
dentro del Programa de Mayores, y ahora al diversificar más las funciones no constan en el programa.



5

TABLA DE LA EVOLUCIÓN POR AÑOS 

BENEFICIARIOS Y VOLUNTARIOS 2021
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ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

VOLUNT Málaga Fuengirola Coín/Ronda Marbella Vélez MA Torremolinos TOTAL

Gran 

dedicación
3 3 1 4 11

Dedicación 

media  

3 ó 4 d/mes

1 2 2 2 2 5

Baja 

dedicación

TOTAL 4 5 3 6 2 16

Relación y Distribución de Voluntarios

Distancia entre Municipios: 109 km
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ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

Relación y Distribución de los Beneficiarios

Distancia entre Municipios: 129 km

BENEF. Málaga Mijas
R. De la 

Victoria
Marbella

Vélez 

MA
Torremolinos Estepona TOTAL

1 día / semana
11 2 2 1 16

1 día / 

quincena
18 1 2 1 2 24

1 día / mes
28 2 5 35

TOTAL 57 1 4 2 3 5 3 75
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ACOMPAÑAMIENTOS REALIZADOS PROYMAY 2021 

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021
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DESGLOSE DE LOS ACOMPAÑAMIENTOS 2021 

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

DOMICILIO/LLAMADAS RESIDENCIAS MEDICOS HOSPITAL OTROS

ENERO 425 7 6 3 37

FEBRERO 464 5 7 3 22

MARZO 481 6 5 1 69

ABRIL 500 4 2 2 98

MAYO 173 3 2 0 12

JUNIO 165 2 0 0 24

JULIO 209 2 0 0 3

AGOSTO 188 2 4 0 20

SEPTIEMBRE 209 2 6 0 31

OCTUBRE 236 4 2 0 14

NOVIEMBRE 204 2 3 0 10

DICIEMBRE 218 0 3 9 4

TOTAL 3472 39 40 18 344

TOTAL DEL AÑO 3913
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ESTADÍSTICA DEL ESTADISTICAS PROYECTO D EMAYORES  2021

GESTIONES VARIAS REALIZADAS PARA LOS BENEFICIARIOS
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DESGLOSE DE LAS GESTIONES 

GESTIONES A BENEFICIARIOS 2020

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

MES HDAD VETERANOS ISFAS/MUFACE AJPNE FUNTEREX CARITAS CENTR. SALUD RESID. MAYORES HABILITADOS TOTAL

ENERO 2 7 5 6 0 4 2 0 26

FEBRERO 3 2 7 7 0 5 3 2 29

ABRIL 5 9 6 6 0 11 2 1 40

MAYO 8 8 8 12 1 15 3 0 55

JUNIO 0 4 0 0 0 0 4 0 8

JULIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0

AGOSTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SEPTIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0

OCTUBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0

NOVIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 18 30 26 31 1 35 14 3 158
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MATERIAL ORTOPROTÉSICO RECOGIDO PARA EL PROYMAY

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021
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MATERIAL DONADO Y RECOGIDO 2021

MATERIAL ORTOPROTÉSICO RECOGIDO PARA EL PROYMAY

MES
CAMAS 
ARTICULADAS SILLAS ANDADOR GRUA OTROS

ENERO

FEBRERO

ABRIL

MAYO 1

JUNIO 2 1

JULIO

AGOSTO 1

SEPTIEMBRE 1 1

OCTUBRE 1 1

NOVIEMBRE 1

DICIEMBRE 1 1 1

TOTAL 4 4 3 2
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MATERIAL ORTOPROTÉSICO ENTREGADO A BENEFICIARIOS

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021
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MATERIAL ORTOPROTÉSICO ENTREGADO A BENEFICIARIOS

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021
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ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021
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REPARTOS DE ALIMENTOS A BENEFICIARIOS DEL PROYMAY

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021
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ALIMENTOS Y OTROS REPARTOS PARA EL PROYMAY

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021
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ESTADÍSTICAS DEL PROYMAY 2021

KG. FRUTA Y VERDURA NO PERECEDEROS RAC. ET CESTAS DE NAVIDAD PROD SANITARIOS TOTAL

ENERO 2.055 120 2.175

FEBRERO 2.470 690 3.160

MARZO 2.915 1.055 3.970

ABRIL 4.030 195 4.225

MAYO 2.113 459 2.572

JUNIO 2.071 177 2.071

JULIO 583 254 837

AGOSTO 490 490

SEPTIEMBRE 377 447 824

OCTUBRE 656 105 100 761

NOVIEMBRE 1.656 1.656

DICIEMBRE 20 265

TOTAL 17.270 5.648 100 20 100 23.005
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ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021
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GASTO ANUAL DEL PROYMAY 2021 

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

ACOMPAÑAMIENTOS ACTIVIDADES

ENERO 693,49

FEBRERO 781,64

MARZO 855,73

ABRIL 825,96 178,20

MAYO 806,16

JUNIO 590,24

JULIO 534,96

AGOSTO 448,21

SEPTIEMBRE 601,15

OCTUBRE 577,59

NOVIEMBRE 517,67 1.397,65

DICIEMBRE 411,16

TOTAL 7.643,96 1.575,85

TOTAL GRAL 9.219,81
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ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

EVOLUCIÓN DEL GASTO POR AÑO

AÑOS GASTO ANUAL

2018 5192,85

2019 9877

2020 6459,03

2021 9219,81
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ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

KILOMETROS EFECTUADOS ANUAL DEL PROYMAY 2021 
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ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

KILOMETROS EFECTUADOS ANUAL DEL PROYMAY 2020 

ACOMPAÑAMIENTOS ACTIVIDADES

ENERO 693,49

FEBRERO 781,64

MARZO 855,73

ABRIL 825,96

MAYO 806,16

JUNIO 590,24

JULIO 534,96

AGOSTO 448,21

SEPTIEMBRE 601,15

OCTUBRE 577,67

NOVIEMBRE 517,67 220,00

DICIEMBRE 411,16

TOTAL 7.644,04 220,00

TOTAL GRAL AÑO 7.864,04
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EVOLUCIÓN DE KILÓMETROS REALIZADOS POR AÑO

ESTADÍSTICA DEL PROYMAY 2021

KILOMETROS ANUALES
2018 11773
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2020 26248

2021 30038
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SITUACIÓN DE INICIO EN 2021

• PROYECTO CONSOLIDADO.

• RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS.  

• AÑO DIFICIL POR LA PANDEMIA “COVID 19”.

• ACOMPAÑAMIENTOS ADAPTADOS.

• BUSCAR RECURSOS ANTE LAS NUEVAS 

NECESIDADES (Alimentos, traslados sanitarios, 

medicamentos, material ortoprotésico, etc.).



• Diferentes lugares de la provincia.

• Personal en activo, reserva, retirados y 

afines.

• Consolidado los de máxima dedicación, 

y ha subido el número de voluntarios con 

dedicación media/baja.
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OBJETIVOS ALCANZADOS 2021

CAPTACIÓN DE VOLUNTARIOS: HA SUBIDO A 37

• Selección del perfil adecuado. Servidores 

públicos que se identifiquen con Cáritas.

(disponibilidad, responsabilidad, vocación…)

 Realización de entrevistas

 Contextos de búsqueda
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OBJETIVOS ALCANZADOS 2021

• Oficina sede CPC Málaga.

• Residencia militar TG Castañón de Mena.

• Almacén RM Ntra. Sra. de Luján.

• Furgón que donan colaboradores, aunque 

en ocasiones hay que alquilar para los 

traslados de material, alimentos y otros.

• Los vehículos propios de los voluntarios y 

beneficiarios. 

• Un Equipo inicial de 16 voluntarios se ha 

consolidado en el grupo de gran 

dedicación y ha ido creciendo el de 

media/baja dedicación.

RECURSOS DISPONIBLES DE INICIO

 Recursos espaciales

 Recursos materiales

 Recursos económicos

 Recursos humanos

• La financiación por parte de los SSCC y 

la que va permitiendo los recursos 

propios de CPC Málaga.
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OBJETIVOS ALCANZADOS 2021 

LA DIFUSIÓN Y SENSIBILIZACIÓN DEL PROYECTO: 

¿Cómo se han captado a los beneficiarios?

• ISFAS.

• MUFACE.

• Servicios Sociales.

 Organismos de las FAS y FCSE
• Requerimientos de los SSCC.

• UCO,s/BAE,s del Mº de Defensa.

• Comandancia de la Guardia Civil.

• Comisaría de Policía Nacional.

• Hermandad de Veteranos

 Instituciones socio-sanitarias

¿CÓMO?

Mediante llamadas, citas, 

reunión, exposición del proyecto 

y dejando carteles para tablón y 

trípticos.

RESULTADO:

FIN DE 2018: 32 beneficiarios

FIN DE 2019: 74 beneficiarios

FIN DE 2020: 80 beneficiarios

FIN DE 2021: 76 beneficiarios
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TAREAS DEL COORDINADOR:

¿Qué funciones desempeña la coordinación?

 Selección y Formación

 Reuniones de Equipo

OBJETIVOS ALCANZADOS 2021

 Figura de enlace entre 

• SSCC.

• Equipo de voluntarios.

• Necesidades del beneficiario.

• Otros agentes sociales.

 Aspectos Administrativos 

• Reunión inicial.

• Reuniones periódicas de seguimiento.

• Selección.

• Formación inicial básica.

• Formación continua según necesidades.

• Gestión económica, control asistencia…



31

SERVICIOS CONSOLIDADOS 2020 

 Asistencia jurídica 

• Información y valoración constante de la situación.

• Asesorar, orientar y derivar, si procede, al recurso que corresponda.

• Consolidada la coordinación con Cáritas Diocesana de Málaga,

(asesoramiento, ayuda psicológica, ingreso en residencias, ayudas

para compra de alimentos y artículos de necesidad, etc.).

• Almacén de material ortoprotésico (sillas, andadores, muletas,

camas articuladas, etc.) sito en la RM Ntra. Sra. de Luján.

• Es necesario encontrar un nuevo local para la sede.

 Seguimiento y control, e intervención social con los 

beneficiarios y sus familias y, recepción y entrega de alimentos 

y material diverso (ortoprotésico, medicinas, bonos, etc.)

• Mediante gestiones y consultas con juristas voluntarios y concertados.
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ACTIVIDADES REALIZADAS 2021

Visitas en domicilio y llamadas telefónicas  
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Apoyo en tareas administrativas y gestión de ayudas  

• Recetas médicas.

• Material ortopédico. 

• Tramitación de la Ley de 

Dependencia.

• Ingreso en residencia.

• Otras ayudas (trámites con el 

seguro por defunción, ISFAS, 

servicios sociales, etc.)

ACTIVIDADES REALIZADAS
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Talleres y actividades de mantenimiento cognitivo y físico, 

adaptadas a las medidas preventivas sanitarias COVID 19. 

• Paseo y café con beneficiarios muy limitados que tienen la

movilidad reducida.

ACTIVIDADES REALIZADAS

• Taller de Mollina

• Tuvieron que suspenderse el resto de las actividades

previstas por la pandemia.

• Se efectuó una Reunión general de coordinación con

todos los voluntarios.



35

ACTIVIDADES REALIZADAS

REPARTO DE MASCARILLAS, ALIMENTOS, MEDICAMENTOS Y 

MATERIAL ORTOPROTÉSICO

• Con motivo de la pandemia se ha incrementado la

demanda de material relacionado con la salud, para ello

se ha llevado a cabo la recogida de material diverso y se

ha procedido la entrega a los beneficiarios del PROYMAY

más necesitados.
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ACTIVIDADES REALIZADAS

REPORTAJE FOTOGRÁFICO

REUNION VOLUNTARIOS REPARTO 
ALIMENTOS
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ACTIVIDADES REALIZADAS

REPORTAJE FOTOGRÁFICO

CORINTO
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ACTIVIDADES REALIZADAS

REPORTAJE FOTOGRÁFICO

REPARTO ALIMENTOS EN COLABORACION 
BANCOSOL Y FEAD (Fondo de Ayuda Europea para 
los Más Necesitados)
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ACTIVIDADES REALIZADAS

REPORTAJE FOTOGRÁFICO

CESTA NAVIDAD
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ACTIVIDADES REALIZADAS

REPORTAJE FOTOGRÁFICO

TALLER MOLLINA
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ACTIVIDADES REALIZADAS

TALLER MOLLINA COMIDA
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PRINCIPALES   DIFICULTADES 2021 

• Dispersión entre los diferentes beneficiarios y

voluntarios.

• Medidas restrictivas con motivo de la Pandemia del

“COVID 19”.

• Gran dedicación a los beneficiarios por las

necesitadades que han ido apareciendo. Aumento de

horas de voluntariado y de kilómetros realizados.

• Ausencia de horario. La caridad no tiene hora.

• Buscar recursos con muchas limitaciones, tanto

materiales como humanos.
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OBJETIVOS PRÓXIMOS PARA 2022

• Continuar con el PROYMAY tras la experiencia del año 

2018, 2019, 2020 y 2021 con labor continuadora y de 

superación.

• Recuperar la normalidad y continuar con las actividades 

culturales y de ocio.

• Hacer balance del “PROYMAY2021”: evaluar las acciones 

realizadas y diseñar las acciones futuras, con la adaptación a la 

situación actual.

• Aprovechar la experiencia adquirida en 2018, 2019, 2020 

más la de 2021 : elaboración de una guía de intervención que 

sirva para orientar a las CPC que todavía no han iniciado el 

“PROYMAY”.



¡Muchas Gracias a todos! 

Especialmente a la Coordinación del Proyecto de los SSCC de Cáritas 

Castrense y al Equipo de Voluntarios. Sin ellos, no podría haber sido 

posible consolidarlo y afrontar todo lo acontecido en 2022.

“Juntos formamos Bandera”


