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Presentacion

Elsa Suarez Alvarez-Cascos
Directora de Caritas Diocesana de Oviedo

n ano mas presentamos la Memo-
ria de Caritas Diocesana de Oviedo
con el deseo de compartir, no solo
los datos y acciones desarrolladas a lo largo
de este ano, sino también la realidad de
tantas personas que han encontrado en
nuestras comunidades un espacio de aco-
gida,acompanamientoy esperanza.

El ano 2025 ha continuado mostrando con
claridad las profundas desigualdades que
atraviesa nuestra sociedad. Aunque algu-

nos indicadores econdmicos reflejan creci-
miento y recuperacion, muchas personas
siguen viviendo en situaciones de gran
fragilidad. La dificultad de acceso a una vi-
vienda digna, la precariedad laboral, el
aumento de los problemas de salud mental,
la soledad no deseada o las barreras que
encuentran muchas personas migrantes
para acceder a derechos y deberes basicos,
contintan configurando una realidad com-
pleja que interpela profundamente nuestra
conciencia colectiva.

En Caritas seguimos constatando como el
empleo ya no garantiza necesariamente
una vida digna, como numerosas familias
deben destinar gran parte de sus ingresos
al pago de alquileres y suministros, y como
muchas personas viven atrapadas en pro-
cesos de exclusion que afectan no solo a lo
economico, sino también a los vinculos, la
participaciony la esperanza. Detras de cada
situacion hay historias concretas de sufri-
miento, incertidumbre, esfuerzo y también
de enormedignidad.
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Ante esta realidad, Caritas quiere seguir
siendo una Iglesia cercana, abierta y com-
prometida con las personas mas vulnera-
bles. Nuestra misidn no se limita a cubrir
necesidades materiales; buscamos acom-
panar procesos vitales, defender derechos,
fortalecer capacidades y construir comuni-
dad. Cada persona acompanada nos re-
cuerda que nadie puede quedar descartado
y que toda vida merece ser reconocida y
cuidada.

Durante este ano hemos continuado desa-
rrollando servicios, programas y proyectos
en todo el territorio diocesano gracias al
compromiso de las personas voluntarias,
trabajadoras, parroquias, socios, donantes
y entidades colaboradoras. Hemos acom-
panado a familias, ninos, ninas yadolescen-
tes, personas migrantes, jovenes, personas
sin hogar y tantas otras personas que atra-
viesan situaciones de dificultad. Lo hemos
hecho desde la cercania, la escucha y el
convencimiento de que el acompanamiento
humano transformavidas.
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Las evaluaciones realizadas en nuestros
programas vuelven a mostrarnos algo
especialmente valioso: muchas personas
no destacan unicamente la ayuda recibida,
sino el hecho de sentirse escuchadas, aco-
gidasytratadas con dignidad. Esa experien-
cia de encuentro constituye el corazon de
nuestraaccion.

Este ano hasidotambién especialmenteim-
portante para la vida interna de Caritas
Diocesana de Oviedo. A través de un amplio
proceso participativo, mas de ciento treinta
personas han contribuido a la elaboracidn
de las nuevas Lineas Estratégicas que
orientaran nuestro trabajo en los préoximos
anos. Este camino compartido refleja una
Caritas viva, comprometida y consciente de
la necesidad de seguir adaptandose a los
nuevos desafios sociales sin perder nunca
suidentidady sumision.

Miramos al futuro con preocupacion por las
situaciones de exclusidon que siguen cre-
ciendo, pero también con esperanza. La es-
peranza nace cada dia en tantos gestos sen-
cillos de solidaridad, en la entrega genero-

sa del voluntariado, en el compromiso de
nuestras comunidades parroquialesy en la
capacidad de tantas personas para seguir
adelante incluso en medio de grandes
dificultades.

Queremos agradecer profundamente a to-
das las personas, instituciones, empresas,
administraciones publicas y entidades que
hacen posible nuestra labor. Gracias tam-
bién a quienes colaboran econdmicamente,
a quienes ofrecen su tiempo y cercania, y a
quienes confian en Caritas como instru-
mento de compromiso socialy eclesial.

Seguiremos trabajando para construir una
sociedad mas justa, fraterna y humana,
donde cada persona pueda vivir con digni-
dad y encontrar un lugar en la comunidad.
Porque nadie deberia caminar solo.

«Si se enfria nuestro amor,
se entumece nuestra accion»

SanAgustin de Hipona CS 85,24

jPazyBien!
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1.Un contexto social marcado
por la desigualdad y la fragilidad social

La accion sociocaritativa de Caritas solo
puede comprenderse desde la realidad so-
cial que viven muchas personas y familias.
Por ello, esta memoria comienza con una
breve mirada al contexto socioeconémico
actual, tomando como referencia las refle-
xiones y andlisis de la Fundacion FOESSA,
que permiten identificar algunos de los
principales desafios sociales de nuestro
tiempo y comprender las situaciones de
vulnerabilidad, precariedad y exclusion que
acompanamos cada dia desde los distintos
servicios, programas y proyectos de Cari-
tas.

Contexto socioeconomico
y exclusion social

Elanalisis de la realidad social muestra que
Asturias continia manteniendo elevados
niveles de desigualdad estructural en com-
paracion con otros paises europeos. A pesar
de los periodos de crecimiento econdmicoy
recuperacion del empleo, amplios sectores
de la poblacion siguen experimentando
dificultades para acceder a condiciones de
vida dignas y estables. Las sucesivas crisis

econdmicas y sociales de las ultimas dé-
cadas han ampliado los espacios de preca-
riedad y debilitado los mecanismos tradi-
cionales deintegracion social.

Fragilidad delempleo
comoviadeinclusion

Aunque el empleo ha mostrado una recupe-
racion en términos cuantitativos, el trabajo
ha perdido parte de su capacidad protectora
como herramienta de inclusion social. El
estancamiento de los salarios reales y la
persistencia de situaciones de temporali-
dad e inestabilidad laboral impiden que
muchas personas puedan desarrollar pro-
yectos de vida seguros. Desde Caritas se
constata ademas el aumento de las perso-
nas trabajadoras pobres, evidenciando que
disponer de un empleo ya no garantiza salir
de la exclusidn social.

Lavivienda como factor de exclusion

La vivienda se ha convertido en uno de los
principales factores de vulnerabilidad so-
cial. EL incremento continuado de los pre-
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cios del alquiler y de los suministros basi-
cos estd muy por encima de la capacidad
econémica de numerosos hogares, gene-
rando graves dificultades de acceso y man-
tenimiento de una vivienda digna. Esta
situacion provoca inseguridad residencial y
agrava los procesos de empobrecimiento,
afectando especialmente a familias con me-
nores, personas migrantes y hogares mo-
noparentales.

Insuficienciade los sistemas
degarantiadeingresos

El sistema de proteccion econémica conti-
nda presentando importantes limitaciones
para llegar a las personas que mas lo ne-
cesitan. La coberturadelIngreso Minimo Vi-
tal sigue siendo insuficiente y persisten ba-
rreras de acceso derivadas de la compleji-
dad administrativa y de la falta de informa-
cion. Muchas familias contintan experi-
mentando una elevada fragilidad material y
dificultades para afrontar gastos basicos y
contingencias cotidianas.

Erosionde losvinculos sociales
y comunitarios

La exclusion social no se manifiesta Uni-
camente en la falta de recursos econdmi-
cos, sino también en el deterioro de las re-
laciones personales y comunitarias. Se ob-
serva un aumento del aislamiento social, de
la soledad no deseada y de la fragilidad de
las redes de apoyo, dificultando los proce-
sos de integracion social y participacion co-
munitaria.

Desigualdad enelacceso alasalud

Elacceso a la salud presenta crecientes de-
sigualdades vinculadas a la situacion eco-
nomica de las personas. Muchas familias
encuentran dificultades para acceder a me-
dicamentos, tratamientos especializados o
servicios de salud mental. La exclusion so-
cial y los problemas de salud se retroali-
mentan, generando situaciones de especial
vulnerabilidad y sufrimiento social.

Exclusion civicay participacion social

La exclusion también afecta a la participa-
cion civica y politica de numerosas perso-
nas y colectivos. Existen obstaculos impor-
tantes para el ejercicio pleno de derechos,
especialmente entre la poblacion extranje-
ray quienes viven situaciones administrati-
vas precarias, dificultando su participacion
socialyelaccesoaoportunidades.

Un modelo social agotado:
cuando ladesigualdad se convierte
ennormalidad

El contexto actual pone de manifiesto las li-
mitaciones de un modelo econdmico y so-
cial que tiende a individualizar problemas
estructuralesy convertir las desigualdades
en responsabilidades personales. La cre-
ciente precariedad, la fragilidad de los vin-
culos sociales y el impacto acumulado de
las crisis sociales evidencian el desgaste de
un modelo que no garantiza oportunidades
ni condiciones de vida dignas para todas las
personas. Ante esta realidad, resulta im-
prescindible avanzar hacia respuestas mas
humanas, sostenibles y centradas en ladig-
nidad, el cuidadoyla cohesidn social.



2. Mision, vision y valores

Unalglesiaque acompana, cuida
y defiende ladignidad de las personas

La mision de Caritas Diocesana de Oviedo se
fundamenta en el compromiso de la Iglesia
con las personas mas vulnerables y en la
promocion integral de la dignidad humana.
La accidn sociocaritativa se desarrolla des-
de una perspectiva comunitaria, impulsan-
do procesos de acompanamiento, promo-
cion y defensa de derechos. Inspirada en el
Evangelio y en los principios de la Doctrina
Social de la Iglesia, Caritas trabaja para
construir una sociedad mas justa, fraternae
inclusiva, poniendo en el centro a las per-
sonasy sus necesidades.

Principios éticos

y compromiso institucional

La identidad de Caritas se sostiene sobre
valores como la solidaridad, la gratuidad, la
justicia social, la participaciony el respeto a
la dignidad de toda persona. Estos princi-
pios orientan tanto la accion social como el
funcionamiento interno de la entidad. El
Cédigo Etico y el Cédigo de Conducta cons-
tituyen herramientas fundamentales para
garantizar una actuacion transparente,
responsable y coherente con la misién ins-
titucional. Asimismo, promueven relacio-
nes basadas en el respeto, el buen tratoy la
defensa de los derechos de las personas
acompanadasy de quienes forman parte de
la organizacion
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3. Organizacion
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Estructurade
gobiernoy participacion

Caritas Diocesana de Oviedo desarrolla su
labor bajo la presidencia del Arzobispo de
Oviedo y cuenta con una estructura organi-
zativa orientada a garantizar la participa-
cion, la corresponsabilidad y la adecuada
coordinacion de la accion caritativa y social.
Los drganos de gobierno estan integrados
por la Asamblea y el Consejo Diocesano,
mientras que los 6rganos ejecutivos corres-
ponden ala Comision Permanenteyal Equi-
po Directivo. Todos ellos trabajan de forma
colegiada, favoreciendo la participacion de
personas voluntarias y profesionales
comprometidos con la misiéninstitucional.
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Organizacionterritorial
yaccion sociocaritativa

La entidad se estructura organizativamente
en diferentes areas integradas por progra-
mas y servicios que desarrollan una accion
social orientada al acompanamiento inte-
gral de las personas en situacion de vulne-
rabilidad. A nivel territorial, el Equipo de
Responsables de Programasy Serviciosy el
Equipo de Coordinadores y Delegados Arci-
prestales articulan y coordinan la interven-
cion en toda la didcesis, apoyando el trabajo
de las Caritas Parroquiales y/o de Unidad
Pastoral (UP) y favoreciendo una accién
cercanayadaptadaalasrealidades locales.
La toma de decisiones se realiza de forma
democratica mediante procesos de delibe-
raciony participacion compartida.
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4. Transparencia
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Transparenciainstitucional
yrendicion de cuentas

La transparencia constituye un elemento
esencial en el modelo de gestion de Caritas
Diocesana de Oviedo. La entidad mantiene
actualizada su pagina web con informacion
relativa a sumision, organizacion, servicios,
formas de participacion y datos econémi-
cos. Asimismo, pone a disposicion publica
los estatutos, los presupuestos anuales, las
auditorias de cuentas y la informacion rela-
tiva a subvenciones, contratos y financiado-
res publicosy privados. Esta politica de ren-
dicion de cuentas busca fortalecer la con-
fianza social y garantizar una gestion res-
ponsable de los recursos.

Transparenciaoperativa
y proteccion de las personas

Caritas Diocesana de Oviedo dispone de di-
ferentes sistemas y procedimientos orien-
tados a garantizar la proteccidon de las per-
sonas usuarias, la transparencia en la in-
tervencion social y la mejora continua de la
organizacion. La entidad mantiene un firme

compromiso con el cumplimiento de la nor-
mativa en materia de proteccion de datos
personalesy desarrolla su intervencion so-
cial a través del Sistema de Informacion
Confederal de Caritas Espanola (SICCE),
una herramienta que permite estructurary
documentar los procesos de acompana-
miento, favoreciendo la trazabilidad de la
intervencion, la estandarizacion de los
procesos sociales y un mayor control sobre
lainformacion sensible.

Asimismo, la organizacion cuenta con un
sistema de gestion de calidad certificado
conforme a la norma ISO 9001, que impulsa
la documentacion de procesos, la mejora
continua y la realizacion de auditorias ex-
ternas periddicas, contribuyendo a una ges-
tion mastransparentey profesionalizada.

En materia de proteccion, durante 2025 se
continué avanzando en la implementaciéon
de la Ley Organica de Proteccion Integral a
la Infancia y la Adolescencia frente a la Vio-
lencia (LOPIVI), mediante la consolidacion

del Comité de Protecciony el desarrollo de
un Plan de Prevencion y Proteccion dirigido
aninos, ninasyadolescentes.

Gobernanzay cumplimiento ético

El modelo organizativo incorpora ademas
un sistema estructurado de compliance
orientado a garantizar el cumplimiento
normativo y ético en toda la actividad ins-
titucional. Este sistema incluye un Comité
de Cumplimiento, un Canal de Denuncias,
un Responsable de Tramitacion y un Cdédigo
Etico de Inversiones.

a traves
de este OR
podras acceder
a mds informacion
sobre transparencia




5. Lineas de accion: Plan Estratégico
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Construccion participativa
de laslineas estratégicas

Durante el ano 2025, Caritas Diocesana de
Oviedo ha desarrollado un amplio proceso
participativo para la elaboracion de sus Li-
neas Estratégicas de accion. En este pro-
ceso han participado trece equiposy mas de
ciento treinta personas, reflejando el com-
promiso colectivo de la entidad con la refle-
xion compartiday la planificacion de futuro.
El documento de Lineas Estratégicas fue
aprobado en la Asamblea Diocesana cele-
brada en Oviedo el 8 de noviembre de 2025,
constituyéndose como marco de referencia
para la accion institucional en los proximos
anos.

Accion sociocaritativa
y personas acompanadas

Las lineas estratégicas de Caritas Dioce-
sana de Oviedo situan en el centro a las per-
sonas acompanadas y apuestan por una
atencion cada vez mas personalizada, cer-
cana e integral. Se impulsa un voluntariado
mejor formado y preparado para responder
arealidades sociales cada vez mas comple-
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jas, prestando especial atencion al hecho
migratorio como una de las principales
causas de exclusion social. La promocion
de la autonomia personal, la participacion
activa de las personas acompanadas y el
fortalecimiento de los procesos familiares
constituyen elementos fundamentales de la
intervencion sociocaritativa.

Asimismo, se refuerzan ambitos especial-
mente vulnerables como la atencidon a
jovenes en transicion a la vida adulta, la
soledad no deseada, las personas con en-
fermedad mental en situacion de sinhoga-
rismo y las mujeres en grave riesgo de ex-
clusion. La vivienda se consolida ademas
como uno de los ejes prioritarios de inter-
vencion, impulsando respuestas orientadas
a favorecer procesos de estabilidad e in-
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clusion social.
Comunidad cristiana
yagentes de laaccion sociocaritativa

La accion de Caritas se fundamenta en los
principios de la solidaridad, el destino uni-
versal de los bienes, la subsidiariedad y el
bien comun. Desde esta identidad, se pro-
mueve una comunidad cristiana abierta,
acogedora, fraternay comprometida con las
personas mas vulnerables. Las Lineas Es-
tratégicas apuestan por fortalecer los
equipos de Caritas Parroquiales y Arci-
prestales, consolidando una comunidad
corresponsable, formada y madura en su
compromiso socialy eclesial.

Asimismo, se impulsa una Caritas unica, re-
conocible y con identidad clara, capaz de
visibilizar publicamente la realidad de las
personas excluidas y desarrollar una labor
de denuncia profética frente a las situacio-
nes injustas. Del mismo modo, se refuerza
el trabajo en alianza con otras entidades,
instituciones y agentes sociales como
herramienta fundamental para la transfor-
macion social.

Economia solidaria

La economia solidaria contintia siendo una
de las principales herramientas de inclu-
sion social de Caritas. EL empleo se entien-
de como un elemento clave para favorecer
procesos de autonomia e integracion, espe-
cialmente entre las personas con mayores
dificultades de acceso al mercado laboral,
particularmente las personas migrantes.
Por ello, se impulsan acciones orientadas a
mejorar la cualificacion profesional, am-
pliar las oportunidades laborales y fortale-
cer iniciativas vinculadas a la economia
socialy solidaria.

Dimension universal de lacaridad

Caritas reafirma la dimension universal de
la caridad y su compromiso con las perso-
nas afectadas por situaciones de pobreza,
exclusiony crisis humanitarias en cualquier
parte del mundo. La colaboraciéon con otras
Caritas hermanas y entidades internacio-
nales permite desarrollar respuestas coor-
dinadas orientadas a la proteccion de las
personasy alareduccion delimpacto de las
emergencias humanitarias sobre las pobla-
ciones masvulnerables.

Gobernanza: transparencia, sostenibilidad
y compromiso con la mision

Las Lineas Estratégicas refuerzan el com-
promiso de Caritas Diocesana de Oviedo con
una gobernanza basada en la transparen-
cia, la sostenibilidad y la fidelidad a su
mision institucional. Entre sus prioridades
se encuentran garantizar una gestion
transparente y responsable, asegurar el
cumplimiento de las normas de proteccion
y garantia de derechos de las personas, y
favorecer el equilibrio econémico y la sos-
tenibilidad de los programas y proyectos
sociales.

Asimismo, se promueve la solidaridad in-
terna entre los distintos niveles de Caritas
—parroquial, arciprestal y diocesano—y se
impulsa la participacion activa de las per-
sonas voluntarias en la planificacion y de-
sarrollo de la accion sociocaritativa. Todo
ello acompanado de una presencia publica
comprometida con la visibilizacion de la
realidad de las personas en situacion de ex-
clusidn, la denuncia de las injusticias so-
cialesy la promocion de procesos de trans-
formacion social.



5. Recursos economicos

Sostenibilidad
ydiversificacionde ingresos

La sostenibilidad econdmica de Caritas Dio-
cesana de Oviedo se sustenta en la colabo-
racion de personas socias, donantes, he-
rencias y entidades colaboradoras, asi
como en el apoyo de financiadores privados
y administraciones publicas. La concurren-
cia a convocatorias de subvenciones permi-
te complementar los recursos propios y
garantizar el desarrollo de programas y
proyectos sociales orientados a las perso-
nas mas vulnerables. La gestion econdmica
se realiza desde criterios de responsabili-
dad, transparencia y compromiso con la
mision institucional.

a traves
de este QR
podras acceder
a mas informacion
economica
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invertido en 2025: BA LTI NN %3

Servicios Comunes
15,2%

Menores y Familia —
6.1%

Economia Solidaria ——
9.5%

Cooperacion
Internacional

3.1%

Red de Caritas
Parroquiales

32,3%

7 Personas Sin Hogar
33.1%

RECURSOS INVERTIDOS (€)

2022

2023 2024

1.825.814

7.940.360 7.185.238
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procedencia de recursos invertidos (%)

Fondos
Ft_mdos piblicos
privados 42,9%
57.1%

1 Administracin Local, Autondmica, Estatal
y Fondo Social Europeo.

V)
& %
2022 2023 2024 2022 2023

2024
997 2,015 1.194 1514 995 1077 1,036 1028
personas persqnas
donantes socias
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5. Recursos humanos
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Voluntariado

Elvoluntariado
como esenciade Caritas

El voluntariado constituye una de las
principales senas de identidad de Caritas
Diocesana de Oviedo y expresa el compro-
miso gratuito de la comunidad cristiana con
las personas mas vulnerables. La accidn
voluntaria aporta cercania, escucha, acom-
panamiento y presencia en el territorio,
convirtiéndose en un elemento fundamen-
tal para sostener la dimensién comunitaria
y transformadora de la entidad. A través de
su compromiso cotidiano, las personas vo-
luntarias contribuyen no solo a dar res-
puesta a situaciones de necesidad, sino
también a fortalecer los vinculos y promo-
ver una cultura basada en la solidaridad, la
corresponsabilidady el cuidado mutuo.

PERSONAS VOLUNTARIAS
2022 2023 2024
1.612 1.525 1.506

A veces pensamos que venimos
a ayudar, pero acabamos siendo
nosotros quienes mas aprendemos

PERSONA VOLUNTARIA DE CARITAS ’ ,

1.535

personas
voluntarias

1.114

personas
voluntarias
en eqQuipos
parroqQuiales
ylo UP

363

personas
voluntarias
en programas
y proyectos

218

personas
voluntarias
en Caritas

Arciprestales
y SS.GG.
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Durante este ano se continué impulsando el
proyecto de voluntariado joven, orientado a
favorecer la participacion y el compromiso
social de la juventud en la vida de Caritas. A
través de espacios de encuentro, forma-
cion, sensibilizacion y experiencias de vo-
luntariado, se promovio entre las personas
jovenes una mayor conciencia sobre las si-
tuaciones de desigualdad y exclusion, fo-
mentando valores de solidaridad, justicia
socialy participacion comunitaria. Este pro-
yecto contribuye ademas a renovar y forta-
lecer el voluntariado de la entidad desde
una perspectiva intergeneracional y trans-
formadora.

voluntarios |:> 850ivenes

jovenes * han participado
se han incorporado ggnﬂsﬂlg:ﬂ?gcsl gﬁ
d thJIpOS de Caritas (Centros educativos

4 Parroquias)

Formacion y acompanamiento
de agentes

Caritas Diocesana de Oviedo impulsa pro-
cesos de formacion inicial, especifica y
permanente dirigidos a las personas volun-
tariasy agentes de la accion sociocaritativa.
Estos espacios formativos buscan fortale-
cer capacidades, mejorar la calidad del
acompanamiento y ofrecer herramientas
adecuadas para responder a los nuevos
desafios socialesy pastorales.

La formacion se entiende como un elemen-
to esencial para consolidar equipos com-
prometidos, preparados y capaces de des-
arrollar unaintervencion cercana, transfor-
madora y centrada en la dignidad de las
personas. Ademas de los contenidos técni-
cos y metodologicos, estos procesos incor-
poran espacios de reflexion comunitaria,
identidad y espiritualidad, favoreciendo una
accion sociocaritativa coherente con los
valores de Caritas y de la Doctrina Social de
lalglesia.

Durante el ano 2025 se desarrollaron dife-
rentes acciones formativas vinculadas al

acompanamiento social, la acogida, la pro-
teccion de personas, el trabajo comunitario
y la realidad social, promoviendo ademas
espacios de encuentroy participacion entre
los distintos equipos de ladidcesis.

con personas voluntarias

formacion formacion formacion
basica inicial  especifica continua
175 186 709
personas personas personas

#®) conpersonas contratadas

91 cursos de formacicn

“ La formacion me ha ayudado a mirar
la realidad de otra manera y a entender
que el voluntariado también es una
forma de transformar la sociedad. , ,

PERSONA VOLUNTARIA DE CARITAS



Equipo Técnico

Personas comprometidas
con lamision

En Caritas Diocesana de Oviedo la gestidon
de personas se desarrolla bajo principios de
igualdad, equidad y transparencia. La orga-
nizacion apuesta por un modelo de talento
comprometido con los valores instituciona-
les y orientado al servicio de las personas
mas vulnerables. Asimismo, se promueve
una inclusion real mediante la incorpora-
cion de personas con discapacidad o en si-
tuacion de vulnerabilidad, favoreciendo en-
tornos laborales diversosy participativos.

DISTRIBUCION oeL EQUIPO en 2025

TIPO CONTRATO MUJERES HOMBRES
INDEFINIDO 76 16
TEMPORAL 21 19

Formacionydesarrollo profesional

La calidad de la accion social depende en
gran medida de la preparacion y motivacion
de los equipos humanos. Por ello, la entidad
impulsa planes de formacién continua
destinados a reforzar competencias técni-
casyhabilidades transversales.

ACCIONES FORMATIVAS en 2025

ACCIONES IMPARTIDAS 13
PERSONAS PARTICIPANTES 222

Paralelamente, se avanzo en eldisenode un
sistema de gestion del desempeno median-
te la elaboracion de manuales de trabajo,
entrevistas individualizadas y planes de
mejora orientados al desarrollo profesio-
nal.

25
(A7)

Bienestar laboral eigualdad

Laorganizacion mantiene un firme compro-
miso con la creacion de entornos laborales
seguros, saludables y libres de cualquier
forma de violencia o discriminacion. Se de-
sarrollan actuaciones en materia de pre-
vencion de riesgos laborales, proteccion
frente al acoso y gestion confidencial del
canal de denuncias. Asimismo, durante
2025seimpulsé lafirmadel |l Plande Igual-
dad 2025-2029, incorporando medidas
orientadas a favorecer la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral mediante
formulas de flexibilidad horaria, teletrabajo
yampliacion de permisos.

MEDIDAS DE CONCILIACION CONCEDIDAS ex 2025

MUJERES
HOMBRES

78 (23 SOLICITANTES)
4 (1SOLICITANTES)
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Lo mds importante es saber
que hay personas
que se preocupan por ti.

PERSONA ACOMPANADA ,,
EN UNA CARITAS PARROQUIAL

Presenciacercana
yacompanamientointegral

El trabajo desarrollado por los equipos de
voluntariado en el territorio constituye una
expresion concreta del compromiso de la
comunidad cristiana con las personas mas
vulnerables. Esta presencia se sostiene
gracias a la labor cotidiana de las Caritas
Parroquiales y Unidades Pastorales (UP),
los equipos arciprestales, las personas vo-
luntarias y los profesionales que acompa-
nan de manera cercana las distintas situa-
ciones de dificultad presentes en la realidad
social.

La intervencion combina respuestas mate-
riales ante situaciones de necesidad con
procesos de promocidn personaly acompa-
namiento integral, siempre desde criterios
de subsidiariedad, gratuidad y cercania.

21
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Mas alla de la atencion inmediata, se busca
favorecer procesos personalizados que
permitan a las personas recuperar autono-
mia, fortalecer sus capacidadesy participar
activamente en lavida socialy comunitaria.

Las Acogidas Parroquiales contintan sien-
do uno de los principales espacios de escu-
cha, orientacion y acompanamiento dentro
de la accion sociocaritativa de Caritas. En
ellas, muchas personas encuentran no solo
apoyo ante dificultades econémicas o so-
ciales, sino también cercania, confianza y
relaciones humanas que ayudan a afrontar
momentos especialmente complejos.

En un contexto marcado por la precariedad,
la soledad y la fragilidad de las redes so-
ciales, la presencia cercana de las Caritas
Parroquiales continda siendo una herra-
mienta fundamental para generar comuni-
dad, fortalecervinculosy sostener procesos
deinclusionyesperanza.

4.812

hogares
acompafiados
en los Que viven
(iRl personas

2.406

hogares
acompafados

por vez 12

HOGARES Y PERSONAS ACOMPANADAS

2022 2023 2024

5.140 5.157 4915

12.168 12.428 11.347

HOGARES ACOMPANADOS POR VEZ 1»

2022 2023 2024
2.729 2615 2.507
53% 53% 51%

hogares

personas

hogares

%



TIPOS pe HOGARES

3.609

hogares
acompafiados
en los Que viven

personas migrantes

HOGARES %

1%
1.973

hogares
(®o]ll menores

HOGARES %

19%
914

hogares
con familias

monoparentales

HOGARES %

2022 2.245 52%

2.186 43%

182 15%
2023 3.186 62% 1.193 39% 981 19%
2024 3.345 65% 1.966 40% 639 13%

26%
1.251

hogares
con familias

unipersonales

HOGARES %

1.289 25%
1.337 26%
1.327 27%

1%
192

hogares
con familias

unipersonales

+65 afios

HOGARES %

206 4%

208 4%

197 4%
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centro “Luz R. Casanova”
red hogares

equipos de empleabilidad [EDE]

o)
agencia de colocacion M

bioescuela

centro de dia integral y comunitario
“Colores”

koopera store (Avilés) W
I[1]

Arciprestazgo J
de Villaoril b

S

Arciprestazgo
de El Acebo )

a traves
(e este QR
podrés acceder
a mas informacion
sobre las Caritas
Parroquiales

4o

— Arciprestazgo

o ol

- /’
72

Arciprestazgo
de El Fresno

de Avilés

centro terapéutico “la Santina”
red hogares

[o]
_G?ﬂ
aill
o]

Tk/‘ equipos de empleabilidad [EDE]
| @
= centro de dia integral y comunitario
1 “Llugarin”
koopera store (2)
lifl 7
,///""'ﬁrﬁpres'ta'zbq’ - @%

o B espacio con corazon
Wl (villaviciosa)

/;;f’\ de Gijon Arciprestazgo
| de Villaviciosa ﬁ@

@ ™ Arciprestazgo
@’ Arclprestazgo ad depllanesg
Arciprestazgo, e Siero R @

de DBviedo f" — @ Il
| Arciprestazgo
‘ @@* de Covadonga N
\ @ Arciprestaz {
| Arciprestazgo di IEI?“S;?M?U L T o
' de El Caudal ~\ A
| _ — *gﬂ red hogares (Blimea)
/ e . o ‘- espacio con corazon
_/ m cascayu (Mieres| (La Felguera, Pola de Laviana)

o]
i
aill

i

R

o ‘- espacio con corazon
(Mieres)

centro de encuentro y acogida (CEA)
red hogares

o
TK/‘ equipos de empleabilidad [EDE]
I @centro integral de formacidn para el empleo

Alba | Medrar

koopera store

@ 124 equipos de

Caritas Parroquial
ylo Unidad Pastoral



Acompanar procesos, generar
oportunidadesy construir comunidad

La accion de Caritas Diocesana de Oviedo se
desarrolla cada dia a través de programasy
proyectos orientados a acompanar a las
personas en sus procesos vitales, ofrecien-
do apoyo, escucha y nuevas oportunidades
desde una intervencion centrada en la dig-
nidad humana. La accion sociocaritativa
combina respuestas ante situaciones de
necesidad con procesos de promocion per-
sonal y comunitaria que buscan fortalecer
capacidades, favorecer la autonomia y re-
construirvinculos socialesy comunitarios.

La intervencion se desarrolla desde princi-
pios como la gratuidad, la subsidiariedad y
el acompanamiento cercano, promoviendo
espacios de confianza, cuidado y participa-
cion donde las personas puedan sentirse
acogidas, escuchadas y reconocidas como
parte activa de lacomunidad.

Durante este ano, los distintos programasy
proyectos han continuado consolidandose
como espacios de referencia y apoyo para
muchas personas y familias en situacion de
vulnerabilidad.
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No solo encontré ayuda;
encontré personas que me acompanaron
cuando mas lo necesitaba.

PARTICIPANTE DEL PROGRAMA ,’
DE PERSONAS SIN HOGAR.

Acompaiar procesos de inclusion
desde ladignidadyel cuidado

El Programa de Personas Sin Hogar de Ca-
ritas Diocesana de Oviedo desarrolla una
intervencion integral orientada a acompa-
nar a personas que atraviesan situaciones
de exclusion residencial, vulnerabilidad
socialy grave deterioro personal. La accion
del programa busca no solo dar respuesta a
necesidades basicas, sino también generar
condiciones que favorezcan procesos de
recuperacion, autonomia einclusion social.

A través de centros residenciales, pisos
compartidos, recursos especializados y
servicios de atencion externa, se ofrece
acompanamiento social, educativo y comu-
nitario adaptado a las necesidades de cada
persona. Asimismo, el programa mantiene
una atencion permanente durante todo el
ano, reforzando el acompanamiento en dm-

2]
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bitos fundamentales como la vivienda, la
salud, las adicciones y la incorporacion so-
cial. La coordinacion con otros recursos y
entidades continla siendo una herramienta
esencial para favorecer procesos de inclu-
sion sostenidos en el tiempo.

inf
personas

1 789 acompanadas
:
personas
acompanadas
DERSONAS ACOMPANADAS
2022 2023 2024
1.056 1.550 1.621

Centrosresidenciales abiertos 365 dias
alanoy24horasaldia

Red hogares

Red de 28 pisos compartidos para aloja-
mientotemporal o estable.

86 QYQ. 16
personas w personas

acompafiadas voluntarias

Centro “Luz Rodriguez Casanova” (Avilés)

Centro residencial con capacidad para 17
personas, destinado a la recuperacion de
personas con una larga permanencia en si-
tuacionde sin hogar.

00
42 1) 12
personas J personas
acompanadas voluntarias

Centro “Cano Mata Vigil” (Oviedo)

Centro Municipal para la atencidon y acom-
panamiento a personas en situacion de
vulnerabilidad y exclusion social. Con ca-
pacidad para 67 personas.

m 1.261 e Py
personas 1| } personas

acompanadas voluntarias

Servicios para personas externas:

@bz @b
J en centro en trabajo

de dia de calle

Centros especializados en reduccion del
danoysuperacionde adicciones abiertos

Centrode EncuentroyAcogida (Oviedo)

Centro residencial para toxicomanos en ac-
tivo con capacidad para 17 personas.

125 09Q. 24,
1 personas w personas

acompariadas voluntarias

Comunidad terapéutica “La Santina” (Gijon)
Centro residencial para deshabituacion al-
cohdlica con capacidad para 26 personas,
mas un piso para reincorporacion social

para2personas.
0]0]e
SIS
personas
voluntarias

i
1 personas

acomparfiadas

Desde nuestros recursos:

. =) Desde el punto de vista de la salud
ﬁ 513 personas acompanadas en proce-

sos sanitarios (citas médicas, medi-
cacion...)

78 personas con problematica de sa-
lud mental asociada a dependencia
de alcoholydrogas.

\%@ Desde el puntode vistade las adicciones
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Aqui volvi a sentir
que tenia capacidades
y que podia volver a empezar.

PARTICIPANTE DEL PROGRAMA ,,
DE ECONOMIA SOLIDARIA.

Generar oportunidades
y construirinclusion desde elempleo

ELProgramade Economia Solidaria de Cari-
tas Diocesana de Oviedo impulsa procesos
de acompanamiento orientados a mejorar
laempleabilidadyfavorecerlainclusion so-
ciolaboral de personas en situacion de vul-
nerabilidad. Laintervencion combina accio-
nes de orientacion, formacion e interme-
diacion laboral, promoviendo itinerarios
personalizados que fortalecen capacidades
y generan nuevas oportunidades de acceso
alempleo.

A través de los Equipos de Desarrollo de la
Empleabilidad (EDE), de las acciones for-
mativas, el programa acompana especial-
mente a personas con mayores dificultades
de acceso al mercado laboral, muchas de
ellas migrantes o en situacion de precarie-
dad socialyadministrativa.
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D0
14
personas

1.422 voluntarias
personas
acompanadas
PERSONAS ACOMPANADAS
2022 2023 2024
895 1.083 1.442

Orientacion y acompahamiento
en la busqueda de empleo.
Equipos de Desarrollo de la Empleabilidad

(R

1.233 1.087

personas personas
acompaiiadas  [iENaY —> 501
acompaiiadas en situacion
irregular

Mejora de la Empleabilidad.
Formacion no homologada

Tallgres "Horizontes", *Porvenir”, Bioescuela
J Operaciones Basicas de Cocina

o]

ifif' 196

personas
participantes

Formacion homologada
Compgtencias Clave, Certificado de atenniﬁn]

sociosanicaria, Manipulacion de alimentos.
Joven cteate

(@]
ik} 232

acciones personas
participantes

Acciones de formacion

[ﬂependiente multiseceiin. Gécnicas de limpiezﬂ
fo)

| \tif' 62
acciones personas
participantes

Arraigo para la formacion
Formacicn de hogteleria (en colaboracion con UTE..)

28

personas
participantes

Prospeccion e intermediacion laboral.
Caritas Labora (agencia de colocacion)

i

T
229 320 284
personas contactos con personas
en fase de empleadores encuentran
intermediacion empleo
laboral

Economia Social

La economia social ocupa un lugar central a
través de Caritas Koopera Asturias, empre-
sa de insercion que combina inclusion so-
ciolaboral, sostenibilidad ambiental y con-
sumo responsable mediante la reutilizacion
yventade ropade segunda mano.

000
Tll ll?
i
28 A 174
empleos tiendas contenedores
de insercion Koopera Store

Caritas Kooperahainvertido: 2.483.206 €



Las diferencias personales
pasan a un segundo plano
y todos encuentran su lugar.

PARTICIPANTE DEL PROYECTO MEDRAR. ,’

Crecer con cuidado, proteccion
yoportunidades

El Programa de Menores y Familia de Cari-
tas Diocesana de Oviedo desarrolla accio-
nes orientadas al acompanamiento de ni-
fnos, ninas, adolescentes, jovenes y familias
en situacion de vulnerabilidad social, pro-
moviendo procesos educativos, comunita-
riosy de participacion desde una perspecti-
vade derechosyde promocionintegraldela
persona.

La intervencion combina apoyo educativo,
acompanamiento familiar, actividades co-
munitarias y espacios de ocio y participa-
cion que buscan favorecer el desarrollo
personal, lainclusidn socialy laigualdad de
oportunidades. A través de centros de dia,
proyectos socioeducativos, acciones de ocio
y tiempo libre y programas dirigidos a
adolescentes y jovenes, Caritas acompana




procesos que ayudan a fortalecer capacida-
des, generarvinculosy prevenir situaciones
de exclusion social y transmision interge-
neracionalde la pobreza.

i
ot (P

345 voluntarias
menores
acompanados
PERSONAS ACOMPANADAS
2022 2023 2024
382 466 438

Centros de dia
integrales y comunitarios
Colores (Avilés) y Llugarin (Gijon)

Oo o o
(i i
51 54
menores hogares
acompanados acompaiados

Proyectos socioeducativos
Alba (Oviedo), Cascayu (Mieres)

0o o o
(i fi
130 85
menores hogares
acompanados acompanados
Ocio y familia

(Incluse actividades de Derecho a Jusar y Campamento de verano)

Oo o o
(i ik
95 19
menores hogares
acompanados acompanados

Pausa en familia
i,
61 68

personas hogares
acompanadas acompafados

Adolescentes y jovenes

Medrar
o]
i
79 23
personas hogares
acompanadas acompanados
Hagan lio
[}
it
9 7
personas hogares
acompanadas acompaiados

Transicion a la vida adulta
Caleya

i
21 15

personas hogares
acompanadas acompafados

Competencias digitales para la infancia (CODI) ﬁﬁ

151

menores
acompafados



Unasolidaridad
que no conoce fronteras

La Dimension Universal de la Caridad refle-
ja el compromiso de Caritas Diocesana de
Oviedo con las personas y comunidades que
viven situaciones de pobreza, vulneracion
de derechosy crisis humanitarias en distin-
tos lugares del mundo. Durante 2025 se im-
pulsaron acciones de cooperacion interna-
cional, sensibilizacion y educacion para la
solidaridad, promoviendo la dignidad hu-
mana, la fraternidad y el Desarrollo Huma-
no Integral.
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En colaboracion con Caritas hermanas y
otras entidades, se apoyaron proyectos en
Peru, Brasil, Palestina, Bangladesh y Su-
dan del Sur relacionados con la defensa de
los derechos humanos, la soberania ali-
mentaria, la proteccion de los pueblos in-
digenasy la atencion a emergencias huma-
nitarias. Asimismo, se promovieron campa-
1 ] ,”” " ]|I‘l{” I ”| i : ~ = nas de s.epsiF)ilizaciér_l y recogida de fondos
\l‘ l””” l”l, !’fj : Jr : ante crisis internacionales como las de
l“ ““ ] ' R e Haiti, Ucrania, Marruecos, Turquia-Siria y

| “m!l [Hi} Jlii!

Sn Uni

imension

Programa de

D

Tierra Santa.
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Junto a la cooperacion internacional, esta
dimension desarrolld actividades de sensi-
bilizacion en colegios, parroquias y espa-
cios comunitarios, favoreciendo una cultura
de solidaridad, justicia social y cuidado mu-
tuo. Ademas, continuo reforzando el acom-
panamiento en derechos de las personas en
movilidad a lo largo de sus itinerarios mi-
gratorios, en coordinacion con otros pro-
gramas y servicios de Caritas Diocesana de
Oviedo.

personas
voluntarias
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Defender derechosyacompanar
procesosdeinclusion

El Servicio de Orientacidn Juridica continta
siendo un recurso esencial para muchas
personas y familias que atraviesan situa-
ciones de vulnerabilidad administrativa,
residencial o social. La creciente compleji-
dad normativay las dificultades de acceso a
determinados derechos hacen necesario
ofrecer orientacion, informaciéon y acompa-
namiento especializado, especialmente a
personas migrantes y hogares en situacion
de precariedad.

Atravésde este servicio se desarrollan pro-
cesos de asesoramiento relacionados con
extranjeria, regularizacion administrativa,
acceso a prestaciones, vivienda, empadro-
namiento y defensa de derechos sociales.
Mas alla de la intervencion técnica, el
acompanamiento juridico busca ofrecer
cercania, seguridad y apoyo en momentos
marcados por la incertidumbre y la fragili-
dad.

35



Muchas de las personas atendidas llegan al
servicio tras largos procesos de inestabili-
dad o desproteccion administrativa, encon-
trando en Caritas un espacio donde sentirse
escuchadas y acompanadas. El acceso a la
documentacion, la regularizacion o el ejer-
cicio efectivo de derechos supone, en nume-
rosos casos, el primer paso parainiciar pro-
cesosrealesdeinclusionyautonomia.

La coordinacion con otros recursos, entida-
desyadministraciones continta siendo fun-
damental para garantizar respuestas inte-
grales y favorecer itinerarios de inclusion
social sostenibles.

N0
1
personas

304 voluntarias
personas
acompanadas
PERSONAS ACOMPANADAS
2024

229



10. Otras acciones

Crear comunidad, combatir lasoledad
ygenerar participacion

Junto a los programas y proyectos diocesa-
nos, Caritas Diocesana de Oviedo impulsa
diferentes iniciativas comunitarias orienta-
das a fortalecer los vinculos sociales, favo-
recer la participacion y acompanar situa-
ciones de vulnerabilidad presentes en el te-
rritorio. Estas acciones buscan generar es-
pacios de encuentro, cercaniay cuidado, es-
pecialmente importantes en contextos
marcados por la soledad, el aislamientoy la
fragilidad social.

Talleres de Bienvenida
paraPersonas Migrantes

Estos espacios ofrecen informacion practi-
ca y accesible sobre aspectos clave para la
vida cotidiana, como el empadronamiento,
el acceso al sistema sanitario, la escolari-
zacion, los recursos sociales disponibles, la
normativa de extranjeriay el acceso al em-
pleo. Asimismo, se abordan derechos y de-
beres, contribuyendo a mejorar la autono-
mia de las personas.
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Ademas de su caracter informativo, los ta-
Llleres funcionan como espacios de encuen-
tro que permiten compartir experiencias,
resolver dudas y generar redes de apoyo,
reduciendo situaciones de desorientaciony
aislamiento.

Realizados en los arciprestazgos de Oviedo,
Gijon, Avilés y El Caudal, se desarrollaron
un totalde 54 talleres

0

l 499 personas

acompanadas

Espacios con Corazon

El proyecto Espacios con Corazén promueve
lugares de encuentro y participacion comu-
nitaria donde hacer visible la fraternidad y
fortalecer la vida comunitaria. A través de
estas iniciativas se da también respuesta a
necesidades basicas relacionadas con el
acceso al vestido, favoreciendo ademas el
consumo responsable y sostenible median-
te la reutilizacion y venta de ropa de segun-
damano.

Durante el ano se desarrollaron actividades
relacionales y comunitarias en distintos

municipios del territorio, generando espa-
cios de convivencia, acogida y participacion
social.

62 personas
voluntarias

La Felguera e C/ Julian Duro, 12-14
Mieres e C/ Clara Campoamor, 10
Pola de Laviana e C/ Libertad, 70
Villaviciosa e C/ Magdalena, 39

Proyecto Promover

El proyecto Promover desarrolla espacios
de reflexion y acompanamiento orientados
a favorecer la autonomia personal y la in-
corporacion social de personas en situacion
de vulnerabilidad. Desde un enfoque comu-
nitario y multidimensional, el proyecto bus-
ca ayudar a identificar las causas que sos-
tienen los procesos de exclusion social y
fortalecer recursos personales y sociales
paraafrontarlos.

00
%
39 personas 7 personas
acompanadas voluntarias

Acompanamiento a personas mayores

La accidn con personas mayores continta
siendo una de las lineas de trabajo funda-
mentales en el territorio, especialmente
ante el aumento de situaciones de soledad
no deseaday aislamiento social. Através de
la presencia cercana del voluntariado, se
desarrollan acciones de acompanamiento,
atencion personalizada y apoyo en gestio-
nes cotidianas, favoreciendo que las perso-
nas mayores puedan permanecer en con-
diciones dignas, seguras y conectadas con
su entorno habitual.

Las actividades recreativas, el acompana-
miento residencial y el apoyo comunitario
contindan siendo herramientas esenciales
para combatir la soledad y fortalecer la
calidad de vida de muchas personas mayo-
res acompanadas por Caritas.

m 1.180 personas
acompanadas



Personas privadas de libertad

Durante el ejercicio 2025 se han impulsado
actuaciones dirigidas a personas privadas
de libertad, orientadas a favorecer su inclu-
sion social, la mejora de su bienestar y el
desarrollo de habitos saludables. En este
marco, se han llevado a cabo actividades de-
portivas en el centro penitenciario, promo-
viendo la participacidn, la convivencia y el
trabajo en equipo como herramientas de
integraciony desarrollo personal.

Asimismo, se ha colaborado en la gestiony
oferta de plazas en centros para el cumpli-
miento de Trabajos en Beneficio de la Co-
munidad (TBC]), facilitando espacios ade-
cuados paraeldesarrollo de estas medidas.

En total, han participado 58 personas, con-
tribuyendo asi a los procesos de reinsercion
social mediante actividades de utilidad
publicay comunitaria.

an
L

15 personas
voluntarias
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11. Soporte t

FOTO: CARIFAS DIOCESANA DE OVIEDO

Servicios que sostienen laaccion
sociocaritativa

Los distintos servicios de soporte técnico de
Caritas Diocesana de Oviedo permiten ga-
rantizar el adecuado funcionamiento de la
entidad y ofrecer apoyo especializado a pro-
gramas, proyectos y equipos territoriales.
Su labor contribuye a sostener una organi-
zacion coordinada, transparente y orienta-
daalamejorapermanente.

Serviciode Administracion

Sostener la organizacion para garantizarla
accionsocial

El Servicio de Administracion desarrolla la
gestion administrativa y econdmica de la
entidad, ofreciendo soporte a proyectos
diocesanos y equipos territoriales. Entre
sus funciones se encuentran la gestion con-
table yfinanciera, el seguimiento de ayudas
y subvenciones, la gestion de socios y do-
nantes, asi como la coordinacion del archivo
documental, el inventario de bienes y la
administracion deinmuebles.
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Serviciode Analisisy Estudios

Conocer la realidad para orientar la accion
social

ElServicio de Andlisisy Estudios gestiona el
Sistema de Informacion Confederal de Cari-
tas Espanola (SICCE), garantizando el ade-
cuado registro de las atenciones desarro-
lladas en los distintos programas y servi-
cios. Ademas, elabora informes y analisis
sobre larealidad social que permiten orien-
tar laintervenciony apoyar la toma de deci-
siones institucionales, tomando como refe-
rencia las aportaciones de la Fundacidn
FOESSA.

Serviciode Calidad

Mejorar procesos para ofrecer una aten-
cionde mayor calidad

El Servicio de Calidad coordina el segui-
miento y renovacion del sistema de gestion
certificado conforme a la norma IS0 9001,
impulsando procesos de evaluacion y mejo-
ra permanente. Asimismo, acompana a los
distintos programasy servicios en el diseno
e implantacion de procedimientos de traba-
jo orientados a garantizar una intervencion
mas estructurada, transparente y evalua-
ble.

Serviciode Comunicacion

Dar voz alarealidad y visibilizar el compro-
miso social

El Servicio de Comunicacion coordina las
comunicaciones internas y externas de la
entidad, contribuyendo a visibilizar la
accion de Caritas y sensibilizar sobre las si-
tuaciones de exclusion social. Entre sus
funciones se encuentran la elaboracion de
contenidos, el mantenimiento de la web y
redes sociales, el diseno grafico y la rela-
cion con los medios de comunicacion.

Serviciode Desarrollode Personas

Cuidar y acompanar a quienes forman
partedelaentidad

El Servicio de Desarrollo de Personas rea-
liza la gestion vinculada al personal con-
tratado, incluyendo contratos laborales,
jornadas, permisosy sustituciones.
Asimismo, impulsa procesos de organiza-
cion internay desarrollo profesional orien-
tados al cuidado y fortalecimiento de los
equipos humanos de la entidad.

Serviciode Infraestructuras
y Mantenimiento

Cuidar los espacios donde se desarrolla el
acompanamiento

El Servicio de Infraestructuras y Manteni-
miento garantiza el adecuado estado de los
espacios e inmuebles donde se desarrolla
la actividad de Caritas, ocupandose del
mantenimiento general de instalaciones, la
gestion de equipamiento y la realizacion de
reparaciones necesarias para asegurar
unas condiciones adecuadas de atencion y
trabajo.




12. Trabajo en red, coordinacion
y participacion institucional

Durante 2025 se ha continuado reforzando
el trabajo en red y la coordinacién con dife-
rentes entidades, administraciones y espa-
cios de participacion social, consolidando
una intervencion mas integral y coordinada
en favor de las personas y colectivos en si-
tuacion de vulnerabilidad.

En este marco, la entidad ha participado ac-
tivamente en distintos espacios de coordi-
nacion y representacion, entre los que
destacan la participacion en la REDIA, del
Ayuntamiento de Gijon, asi como en las
mesas de coordinacion de Avilés y Oviedo,
favoreciendo el intercambio de experien-
cias, la deteccion de necesidades y el de-
sarrollo de respuestas conjuntas.

Asimismo, se ha mantenido la implicacion
en plataformas y érganos de participacion
del tercer sector, como la EAPN (Red Euro-
pea de Lucha contra la Pobreza y la Exclu-
sion Social), la Mesa del Tercer Sector,
CODOPA y el Consejo Asesor de Bienestar
Social, contribuyendo al analisis de la rea-

lidad socialyalaelaboracion de propuestas
orientadas a la mejora de las politicas
sociales, la cooperacion y la inclusién so-
cial.

Igualmente, se ha participado en espacios
eclesiales y comunitarios de coordinacion,
entre ellos la Comision Diocesana de Cari-
dad y Servicio y la Mesa de Hospitalidad,
fortaleciendo el trabajo conjunto en materia
de acogida, acompanamiento y atencién a
personas en situacion de vulnerabilidad.

Del mismo modo, se ha reforzado la partici-
pacion en la Confederacion Caritas Espa-
nola, mediante la presencia activa en dife-
rentes equipos, niveles técnicos mixtos y
grupos confederales de trabajo a nivel esta-
tal, favoreciendo el intercambio de conoci-
miento, la coordinacion entre Caritas Dio-
cesanas y la construccion conjunta de pro-
puestas y lineas de actuacion en ambitos
relacionados con la accion social, el volun-
tariado y el desarrollo institucional. Cabe
destacar, ademas, que dos personas de
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nuestra Caritas desempenan funciones de
coordinacion en algunos de estos niveles
técnicos mixtosy grupos confederales, asu-
miendo un papel relevante en la dinamiza-
cion y articulacion del trabajo compartido
dentrode la Confederacion.

Por otra parte, la entidad ha continuado
participando en la Plataforma del Volun-
tariado de Asturias, colaborando en espa-
cios de reflexion, coordinacion y promocion
de la accion voluntaria, asi como en iniciati-
vas orientadas al fortalecimiento del vo-
luntariado y la sensibilizacion social sobre
su importancia en la construccion de una
sociedad mas solidariay participativa.
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13. Convenios y alianzas de colaboracion
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Durante el ano 2025 se han mantenido y
fortalecido distintos convenios y acuerdos
de colaboracion con entidades sociales,
educativas, eclesiales e instituciones publi-
cas y privadas, que han permitido ampliar
recursos, mejorar la atencion y desarrollar
proyectos conjuntos.

En relacion con la cesion y utilizacion de in-
muebles y espacios, Caritas Diocesana de
Oviedo ha contado con la colaboracion de
distintas entidades eclesiales y congrega-
cionesreligiosas. La Didcesis, lacomunidad
de Hermanos Menores Capuchinos de Gijon
para el proyecto “La Santina”, la Parroquia
de Nuestra Seinora del Carmen (Padres Pa-
sionistas) han facilitado equipamientos
para el desarrollo de los proyectos Espacio
con Corazdony Cascayu en Mieres.
Asimismo, la Parroquia de San José (Gijon)
han colaborado en el desarrollo de activida-
des vinculadas a Colonias en La Vecilla (Le-
on)y, junto con la participaciony apoyo de la
Hermandad de Operarias Evangélicas y de
los Hermanos Maristas.

De igual manera, se han consolidado acuer-
dos con diferentes entidades e institucio-
nes, entre las que destacan los Estable-
cimientos Residenciales de ancianos (ERA],
facilitando actuaciones en centros residen-
ciales; la Escuela Asturiana de Cuidados
(EAC) a través de la Direcciéon General de
Cuidados, Humanizacion y Atencion Socio-
sanitaria (DGCHAS) mediante su taller
Paciente Activo de Asturias que colabora
con los talleres de empleo; la Universidad
de Oviedo, mediante la cesion de espacios,
la promocion del voluntariado y el trabajo
en red; la Facultad Padre Osso, en acciones
vinculadas al voluntariado y la investiga-
cion;yelColegio Santa Mariadel Naranco, a
través de programas de becas dirigidas al
alumnado, entre otras colaboraciones.

De manera especial, cabe destacar la cola-
boracion mantenida con la empresa de in-
sercion Kooperay su red de tiendas, favore-
ciendo procesos de insercion sociolaboral,
economia circular y generacion de oportu-
nidades para personas en situacion o riesgo
de exclusion social.




14. Una mirada de futuro

desde el compromiso y la esperanza

A la luz de las reflexiones del enfoque
FOESSA 'y de la realidad social de Asturias,
Caritas Diocesana de Oviedo considera ne-
cesario seguir reforzando una accidén socio-
caritativa centrada en el acompanamiento
integral de las personas. El objetivo no debe
limitarse a cubrir necesidades basicas, sino
impulsar procesos de inclusion que abor-
den de forma conjunta las distintas dimen-
siones de la exclusion social. En este sen-
tido, sera especialmente importante con-
tinuar apoyando a las personas migrantes
mediante recursos de orientacion, asesora-
miento juridico y acompanamiento en los
procesos de regularizacion administrativay
familiar, favoreciendo asi el acceso efectivo
aderechos, formacionyempleo.

La vivienda continta siendo uno de los prin-
cipales retos sociales, por lo que sera ne-
cesario impulsar iniciativas que garanticen
una mayor estabilidad residencial. Para
ello, resulta imprescindible reforzar la
coordinacion con las administraciones pu-
blicas y otras entidades sociales, asi como

explorar nuevas féormulas de respuesta
ante las situaciones mas precarias. Del
mismo modo, en el ambito laboral sera
prioritario promover laeconomiasolidariay
las empresas de insercion como herra-
mientas capaces de generar oportunidades
laborales dignas y adaptadas a las capaci-
dades de las personas acompanadas.

La atencion a familias y menores seguira
siendo una prioridad, especialmente ante el
elevado numero de hogares con ninos y
ninas afectados por situaciones de vulnera-
bilidad. Prevenir la transmisidon intergene-
racional de la pobreza exige reforzar el apo-
yo educativo, el acompanamiento familiary
las medidas de conciliacion, creando opor-
tunidades reales de desarrollo personal y
social paralas nuevas generaciones.

Asimismo, el aumento de situaciones de
exclusion severa hace necesario impulsar
acciones preventivas que eviten la cronifi-
cacion de la pobreza, el aislamiento y la
estigmatizacion social, promoviendo siem-
pre la autonomiay la dignidad de las perso-
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nas. Para afrontar estos desafios sera
fundamental fortalecer las alianzas con
entidades sociales, administraciones y
agentes comunitarios, favoreciendo res-
puestas compartidasy coordinadas.

Caritas Diocesana de Oviedo mantendra
también su labor de denuncia profética des-
de el didlogo, la cooperacion y la propuesta
constructiva, fortaleciendo ademas el papel
del voluntariado como expresion de cerca-
nia, comunidady compromiso social.
Finalmente, sera necesario avanzar en mo-
delos de gobernanza participativos, trans-
parentesy sostenibles que mejoren la coor-
dinacion interna, la planificaciony el traba-
jo en red, manteniendo siempre la misiény
los valores de Caritas como eje central de
toda intervencion. Todo ello permitira res-
ponder con mayor solidezy humanidad a los
desafios sociales presentes y futuros de
Asturias.
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15. Caritas te necesita

La mision de Caritas Diocesana de Oviedo _
solo es posible gracias al compromiso y la AU SIS
solidaridad de miles de personas que

o P q 059 ) HACIENDO VOLUNTARIADO
colaboran de distintas maneras con la
entidad. La participacion de la comunidad
constituye una expresion concreta de

corresponsabilidad y compromiso con las
personas mas vulnerables. A través del

Puedes dirigirte a tu Caritas Arciprestal mas cercana, a través de nuestra web
o mandarnos un correo electronico a: voluntariadodcaritas.as

;c)
=

SIENDO SOCIO0 v/o DONANTE

Puedes colaborar haciendo:

(e

voluntariado, las aportaciones econémicas, —
. . =— TRANSFERENCIA BANCARIA
las donaciones, la colaboracion empresa- = E'—co
rialy la participacion en campanasy proyec- Banco Santander ES89 0049 5233 2227 1002 1196
tos solidarios, muchas personas hacen BBVA ES91 0182 5647 0900 0001 8782

posible que la accidn sociocaritativa llegue
aquienes mas lo necesitan.

CaixaBank ES02 2100 1600 1402 0006 5193
Caja Rural ES74 3059 0001 1211 3207 2321

Caritas invita a toda la sociedad a formar Sabadell ES89 00815770 0300 0110 9213
parte de esta tarea compartida de construir Unicaja ES49 2103 7395 0400 3000 0069
una comunidad mas justa, fraterna y hu-
mana. Cada gesto de colaboracion contribu- @ BIZUM  copico: 01483
ye a generar esperanza, acompanamientoy
on de sxclusion social. La paricipacin UL

- participacion www.caritas.es/asturias

Recuerda que puedes desgravar tus donativos, para ello es impor-
tante detallaren el concepto de latransferencia el NIF, elnombreyal
menos el primer apellido.

solidaria fortalece ademas el compromiso E .
colectivo con la dignidad humana, la justicia -

socialyelbien comun. )
of!
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16. Gratitud compartida

La gratitud ocupa un lugar central en la
accion de Caritas Diocesana de Oviedo, por-
que su labor solo es posible gracias a una
amplia red de personas e instituciones
comprometidas con el bien comun y con la
dignidad de quienes mas lo necesitan. Por
ello, la entidad desea expresar su mas sin-
cero agradecimiento a todas las personas,
parroquias, comunidades cristianas, enti-
dades sociales, administraciones publicas,
empresas colaboradoras y benefactores
que, de una u otra manera, sostienen y
hacen posible eldesarrollo de sumision.

De manera muy especial, Caritas reconoce
la entrega generosay el compromiso cons-
tante de las personas voluntarias y trabaja-
doras que forman parte de lainstitucion. Su
dedicacion cotidiana, su capacidad de escu-
cha y acompanamiento, asi como su cerca-
nia a las personas en situacion de vulnera-
bilidad, constituyen un verdadero testimo-
nio de solidaridad, esperanza y servicio
fraterno. Gracias a su implicacion, Caritas
puede estar presente alli donde mas se ne-
cesita, ofreciendo apoyo material, orienta-
cion y acompanamiento humano desde una
mirada centrada en la dignidad de cada
persona.

Asimismo, la entidad agradece profunda-
mente la confianza depositada por quienes
colaboran econémicamente mediante do-
nativos, campanas solidarias y aportacio-
nes periddicas. Cada contribucion repre-
senta un gesto de corresponsabilidad social
que permite sostener programas, proyec-
tosyacciones dirigidas a combatir la pobre-
za, laexclusiony la soledad. Del mismo mo-
do, Caritas valora el trabajo conjunto con
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instituciones publicas, centros educativos,
empresas, medios de comunicacion y
agentes sociales que comparten el objetivo
de construir una sociedad mas justa, inclu-
sivay cohesionada.

Este esfuerzo compartido refleja la impor-
tancia de la colaboracion y del compromiso
colectivo frente a las dificultades sociales.
Gracias a esta red de apoyo y solidaridad,
Caritas Diocesana de Oviedo puede conti-
nuar desarrollando una accion cercana,
transformadora y comprometida con la
promocionintegral de las personas, fomen-
tando oportunidades, fortaleciendo vincu-
los comunitarios y sembrando esperanza
en quienes atraviesan situaciones de espe-
cialdificultad.
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