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Caritas garantiza el cumplimiento de los derechos
y responsabilidades derivados de la legislacion
vigente. En concreto:

Cumplir los compromisos contraidos con la per-
sona voluntaria, en el marco del presente acuer-
do, respetandosusderechosydeberes.

. Tener suscrita una péliza de seguros segun lo

requieran las caracteristicas y las circunstancias
de la actividad desarrollada que cubra los sinies-
tros de la personavoluntariay los que se produz-
can a terceros ocasionados por el ejercicio de las
actividades encomendadas.

Cubrir los gastos derivados de la prestacion del
servicio a la persona voluntaria, previo acuerdo
con Céritas, y dotar de los medios y recursos ade-
cuados paraelcumplimiento de sus funciones.

4. Garantizarala personavoluntarialas mismas con-

diciones higiénicas, sanitarias y de seguridad
previstas para el personal remunerado, en el
ejerciciode susactividades.

Facilitar la formacién generaly especializada, de
formainicialy continuada, sobre Caritasy parael
desempeno adecuado de las tareas a realizar por
lapersonavoluntaria.

Facilitar a la persona voluntaria una acreditacion
que la habilite e identifique para el ejercicio de la
actividad asignada.

Emitirun certificado de la actividad de la persona
voluntariasiempre que se solicite, en el que cons-
tard, como minimo, lafecha, laduraciény la natu-
ralezade la prestacion efectuada.

Llevar un registro de altas y bajas del personal
voluntarioy de losacuerdos deincorporacion.
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el voluntariado en Caritas
derechos y deberes

Cuando en Caritas hablamos de voluntariado, nos referi-
mos a la presencia gratuita y activa de personas en nues-
tras tareas, entre cuyos rasgos podemos destacar:

« Una concepcion de la persona como alguien capaz
de participary de asumir una responsabilidad com-
prometida y solidaria con los demas, preferente-
mente con los mds pobres. Para los cristianos se
trata de unaexigenciadefe.

+ Una expresion de gratuidad que, para nosotros,
arranca de la vocacion evangélicay que debe reco-
rrer tanto las actuaciones de Caritas como el estilo
de todos sus agentes, tanto voluntarios como remu-
nerados.

Entendemos, pues, la accion voluntaria como una voca-
cion personal y comunitaria de participacion social, de
servicio gratuito para los demas, especialmente a los que
mas sufren,y de compromiso sostenido por la transforma-
cion de la sociedad dentro de una entidad en la que con-
vergen las aportaciones de muchos, por pequenas e insig-
nificantes que parezcan. Lo importante es sumarlas, con
sencillez, alegria y constancia, a un proyecto comdn de
cambio personalysocial.

También entendemos el voluntariado como un «talante de
vida», que implica a la persona comprometida en todas las
facetas de su vida, para que sea testimonio de su compro-
miso con el trabajo porlajusticiasocial.

La dimensién de la gratuidad pertenece al campo de acti-
tudes y motivaciones que es preciso cultivar y compartir
para dar su verdadero sentido al compromiso global de la
Institucion.

En resumen: la sensibilizacién, como actitud permanente;
la gratuidad, como motivacion principal y la accién educa-
tiva y trabajo coordinado, como forma de trabajar. Todo
ello encaminado a la consecucién de otro mundo mas
justoysolidario.
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Se configuran como derechos de la persona volunta-
ria en Caritas los contemplados por las leyes vigentes
yenespecial:

1.

O

Ser bien acogida, apoyada e informada sobre la
identidad, misiony acciones de Caritas.

Ser orientada hacia las actividades mas adecua-
das respecto a su perfil personal, motivacién y
habilidades.

Acordar libremente las condiciones de su accién
voluntaria, el ambito o el sector de actuacion, el
compromiso de las funciones definidas conjun-
tamente, el tiempo y el horario que podra dedi-
car a Caritas y las responsabilidades aceptadas;
ser respetada en cuanto al tiempo disponible
paralarealizaciéon de sutareade voluntariado.

Ser miembro activo en las estructuras de partici-
pacion, reflexiony debate establecidas por Cari-
tas.

Recibir formacion general y especializada, de
forma inicial y continuada, sobre Caritas y para
un desempeno adecuado de las tareas que va a
realizar, con el fin de ayudar a un mayor creci-
miento personal, espiritual y social.

Estar acompanada en su actividad recibiendo el
apoyo que es propio de una entidad cristiana de
accionsocial.

Participar activamente en la elaboracion, ejecu-
cién y evaluacion de los proyectos en los que
desarrolle sucompromiso.

Serrespetada por Caritas en su proceso de creci-
mientoydesarrollo personal.

. Estarasegurada por los riesgos a que pueda estar

expuesta en la realizacion de su trabajo volunta-
rio, incluidas las responsabilidades civiles con
respecto aterceras personas.
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Realizar su actividad en las debidas condiciones
deseguridade higiene.

Disponer de una acreditacion identificativa de su
condicién de persona voluntaria ante terceros y
obtener certificaciones de su participacién en los
programas.

Ser compensada por los gastos que le pueda oca-
sionar la actividad voluntaria previo acuerdo con
Caritas.

La persona voluntaria esta obligada a cumplir los
deberes estipulados en la legislacion actual relati-
vos al voluntariado y los que Céritas demanda a las
personas que trabajanenella.

. Respetarladignidady el valor absoluto de la per-

sona, prestando su servicio con humildad y amor
haciaelotro.

Aceptarlanaturalezay objetivos de Caritas, desa-
rrollando sus tareas y encargos de acuerdo con la
identidad de Caritas.

. Trabajar en equipo, complementiandose en su

tarea con ladelresto de personas que trabajan en
su Caritas.

Realizar su aportaciéon de trabajo personal de
acuerdo con sus aptitudes y posibilidades, y
siguiendo la metodologia, el estilo y los progra-
mas de Cdritas, incluyendo la preparacién, el desa-
rrollo y la evaluacién de la accién correspondien-
te.

. Participar activamente en el proceso formativo y

de acompanamiento acordado y requerido por
Caritas.

. Ser solidaria y responsable, cumpliendo con dili-

gencia y de forma organizada los compromisos
adquiridos.

. Guardar confidencialidad de lainformacion recibi-

da en la realizacién de sus tareas y cumplir con la
legislacion en materia de proteccién de datos.

. Utilizar debidamente la acreditacion y los distinti-

vos de Caritas.

. Rechazar cualquier tipo de contraprestacion eco-

némica o material que le pueda ser ofrecida por la
persona destinataria de la accién u otras personas
envirtud de suactuacién.

10. Observar las medidas de seguridad e higiene regla-
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mentadas y sequir las instrucciones que se esta-
blezcan para la ejecucion de las actividades acor-
dadas.

Cuidar y hacer buen uso del material confiado por
Caritas paraeldesarrollode las tareas acordadas.

Retirarse de laacciénvoluntaria sino puede garan-
tizarelrespeto asusfinalidadesy naturaleza.

En caso de renuncia, notificarlo con la antelacion
previamente pactada, para evitar perjuicios gra-
ves a las personas destinatarias de la accion, al
servicioquese prestaya Caritas.
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