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             En un mundo donde la incertidumbre y la adversidad pueden parecer abrumadoras, Cáritas sigue
siendo un faro de esperanza para aquellos que más lo necesitan. A lo largo de estos 365 días, hemos visto la
esperanza brillar en medio de la adversidad, y hemos sido testigos de la generosidad y el compromiso de
personas increíbles que se han unido a nuestra misión. Hemos trabajado incansablemente para llevar ayuda y
acompañamiento a las personas más vulnerables, y hoy nos detenemos a reflexionar sobre el impacto de
nuestro trabajo.

               La esperanza es el motor que nos impulsa a seguir adelante. La esperanza de un futuro mejor, de
una sociedad más justa y solidaria, de una Iglesia que se compromete con los más necesitados. Y es
precisamente esta esperanza la que nos ha llevado a alcanzar logros significativos en nuestro empeño por
ayudar a quienes más lo necesitan.

               Quiero expresar mi más profundo agradecimiento a todas las personas que han hecho posible este
trabajo. A nuestros voluntarios, que han entregado su tiempo y energía para servir a los demás. A nuestros
donantes, que han confiado en nosotros y han puesto su generosidad al servicio de la caridad. A nuestros
financiadores y colaboradores, que han trabajado codo con codo con nosotros para hacer posible que nuestra
misión llegue a más personas. Gracias por creer en nosotros y por poner vuestro granito de arena para hacer
posible que podamos acompañar y ayudar a quienes más lo necesitan. Gracias por ser parte de esta misión
compartida.        

              En estas páginas, encontrarán historias de vida, testimonios de esperanza y datos que reflejan el
impacto de nuestro trabajo. Pero, sobre todo, queremos que sepan que cada acción, cada donación y cada hora
de voluntariado han marcado la diferencia en la vida de muchas personas. Historias de personas que han sido
tocadas por la adversidad, pero que también han encontrado esperanza y apoyo en Cáritas. Espero que esta
memoria sea un testimonio de la importancia de la solidaridad y la caridad en nuestra sociedad, y que inspire a
otros a unirse a nuestra misión de llevar esperanza y ayuda a las personas más vulnerables de nuestra sociedad.

                                                                             Mar Manzano Castro
                                                                   Directora de CD Ciudad Rodrigo
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"”Dios camina con nosotros, esto es nuestra Esperanza. Él
nunca nos deja solos".

 Papa Francisco

BIENVENIDA DE LA DIRECTORA 
DE CÁRITAS DIOCESANA CIUDAD RODRIGO



CÁRITAS, 
 UN GESTO QUE MOVILIZA LA  ESPERANZA
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En clave de Esperanza, iniciamos nuestro resumen de 2024. Nuestra labor pretende siempre abrir puertas y nuevos caminos a aquellos que más
lo necesitan, promoviendo acciones donde la persona se encuentre en el centro, descubriendo sus potencialidades, apoyando y acompañando en

el camino. Cáritas es la puerta que nunca se cierra, el corazón que permanece abierto a los más vulnerables. 
En este sentido, desde cada uno de nuestros servicios, Cáritas atiende a las familias, acoge y proporciona el apoyo necesario. Los mayores han

experimentado nuevas actividades como el taller de lectura o los juegos quincenales. Los más pequeños han continuado con su dinámica de ocio
y estudio. Hemos contado con acciones formativas diversas relacionadas con diversas áreas: agricultura y forestal, cocina y textil. Como agencia de
colocación, seguimos acompañando a los participantes para descubrir nuevas opciones laborales. El servicio de huertos, el de apoyo psicológico, el

programa Lazarillo y, por supuesto el servicio de acogida, continuaron con su trabajo cotidiano en la diócesis civitatense. 
La animación comunitaria siguió en la línea de descentralización y trabajo en los arciprestazgos diocesanos y continuamos sensibilizando sobre
temas tan importantes como el cuidado del medio ambiente y la biodiversidad, especialmente con los más jóvenes, a través de las campañas

escolares. 
2024 fue el año de la DANA. Cáritas tuvo un papel fundamental a la hora de canalizar ayudas para la población afectada en Valencia y Albacete. 

Seguimos realizando el papel de denuncia pública de situaciones que determinan la actualidad como la inmigración y el derecho a la vivienda. 
Cáritas como acción sociocaritativa de la Iglesia en la diócesis de Ciudad Rodrigo se hace presente cada día a través de las personas que

trabajan como técnicos y voluntarios de la entidad. Nuestro agradecimiento a todos los que aportan su esfuerzo y trabajo diario de manera
altruista para hacer posible que Cáritas Diocesana Ciudad Rodrigo funcione y también a las empresas con corazón que de una manera u otra

apoyan nuestro compromiso con los más necesitados. 
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Acogida y acompañamiento
Promovemos los derechos fundamentales y mejoramos la calidad
de vida de las personas y familias en situación de vulnerabilidad,
exclusión social y/o económica , poniendo nuestra mirada siempre
en las personas y familias más vulnerables de nuestra comarca.

495 Personas

beneficiarias atendidas, pertenecientes a 209 hogares.

2274 intervenciones

con familias en riesgo de exclusión o situación de vulnerabilidad.

El servicio de Acogida de Cáritas Diocesana Ciudad Rodrigo realiza

tareas de atención primaria y apoyo a familias.

Entre sus objetivos se encuentran acoger con calidad a las personas

participantes y acompañarlas en sus procesos.

Esta labor se lleva a cabo a través de entrevistas personales y

visitas domiciliarias. Se apoya económicamente a las personas y

familias en situación difíciles para satisfacer sus necesidades básicas. En

este servicio se les informa  y deriva a los recursos disponibles ya

sea en Cáritas o en otras instituciones con las que Cáritas trabaja en

coordinación. También, se realizan trámites y gestiones con las

diferentes administraciones públicas o se les acompaña físicamente a

realizarlos. 

En derecho laboral y extranjería, se ofrece asesoría jurídica en

coordinación con de Cáritas Diocesana de Salamanca.

Además, el servicio de Acogida forma parte del equipo autonómico

donde consensua un modelo de intervención común, se establecen

protocolos de actuación, se elaboran y ejecutan proyectos comunes.

También, participa en reuniones de referentes al servicio de Acogida de

Cáritas Española. 

Atención presencial en la
sede de Cáritas Diocesana de
Ciudad Rodrigo, parroquias de 
Fuentes de Oñoro y Lumbrales.-----------------------------------------------------------

Recursos destinados: 176.353,79 €
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Apoyo psicológico

51 personas
beneficiarias

 

Desde este Servicio de Apoyo Psicológico se promueve la salud

mental y el bienestar de las personas, ayudándolas a afrontar sus

dificultades. Es necesario este apoyo ya que no siempre es fácil acceder a los

servicios de Salud Mental del SACYL.

En personas en situación de vulnerabilidad, las dificultades

psicológicas suelen ser aún más pronunciadas. La ansiedad y la

depresión son muy comunes, especialmente debido a la inseguridad,

la falta de recursos, la discriminación o la exclusión social. También

pueden experimentar sentimientos de desesperanza, baja autoestima

y la exposición constante a situaciones de riesgo o pobreza puede afectar

profundamente su bienestar emocional. 

Destacamos la situación de muchas personas migrantes que se

tienen que enfrentar problemas relacionados con la adaptación, separación de

sus seres queridos y búsqueda de estabilidad económica. 

Cada persona es única y el apoyo social, cultural y psicológico

puede marcar una gran diferencia en su proceso de integración y

bienestar emocional.

Apoyo psicológico y acompañamiento de personas y familias en
situación de vulnerabilidad y exclusión social.

-----------------------------------------------------------

Recursos destinados: 17.964,96 €
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Programa Lazarillo
21 familias beneficiarias

También se impartieron los denominados
talleres de prevención de alcohol Oh.COM con

la participación de 60 jóvenes

El programa Lazarillo es un programa de prevención familiar para adolescentes/jóvenes

(11-21 años) que asume múltiples funciones:

Prevención indicada a las drogodependencias.: 

Prevención selectiva, atención a jóvenes en los que no existe consumo de drogas en

el momento actual, pero hay factores de riesgo.

Taller OH.COM de prevención de consumo de alcohol para jóvenes.

Atención a jóvenes que hace uso/abuso de Nuevas Tecnologías.

Atención a jóvenes/adolescentes que hacen uso/abuso de tabaco como

única sustancia. 

Se pretende dar una respuesta educativa y terapéutica a los jóvenes y sus

familias. Se trabajan varias áreas:

-Salud (consumos)

-Relacional (familia/amigos)

-Tiempo ocio

-Académico/laboral

.Se trabaja en red con todas las entidades que forman parte en el desarrollo

evolutivo de los jóvenes.

Recursos destinados: 19.318,01 €

-----------------------------------------------------------
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Infancia, Adolescencia y
Familia

111 personas
beneficiarias

 61 hogares

Además de las actividades
desarrolladas en Ciudad

Rodrigo, seguimos
presentes en Fuentes de
Oñoro y hemos iniciado

una actividad con familias
en el barrio de El Puente.

-----------------------------------------------------------

Recursos destinados: 

         66.639,28 €
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En Cáritas Diocesana de Ciudad Rodrigo seguimos con la mirada

puesta en la infancia, en la protección, prevención y

promoción de los niños, niñas y adolescentes y sus familias.

Desde este servicio apostamos por generar espacios libres de

cualquier tipo de violencia hacia la infancia y adolescencia. 

Para ello ofrecemos la posibilidad de participar desde octubre

hasta junio en los espacios de ludoteca, salas de estudio,

clases de español, las meriendas saludables y espacios

de ocio.

De forma puntual también participamos en actividades  de

sensibilización y en las fiestas familiares.

Los viernes por la tarde nos acercamos al barrio del

Puente a compartir un rato de juegos, talleres y otras actividades

lúdicas.

Durante el verano realizamos el tradicional campamento

diocesano de verano.
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Nos relacionamos con las familias desde la cercanía y comprensión pero poniendo siempre en el centro a los y las niños y

niñas, velando por su bienestar y por sus derechos.

En algunos momentos toca también pararse a reflexionar y a revisar si vamos por el buen camino, participar en

jornadas de formación, de reflexión, en reuniones de equipo y de coordinación con otras diocesanas de Castilla y León, a

través del equipo autonómico de infancia, adolescencia y familias.

El voluntariado es imprescindible en este servicio tanto para sacar adelante las actividades con su

trabajo y acompañar a las familias dedicando tiempo de calidad y de calidez. 

Campamento “San Francisco”. Cáritas

Diocesana Ciudad Rodrigo organizó en 2024

un campamento de verano que tiene lugar en las

instalaciones del campamento «San Francisco» que

esta entidad tiene en Peñaparda. En él participaron

niños y jóvenes entre 8 y 15 años durante diez días,

acompañados por coordinadores y monitores de

ocio y tiempo libre. Las y los participantes en este

campamento residen en su mayoría en la diócesis de

Ciudad Rodrigo.

Formación sobre diferentes temáticas

actuales especialmente sobre la Ley

LOPIVI

Convivencias de jóvenes. Vinculadas al servicio

de voluntariado, tuvieron lugar tres convivencias de

jóvenes que participan como monitores y monitoras

en el campamento de verano.
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Formación50 personas han recibido
formación

Se han realizado 17
convenios con empresas
para realizar Prácticas
No Laborales donde las
personas participantes
han puesto en práctica

los conocimientos
adquiridos en la

formación. 
- 2 Convenios de
colaboración para
realizar formación

práctica de repoblación
en ayuntamientos de la

comarca

26 personas han
conseguido empleo 

Desde Cáritas Diocesana de Ciudad Rodrigo se han

llevado a cabo seis acciones formativas durante

el año 2024:

Dos en el sector forestal

Una agraria

Una textil

Dos en hotelería

Desde el servicio de formación caminamos junto a

las personas participantes inspirando, orientando,

generando ilusión y optimismo, situándolas en el

centro de la acción para promover su desarrollo

generando con ello oportunidad y esperanza. 

A través de la formación tratamos de facilitar la

mejora de la empleabilidad de las personas

participantes  acompañando desde la

escucha, sin juzgar, potenciando sus

capacidades para fomentar su inserción

sociolaboral.
Recursos destinados: 174.888,15 €

-----------------------------------------------------------
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Todas las formaciones ocupacionales llevan asociadas

prácticas no laborales en empresas, con las que se

firman acuerdos de colaboración.
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Empleo

165 personas beneficiarias

21 participantes han accedido a
un empleo

Desde el servicio de Empleo y a través de la agencia de colocación,
acompañamos en la búsqueda de empleo, intermediando entre la
oferta y la demanda de empleo. Apoyamos la búsqueda de empleo
favoreciendo la mejora de competencias personales y laborales.

En el año 2024, se han conseguido 7 inserciones laborales
(agencia)

-----------------------------------------------------------

Recursos destinados:

Se llevó a cabo un itinerario de inserción sociolaboral con

10 personas participantes con el objetivo de mejorar

su empleabilidad, llevando a cabo información, orientación

y asesoramiento laboral, formación específica en

operaciones básicas de cocina, acompañamiento y

seguimiento de la inserción.
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Recursos destinados: 6.560,19 €
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Servicio de Huertos

Cáritas colaboró con los
huertos escolares de:

Sensibilización medioambiental:

Con los usuarios de los huertos de Caritas.

Con la infancia. Colegios y huertos escolares.  

En 2024 además se hizo una jornada de siembra

de bellotas para llevarlas al monte cuando estén

listas y que de este modo los alumnos sean parte

importante de las repoblaciones .

La última semana de junio se realiza la jornada de

puertas abiertas con los alumnos de 4º de

primaria, en la que además de enseñar el trabajo que

se realiza en el espacio de Torroba, se hacen varios

talleres.

 

Como novedad,  se adecuó  un lugar de la

muralla como Hotel de Insectos acompañado de

un panel informativo con el fin de sensibilizar sobre

la importancia de la biodiversidad.

La totalidad de los huertos se encuentran
cedidos a familias y se realiza un
seguimiento individualizado a cada una
de personas. 

66 familias
tienen un huerto de Cáritas

Colegio Miróbriga
Colegio San Francisco

Colegio El Puente
Escuela Infantil “José Manuel

Hidalgo”
-----------------------------------------------------------

Recursos destinados: 13.501,18 €
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Animación Comunitaria
Durante 2024, Cáritas Diocesana Ciudad Rodrigo
como miembro del equipo de animación
comunitaria de Cáritas Autonómica Castilla y León,
ha trabajado en un documento marco de animación
comunitaria. 

Además, durante el pasado año se ha seguido
trabajando en la descentralización de Cáritas
Diocesana. De modo, que la atención directa no
sólo se realiza en Ciudad Rodrigo sino también en
pueblos de la diócesis por parte de los trabajadores
sociales y psicólogos. 

Cáritas Diocesana Ciudad Rodrigo, como acción social y

caritativa de la Iglesia, se hace presente  en la comunidad

civitatense a través de las parroquias y arciprestazgos. 

También, a través de este servicio, Cáritas Diocesana Ciudad

Rodrigo participa y colabora en distintas iniciativas diocesanas y

también en acciones impulsadas por otras entidades, por ejemplo

el Movimiento Ciudadano por la Igualdad y contra la

violencia de género, con motivo del 8 de marzo, día de la

Mujer y el 25 de noviembre, día contra la violencia de género. 
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Recursos destinados: 12.258,32 €
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Servicio de Mayores

38 personas
beneficiarias

En 2024,  el Servicio de Mayores añadió

a los talleres de envejecimiento

saludable semanales dos talleres

quincenales, un club de lectura y un

taller de juegos tradicionales. 

 Además, se conmemoró por segunda

vez el Día mundial de toma de

conciencia contra el abuso y el

maltrato en la vejez, que se celebra

el 15 de junio, con un acto organizado

por el Servicio de Mayores, con

materiales elaborados por los propios

participantes y en el que involucramos a

centros educativos y residencias de

mayores de toda la ciudad.
-----------------------------------------------------------

Recursos destinados:

         16.063,04 €
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“Caritas son las manos de Dios,
porque yo lo he visto.  Al ayudar

lo hacen con Amor y Dios es
Amor y tratan a todo el mundo

que va a pedirles ayuda con
mucho mucho cariño”.

(Edita, participante
Servicio de Acogida) 

“Caritas es una salida para poder realizarme
y aprender, poder tener experiencia y
confianza. Una salida para conocer a

personas que te aportan muchísimo. En
Cáritas, son una familia,  nos acogen con los
brazos abiertos y nos brindan su apoyo y su
amistad. Es Esperanza y salida a un porvenir
y a un futuro. (Lourdes. Participante en una

acción formativa)

“Me gustan las entrevistas
individuales, porque siento
que me puedo expresar sin
que me juzguen y sentirme

comprendido”
(Testimonio de un

participante
del Programa Lazarillo)

“Los nuevos comienzos son sendas largas,
salpicadas de baches, de dudas y temores.
A veces, la luz de la esperanza titila, como

si quisiera apagarse...
Gracias a Cáritas por estar durante ese
camino, avivando esa luz, mirándonos sin
distinción, viéndonos por lo que somos y

creyendo en el potencial de lo que
podemos llegar a ser.

Gracias por ayudarnos a escribir un nuevo
capítulo en nuestras vidas,
por ser brújula en la niebla,

refugio en la tormenta,
pan en el hambre

y aliento en el cansancio.
Gracias por sembrar esperanza en la
tierra fértil de nuestros corazones.”

(Participante
del Servicio de Apoyo Psicológico)

“Cáritas además de muchas cosas también es
Esperanza. Yo no conocía a Cáritas hasta que hice

el curso y me di cuenta de su labor..” 
(Susana, participante formación Servicio Huertos)

“Es una puerta
abierta “
(Yolanda, 

participante”

“Me siento muy integrado en Cáritas y soy consciente de su

labor para hacer una sociedad más justa y atendiendo a las

personas más vulnerables desde niños a mayores. Pienso que el

camino es correcto y los frutos se van viendo. En especial, al ser

persona mayor, esos ratos de memoria, donde compartimos,

atención, ilusión, sonrisas y felicidad. Gracias por todo.” (Manuel,

participante Servicio de Mayores)  

“Me gusta venir a Cáritas

porque aquí me escuchais,

vendría todos los días” (Joven

15 años)
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Voluntariado y Formación

48 personas participan activamente como
voluntarias en Cáritas
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Recursos destinados: 9.532,56 €

El voluntariado de Cáritas, según nuestro modelo de acción, acompaña,

promueve, apoya, potencia, posibilita, dinamiza, detecta y valora a

la persona.

Como todos los años celebramos del Día Internacional del Voluntariado

recordando públicamente la importrancia que tiene la participación del

voluntariado para la sociedad, agradeciendo mucho su labor y animando a

participar a todas las personas que tengan esa inquietud y queran compartir

parte de su tiempo.

Desde hace varios años venimos celebrando un Encuentro de

Voluntariado en el que se juntan los voluntarios y voluntarias de los diferentes

servicios y compartimos un momento de reflexión, de sensibilización y de

celebración.

Seguimos celebrando también las convivencias de jóvenes en las que cada

vez se implican más tanto en la preparación como en el desarrollo de las

mismas. 

Cualquier persona que respete la naturaleza y los fines de Cáritas

puede ser voluntaria en esta entidad ya que con cada persona se inicia

un itinerario personalizado de orientación y formación y una vez

incormporada al servicio en el que va a colaborar se le va a seguir

acompañando en todo momento.

-----------------------------------------------------------



Desde Cáritas Diocesana Ciudad Rodrigo,

como parte de la Iglesia Universal, se apoyan

programas y proyectos humanitarios y de

desarrollo. Al tiempo, se colabora en las

campañas de Emergencia con la finalidad

de ayudar a personas en situaciones de guerra,

desastre natural, hambre ... 

A la vez, denunciamos y concienciamos

sobre la necesidad de cambiar las estructuras

económicas, sociales, ambientales y culturales

que producen desigualdad y pobreza. 

A través de Cáritas, sumamos esfuerzos  y

canalizamos la ayuda y solidaridad en red.  

Cooperación fraterna
MEMORIA 2024
-----------------------------------------------------------
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EMERGENCIAS ACTIVADAS O

ACTUALIZADAS EN 2024: Tierra Santa,

Haití, Ucrania, Venezuela, Marruecos

Emergencia de la DANA en España
2024 estuvo marcado por la Emergencia de las graves inundaciones causadas por la

DANA en Valencia ,Albacete, Cuenca y Jerez. Como ocurrió en toda España, también

Cáritas Diocesana Ciudad Rodrigo fue una vía clave para canalizar la solidaridad de la

diócesis a través de donativos personales y acciones benéficas organizadas por diversas

entidades. Gracias a la solidaridad y la generosidad de las personas y entidades de

nuestra diócesis, se pudieron recaudar para ayudar a las zonas afectadas 31.000 euros

en total, que se enviaron a Cáritas Española para la gestión y distribución, mediante un

plan de acción creado para 5 años, donde se apoyó desde los inicios de la tragedia a

cubrir las necesidades más básicas de las personas afectadas y que se culminará con

proyectos dedicados a la reconstrucción de las zonas afectadas por la tragedia.



Comunicación y Sensibilización
Cáritas Diocesana es canal de expresión y

comunicación para muchas  personas que

sufren, las consecuencias de la pobreza y la

exclusión social. Al tiempo, se trata de ofrecer

propuestas y promover la Esperanza,

transmitiendo una visión

transformadora de la sociedad.

Durante el 2024, Cáritas Diocesana Ciudad

Rodrigo estuvo presente en la diócesis a través

de su participación en la Hoja Diocesana y en el

programa Espejo de la Caridad emitido por

COPE Ciudad Rodrigo. 

Además, contó con presencia en redes sociales

y fomentó la presencia en los medios de

comunicación locales y provinciales dando a

conocer sus actividades y los días clave que se

nos recuerdan durante el año situaciones de

justicia social y la reinvindicación de derechos

por una sociedad más justa y digna para todos.

 

MEMORIA 2024
-----------------------------------------------------------

Cáritas Diocesana de Ciudad Rodrigo

Página 18

Recursos destinados: 7.436,78 €
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Círculo del Silencio. Jornada Mundial de los Pobres

Semana de la Caridad 

Día Internacional de la Infancia

Día de la Salud Mental

Día contra la violencia hacia la Mujer

Presentación campaña de Navidad
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Balance económico

Las cuentas del 2023 están auditadas por Hispanocontrol auditores, SL
Miembro numerario del registro de economistas de España.
Numero de inscripción en el R.O.A.C. S 2.383

Todos los donativos que recibe Cáritas se destinan íntegramente a ayudas para familias. Los
salarios de los trabajadores de Cáritas están cubiertos con las subvenciones recibidas para llevar a
cabo los proyectos.



Entidades colaboradoras

COCINARTE CIUDAD RODRIGO                                  CENTRO RESIDENCIAL CARACILLO

PARADOR DE CIUDAD RODRIGO                                RESTAURANTE SAN FRANCISCO

FUNDACIÓN HOSPITAL DE LA PASIÓN                        EEI. JOSE MANUEL HIDALGO

CAFETERÍA RESTAURANTE LA RÚA DE ALI                   STELLARUM FILMS 

PULPERÍA DE EVARISTO                                                   CAFÉ-BAR LA TERTULIA

 RESTAURANTE- ASADOR CASTILLA                             CONDE RODRIGO S.A

RESTAURANTE TAMBORINO II                                        BAR MARCAS

Empresas con corazón
ANFIVERFOREX

ENSALADAS DE ALMENARA

(Almenara de Tormes) 

QUERCUS HUERTA (Juzbado) 

Ayuntamiento de 

La Encina

Ayuntamiento de 

Sancti Spíritus



¿Quieres apoyarnos?

· Como persona individual:

Puedes hacerte voluntario, socio o colaborador
puntual

· Como empresa o institución:

Colabora con nuestros proyectos

· Con donaciones:

Unicaja: ES86-2103-2221-9700-3001-2404
La Caixa: ES11-2100 4838 01 2200034941
Banco Santander: ES27 0049 2418 28 2114872604   

C/Díez Taravilla, 4-6 y C/ San Vicente, 6
37500 Ciudad Rodrigo (Salamanca)
Tfno.: 923 46 06 93 - 923 04 23 14

www.caritas.es/ciudadrodrigo/
 

      caritasciudadrodrigo

      CáritasCiudadRodrigo

      Caritas Diocesana Ciudad Rodrigo

      CÁRITAS CIUDAD RODRIGO Info

Cáritas Ciudad Rodrigo

 a todas las personas, colaboradores, entidades, socios, voluntarios y a
todos los que hacéis posible nuestra misión: promover el desarrollo integral
de todas las personas especialmente de las más vulnerables y excluidas,

para que cualquier persona pueda vivir con dignidad y garantía de
derechos 

¡Gracias!

https://www.instagram.com/caritasciudadrodrigo/?hl=es#

