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Los datos que recoge esta memoria
tratan de mostrar qué ha hecho Caritas
Diocesana Ciudad Rodrigo en este 2021;
Se trata de dar esa vision de nuestra
accion. No se detalla todo lo realizado,
ni mucho menos, hay acciones que no
quedan registradas en ningtin documento pero que son
gestos de cercania y apoyo, de construccién de una
nueva realidad que tratamos de hacer conjuntamente,
voluntarios, contratados, participantes, donantes,
financiadores, y un largo etcétera.

También refleja las acciones de coordinacién con la
administracion, de denuncia de situaciones inhumanas
que podemos solucionar; si algo nos ensefio el
confinamiento es que somos una sociedad con capacidad
de dar respuestas rapidas a situaciones limite, para
iniciar asi un proceso de reencuentro con una vida digna.

Esta memoria trata de presentar nuestra acciéon como
respuesta para cambiar la situacion, no sélo paliar la
emergencia, sino prevenir que méis personas caigan
en la exclusion. Sabemos que este esfuerzo colectivo
no ha sido en vano, y supone el camino para construir
una nueva realidad en la que todos nos encontremos
en casa.

Echando la vista atras sobre este afio 2021, s6lo un

pensamiento me viene a la cabeza, el sufrimiento
qp de tantas familias provocado por la crisis social
Caritas Y econdémica del covid-19.
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Ha sido un afio duro, complicado, pero también me llena
de alegria ver la respuesta que desde Caritas Ciudad Rodrigo
se ha dado para paliar estas situaciones de vulnerabilidad.

Asi que solo puedo dar las gracias a voluntarios y voluntarias,
participantes, técnicos y trabajadores, financiadores privados
y publicos, sacerdotes y comunidades parroquiales

y a la generosidad de tantos donantes que hacen posible

que podamos seguir trabajando por nuestra mision.

M2 Mar Manzano Castro
Directora de Caritas Diocesana de
Ciudad Rodrigo
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En 2021:

625 beneficiarios
466 hogares
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El Servicio de Acogida pretende
acoger con cercania a las personas
que lo necesitan y ofrecerles el tiempo apropiado
para ser escuchadas, a la vez que
se busca dar una respuesta adecuada a su situacion.
Buscamos en primer lugar cubrir las necesidades
mas urgentes y después la promocion de la persona,
teniendo en cuenta el desarrollo
de las potencialidades de cada persona.
Durante el aino 2021, este servicio atendi6 a
381 beneficiarios pertenecientes
a 250 hogares.
Se han realizado 2325 intervenciones

CAMINO

“Parami, sois mipuerto
seguro’”’
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“La casa no reune “Lo que me pasa
condiciones para es que no se si el
vivir. Nos gustaria préximo mes me
cambiar, pero no voy a ver en la

podemos” calle”
Deficiencias graves

en la construccién

Sin condiciones

adecuadas para vivir EXCLUSION > Violencia intrafamiliar

RESIDENCIAL EXTREMA ol Abandono de vivienda

;Sabias que?

El 77 % de las personas que atendid

Caritas en 2021 son de nacionalidad

espanola (481). De las personas extranjeras:,
44 son comunitarias

y 104 extra comunitarias.

aaaaaaaaa s
C:’uddd Rodrfgo = =

(Infjografia Fundacion Foessa)



Dentro del servicio de Acogida,
se encuentra el de Apoyo Psicologico,
un servicio que tiene por objetivo la intervencion
directa para el empoderamiento de las personas
participantes. Esta atencion puede realizarse
de forma individual (evaluacion, orientacion, terapia...)
o grupal (talleres, médulo de comunicacion,
habilidades de empleo...)
Durante el 2021, 58 personas fueron atendidas
en este Servicio (64 beneficiarios).
Hubo 550 intervenciones y sesiones.
También se realizaron sesiones grupales
con la participacion de 45 personas.
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MAITE

“Laatencionde una
profesionaltanbuenay tan
cercaname haayudado
mucho en milucha contrami

enfermedad” { db
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El servicio de Empleo ofrece: informacion,
, orientacion laboral, analisis del mercado laboral,
prospeccion de empresas.

Como Agencia de Colocacion, Caritas realiza una tarea
de intermediacion, orientacion y difusion de ofertas de empleo.
Durante 2021, con 138 personas se estuvo en contacto

para realizar una informacion y orientaciéon laboral
personalizada. 14 personas realizaron un
itinerario de insercion sociolaboral.
Hubo 20 intermediaciones entre empresas o personas
que ofrecian empleo y demandantes de trabajo, que
se materializaron de manera concreta en 13 contratos.
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CARMEN

“Ademads derecibir una muy buena formaciénteérica,realicé las
practicas enunaresidenciay aloscuatrodiasde haber terminado
laacciénformativa, me llamaronparatrabajar.(...)Llevaba
varios afios en paro, tengo 57 afios y habiaperdido las esperanzas
de encontrar unempleo. Gracias a estaacciénformativahe a&
conseguidoun empleo conun buen contrato qp

y trabajando en lo que me gusta”

Carilas

Diccesana de
Ciudad Rodrigo



Las formaciones que se imparten
tienen por objetivo la capacitacion profesional
y la insercion laboral , asi como el desarrollo personal y social
de los y las participantes, realizando un acompafamiento
en la evolucion y un seguimiento posterior.

Durante 2021, se llevaron a cabo cinco acciones
formativas con la participacion de 34 personas:

- “Atencidn sociosanitaria a personas dependientes

en instituciones sociales” (310 horas)
- “Operaciones auxiliares de desbroce y agricultura
(ecoldgica)” (590 horas)

- “Empleo Domeéstico” (224 horas),
-“Operaciones auxiliares de poda con motosierra” (240 horas)
- “Arreglos y adaptaciones de prendas y articulos
en textil y piel” (300 horas).




ALEXANDRA

““Parami el poder realizar este curso hasidounaexperiencia
muy gratificante anivel personal y profesional, porque ahora
confio en mi misma, tengo mds conocimiento en un dmbito laboral
que antes eradesconocido parami,perome he dado cuentaque
me encantatrabajar conpersonas dependientes™”
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En el Servicio de Infancia, Adolescencia y Familias,
durante el afio 2021 han participado en las actividades
93 ninos, nifias y adolescentes junto con sus familias.
Con este servicio, creamos espacios de encuentro
en los que participantes pueden expresarse con libertad
y asi les acompafiamos en su proceso vital De este modo,
se han desarrolado actividades como la sala de estudio,
el grupo de ocio y el grupo de jovenes “La Colmena”.

En julio de 2021 se retom6 el campamento de verano
en el que 30 jovenes y 10 monitores y monitoras.
En general, a pesar de las circunstancias, se
AR desarrollaron de manera satisfactoria todas las

q? actividades programadas.

Caritas
Diocesana de
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BADRI

“Me gusta venir aaqui perque me ayuda a estudiar, me gusta
como jugamesaqui, lasactividades que hacemoscon mis amigos.
Llevo viniendo aqui desde primer diade curso,esun lugar muy
bonito.Lasmonitoras que tenemosson muy majas”
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Desde el servicio de Huertos se gestionan
los 58 huertos que tiene cedidos Caritas

a familias en situacion de vulnerabilidad.
Ademas de estos huertos propiedad

de Caritas, se ha continuado poniendo

en contacto a personas que tienen huertos
tradicionales y no los pueden trabajar
con personas dispuestas a cultivarlos.

En este sentido, se ha conseguido un huerto compartido
entre 3 familias diferentes. Ademas de este huerto,

se continda el acompanamiento a dos familias

que llevan compartiendo huerto mas de 5 afios.

L

DANIEL

““Despuésde vivir muchos anos en lagran ciudad decidi volver al
pueblo y huir asi de las prisas, delcolor ahormigon, de la
a& impersonalidad deldesapego. Gracias aCaritas he podido
conseguir unhuertodonde ademads de cultivar mis propias
g? hortalizasvivo conel tiempo, con lasestaciones, conlavidaen
constante movimiento, siendo espectador de labellezaen las
C(irig'fls pequefias cosas. Es un lugar que me conectaconmisraices, conmi

Diocesana

Ciudad Rodrigo infancia.Con la paciencioz lacalmajEnelhuertosoyfeliz!””



En cuanto a sensibilizacion ambiental,

a lo largo de este altimo ano, debido a la pandemia,

no se pudieron realizar acciones en los centros escolares,
sin embargo si hubo diversas actividades de sensibilizacion:

- Entrega de un kit a los centros escolares
con la importancia de las abejas, la agricultura
ecoldgica y un planton de fresas.

- Realizamos un taller de extraccion de semillas,,

- Ademas, se colaboro con el colegio Mir6briga
para la puesta a punto y mantenimiento del huerto escolar.

” -
Carilas
Diocesan a de
Ciudad Rodrigo
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El programa "Lazarillo" de prevencién indicada de
drogodependencia en jovenes entre 13 y 21 anos
esta destinado a personas que estan haciendo uso y abuso
de alguna sustancia, y tienen algan factor
de riesgo como fracaso escolar, absentismo escolar,
problemas de violencia,... Ademas, se trata de ofrecer
a las familias un asesoramiento especializado
y un punto de apoyo. En 2021, este servicio realiz6
18 atenciones de jovenes (7 mujeres y 11 hombres)
y sus familias. Siete familias acudieron a este servicio
por primera vez y once continuaron
un proceso ya iniciado. Se dieron nueve altas,
seis jovenes abandonaron la droga principal
y tres redujeron el consumo. Se llevo a cabo
la Escuela de Familias online junto con Caritas de Salamanca
y se realizaron dos talleres OH.com.

M.

“Me haservidoparaconocerme mas, ser consciente de lo
importante que es lasalud y las sustanciasperjudiciales que
existeny sobretodoparatener unamayorclaridadde mifuturoy
elrumbo que quiero tomar respectoamis decisiones. Me ha

q conducido aunavidamassaludable mentalmente””

Car;tas
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En 2021, se contabilizaron 72 personas voluntarias,
vinculadas a Caritas a través de diferentes servicios.
Se realizaron acciones de captacion de voluntariado
en centros de secundaria. Una vez méas, queremos dar
las GRACIAS a las personas voluntarias que hacen posible
con su esfuerzo, trabajo y entrega altruista
que la labor de Caritas sea una realidad. Precisamente,
con motivo del dia del Voluntariado, el 5 de diciembre
se realiz6 un agradecimiento publico a través de una pancarta
y fotografias publicadas en las redes sociales.

PURI

“Ser voluntariade Cdritas
espoder colaborar conun gran equipo

humano que se dedicaa losmas a &
necesitados, y colaborar con ellos
me llenade satisfaccionme ayudaa q
sentirme mejor,cadadia”.”
Caritas
Diocesana de

Civdad Rodrigo
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El Servicio de Animaciéon Comunitaria estuvo
en contacto durante todo el 2021 con los arciprestazgos.
De hecho, se realizaron varias reuniones con los arciprestes,
poniendo a disposicion de las Caritas Arciprestales
y parroquiales los diferentes servicios que se ofrecen
desde Caritas Diocesana Ciudad Rodrigo,
dando respuesta a las solicitudes de atenciéon
a casos concretos en cada uno de
los puntos del territorio diocesano,
difundiendo campanas e iniciativas de Caritas
y apoyando la actividad caritativa en las
distintas poblaciones de la di6cesis civitatense.

Caritas
Diocesana de ™~ -
Cr::d;d Rodrigo 18



Incluido en el servicio de animacién comunitaria,
el servicio de mayores tiene como objetivo prevenir
la dependencia, promover el envejecimiento activo
y la participacion. Para ello, realizamos un acompafiamiento
individualizado, tanto presencial como telefénico. Ademas
desarrollamos talleres de envejecimiento saludable
y estimulacion cognitiva, asi como actividades de ocio e
intergeneracionales. Se propura una sensibilizacion
sobre el buen trato a personas mayores, tanto
con actividades transversales con las personas
participantes como con la poblacion en general.

Durante 2021, hubo 29 participante
en el servicio de mayores (10 hombres y 19 mujeres).
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“Me encantaestar en las actividades de
mayores, parami esunrecreo, es
relacionarme con personascomo yo, que
vivimosuna determinadaetapade nuestra
viday tenemos experiencias comunes que

conpersonasde otras edades aunque las
compartiéramos, no las entenderian.Estoy
felizde estar aqui.”

Ciudad Rodrigo
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‘ ;Sabias qué?

Caritas Diocesana de Ciudad Rodrigo
participa en 8 equipos de coordinacion

autonomicos: empleo, acogida, comunicacion,

maores, cooperacion, infancia, voluntariado

y drogodependencia. Tambien, forma parte
de un espacio a nivel nacional, el Nivel Tecnico

Mixto Rural. En estos equipos, se revisa el modelo
de intervencion y se elaboran protocolos
AR de actuacion comunes.

Carilas
[
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El objetivo de nuestra presencia publica es trasladar
a la sociedad la realidad de injusticia y desigualdad
que muchas personas sufren, al tiempo que se ofrecen
propuestas y se transmite una vision esperanzadora
y transformadora, concretando el Modelo de Accion Social.
Las tareas del servicio de Comunicacion
y Sensibilizacion continuaron la linea del afo anterior:
actualizacion de la web ;mantenimiento de las redes
sociales, difusién de campanas (Navidad, Corpus,
Tiempo de Creacion, Dia del Empleo Doméstico, 25N,
Dia de Infancia, Dia del Voluntariado,...) El servicio de
Comunicacion y Sensibilizacion es transversal a todos
los servicios, ya que afecta a todas las actividades que
se realizan en la entidad y es inherente a la labor de Caritas.
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Desde el Servicio de Administracion
realizamos tareas de justificacion econéomica, llevamos
la gestion administrativa de la entidad y
actualizamos tareas de documentacion pendiente

‘UG’

Cur:tu.s
Diocesana

Ciuda

d Rod g _21_



‘ . ;Sabias que?

Todos los donativos que recibe Caritas se
destinan a ayudas a familias y todos los salarios
de los trabajadores de Caritas estan
subvencionados con proyectos
destinados unicamente para este fin.
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DONATIVOS PARTICULARES 47.611,83 €

DONATIVOS PARROQUIAS 21.379,02 €

FONDO DIOCESANO 30.730,57 €

OTRAS INSTITUCIONES: Caritas Espafiola, Diputacion, Ayuntamiento, 399.566,70 €

ICYL...)

Otros ingresos (interés acciones, imputacion subvencion...) 2.054,00 €
TOTAL GENERAL| 501.342,12 €

AYUDAS MONETARIAS DIRECTAS (Vivienda, Suministros, Educacion,

116.001,48 €
Alimentacion, Necesidades Basicas...) - :
= : L o F i

Compra otrclns aprovisionamientos (Libreria, Ferreteria, imprenta, 16.949,85 €
material varios...)
Sueldos y Salarios 258.826,09 €
Otros gastos explotacién (suministros, reparaciones, limpieza, seguros,

: ; pok 51.992,52 €
otros tributaes, comunidad, mantenimiento...)
Amortizacion 11.068,63 €

TOTAL GENERAL

454.838,57 €

CONFERENCIA EPISCOPAL ESPAROLA
(0.7% IRPF) 30.926,00 €
IcARn'As ESPANOLA 130,138,223 €
CUOTA CAMPAMENTO 1.010,00 €
ICCAA (JCYL-GSS) 86.704,99 €
‘ IDJPUT#\C ION 21.000,00 €
AYUNTAMIENTO (ARO 2020 Y 2021) 40.000,00 €
[DONACION COLECTIVOS 2.47313€
[CARITAS AUTONOMICA CYL 547,26 €
|ESTADO (IRPF) 14.500,00 €
[DIPUTACION (AYUDAS DIRECTAS) 48.367,09€
|APORTACION OBISPADO 21.900,00 €
BECAS-CURSO DE ACTIVIDADES DE
AGRICULTURA ECOLOGIC e
‘ AYUDA VIVIENDA 30.144,57 €
AYUDA GASTO ENERGETICO-
SUMINISTROS BRFLATE
AYUDA EDUCAGION 2.284,07€
AYUDA ALIMENTACION 15.480,86 €
AYUDA FARMACIA-SANIDAD 3.341,68€
AYUDA EMERGENCIA SOCIAL 26.081,24 €
AYUDA TRANSPORTE 4.529,93€
AYUDA DOCUMENTACION 1,954,00 €
AYUDA NECESIDADES BASICAS 11.958,66 €

INGRESOS|

501.342,12 €
GASTOS 454.838,57 €
46.503,55 €
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W Entidades Publicas

B Entidades Privadas

B Colectas y donativos
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iGracias a todos los que nos
habeis apoyado durante el 2021, ya fuera
como voluntarios, donantes, socios... Vuestra
colaboracion es imprescindible para
ayudar a aquellos que mas lo necesitan.
Continuaremos poniendo todo nuestro
esfuerzo y trabajo en esta labor .
“Somos lo que damos, somos Amor”

B Cdri tas
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