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El Programa Operativo Plurirregional de Lucha contra la 

Discriminación (POLCD) 2000-2006 

Ejecución y cierre de actuaciones hasta 2008 

El Programa Operativo de Lucha contra la Discriminación fue una iniciativa cofinanciada por la 

Unión Europea a través del Fondo Social Europeo y, en las regiones Objetivo 1, también mediante 

actuaciones financiadas por el FEDER. Su finalidad fue combatir las desigualdades en el acceso al 

empleo y favorecer la integración social y laboral de las personas con mayores dificultades de 

inserción. 

Marco y finalidad del Programa 

El Programa se desarrolló en el marco de las políticas europeas de cohesión social y empleo, orientadas a mejorar 

la empleabilidad, reforzar la igualdad de oportunidades y prevenir la exclusión social y laboral. Sus actuaciones se 

dirigieron especialmente a las personas que encontraban mayores barreras de acceso al mercado de trabajo. 

Entre los grupos prioritarios se encontraban las mujeres, las personas con discapacidad, la población inmigrante, 

la población gitana, las personas reclusas y exreclusas, los jóvenes en situación de vulnerabilidad y otras personas 

en riesgo o situación de exclusión social. 

La intervención se articuló mediante itinerarios integrados de inserción, acciones de orientación y formación, 

acompañamiento individualizado, intermediación laboral, actuaciones de sensibilización, estudios y observatorios 

sociales, así como inversiones en infraestructuras y equipamientos para la inclusión sociolaboral. 

Participación de Cáritas Española 

Cáritas Española participó como una de las principales entidades beneficiarias y ejecutoras del Programa. Su 

actuación se centró en la inserción sociolaboral de personas en situación o riesgo de exclusión social, a través de 

una metodología basada en el acompañamiento personalizado. 

Los itinerarios integrados combinaban acogida, diagnóstico, orientación, formación, prospección empresarial, 

intermediación laboral, seguimiento y apoyo durante la incorporación al mercado de trabajo. Esta metodología 

permitía adaptar la intervención a las necesidades, capacidades y circunstancias de cada persona. 

Además, Cáritas promovió empresas de inserción, observatorios de exclusión social, estudios sobre las 

condiciones de vida de colectivos vulnerables y actividades de formación dirigidas a profesionales y voluntariado. 

Actuaciones en las regiones Objetivo 1 

En las regiones incluidas en el Objetivo 1, Cáritas intervino principalmente a través del eje de integración laboral 

de personas con especiales dificultades. Las actuaciones se dirigieron a jóvenes y personas en situación o riesgo 

de exclusión social y se organizaron alrededor de itinerarios personalizados de inserción sociolaboral. 

 Itinerarios integrados de inserción sociolaboral. 

 Orientación, acompañamiento e intermediación laboral. 
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 Formación profesional y ocupacional en hostelería, reciclaje, agricultura, construcción, metal, textil y servicios 

de proximidad. 

 Creación y consolidación de empresas de inserción. 

 Observatorios y estudios sobre exclusión social y mercado de trabajo. 

 Formación de profesionales de la acción social y del empleo. 

Con financiación FEDER se realizaron inversiones destinadas a la construcción, adecuación y equipamiento de 

centros de empleo y formación en más de veinte provincias, reforzando la capacidad de atención de Cáritas y 

consolidando una red estable de recursos de empleo. 

Datos de ejecución en regiones Objetivo 1 

Indicador Resultado 

Financiación recibida del Programa Operativo 15.778.600,50 € 

Personas formadas entre 2001 y 2008 11.126 

Inserciones laborales entre 2000 y 2008 11.864 

Empresas de inserción creadas 10 

Inserciones laborales alcanzadas en 2008 3.308 

Experiencias consideradas buenas prácticas 

SOLEMCCOR (Córdoba): Empresa de inserción que alcanzó tasas de inserción próximas al 80 %. 

Centro Integral de Empleo OASIS (Granada): Recurso especializado en orientación, formación e intermediación 

laboral para colectivos vulnerables. 

Programas integrados de Salamanca: Actuaciones basadas en itinerarios personalizados de inserción y 

acompañamiento individualizado. 

Actuaciones en las regiones Objetivo 3 

En las regiones Objetivo 3, Cáritas desarrolló sus actuaciones principalmente a través del eje de integración 

laboral de personas con especiales dificultades. La intervención se orientó a jóvenes, mujeres, personas 

inmigrantes y otras personas en situación de exclusión. 

 Itinerarios integrados de inserción para jóvenes en situación o riesgo de exclusión social. 

 Procesos de orientación y acompañamiento laboral. 

 Formación ocupacional y desarrollo de competencias personales y profesionales. 

 Intermediación con empresas y prospección de oportunidades de empleo. 

 Observatorios y estudios sobre exclusión social y empleo. 

 Formación de profesionales y fortalecimiento metodológico de la intervención social. 

Las actuaciones se desarrollaron en Aragón, Baleares, Cataluña, Madrid, Navarra, País Vasco y La Rioja, 

adaptándose a las necesidades de cada territorio. 
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Datos de ejecución en regiones Objetivo 3 

Indicador Resultado 

Financiación recibida del Fondo Social Europeo 7.051.530,80 € 

Personas participantes 17.396 

Personas formadas 4.902 

Inserciones laborales entre 2000 y 2008 4.467 

Personas beneficiarias de la medida de integración 69.690 

Mujeres beneficiarias 30.906 

Resultados globales de la participación de Cáritas 

Tomando conjuntamente las actuaciones correspondientes a Objetivo 1 y Objetivo 3, la participación de Cáritas en 

el Programa Operativo de Lucha contra la Discriminación supuso una inversión directa de 22.830.131,30 euros. 

Principales resultados acumulados 

Indicador Resultado global 

Inversión directa 22.830.131,30 € 

Personas formadas 16.028 

Inserciones laborales 16.331 

Personas beneficiarias directas Más de 87.000 

Recursos permanentes creados o consolidados 

Empresas de inserción, centros de empleo y 

formación, observatorios sociales y recursos 

especializados 

Valoración general 

La participación de Cáritas Española en el POLCD contribuyó de forma significativa al fortalecimiento de las 

políticas de inclusión sociolaboral en España. El Programa consolidó un modelo de intervención basado en el 

acompañamiento personalizado, la formación, la intermediación laboral y la promoción de oportunidades de 

empleo para las personas con mayores dificultades de acceso al mercado laboral. 

La creación y consolidación de empresas de inserción, centros de empleo y formación, observatorios sociales y 

otros recursos especializados permitió que buena parte de la capacidad generada durante el Programa continuara 

operativa después de su finalización. 

El principal legado del periodo fue la consolidación de una metodología centrada en la persona, capaz de integrar 

la dimensión laboral con las necesidades sociales, formativas y personales de cada participante. Esta forma de 

intervención continúa siendo una referencia para Cáritas y para entidades sociales como la Fundació Formació i 

Treball. 
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Conclusión 

El Programa Operativo de Lucha contra la Discriminación 2000-2006, con actuaciones ejecutadas y 

cerradas hasta 2008, supuso un hito en la consolidación de un modelo estable de inserción 

sociolaboral. La combinación de itinerarios personalizados, formación, intermediación, empresas 

de inserción e inversión en infraestructuras permitió atender a decenas de miles de personas y 

generar recursos que perduraron más allá del periodo de financiación. 

Documento elaborado a partir de la información de cierre del Programa Operativo de Lucha contra la Discriminación y de los resultados de la 

participación de Cáritas Española. 


