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1. PRESENTACIÓN 

 

Cáritas somos la confederación oficial de entidades de Iglesia para la realización de la acción 
caritativa y social de la Iglesia en España, a través de sus miembros confederados. Cáritas agrupa 
a 70 Cáritas Diocesanas y 4.448 Cáritas Parroquiales.  

La misión de Cáritas es promover el desarrollo humano integral de todas las personas y todos los 
pueblos, especialmente de los pobres y excluidos, fomentando la participación, la promoción de 
las personas, la solidaridad con los países más desfavorecidos y en el cuidado de las personas y el 
planeta. A lo largo de la historia de nuestra organización, Cáritas ha sabido adaptarse a las 
circunstancias y a la evolución de las causas que han provocado pobreza y exclusión, 
acompañando a quienes más sufren, a quienes necesitan recuperar derechos y restaurar sus 
vidas.1 

En Cáritas nos mueve la defensa de la dignidad de las personas más pobres y vulnerables de 
nuestro mundo, tanto en nuestro territorio como en el resto de países el acompañamiento de 
vidas y procesos de personas y la puesta en marcha de proyectos y oportunidades que sirvan a su 
desarrollo integral. Pero, además, en Cáritas tenemos el compromiso de contar, difundir y dar a 
conocer, para construir una ciudadanía crítica y comprometida, concienciada con la realidad.  

Entendemos la Educación para el Desarrollo Sostenible Ciudadanía Global como un proceso que 
va permeando en las distintas capas de nuestra sociedad. Educar a niñas y niños, jóvenes y 
personas adultas en estos valores y actitudes es el único camino para promover una autentica 
transformación y una verdadera justicia social para las generaciones presentes y venideras.  

Nuestro propósito es construir y transmitir un relato coherente y significativo que refleje nuestra 
esencia como organización comprometida con la defensa de los Derechos Humanos.2 

 

 

                                                             

1 Memoria Cáritas 2023 https://www.caritas.es/main-files/uploads/2024/06/MEMORIA-2023-CARITAS_digital_ok.pdf 

 
2 Marco Estratégico Confederal 2025-2030 y el VI Plan Estratégico pLXXXIII -Asamblea General- Declaración final: 
https://www.caritas.es/main-files/uploads/2024/06/Declaracion-LXXXIII-Asamblea-DEF.pdf 

Charla sobre Comercio Justo en Instituto / Cáritas Huesca 

https://www.caritas.es/main-files/uploads/2024/06/MEMORIA-2023-CARITAS_digital_ok.pdf
https://www.caritas.es/main-files/uploads/2024/06/Declaracion-LXXXIII-Asamblea-DEF.pdf
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2. COMPROMISOS, VALORES3 Y DESAFÍOS  

 

Nuestros principales compromisos son 

 El desarrollo humano integral de los últimos y la promoción de una sociedad inclusiva. 

 La denuncia de las causas de la pobreza y exclusión, y la promoción de los derechos sociales. 

 La ecología integral como nuevo paradigma de la justicia, de la intervención social y de los 
cuidados 

Nuestros valores 

CENTRALIDAD DE LA PERSONA: La persona es el centro de nuestra acción. Defendemos su 
dignidad, reconocemos sus capacidades, impulsamos sus potencialidades y promovemos su 
integración y desarrollo.  

JUSTICIA: Trabajamos por la justicia y la transformación de las estructuras injustas como exigencia 
del reconocimiento de la dignidad de la persona y de sus derechos.  

SOLIDARIDAD: Nos caracterizan nuestro sentimiento de unión a los que sufren y nuestra 
convicción de igualdad y justicia.  

FRATERNIDAD: Buscamos construir una fraternidad abierta, sin fronteras ni barreras que nos 
permita reconocer, valorar y amar a cada persona más allá de la cercanía física, del lugar de donde 
venga o habite y de la cultura que lo configure.  

PARTICIPACIÓN: Somos una organización abierta a la participación de nuestros agentes y de los 
destinatarios de nuestra acción social que trabaja en equipo favoreciendo la integración de los 
que formamos Cáritas.  

AUSTERIDAD: Desde nuestro estilo de vida, ponemos nuestra voluntad en la utilización ética y 
coherente de los recursos.  

ESPÍRITU DE MEJORA: Desarrollamos nuestra actividad buscando permanentemente mejorar y 
aplicar ideas innovadoras, siempre en beneficio de la persona, la comunidad y la sociedad en su 
conjunto.  

TRANSPARENCIA: Compartimos una cultura institucional basada en la ética y en la apertura de la 
información hacia todos los interesados en nuestra labor. 

Todas las acciones de Cáritas se fundamentan en principios de igualdad, participación y 
solidaridad. 

Nuestros desafíos 

En Cáritas nos sentimos urgidos por las demandas de cientos de miles de personas dentro y fuera 
de nuestro país que buscan apoyo para garantizar sus necesidades básicas, acuciados por una 
realidad social y económica donde el nivel de exclusión, lejos de atenuarse, sigue 
incrementándose, así como el creciente clima de desesperanza social.  

Queremos ser esperanza en esos lugares de frontera donde la condición humana y la dignidad de 
millones de personas soportan el azote de conflictos y guerras atroces, las agresiones persistentes 
contra la vida y el planeta y el desarraigo de la movilidad humana provocado por todas estas 

                                                             

3 https://www.caritas.es/quienes-somos/conoce-caritas/ 

https://www.caritas.es/quienes-somos/conoce-caritas/
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situaciones. Nuestros estudios sobre la desigualdad nos ofrecen datos como el aumento de unas 
situaciones de exclusión cada vez más severas y del número de personas con serio deterioro 
psicoemocional; mayores dificultades derivadas de la persistente precariedad laboral; y una 
problemática de la vivienda que se va agudizando y dispara el sinhogarismo en hombres, mujeres 
y familias.  

Junto a ello, acompañamos a más personas en situación de irregularidad administrativa fruto de 
las olas migratorias y las trabas legales, y una infancia y adolescencia en situación de desventaja 
social que, con toda probabilidad, arrastrarán de por vida.  

Aunque nos enfrentamos a estos desafíos, mantenemos la esperanza y la determinación de que 
el crecimiento económico puede y debe ir de la mano con la construcción del bien común. Estamos 
comprometidos con la igualdad en la distribución de la riqueza y en asegurar que los derechos 
sociales sean una realidad accesible para todas las personas, especialmente para las más 
desprotegidas.4 

  

                                                             

4 https://www.caritas.es/main-files/uploads/2024/06/Declaracion-LXXXIII-Asamblea-DEF.pdf 

https://www.caritas.es/main-files/uploads/2024/06/Declaracion-LXXXIII-Asamblea-DEF.pdf
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3. PRINCIPALES ÁREAS DE TRABAJO 

 

Acción Social 

Fundamentamos nuestra acción en la acogida y acompañamiento a las personas vulnerables y 
excluidas. Promovemos el empoderamiento de las personas para que defiendan sus derechos 
humanos en los tres ámbitos del desarrollo integral: necesidades básicas, sentido de la vida y 
participación social.  

Principales líneas y acciones: 

 Acogida, atención primaria y atención de base.  

 Atención a las personas vulnerables: Juventud, familia, infancia, personas mayores y migrantes.  

 Atención a personas excluidas: Salud, drogodependencia, VIH-SIDA y salud mental. Reclusos y 
ex-reclusos. Personas sin hogar. Personas con diversidad funcional. Mujer, violencias machistas. 
Víctimas de trata y prostitución.  

Economía Solidaria 

Reclamamos la necesidad de una economía al servicio de las personas y del planeta, cuidadora y 
protectora de los derechos humanos y del medio ambiente.  

Principales líneas y acciones: 

 Empleo inclusivo: Acompañamiento a personas en procesos de búsqueda de empleo.  

 Economía social: Oportunidades de empleo en empresas de inserción, centros especiales de 
empleo y otras iniciativas de inserción sociolaboral. 

 Comercio Justo y consumo responsable: Acciones de sensibilización, comercialización e 
incidencia Trabajo en red con otras organizaciones. Apoyo a grupos productores de países 
desfavorecidos.  

 Finanzas Éticas: Apoyo a entidades financieras que garantizan la inversión en proyectos de 
desarrollo de la comunidad, las personas y el medio ambiente. 

 

 

 

  

Casa Común / Cáritas Jerez 
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Cooperación Internacional 

Cáritas reafirma la dimensión universal de la Caridad que no conoce fronteras y llega a las personas 
más empobrecidas del planeta. Trabajamos en red, como parte de la confederación internacional, 
compuesta por 165 organizaciones nacionales. Los principios básicos de la acción son: Dignidad, 
derechos, igualdad, reciprocidad, interculturalidad y participación.  

Principales líneas y acciones: 

 Derecho a la alimentación 

 Construcción de paz 

 Ecología integral 

 Acción humanitaria 

 Movilidad humana 
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4. LA COMUNICACIÓN Y LA SENSIBILIZACIÓN EN CÁRITAS 

 

Educar para transformar 

Cáritas desarrolla su misión de educar y sensibilizar en valores promoviendo la solidaridad como un 
estilo de vida desde el conocimiento que nos da la acción social sobre las causas y consecuencias de 
la injusticia y la desigualdad. Esta solidaridad la entiende como una vinculación con el todo humano 
y con una conciencia ecológica profunda que puede y debe ser propuesta a todos los seres humanos 
independientemente de sus creencias. La transformación de la sociedad requiere incidir en las 
conciencias de todas las personas para ir logrando un cambio de conductas y hábitos dirigidos a la 
consecución del bien común universal, en el que erradicar la pobreza en el mundo se convierte en 
uno de los objetivos prioritarios. La sensibilización debe dotarse de un proceso pedagógico y 
formativo claro y definido, bien adaptado a las necesidades y realidad de las personas que van a ser 
sensibilizadas.  

Cáritas plantea una formación experiencial, liberadora y transformadora, cuya función principal es 
hacer personas libres y autónomas, protagonistas de su propio proceso (…), capaces de analizar la 
realidad que les rodea, participando en ella y transformándola. Una formación que cree en la persona 
como sujeto, capaz de intervenir para cambiar la realidad. Este proceso debe incluir el discernimiento 
como herramienta imprescindible de la sensibilización y la transformación personal y comunitaria. 

Construir comunidad 

Se trata de crear o promover un tejido social solidario, de ir construyendo una sociedad más 
consciente y responsable de sus problemas, donde el pensamiento y acción de Cáritas pone el foco 
en el desarrollo comunitario; es decir, en todo aquello que potencialmente mejora el bienestar de 
las personas desde la salud, la calidad de vida o la inclusión social. Este desarrollo supone despertar 
y fortalecer el trabajo en red por el bien común, las conciencias personales y las relaciones, de forma 
que ejerzan de motor de cambio y transformación de la sociedad.  

 Ejes fundamentales de la Comunicación y la Sensibilización en Cáritas 

• La persona y la comunidad en el centro de nuestra acción: Sensibilizamos a personas sobre lo 
que les ocurre a otras personas, buscando el origen, las causas, los medios para poder cambiar 
las situaciones que les impide alcanzar y disfrutar de una vida digna, y todo ello a través de 
un proceso permanente y continuado de toma de conciencia y transformación personal.  

• La dignidad humana y los derechos fundamentales: La sensibilización social pasa por propiciar 
y crear encuentros en los que se establezca un diálogo generador de comprensión y 
entendimiento entre las personas que viven la situación de exclusión y quienes facilitan y 
dinamizan la integración y normalización de sus vidas. Es imprescindible que todas las 
personas puedan disfrutar de los derechos humanos que les corresponden. Se trata de 
impulsar y trabajar por el desarrollo integral de todas las personas, favoreciendo y 
encauzando su participación.  

• La sensibilización como herramienta de participación en la vida pública: En este camino hacia 
la transformación social, la comunicación juega un papel primordial. Sensibilización y 
comunicación son dos caras de una moneda indivisible con un objetivo común: involucrar a 
las personas y al conjunto de poderes públicos y agentes sociales que integran nuestra 
sociedad para que se sumen de forma efectiva en la construcción de un modelo social más 
justo y equitativo. Pero, además, el cambio social que se pretende con este proceso de 
sensibilización y comunicación debe llevarnos progresivamente a impulsar procesos de 
incidencia política. De esta forma, la incidencia necesita el impulso de la sensibilización y de 
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la comunicación que alimentan los procesos de movilización y participación ciudadana, 
favoreciendo y permitiendo la transformación del tejido social sobre la base de los principios 
y valores que promueve Cáritas. 

• La Economía Solidaria, el Comercio Justo y el Consumo responsable como eje estratégico que 
permite poner el foco en el papel de la ciudadanía como consumidora y agente de cambio 
social.  

Qué hacemos para sensibilizar: un plan para el cambio social 

Hacer visible y acercar la realidad de pobreza y exclusión que viven millones de personas dando a 
conocer los proyectos sociales nacionales e internacionales que desarrolla Cáritas en el mundo, 
situando a la persona en el centro y facilitando la participación. 

Promover en la sociedad española actitudes respetuosas, responsables y acogedoras que faciliten el 
reconocimiento, la garantía y el ejercicio de los derechos humanos de los sectores más vulnerables 
de la población que fomenten su participación y se comprometa a adoptar comportamientos 
individuales y colectivos que incidan en algunas de las causas económicas, sociales y estructurales 
que provocan las situaciones de pobreza y exclusión para transformarlas. 

Influir en la percepción que la sociedad, los medios de comunicación y otros actores sociales tienen 
de la realidad que viven las personas en situación de exclusión social a través de los diferentes canales 
y herramientas de sensibilización que Cáritas utiliza. 

Principales líneas y acciones: 

• Campañas de sensibilización: Personas Sin Hogar, Enlázate por la justicia, Juntos por un mañana 
mejor. Iglesia por el Trabajo Decente. Ver más campañas aquí  

• Atención a medios, difusión, redes sociales 

• Diseño y publicación de materiales (publicaciones, folletos, videos) como el informe de 
Economía Solidaria con sus videos anuales. 

• Formaciones especificas a diocesanas, grupos de voluntariado, instituciones educativas, a otras 
organizaciones 

• Participación en otras redes y plataformas5 

  

                                                             

 

https://www.caritas.es/que-decimos/campanas/
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5. PRIORIDADES ESTRÁTEGICAS Y VINCULACIÓN A LOS ODS / 
AGENDA 2030 

 

Objetivo 1: Fin de la pobreza  

La lucha contra la pobreza es el principal objetivo de Cáritas, en todos sus frentes: Acogida 
y acompañamiento todas la personas vulnerables y excluidas sin discriminación. 
Empoderamiento de las personas para la defensa de sus derechos humanos en los tres 
ámbitos del desarrollo integral: necesidades básicas, sentido de la vida y participación 
social. Programas y proyectos de Cooperación Internacional.  

Objetivo 2: Poner fin al hambre 

Derecho a la alimentación: Trabajamos para asegurar que todas las personas, 
especialmente las más empobrecidas tengan acceso a una alimentación sana, nutritiva y 
suficiente.  

Objetivo 8: Promover el crecimiento económico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo 
decente para todas las personas 

Creamos oportunidades laborales a través de programas de empleo inclusivo e iniciativas 
de economía social para que todas las personas tengan oportunidades de ingresos y 
mejorar sus condiciones de vida. 

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles 

Promovemos el comercio justo como alternativa a las reglas comerciales actuales y como 
propuesta de consumo responsable, que garantiza condiciones laborales y salarios dignos 
a todas las personas que forman parte de la fase productiva. 

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus efectos 

La degradación medioambiental que sufre el planeta afecta a las personas más pobres y 
vulnerables. Desde Cáritas promovemos la ecología integral, un cambio en los modos de 
vivir y en las políticas medioambientales que garanticen el cuidado de la creación. 
Apoyamos proyectos de sostenibilidad ambiental y lucha contra el cambio climático. 

Objetivo 16: Promover sociedades justas, pacíficas e inclusivas 

Entendemos la paz no sólo como la ausencia de guerra y violencia. También como la 
convivencia de todos los ámbitos de la vida: social, político, económico y medioambiental. 
Desde este enfoque holístico responde al desafío de construcción de la paz. Apoyamos 
países como Colombia, Palestina o República Democrática del Congo. 

Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las niñas 

La desprotección y las situaciones de desigualdad que sufren las mujeres en la vida social 
y pública cada día siguen existiendo. Acompañamos de manera integral a mujeres víctimas 
de las violencias machistas como la trata, la prostitución o la violencia de género, entre 
otras, generando procesos de empoderamiento y resiliencia y autonomía personal. 
Además, en otros países, nuestra labor se centra en el desarrollo rural de las poblaciones 
más vulnerables y afectadas por el cambio climático y las sequías con particular atención a 
las mujeres, con proyectos de empoderamiento y resiliencia de las mujeres en Bangladesh, 
servicio de salud para mujeres refugiadas en el Líbano, entre otros.  
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6. OBJETIVO GENERAL 

 

Contribuir al fortalecimiento de una ciudadanía global, informada, crítica, comprometida, 
consciente de su papel en la transformación social e implicada a través de los principios y valores 
de Cáritas. 

 

7.  OBJETIVOS ESPECÍFICOS  
 

7.1 Analizar, investigar y difundir a la ciudadanía en general y a públicos específicos acerca de 
las condiciones estructurales de pobreza y la desigualdad. 

7.2 Poner a disposición de la ciudadanía recursos formativos y educativos tanto para los agentes 
de Cáritas (Confederación, voluntariado, etc.) como externos (ver apartado Destinatarios). 

7.3 Utilizar los medios y canales informativos de Cáritas como herramientas para la formación 
de una ciudadanía comprometida y consciente de su papel en la transformación global y el 
avance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

7.4 Establecer alianzas con movimientos sociales y organizaciones afines para poner en marcha 
iniciativas de Educación para el Desarrollo. 

7.5 Ser instrumento de dinamización y movilización en zonas rurales donde es más difícil llegar, 
aprovechando la capilaridad de nuestros recursos y programas de animación comunitaria.  

7.6: Incidencia: La participación activa en procesos legislativos y seguimiento de políticas 
públicas. Participación en grupos de trabajo, administraciones públicas, partidos políticos, para 
cambiar normas, leyes y propuestas relacionadas con las principales líneas mencionadas antes, 
en colaboración con el Equipo de Incidencia de Cáritas, la Coordinadora de ONGD y otros 
espacios nacionales, europeos e internacionales. Y difundir los logros y avances en los medios 
y canales antes descritos.  

7.7. Participación en campañas y celebración de fechas clave (días internacionales). 

7.8 Reforzar los equipos profesionales y voluntarios de Comercio Justo facilitando formación y 
materiales para impulsar el alcance y potencial de estas acciones en la Estrategia de Educación 
para el desarrollo sostenible y la ciudadanía global. 

 

8. PERSONAS DESTINATARIAS 

 

• Ciudadanía  

• Empresas, fundaciones y otras entidades. 

• Ámbito educativo, formal y no formal.  

• Instituciones, ONG y universidades.  

• Medios de comunicación, líderes de opinión. 

• Voluntariado. 
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• Redes y plataformas. 
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ENLACES Y DOCUMENTOS UTILIZADOS 
 

• La sensibilización que hacemos en Cáritas- Cáritas Española / Reflexiones y marcos de acción 
17 

• MEMORIA CÁRITAS ESPAÑOLA 2023: https://www.caritas.es/main-
files/uploads/2024/06/MEMORIA-2023-CARITAS_digital_ok.pdf 

• https://www.caritas.es/main-files/uploads/2024/06/Declaracion-LXXXIII-Asamblea-DEF.pdf  

• Marco Estratégico Confederal 2025-2030 y el VI Plan Estratégico. 

 

LISTADO DE REDES Y PLATAFORMAS 
 

• Plataforma del Tercer Sector (PTS) - http://www.plataformatercersector.es-  

• Plataforma de ONG de Acción Social (POAS) - https://plataformaong.org-  

• Coordinadora de Organizaciones de Cooperación para el Desarrollo (CONGDE) - 
https://coordinadoraongd.org/  

• European Anti Poverty Network (EAPN) - https://www.eapn.es-  

• Migrantes con Derechos - https://migrantesconderechos.org  

• Enlázate por la Justicia - https://www.enlazateporlajusticia.org-  

• Iglesia por el Trabajo Decente - https://www.iglesiaporeltrabajodecente.org;  

• Cordinadora Estatal de Comercio Justo: https://comerciojusto.org/ 
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