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Cáritas apuesta por  
LA ECONOMIA SOLIDARIA:

La economía  
que ESCUCHA  

y atiende las necesidades  
de empresas, personas  

trabajadoras y consumidoras.

La economía  
que CUIDA

y se ocupa de las personas  
y sus condiciones de trabajo  

al tiempo que protege  
el medio ambiente.

La economía  
que SUMA  

y promueve el bien común  
y la cooperación frente  

a la competencia: suma personas  
y suma beneficios.

La economía  
que CAMBIA  

y  es transformadora tanto  
en lo personal, cambiando vidas,  

como en lo colectivo,  
generando cambio social.

La economía  
que QUIERES

Índice
03 
04 
07 
10 
14

16 
17 
18 
19

Introducción

Comercio 
justo

Finanzas  
éticas

Personas

Empleo  
inclusivo

Economía 
social

Recursos

Poises

Qué puedes 
hacer tú



Informe de economía solidaria 2023.3

Las fotos principales de este informe están realizadas en los proyectos de  
Economía Solidaria de Cáritas Diocesana de Sevilla. 

Introducción
Un año más, presentamos la labor que llevamos a cabo para dar res-
puesta a las personas en situación de riesgo o exclusión social, con el 
objetivo de que puedan acceder a una vida digna. 

Lo que volvemos a encontrarnos en este periodo es a muchas personas 
haciendo grandes esfuerzos por superarse, por aprender, por adquirir 
nuevas competencias, por superar la brecha digital, por enfrentarse a sus 
miedos y a la multitud de obstáculos que encuentran en su camino. Y lo 
que vemos, otra vez, es que muchas veces todo esto no es suficiente.

Nuestro sistema socioeconómico, basado en la rentabilidad econó-
mica, la acumulación, el individualismo, la competencia y el consumo 
desmedido, nos sigue llevando a unos índices de desigualdad crecien-
tes, una precariedad laboral en aumento y una creciente degradación 
del medio ambiente, todo incompatible con la justicia social y la igual-
dad en el acceso a derechos.

Por eso, reclamamos la necesidad de una economía al servicio de las 
personas y del planeta, cuidadora y protectora de los derechos huma-
nos y del medio ambiente.  

Por este motivo, defendemos el trabajo decente y promovemos la 
economía social que genera oportunidades de empleo. Fomentamos el 
consumo responsable, desde el comercio justo y las finanzas éticas, 
sabiendo que todas las personas tenemos un papel fundamental en la 
construcción de este modelo.
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Más información: 
www.iglesiaporeltrabajodecente.org

DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA DE 
EMPLEO DE CÁRITAS  HAN ACCEDIDO A UN EMPLEO.

13.266

Desde Cáritas, acompañamos a las personas en sus procesos de bús-
queda de empleo, en la mejora de sus competencias para situarse en 
igualdad de condiciones ante un mercado laboral cada vez más com-
petitivo y con peores condiciones laborales.
Las personas en búsqueda de empleo se esfuerzan participando en las 
diferentes acciones de orientación, formación, intermediación laboral 
que se ofrecen desde los Programas de Empleo con el fin de:
• �Mejorar su empleabilidad a través de la mejora de sus competencias 

personales, transversales y laborales básicas, para la búsqueda de 
empleo y el mantenimiento del mismo. 

• �Fomentar la realización de acciones formativas adaptadas a las caracte-
rísticas y necesidades reales demandadas por el tejido productivo.

•� �Potenciar sus experiencias de aprendizaje, mediante la realización 
de prácticas en un entorno real de trabajo a través de la colaboración 
con empresas y entidades.

• � Acercar a las personas al tejido empresarial a través de la intermedia-
ción y la sensibilización de las empresas, en materia de empleo inclusivo. 

• �Mejorar la adquisición de competencias digitales para reducir la bre-
cha digital.

Necesitamos una economía solidaria en la que el 
empleo dé acceso a una vida digna.

Para conseguir una integración social plena no basta con cualquier 
empleo, es necesario que todas las personas puedan participar 
en el desarrollo económico, contando con unas condiciones de 
trabajo dignas.

Para ello, es imprescindible la colaboración de todos/as, especial-
mente de empresarios/as, sindicatos y políticos/as, para generar ese 
empleo digno y estable y contribuir con él al desarrollo de las personas 
y de la sociedad.

Y por ello, Cáritas impulsa la iniciativa “Iglesia por el trabajo decente”, junto 
a otras entidades de la Iglesia, con el objetivo de visibilizar y denunciar la 
situación de desigualdad en el acceso al trabajo decente.  

“Gracias a este proceso hay 
mucha más comunicación 
y alegría en mis relaciones 

familiares. Puedo ofrecerles 
un futuro estable, hay una 
planificación conjunta de 

metas para el futuro”.
José. 

En proceso de formación  
en energías renovables.

http://www.iglesiaporeltrabajodecente.org
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1.131  
ACCIONES FORMATIVAS. 

15.355 
PERSONAS HAN REALIZADO ACCIONES FORMATIVAS.

Formación 
Nuestras acciones formativas se adaptan a cada 
persona a las posibilidades de inserción laboral en  
el mercado local.

28.193 
PERSONAS ATENDIDAS POR LOS SERVICIOS  

DE INTERMEDIACIÓN LABORAL.

Intermediación laboral
Establecemos puentes entre personas que buscan  

empleo y empresas que lo ofrecen a través de  
prospección empresarial y gestión de ofertas.

102  
PERSONAS HAN PARTICIPADO EN ACCIONES  
DE APOYO AL AUTOEMPLEO.

Autoempleo 
Apoyamos a las personas que desean poner en mar-
cha su propio negocio con formación, orientación y 
el estudio de viabilidad de la actividad económica.

13.266
que han participado en el programa de empleo.
68.065

Personas

que han accedido a un empleo.

53.536
PERSONAS HAN PARTICIPADO EN LOS  

SERVICIOS DE ORIENTACIÓN LABORAL.

Acogida y orientación laboral 
Nuestro objetivo es definir la estrategia de mejora 

de empleabilidad y orientar los procesos de 
búsqueda activa de empleo para cada persona.

Acciones realizadas por Cáritas
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Son necesarias relaciones comerciales justas  
y un modelo de consumo responsable.
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Cáritas impulsa un modelo de relaciones comerciales basadas en 
la justicia social y el cuidado de la vida en el planeta. Lo hacemos 
a través de la acción, movilización y denuncia, participando en cam-
pañas de sensibilización y haciendo incidencia, difusión en medios y 
redes para transformar las prácticas injustas de comercio internacional 
y para apoyar a miles de productoras y productores.

A través de las tiendas y puntos de venta se generan espacios de sen-
sibilización y se visibiliza a las personas y procesos que hay detrás 
de cada producto para fomentar un consumo responsable frente a 
un consumismo insostenible para el planeta y despreocupado por el 
origen del producto. 

Además, se acompaña a personas o cooperativas productoras en 
países en los que Cáritas trabaja desde su modelo de cooperación 
fraterna. También, trabajando en red y en alianza con otros actores del 
movimiento de comercio justo a nivel local, estatal e internacional.

589.587€ TOTAL 
VENTAS

“Lo que más 
me gusta de mi 
trabajo es el trato 
con los clientes, 
somos como una 
familia. Además, en 
Bioalverde puedo 
desarrollarme, 
siempre aprende 
algo nuevo y me 
apoyan en todo”. 
Ana. 
Trabaja en la tienda de  
comercio justo de Bioalverde.

Cosmética

16.802€ 92.650€
Otros productos

89.426€
Artesanía

390.710€
Alimentación
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516
Acciones de difusión 
y sensibilización

Albacete

Orihuela
Alicante

Cuenca

Teruel-Albarracín

Huesca

Valencia

Segorbe
Castellon

Zaragoza

Bilbao
Asturias

Santander

Burgos

Lleida

Mallorca

Menorca

Tenerife

Canarias

Granada
Málaga

Huelva

Zamora

Mérida
Badajoz

Barbastro
Monzón

18
Tiendas

23
Diocesanas en la  

Red de Comercio 
Justo de Cáritas

62
Puntos  
de venta
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Cáritas impulsa la creación de 
Empresas de Inserción, Centros 
Especiales de Empleo y otras 
empresas sociales que nos per-
miten generar empleo para per-
sonas en situación de exclusión 
que no pueden acceder al merca-
do laboral ordinario.

A través de estos empleos de 
inserción, las personas mejoran 
su empleabilidad en un entorno 
real de producción, desarrollan-
do sus competencias laborales y 
personales. En todas las iniciativas 
de economía social cuentan con 
el apoyo del personal de produc-
ción y de acompañamiento, cuyo 

objetivo es formar y capacitar a las 
personas, para poder mejorar su 
nivel de empleabilidad y acceder 
a un empleo en el mercado labo-
ral ordinario, tras su paso por la 
empresa de economía social.

Además, estas iniciativas empresa-
riales se dedican a sectores com-
prometidos especialmente con la 
mejora de la calidad de vida y la 
sostenibilidad medio ambiental.

La apuesta de Cáritas por la eco-
nomía social es un testimonio 
claro de que es posible una eco-
nomía al servicio de las perso-
nas, una economía solidaria.

Empresas que generan cambios en 
las vidas de personas que necesitan 
una oportunidad.

“Gracias a este trabajo, 
mi vida ha cambiado 

mucho. Ahora soy 
independiente, no 

dependo de nadie, ni 
del centro de menores, 
tengo dinero para salir 

con los amigos a tomar 
un café y ayudo  

a mi familia”. 
Vilal. 

Tiene un empleo de  
inserción en Bioalverde.

Personas han accedido  
a un empleo en el mercado 

laboral ordinario tras su 
paso por las iniciativas de  

economía social

405
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20
20

70

2.348
Personas con 

contrato  
de inserción

515
Puestos de gestión,  
acompañamiento y 

formación

1.543
Puestos de 
inserción

1.083
Otros puestos  
de producción

68
Nª de iniciativas  

de economía social

265
Líneas de negocio  

en diferentes sectores

Evolución del número  
de iniciativas de 
economía  
social

20
16

49
20

17
56

20
18

57
20

19
73

20
21

67
20

22
68

3.141
puestos de trabajo totales
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Construcción
y reformas

Transporte  
y mensajería

Restauración  
y catering

Jardinería, 
viverismo y 
actividades 
similares(*
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Las 68 entidades de economía social desarrollan 265 líneas  

de negocio en 37 sectores diferentes. 

Otras actividades  
económicas (*)

41

15

111

136

2 10

24

21

10

6

Sectores
de economía

 social

Servicios 
sociales,  
culturales y/o 
recreativos

Agricultura y 
huertos ecológicos

Ayuda a 
domicilio

Gestión ambiental 
y de residuos no textiles

Actividad textil: 
reciclado y 
confección

Limpieza y actividades 
relacionadas

265
Total líneas  
de negocio

Lavandería
6
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Apostamos por un sistema financiero basado en 
los valores de la economía solidaria.

Las finanzas éticas pueden ser uno de los instrumentos con mayor capa-
cidad de transformación de la sociedad. Nuestras decisiones en materia 
financiera tienen una repercusión directa en la transformación del sistema 
económico y en la vida de las personas y las sociedades.

Las finanzas éticas garantizan a los ahorradores que su dinero se está 
invirtiendo en actividades y proyectos que buscan el desarrollo de las 
personas, favorecen la redistribución de la riqueza y protegen el medio 
ambiente. 
Para ello:

• �Colaboramos con entidades financieras entre cuyas prioridades está 
la de ofrecer servicios de valor a la comunidad y al entorno que 
les rodea. Parte de sus inversiones son para financiar proyectos de 
desarrollo social, inclusión, cuidado del medio ambiente y, en general, 
proyectos éticamente rentables. Algunas de las entidades más repre-
sentativas son: Banca Fiare, Colonya Caixa Pollença, Oikocredit…

• �Invertimos en productos socialmente responsables de la ban-
ca tradicional, que incorporan criterios éticos para seleccionar las 
empresas en las que invierten. 

• �Participamos en los Comités Éticos de fondos solidarios de la ban-
ca tradicional.

• �Publicamos materiales, realizamos acciones de información y 
sensibilización y tenemos presencia en medios de comunicación y 
redes sociales.

“Gracias a este 
trabajo todo ha 

cambiado mucho: 
no solo estoy más 

activa y productiva, 
también estoy 

menos estresada. 
Siento mucha 

calma”. 
Kimberly. 

Trabaja en la tienda  
de Moda re-.



Informe de economía solidaria 2023.16

Recursos
Cifras que muestran la validez del modelo  
que propone la economía solidaria.

Durante el año 2023 se han destinado al Programa de Empleo un total 
de 35.398.793 €.

Hemos impulsado 68 iniciativas de economía social que gene-
ran empleo protegido con una inversión de 100.776.481 €. De 
este importe, el 85 % procede de la facturación por ventas: 
85.816.398€.

Las acciones de comercio justo se han desarrollado en 23 Cáritas 
Diocesanas y han supuesto una inversión de 650.819 €, de los 
cuales se han recuperado 589.587 € de la facturación por venta de 
productos (91 %).

Todos estos datos, muestran que es posible una economía centrada en 
las personas y el cuidado de la vida.

86.405.986€
Total facturación

Economía social

85.816.398€

Comercio justo

589.587€

Total inversión
136.826.093€

Empleo

35.398.793€

Economía social

100.776.481€

650.819€
Comercio justo
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Las personas que participan en los Programas de Empleo y Economía Social 
siguen esforzándose en mejorar su formación, sus competencias y sus 
estrategias de búsqueda de empleo, a pesar de que se enfrentan a un mer-
cado laboral que cada vez exige más y ofrece menos. 

El perfil mayoritario se mantiene similar a años anteriores, siendo supe-
rior el número de mujeres, de más de 45 años y con estudios básicos. 
El número de personas procedentes de otros países es ligeramente 
superior a las nacionales. 

Detrás de ese perfil, se dan multitud de situaciones aisladas o que se suman 
y que hay que ir superando para lograr el objetivo de inserción laboral:

• �Baja cualificación, sin apenas competencias digitales y con difi-
cultades de aprendizaje en algunos casos, por lo que es necesario 
realizar una atención muy individualizada y con una metodología 
eminentemente práctica que acelere y facilite el aprendizaje.

• �Escasa experiencia laboral que exige multiplicar las acciones de 
acercamiento al tejido empresarial.

• �Problemas de conciliación familiar, carencias socioeconómicas gra-
ves, dificultades con el idioma y baja autoestima que lleva a la desmotiva-
ción, por lo que es necesario articular una atención integral que ayude a 
superar las dificultades que les alejan del mercado laboral.

1.315
Personas contratadas

2.262
Personas voluntarias

68.065 
Es el número de personas 
que han  participado en el 
programa de empleo

Hombres 36%

Comunitario 4%España 40%

64% Mujeres
43.518

37.956 27.404 2.705

24.547

56% Extracomunitario

Básicos 37%

25.287

Secundaria 20%

13.289

Bachillerato 31%

21.137

Universitarios 12%

8.353

Personas que hacen 
posible la acción
en economía solidaria

16-20 años
4.487 7%

8%

21%

25%

39%

21-25 años
5.614

26-35 años
13.955

36-45 años
17.149

> 45 años
26.860

Personas Participantes en los programas de empleo,  
protagonistas de la economía solidaria.
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Poises El Programa Operativo de Inclusión Social y de Economía  
Social promueve la igualdad de oportunidades.

Durante el año 2023, en el marco del Programa Operativo de Inclusión 
Social y de Economía Social (POISES) y con la cofinanciación del Fon-
do Social Europeo, Cáritas Española ha desarrollado 4 grandes pro-
gramas para luchar contra la pobreza y la exclusión social en el ámbito 
del empleo. 
Han sido 10.621 personas con dificultades de acceso al empleo, las 
que se han visto beneficiadas por las acciones desarrolladas. De ellas, 
2.663 han logrado acceder a un empleo (25%).
Para ello, se han invertido un total de 10.768.397,04€ 

LOS 4 PROGRAMAS DESARROLLADOS SON:
Itinerarios Integrados para la Inserción Socio Laboral. Acompaña-
mos a 8.579 personas para mejorar sus posibilidades de encontrar un 
empleo en 50 proyectos de Itinerarios.

Formación para la Inserción Socio-Laboral. 2.855 personas han 
podido formarse en 239 cursos de formación ocupacional en distintos 
ámbitos.
Generación y consolidación de empleo en las empresas de eco-
nomía social, especialmente en empresas de inserción. Ofrecemos 
empleo en nuestras empresas como paso de preparación y aprendi-
zaje para un posterior empleo en el mercado ordinario. 245 personas 
han tenido la oportunidad de acceder a un empleo en una de las 28 
empresas de economía social que reciben cofinanciación de POISES.
Moda re-: Reciclamos ropa, insertamos personas. A través de la 
creación de una cooperativa que integra a 48 empresas de inserción 
en el sector del reciclaje textil, se ha ofrecido la oportunidad de un 
empleo a 1.368 personas, 755 en riesgo de exclusión, de las cuales, 
442 son mujeres.

Total 10.768.397,04€

Itinerarios Integrados para  
la Inserción Sociolaboral

8.579 participantes de  
50 proyectos de Itinerarios 4.129.714,42€

Formación para la Inserción 
Sociolaboral

2.855 personas iniciaron una de  
las 239 acciones formativas 4.746.317,58€

Generación y consolidación de empleo 
en las empresas de Economía Social

245 participantes en puestos de  
inserción en 28 empresas 853.191,98€

Moda re-: Reciclamos ropa,  
insertamos personas.

48 empresas de inserción con  
755 puestos de inserción 1.039.173,06€

Participantes en las operaciones 2023 Gasto ejecutado
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Escucha, cuida, 
suma, cambia... 

Participa en 
la economía 

solidaria.

Además, a través del consumo responsable puedes contribuir a la 
transformación social eligiendo productos y servicios, en base a criterios 
que garanticen una relación comercial justa, un desarrollo sostenible, y 
un impacto social y ambiental positivo. PUEDES CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE  

LA ECONOMÍA SOLIDARIA:

• �Utilizando servicios de empresas de economía social.
• �Contratando en tu hogar o empresa a personas en situación de 

desventaja con condiciones laborales dignas.
• �Consumiendo productos de comercio justo y economía social.
• �Gestionando tu dinero y tus ahorros en entidades de finanzas éticas.
• �Exigiendo información sobre las repercusiones sociales y 

medioambientales de los productos y servicios que consumes.
• �Eligiendo productos y servicios con menor impacto medioambiental 

(menor empaquetado, productos locales y de proximidad, materiales 
reciclables y biodegradables…).

• �Adquiriendo solo lo que realmente necesitas y buscando alternativas 
que minimicen la explotación de los recursos naturales: segunda 
mano, reutilización, intercambio, reparación…

www.caritas.es/economíasolidaria/

Qué  
puedes 
hacer tú

Compartir tu tiempo 
como persona voluntaria.

Contribuir 
económicamente
al desarrollo de los proyectos de Cáritas.

Compartir el mensaje  
de Cáritas en su apuesta por  
la economía solidaria.

TÚ TAMBIÉN PUEDES CONTRIBUIR A 
LOGRAR LA ECONOMÍA QUE QUIERES. 
PARA ELLO PUEDES:

.19 Informe de economía solidaria 2023

http://www.caritas.es
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www.caritas.es  

 @caritas_es  
  @_CARITAS 

youtube.com/caritasespanola 
facebook.com/caritas.espanol

http://www.caritas.es
http://youtube.com/caritasespanola
http://facebook.com/caritas.espanol
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