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‘ Introduccion ,

PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSION
SOCIALY ECONOMIA SOCIAL

El Programa Operativo de Inclusion Social y de Economia Social
(POISES) del FSE tiene como propésito fundamental contribuir al
logro de los objetivos marcados por la Estrategia Europa 2020
mediante acciones encaminadas a luchar contra [a pobreza, la
exclusion social y la discriminacion, garantizando la igualdad de
oportunidades en el acceso al mercado laboral y aprovechando el
potencial de la economia social para la recuperacion econdmica.

Caritas Espanola, entidad de accion social de la Iglesia, ejecuta el

POISES en colaboracion con el FSE, desde el ano 2016, a través de
60 Caritas Diocesanas distribuidas por todo el territorio espanol y
mediante tres grandes Programas, denominados Operaciones:

» Itinerarios Integrados para la Insercion Sociolaboral.

» Formacion para la Insercion Sociolaboral.

» Generacion y consolidacion de empleo en las empresas de
economia social, especialmente en empresas de insercion.

Estas tres operaciones se llevan a cabo mediante proyectos que
implementan las Caritas Diocesanas y sus entidades vinculadas en
todas las comunidades auténomas espanolas que se agrupan en las
cuatro Regiones FSE definidas por la Union Europea.




l Operaciones !

ITINERARIOS, FORMACION
Y ECONOMIA SOCIAL

Las tres operaciones implementadas en el POISES se enmarcan en el eje
prioritario N° 2 del programa: inclusion social, lucha contra la pobreza y
la discriminacion.

Durante el ano 2018 Caritas en sus tres Operaciones ha atendido un total
de 13.039 personas (4.974 hombres y 8.065 mujeres) con dificultades de
acceso al empleo.

ITINERARIOS

Se han llevado a cabo 33 proyectos de Itinerarios individualizados de
insercion, en los que 10.241 personas (3.620 hombres y 6.621 mujeres)
han recibido, ademas de orientacion laboral, un acompanamiento
individualizado en la busqueda de empleo y ofertas laborales adaptadas

a su perfil. Como consecuencia, 1.354 personas han podido acceder a un
empleo.

FORMACION

Partiendo de la premisa de que la mejora en la cualificacion laboral es un
factor determinante para la incorporacion a un puesto de trabajo, se han
realizado 202 cursos de formacion en diferentes sectores de ocupacion
en los que han participado 2.626 personas, de las cuales el 76,54%
(2.069 mujeres y 941 hombres) han finalizado la formacidn y, de éstas,
742 (405 mujeres y 337 hombres), han logrado insertarse en el mercado
laboral.

ECONOMIA SOCIAL

Por dltimo, 25 personas en situacion de riesgo o exclusion han podido
acceder a un puesto de trabajo en 13 empresas de insercion durante

el ano 2018. Se ha realizado el acompafnamiento a 172 personas con
contrato de insercion y se han conseguido crear 12 puestos de insercion
y mantener otros 75 puestos. Se trata de un paso previo a la insercion en
el mercado de trabajo ordinario, en el que estas personas que presentan
mayores dificultades, reciben formacion en el puesto de trabajo, y el

acompanamiento necesario para superar los obstaculos que impiden su
incorporacion inmediata.

(Cabe destacar que la inversion total realizada en las tres operaciones
ha alcanzado la cifra de 6.686.175,27€ durante 2018, llevando asi
acumulado un total de 24.056.189€, desde el inicio del programa en
2016.

Toda esta accion es posible gracias principalmente al apoyo del Fondo
Social Europeo que aporta una financiacion de 5.115.434€ y cuenta con
el apoyo también de fondos aportados por asignacion del Comité Etico
del Fondo Santander Responsabilidad Solidario a cargo de la gestora
Santander Asset Management, cuya cuantia para 2018 ha sido de
605.900€
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l Itinerarios l

ITINERARIOS INTEGRADOS
DE INSERCION SOCIOLABORAL

El propésito de esta operacion es mejorar el nivel de empleabilidad de
las personas que estan en situacion o riesgo de exclusion social
mediante la realizacion de un itinerario consensuado de insercion
sociolaboral, para que puedan adquirir o recuperar habilidades sociales
y laborales necesarias para la busqueda y mantenimiento de un empleo.
El itinerario de insercidn sociolaboral se concreta en tres actuaciones
principales y dos complementarias:

a) Acogida, informacion, diagndstico y orientacion laboral, que incluye
acciones de: acogida a las personas e informacion laboral; diagnéstico
de la empleabilidad; disefio consensuado del itinerario individual de
insercion; orientacion laboral; desarrollo de actuaciones para la mejora
de las competencias personales y profesionales.

b) Intermediacidn laboral, acciones orientadas a establecer cauces de
conocimiento, comunicacion y relacion con las empresas y los/as
empleadores particulares para favorecer la insercion sociolaboral de
las personas desempleadas en situacion de exclusion social, incluyendo
acciones de: intermediacion y mediacion con empresas y empleadores/
as; prospeccion empresarial, gestion de ofertas y sensibilizacion para la
contratacion de colectivos desfavorecidos.

¢) Facilitacion de procesos de emprendimiento-autoempleo, que se
constituyen como espacios de formacion teorico-practica para la
adquisicion de conocimientos basicos orientados a la creacion de
empresas. Estas intervenciones no forman parte del itinerario de todas
las personas, pero si que se ponen en marcha con algunas de ellas
(en las que se detectan condiciones)y en algunos de los territorios.
Se desarrollan multiples actividades basadas en su mayoria en
acompanamientos individuales combinados con acciones grupales, de
formacion, de estimulacion y creacion de ideas; valoracion y diseno de
proyectos; y constitucion de empresas.

Las actuaciones complementarias son:

» Acciones de sensibilizacion, difusion e incidencia de practicas de lucha

contra la discriminacion: comprende el diseno e implementacion

de planes de difusion, asi como de actividades de sensibilizacion

e implicacion de la comunidad. También persigue promover la
sensibilizacion en las empresas en materia de gestion de la diversidad
y al fomento de la igualdad de oportunidades en el acceso al

empleo (Ej. eventos con empresarios, campanas de sensibilizacion,
publicaciones, etc.).

» Apoyo a procesos de fortalecimiento institucional y trabajo en red para

la facilitacion del acceso al mercado de trabajo: comprende acciones
para el impulso del partenariado y la participacion en redes de
entidades de ambito nacional, regional o local, con otros agentes del
territorio y otros organismos beneficiarios del POISES; el desarrollo de
diversas medidas de fortalecimiento institucional como la organizacion
de encuentros para el tratamiento de temas especificos para el
fomento del empleo y/o la realizacidn de formaciones para equipos
técnicos, etc.

ACOMPANAMIENTO PARA EJERCER EL DERECHO
A UN EMPLEO DIGNO

Estos Itinerarios de Insercion Sociolaboral permiten a las personas
identificar sus dificultades, potencialidades y motivaciones
ademas de disenar y realizar acciones para situarse en igualdad de
condiciones de cara al acceso al mercado laboral.

Itinerarios Integrados de Insercion Sociolaboral




‘ Formacion l

FORMACION PARA LA
INSERCION SOCIOLABORAL

El objetivo de esta operacion es mejorar la capacitacion de las

personas en situacion de exclusion y que adquieran la cualificacion que
acredite que cuentan con los conocimientos, destrezas, habilidades y
entrenamiento necesario para adecuarse a las exigencias del mercado
laboral en diferentes sectores. Se ofrece una gran variedad formativa con
diferente nivel de exigencia para adecuarse a la diversidad de situaciones
de las personas que participan.

Las actuaciones que se apoyan en esta operacion son las siguientes:

a) Formacion profesionalizadora (no formal): este tipo de formacion se
desarrolla en tres modalidades conforme a las necesidades de los/las
participantes, en funcion de sus capacidades actuales y necesidades
formativas de acuerdo al diseno del itinerario de insercidn sociolaboral
consensuado con cada uno, y también teniendo en cuenta las
oportunidades de empleo en el mercado laboral del territorio donde se
implementa el programa:

» Talleres Prelaborales

» Cursos de formacion ocupacional (de menos de 100 hs.
y de mas de 100 hs.)

» Desarrollo de procesos de formacién en empresas:

Formacion en el puesto de trabajo
Practicas formativas no laborales (PNL)

b) Formacion certificada y homologada por el Sistema Nacional
Competencias Profesionales (SNCP): este tipo de formacion se dirige
a aquellas personas que estan en condiciones de acceder a una
formacion homologada. Estas certificaciones amplian las posibilidades
de acceso a empleo, ya que hay ofertas de empleo que tienen como
exigencia un titulo de estas caracteristicas, y otras en las que contar
con el titulo supone un elemento diferenciador a la hora de elegir
entre las personas que se presentan como candidatos/as.

Las modalidades que incluye son:

» Formacion profesional en el ambito laboral con certificado de
profesionalidad: por curso completo.

» Formacion profesional en el ambito laboral con certificado de
profesionalidad: por mddulos.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN EL ACCESO
AL EMPLEO

EL 53% de las personas atendidas en los programas de empleo
de Caritas tan solo cuenta con estudios basicos, lo que les situa en
clara desventaja al enfrentarse a procesos de busqueda de empleo.

La formacion es imprescindible para mejorar su nivel
de empleabilidad, con el fin de obtener las competencias
y conocimientos necesarios en el desempeno de un puesto
de trabajo.

Formacion para la Insercion Sociolaboral




‘ Economia social l

GENERACION Y CONSOLIDACION
DE EMPLEO EN EMPRESAS DE

ECONOMIA SOCIAL | - UN PUENTE HACIA LA INSERCION LABORAL

Esta operacion aborda el fomento de la economia social y solidaria como ;

espacios laborales protegidos que sirven de puente hacia el mercado J Hay personas a las que el acceso al mercado laboral les supone un
laboral para aquellas personas que necesitan hacer un proceso previo de i gran salto imposible de alcanzar. Las empresas de economia social
aprendizaje en un entorno real de trabajo. ofrecen un puente entre su situacion de exclusion y las exigencias
Caritas impulsa la creacion de empresas de insercion, cooperativas, de un puesto de trab.ajo’ a traves de procesos de adqu'C'O” de
centros especiales de empleo y otras entidades de economia social, con el . competencias en un entorno real de trabajo.

objetivo de generar empleo para personas en situacion de exclusion. :

Estos puestos de trabajo se configuran como procesos de mejora de la

empleabilidad en un entorno laboral real, en los que las personas con S R e Generacion y Consolidacion de empleo

contrato de insercion pueden desarrollar sus competencias laborales ‘ en las empresas de economia social
y personales mediante el desempeno de su trabajo y con el refuerzo . o 2 T > — ) e m—

de acciones de acompanamiento y formacion que les permitan estar
preparados para acceder posteriormente al mercado laboral ordinario.

La operacion tiene tres propésitos fundamentales:

1) Aumentar la disponibilidad de puestos de trabajo de insercion mediante
el apoyo a las empresas de economia social en la creacion de nuevos

puestos de trabajo. o v v
« Técnico de Produccion: encargado de la formacion y el

2) Garantizar la continuidad de los procesos de insercion facilitando el entrenamiento laboral en el puesto de trabajo, con especial
mantenimiento de los puestos ya existentes, para que continten en su dedicacion en la fase de incorporacion al puesto de trabajo en la
etapa de adquisicion de habilidades sociales y laborales y entrenandose empresa de economia social.
laboralmente en su puesto de trabajo y culminar asi su formacion en el
puesto de trabajo que lo habilite para su insercion al mercado laboral
ordinario.

Todo ello contribuye a la finalizacion satisfactoria de cada itinerario, para
posibilitar, como resultado, la incorporacion del participante a un puesto
de trabajo en el mercado laboral ordinario (en el caso de empresas de

3) Favorecer el acompanamiento a lo largo de todo el proceso a todas las jnsercion) o su continuidad en el puesto laboral, en el caso de los centros
personas con contrato de insercion, a través de las figuras de: especiales de empleo.

. . » € facebook.com/caritas.espanol
» Técnico de Acompanamiento a [a Insercion: que aborda

la insercion Sociolaboral de forma integral, atendiendo a O Youtube.com/caritasespanola
las diversas causas que dificultan el proceso (economicas, G WWW.caritas.es .
sociosanitarias, de conciliacion familiar, de habilidades sociales...) @carltas_e
y apoya el proceso de salida al mercado laboral ordinario. @ www.caritasespanola.org/economiasolidaria/ 0 @ CARITAS
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