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Editorial

La pobreza y la exclusion
en la crisis,
un reto estructural

En el manifiesto La pobreza y la exclusion en la crisis, un reto es-
tructural, firmado por el Patronato de la Fundacién FOESSA en 2011,
se ponian sobre la mesa algunos aspectos fundamentales del momento
actual y de los retos de futuro. En especial destacaban varios elemen-
tos:

1. El VI Informe FOESSA (2008) constaté que el intenso creci-
miento acaecido en Espana entre 1995 y 2007 no se habia tra-
ducido en una distribucién més equitativa de la renta, ni en una
disminucidn de la pobreza.

2. Esdecir, el crecimiento de esa etapa no estuvo acompanado de
distribucidn, ni de una proteccién social mas intensa, ni de so-
luciones a los graves problemas de integracién social.

3. Eldiagnéstico realizado por FOESSA destacaba, especialmen-
te, la relacién de la pobreza y la exclusién tanto con la preca-
riedad en el empleo, como con la fragilidad de los sistemas de
proteccidn de los derechos sociales.
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4. Esto significa que las preguntas sobre la crisis ya estaban he-
chas «antes de la crisis>», pues la pobreza se ha revelado como
una realidad persistente «a pesar del crecimiento>.

S. Cuando los mecanismos de contencidn se vinieron abajo, emer-
)
glé la crisis «social>» que ya existia.

6. Para un sector muy importante de la poblacién, esta crisis no
era un fendmeno nuevo, ya que su acceso a derechos como un
salario digno, una vivienda, un empleo, educacion o salud esta-
ban hipotecados.

7. La pérdida del empleo y los efectos derivados de la crisis no
solo produjeron un aumento notable del nimero de personas
afectadas, sino que se extendieron a ciudadanos cuya situacion
en el anterior contexto del crecimiento no hacia previsible que
necesitaran recurrir a los servicios de ayuda.

8. Estassituacionesy su fuerte impacto social tienen caracteristi-
cas de permanencia, por lo que, su gravedad, se seguira sintien-
do durante un periodo de tiempo nada desdenable y se hard aun
mds visible a lo largo de la década actual.

9. Ademais, la recuperacién econémica no generara efectos auto-
maticos en la superacion de este tipo de situaciones, lo que pone
en cuestion tanto la intervencién puramente paliativa como la
pretension de confiar su solucién efectiva al albur de la recu-
peracion del crecimiento econémico. Es necesario afrontar la
lucha contra la pobreza y la exclusion como un reto estruc-
tural, algo que ya venia siendo exigido por la «crisis social
anterior a la crisis econémica».

Las dos herramientas clave en las que hasta ahora se ha apoyado la
Fundacién FOESSA para cumplir su objetivo de innovar en el conoci-
miento y la investigacién social han sido los sucesivos Informes sobre
el Desarrollo Social en Espaiia (1967, 1970, 1975, 1980-83, 1994 y
2008) vy la rica serie de trabajos publicados dentro de la coleccién Es-
tudios.

Sin embargo, debido ala velocidad con la que se estan producien-
do cambios cruciales en nuestra sociedad, la Fundacion tiene la ne-
cesidad, y la voluntad, de incorporar objetivos de trabajo enmarcados
también en el corto y medio plazo.
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La evolucién de la realidad social que venimos detectando cada
ano nos plantea preguntas que van mas alld de su propia fenomeno-
logia y de su vigencia temporal. Ante esta dindmica de cambio cons-
tante y de consolidacién velada de determinadas estructuras, en la
Fundacion somos conscientes de la necesidad de analizar, de forma
continuada, los diversos aspectos, problemas y situaciones que se es-
tan planteando.

Con este objetivo se pone en marcha el nuevo proyecto de elaborar
anualmente un Informe de Analisis y Perspectivas sobre Exclusion
y Desarrollo Social en Espana.

Esta iniciativa nace con la vocaciéon de convertirse en una herra-
mienta clave de la Fundacién a la hora de dimensionar su actividad y
avanzar en su misién de analizar algunos elementos de la estruc-
tura social y su dindmica, y de profundizar en aquellos aspectos
especialmente significativos, que permitan interpretar tanto la co-
yuntura puntual como la propia situacidn social.

ElInforme se estructura en tres bloques —Analizamos..., Profun-
dizamos..., Debatimos...—, cada uno de los cuales recoge el andlisis
y la aportacién de expertos.

En el primero de ellos se analizan una serie de indicadores sociales
que pretenden ser un reflejo de lo que estd sucediendo en la realidad
social. Su lectura se realiza en clave dindmica, de forma que permitan
observar su evolucién y tendencia.

El segundo bloque aborda tres o cuatro situaciones de estructuray
dindmica social —unas de las cuales, al menos, versard sobre asuntos
de cardcter internacional—, sobre las que se presentan, desde un pun-
to de vista institucional, una reflexion de fondo acerca de las mismas.
En este apartado se busca, ademads, sefialar una serie de «alertas» a
medio plazo que susciten la reflexién sobre la direccidn de los cam-
bios sociales.

En el ultimo bloque se ofrece un espacio para plantear interrogan-
tes, tendencias, retos y propuestas sobre situaciones candentes del
contexto social actual. Para ello se incluyen breves anadlisis de agentes
relevantes sobre la temdtica tratada, recogidas bien en forma de cues-
tionario breve, bien en formato de seminario de debate, o bien con un
esquema dual en los contenidos.
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Esperamos que esta nueva serie de trabajos de la Fundaciéon FOESSA
contribuyan a enriquecer el necesario debate social, sobre todo en un
momento en el que es necesario que el pensamiento critico nos ayude a
discernir sobre las claves auténticas del ser de nuestra sociedad. Quere-
mos contribuir a analizar, profundizar, debatir y, especialmente, tomar
lainiciativa en unalucha contra la pobreza y la exclusion social que deje
de ser, definitivamente, un objetivo «marginal» que «ya cumpliremos
cuando podamos>». Nada mads urge hoy que la dignidad, la igualdad, la
libertad de las personas, y también de la solidaridad, se conviertan en
los auténticos evaluadores, e incluso en los jueces, de las decisiones y de
los compromisos que hagan real la cohesion y la justicia social.

Rafael del Rio Sendino

Presidente
Fundacién FOESSA
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Analizamos
L os indicadores sociales

Luis Ayala Cainén *
Comité Técnico, Fundacion Foessa

El objetivo de esta primera parte es ofrecer una vision de conjunto comen-
tada de algunos de los principales indicadores que retratan el &mbito de la
exclusion y el desarrollo social en nuestro pais. La eleccion de los mismos
no tiene solo que ver con el aspecto que describen, sino también con que las
fuentes ofrezcan continuidad en los mismos. De hecho, una de las caracteris-
ticas de esta seccion serd observar la dindmica de los indicadores a través del
tiempo, por lo que es necesario contar con fuentes primarias estables. Tam-
bién es vocacion de la seccion, ofrecer, en la medida que la investigacion so-
cial avance en el andlisis de otros aspectos del desarrollo social de una forma
continua, nuevos indicadores que mejoren la globalidad de nuestros analisis.

1. Rentay desigualdad

TABLA 1. Datos de renta y desigualdad

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Renta nacional disponible neta a 17.542 18.573 19.320 19.419 18.523 18.555 -
precios de mercado por habitante
en valor nominal (euros)
Renta nacional disponible neta a 15.733 16.303 16.603 16.158 15.368 15.149 -
precios de mercado por habitante
en valor real (euros)
Renta media por unidad de 12.926 13.654 14.583 14.948 14.747 14.153 -
consumo en valor nominal
Renta media por unidad de 11.593 11.985 12.532 12.438 12.235 11.555 -
consumo en valor real
Indice de Gini 0,318 0,311 0,313 0,312 0,323 0,339 -
Percentil 80 / Percentil 20 5,4 5,3 5,3 5,4 6,0 6,9 -

Fuentes: Encuesta de Condiciones de Vida. Contabilidad Nacional.

La evolucién de la renta media de la poblacion espanola en el periodo
reciente ha estado marcada por la profunda caida registrada desde el inicio
de la crisis econémica. Los datos sobre la renta por habitante que ofrece el

*  Catedratico de Economia Aplicada, Universidad Rey Juan Carlos, con la colaboracién de José Ramoén Solanilla, Equipo de

Inclusién de Caritas Espaiola.
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Instituto Nacional de Estadistica —renta nacional disponible a precios de
mercado— dejan pocas dudas sobre la severidad del impacto de la crisis en
las rentas individuales. En términos nominales, esta magnitud descendié
desde un valor algo superior a 19.300 euros en el aio 2007 a otro cercano
a 18.500 euros tres anos después, lo que supone una reduccién cercana al
4%. El descenso de la renta media es todavia mds apreciable cuando los
datos se corrigen segtn la evolucion de los precios. Aunque al inicio de la
crisis el coste de la vida se estancd, el efecto conjunto de caida de la renta
nominal y de crecimiento de los precios ha dado origen a variaciones netas
negativas de la renta media. La renta disponible por persona cayo en tér-
minos reales cerca de un 9% entre 2007 y 2010.

El deterioro de las rentas de los hogares se aprecia también con otras
fuentes que ofrecen informacién sobre las condiciones de vida y la renta de
la poblacién espanola. Segun los datos de la Encuesta de Condiciones de
Vida, la renta media por unidad de consumo o adulto equivalente descen-
di6 en términos reales cerca de un 8% entre 2007 y 2010. Sin considerar, de
momento, indicadores de reparto de la renta, la sola merma del nivel medio
de ingresos de la poblacién espafiola indica ya una acusada pérdida de
bienestar, que, ademads, ha ido creciendo con el paso del tiempo.

El rasgo principal en la evolucion de la desigualdad desde mediados
de la pasada década ha sido su rapido aumento. La respuesta de las di-
ferencias de renta a la ralentizacion de la actividad econémica y la agudi-
zacion del desempleo ha sido muy eldstica, con un ensanchamiento muy
pronunciado desde el comienzo de la crisis. Asi, uno de los indices mads
populares de desigualdad, el indice de Gini, que mide el grado de con-
centracion de la renta, pas6 de 0,313 en 2007 2 0,339 en 2010, ultimo afio
para el que se dispone de informacién. La tendencia en los dos ultimos
anos resulta especialmente preocupante, por haberse registrado un incre-
mento sin precedentes en las dos décadas y media anteriores.

GRAFICO 1. Evolucion de la desigualdad (p80/p20)
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El aumento de la desigualdad queda corroborado también por el
comportamiento de otros indicadores. Las medidas sintéticas que re-
cogen las diferencias entre los niveles de renta correspondientes a distin-
tos percentiles de la distribucién muestran un comportamiento similar:
la distancia entre la renta correspondiente al 20% mas rico de la pobla-
cién y al 20% mas pobre pas6 de un valor de 5,3 en 2007 a otro de 6,9 al
término de 2010. Tal aumento ha sido el mayor de los 27 Estados de la
Unién Europea y supera con creces la experiencia de cualquier otro pais.
Entre los paises de mayor renta de la Union, el crecimiento de la desigual-
dad en Espana, medida a través de este indicador, mas que duplicé el de
Francia, triplicé el de Alemania y fue casi cinco veces mayor que el de la
media de la UE-1S.

2. Empleo
TABLA 2. Indicadores de empleo

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Tasa de actividad 57,7 58,6 59,1 60,1 59,8 60,0 59,9
Tasa de paro 8,7 8,3 8,6 13,9 18,8 20,3 22,8
Tasa de paro juvenil 18,6 17,8 18,8 29,2 39,1 42,8 48,6
% de parados que llevan mds de un 28,7 25,0 22,7 21,4 34,5 45,9 50,0
afio buscando empleo
Tasa de paro de la persona 5,9 6,0 6,5 11,2 15,8 16,6 17,9
principal del hogar
Hogares con todos los activos en paro 2,6 2,5 2,7 4,9 7,1 7,7 9,1

Fuente: Encuesta de Poblacién Activa (INE).

El comportamiento del mercado de trabajo en el afio 2011 se caracterizd
por la prolongacién de la senda de destruccion de empleo y el pronun-
ciado crecimiento del nimero de personas que no encuentran traba-
jo. Las tasas de actividad de la poblacién espanola no registraron grandes
cambios, después de quebrarse en 2007 el patrén anterior de crecimiento,
manteniéndose en los ultimos afios a un nivel casi constante, equivalente al
60% de la poblacién mayor de 16 afios.

La tendencia del desempleo fue mucho mas negativa, acercandose la
tasa de 2011 al 23% de la poblacidn activa. Esta tasa es la mds alta de
todos los paises que forman la Unién Europea de los 27 Estados y se dis-
tancia considerablemente de la media de este conjunto de paises (9,7%).
Tal realidad contrasta con la que habia en 2005, en la que tan solo dos
décimas separaban la tasa de desempleo espafiola (9,2%) de la que regis-
traba la UE-27 (9,0%).



GRAFICO 2. Tasas de desempleo en la Unién Europea
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Un rasgo diferenciador de la evolucion del desempleo en Espana es el riesgo
especialmente elevado de los jovenes. Ya antes de la crisis, las tasas de paro
de los activos entre 20 y 24 afios duplicaban la media nacional, mientras que las
correspondientes a los jovenes menores de 20 afios mas que las triplicaban. Des-
de 2007 estas tasas han crecido drasticamente, elevaindose por encima del 42%
y el 60%, respectivamente. De nuevo emerge en este retrato la singularidad del
ajuste laboral en Espafia, con una tasa de paro de los menores de 25 afios que ha
seguido un comportamiento mucho mas negativo que el de la media de la Unién
Europea. Segtin los datos de las Encuestas de Poblacion Activa armonizados por
Eurostat, si en visperas de la crisis permanecia un diferencial negativo pero rela-
tivamente contenido (18,2% frente al 15,7% de la UE-27), las distancias se han
ensanchado abruptamente con la prolongacién de la atonia de la actividad eco-
ndémica (41,6%y 21,1%, respectivamente).

GRAFICO 3. Distintas tasas de paro en Espaia
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Otra singularidad de los indicadores sintéticos de la evolucion del empleo
desde el marco comparado es la diferente incidencia del desempleo de larga
duracioén en Espana. A finales de 2011, la proporcion de desempleados que
llevaban doce meses 0 mas buscando empleo en Espaiia fue uno de cada
dos. Esa ciframas que duplica la vigente al terminar 2007 (22,7%). Paraddjica-
mente, hasta el tltimo ano el porcentaje de parados que llevaban en esa situa-
cién mas de un ano era inferior en Espana al promedio de la UE-27, diferencia
que llegd a ser todavia mayor a mediados de la pasada década (24,5% y 46,1%
en Espana y la UE-27, respectivamente, en 2005). La razén de esta diferencia
es la mayor transitoriedad del desempleo en Espana en las etapas expansivas,
muy ligada a los mayores porcentajes de temporalidad de los asalariados.

La caracterizacién del desempleo en Espana por las peculiaridades de la
contratacion estd muy condicionada, sin embargo, por la acusada influencia
del ciclo. Una interpretacion aséptica de las cifras podria llevar a concluir
que la incidencia de la temporalidad se ha reducido en el tiempo. Segun la
Encuesta de Poblacién Activa, el porcentaje de asalariados con contrato de
duraciéon determinada descendié de valores superiores a un tercio del total
a mediados de la pasada década a una incidencia algo superior a uno de cada
cuatro a finales de 2011. Tal proceso no se explica, sin embargo, por la con-
version de contratos de duracion fija a indefinida, sino por el demoledor efec-
to que ha tenido la crisis sobre los trabajadores con contratos eventuales, que
en un porcentaje importante pasaron de esta situacion a la de desempleo.

GRAFICO 4. Porcentaje de asalariados con contrato temporal
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa (INE).

Un tdltimo dmbito desde el que contemplar la evolucion de las variables labo-
rales desde la perspectiva del desarrollo social es el de la distribucién intrafami-
liar del desempleo. Los cambios registrados en estos indicadores desde la crisis
no pueden sino encender varias alarmas. Sila atencién se fija en la tasa de paro
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de la persona principal del hogar, la tendencia es claramente al alza. A dife-
rencia de los episodios de fuerte desempleo de décadas anteriores, esta tasa ha
crecido todavia més rapido que la del conjunto de la poblacion activa. La tasa de
desempleo de los sustentadores principales del hogar se mantuvo durante la fase
de crecimiento econdmico anterior a 2007 en niveles muy bajos, alcanzando en
los anos anteriores ala crisis valores cercanos al 5%. A partir del cuarto trimestre
de 2007, la tasa comenz6 a crecer rdpidamente hasta triplicarse, alcanzando a
finales de 2011 el valor del 19% del total, que constituye su maximo histdrico.
Un ritmo de crecimiento parecido se registrd entre los hogares con todos sus
activos en desempleo. Este tipo de hogares suponian cerca del 2,5% del total
antes del inicio de la crisis, pero a finales de 2011 el porcentaje se habia méas que
triplicado hasta superar el 9% del total. Ambos indicadores habrian crecido, por
tanto, incluso a un ritmo superior que el de la propia tasa de paro.

3. Pobrezay privacion

TABLA 3. Indicadores de pobreza y privacion

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Tasa de pobreza 19,7 19,9 19,7 19,6 19,5 20,7 21,8
Umbral de pobreza, una persona 6.347 6.860 7.203 7.753 7980 7.818 -
(euros)
Hogares sin ingresos 2,14 2,06 2,12 2,62 2,70 2,82 3,22
Hogares con dificultad parallegara 26,2 28,9 26,8 29,3 30,5 30,6 -
fin de mes
Tasa de pobreza y/o exclusion social 24,2 23,9 23,1 229 23,4 25,5 -
(E2020) - AROPE
% de poblacién con muy baja 6,8 6,3 6,3 6,2 7,0 9,8 -
intensidad laboral
% de poblacién con privacién 34 3,4 3,0 2,5 3,5 4,0 -
material severa
N.° de personas atendidas desde los 423.000  408.000  400.000  605.000  780.000  950.000 -
servicios de Acogida y Asistencia de
Céritas
N.o de solicitudes de ayuda recibidas - - 910.812  1.197.818 1.502.988 1.812.801 -

enlos servicios de Acogiday
Asistencia de Cdritas

Gasto en ayudas econémicas desde
los servicios de Acogida y Asistencia
de Caritas (euros)

- 13.115.631 19.129.265 25.492.983 29.508.829

Fuentes: Eurostat, EPA, Encuesta de Condiciones de Vida y Observatorio R. S. de Caritas.



La fuente que permite un retrato sistematico de la evolucion del riesgo de po-
breza en Espana es la Encuesta de Condiciones de Vida. Esta base de datos, que
ofrece informacién detallada sobre las rentas de los hogares, se publica en el ulti-
mo trimestre del afio siguiente a su realizacion y los datos de ingresos correspon-
den al ano anterior al de las entrevistas. El dato mas reciente es el avance dela tasa
de pobreza de la encuesta de 2011, con ingresos del afio anterior, que anticipa el
Instituto Nacional de Estadistica cuando hace publicos, en el tltimo trimestre del
ano, los datos definitivos del ano anterior. Segn esa estimacion, la proporciéon
de hogares por debajo del umbral de pobreza es cercana al 22%. El umbral
de pobreza para una persona sola en 2010 fue de 7.800 euros, lo que supuso un
descenso respecto al ano anterior, cuando la linea se aproximoé a los 8.000 euros.

En contraste con la resistencia a la baja de las tasas durante el periodo de
bonanza econdmica, con timidas variaciones de solo algunas décimas, la
incidencia de la pobreza crecié en mas de dos puntos en solo dos afnios —de
2009 a 2011—, aumento sin parangoén en las ultimas décadas. Este creci-
miento de la pobreza se ha concentrado especialmente en los hogares
con sustentadores principales jévenes y en los hogares con menores.

El riesgo de pobreza se sigue materializando de forma distinta en el territo-
rio espanol, con una marcada concentracion en el suroeste peninsulary en
Canarias. En el ano 2010, Ia comunidad auténoma con mayor tasa de pobreza,
Extremadura, superaba a Navarra, la comunidad con menor incidencia de este
problema, en mds de treinta puntos porcentuales (7,3% y 38,2%, respectiva-
mente). Contrastan también las tasas del Pais Vasco (11,6%) y Asturias (12,3%)
con las de las comunidades con los niveles mds altos, que ademds de Extrema-
dura, incluyen a Canarias (31,1%), Andalucia (30,1%) y Murcia (29,2%).

GRAFICO 5. Distribucion de la pobreza por comunidades auténomas, 2010
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La crisis no ha alterado sustancialmente este patrén espacial. Algunas
regiones, como Galicia y Castilla y Leén, han visto como se reducia
su distancia respecto a la media nacional. La razén de fondo es el mayor
peso en estas comunidades de la poblacién mayor de 65 anos, que, hastala
introduccion de medidas correctoras del gasto en pensiones, soporté mejor
la crudeza de la crisis por el mantenimiento de un ritmo de crecimiento de
las cuantias de aquellas superior al de la renta media. Lo contrario sucedié
en algunos territorios, como los dos conjuntos de islas, donde el crecimien-
to del desempleo se tradujo en un importante crecimiento de la pobreza.

Las cifras de 2001 revelan también como rasgo destacado en la evolucién de
la pobreza el crecimiento de sus formas mas severas, con un salto muy impor-
tante en el periodo de crisis, que quebrd la tendencia de reduccion de este riesgo,
que se habia mantenido durante décadas. Los datos de la Encuesta de Poblacion
Activa permiten cuantificar el porcentaje de hogares que no reciben ingre-
sos ni del trabajo, ni de prestaciones por desempleo o de la Seguridad Social.
Segun esta fuente, tal situacién afectaba a finales de 2011 a un 3,3% de los hoga-
res espanoles, cifra un 34% mds alta que la que habia al comienzo de la crisis. En
términos absolutos, a finales de 2011 este problema afectaba a 580.000 hogares.
En la medida en que este indicador es representativo de las formas mas severas
de pobreza, lo que se esta registrando es un crecimiento sin precedentes de esta,
superando en casi 150.000 hogares el valor maximo registrado en los tltimos
25 anos. La creciente incidencia de esta manifestacion extrema de la pobreza
cuestiona las posibilidades del sistema de proteccién a los desempleados y de la
proteccion social en general para hacer frente a la crisis.

Junto conla tasa de pobreza, la Unién Europea propone hacer un analisis
mas completo a través de la tasa AROPE —At Risk Of Poverty and/or Exclu-
sion—, el cual incorpora tres factores: tasa de pobreza, privaciéon material
severa y poblacion con baja intensidad de trabajo por hogar.

GRAFICO 6. Tasas de pobreza, privacién e intensidad laboral
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Fuentes: Encuesta de Condiciones de Vida y Encuesta de Poblacién Activa (INE) y Eurostat.



Teniendo en cuenta los datos facilitados por Eurostat, podemos observar
que aproximadamente el 4% de la poblaciéon que no se encuentra bajo el
umbral de pobreza presenta otro tipo de dificultades materiales o relacio-
nadas con la intensidad laboral. En estos hogares, dichas problematicas se
dan en una intensidad severa.

No es extrano, ante el panorama trazado, que la tasa de pobreza en Es-
paiia sea una de las mas elevadas de la Union Europea. Frente al prome-
dio del 16,4% en la UE-21, la tasa espafiola alcanz6 un valor cinco puntos
mas alto en 2010, solo superada por Rumania y Letonia, duplicando los va-
lores de paises como Holanda (10,3%) y muy superior a Francia o los paises
nérdicos, con valores similares (13%).

GRAFICO 7. Tasas de pobreza en la Unién Europea, 2010
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Fuente: Eurostat.

Los indicadores de pobreza monetaria dan solo cuenta de una parte de
las carencias de los hogares y de su pérdida de bienestar durante la crisis.
La informacién sobre distintas dimensiones de privacion multidimensio-
nal en la Encuesta de Condiciones de Vida permite un examen mas direc-
to de las carencias materiales y financieras de los hogares. Un indicador
muy representativo de estas ultimas es la dificultad para llegar a fin de mes,
dado que suele predecir bien la evolucién de las situaciones de inseguridad
econdmica. El dato més reciente (2010) revela que cerca de un tercio de la
poblacion declara tener dificultades de este tipo. De nuevo se constata el
efecto negativo de la crisis sobre esta dimension, al pasar de un porcentaje
del 27% en 2007 a otro del 30% en 2010.



GRAFICO 8. Cambios en las condiciones de privacién en la crisis
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Los cambios en otras dimensiones revelan que los efectos de la crisis se
manifiestan no solo en la inseguridad del flujo de ingresos, sino también en
condiciones de bienestar basicas para los hogares. En condiciones que pue-
den clasificarse como estructurales se aprecia una tendencia de empeora-
miento, como es el caso de poder disfrutar de vacaciones una semana al ano,
poder disponer de una comida de carne, pollo y pescado de manera regular,
mantener la vivienda a una temperatura adecuada y, sobre todo, la capacidad
de poder hacer frente a los gastos imprevistos. A finales de 2010, cerca de un
41% de los hogares espanoles eran incapaces de cubrir esta necesidad.

4. Derechos y servicios sociales

TABLA 4. Derechos y servicios sociales

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Salario minimo 513 541 571 600 624 633 641
Tasa de cobertura de las 63,6 66,5 71,4 73,6 75,5 78,2 77,4
prestaciones por desempleo
Pensién media 609,75 641,86 673,69 719,68 754,06 779,49 804,96
Cuantia pensién no contributiva 289 302 312 328 336 340 343
Numero de beneficiarios de rentas 100.835 102.662 103.071 114.257 156.858  192.633 -
minimas
Beneficiarios de prestaciones de - - - 201.129  485.526  668.578  752.00S
dependencia
Retrasos en el pago de gastos 4,7 4,9 5,2 5,4 7,2 7,7 =
relacionados con la vivienda
Ejecuciones hipotecarias - - 25.943 58.686 93.319 93.636 -
Abandono escolar 30,8 30,5 31 31,9 31,2 28,4 -

Fuentes: Boletin de Estadisticas Laboral, Ministerio de Sanidad. Servicios Sociales e Igualdad. Consejo General del Poder Judicial. Ministerio de

Educacién, Culturay Deporte.
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Del conjunto de indicadores de este informe anual, son los referidos
a los avances o retrocesos en el acceso a los derechos sociales los que
resultan mds dificiles de compendiar. Por un lado, la amplitud de la
posible bateria de medidas contrasta con la necesidad de acotar en un
conjunto muy reducido de indicadores sintéticos la evolucién de los
logros sociales. Por otro, es dificil resumir de manera actualizada y
precisa las principales tendencias de los indicadores mas agregados.
Caben pocas dudas, por ejemplo, de que 2011 ha sido un aio de re-
troceso en algunos derechos sociales basicos por los recortes in-
troducidos en varios servicios, como la educaciéon o la sanidad.
Es dificil, sin embargo, definir indicadores que vayan mas alld de los
agregados presupuestarios, que son mas una medida de recursos in-
vertidos que de los cambios finales en los niveles de bienestar de los
hogares espanoles.

La orientacidn de este informe, centrado en un retrato actualizado de
los cambios de la sociedad espanola desde la clave del desarrollo social,
necesariamente inclina la decisién sobre qué indicadores utilizar hacia
aquellos mas representativos de las situaciones de mayor carencia y de
los factores que explican los procesos causantes de exclusion social. Pese
a ello, no puede olvidarse que existen indicadores agregados que dan una
medida abreviada de la situacién espanola en el esfuerzo por mejorar la
situacion de los hogares mas desfavorecidos. Los indicadores, por ejem-
plo, de gasto social, ya sea en términos de PIB o per cépita, sin que re-
presenten una medida directa de mejoras sociales, revelan, al menos, el
largo trecho que le queda a la sociedad espaiola para acercarse alos
niveles medios de otros paises europeos en la inversion de recursos
que favorezcan la igualdad social.

Asi, pese al obligado incremento del gasto por el crecimiento de las
prestaciones por desempleo derivado de la crisis, los niveles de gasto
social en Espaiia estan todavia muy por debajo de los de la mayoria
de los paises de nuestro entorno y de los paises con mayor nivel de renta
dentro de la Unién Europea. El dato mds reciente disponible muestra que
la distancia respecto a los paises del euro todavia es superior a 15 puntos
—antes de la crisis esa diferencia era mayor de 20 puntos—, pese al ma-
yor aumento de los gastos en Espana por el comportamiento diferencial
del desempleo. Las diferencias son todavia muy marcadas incluso respec-
to a paises no tan lejanos en nivel de renta, como Italia, y especialmente
acusadas si la comparacion se establece con las economias mas fuertes,
como muestran los 25 puntos que separan el indicador espanol del de
Alemania.



Analizamos A 16

GRAFICO 9. Gasto social por habitante (en paridades de poder adquisitivo)
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Fuente: Eurostat.

Ademas de los indicadores agregados, otras medidas especificas reflejan
también las dificultades para las mejoras de los derechos sociales registra-
das en el periodo reciente. El primero de los posibles dmbitos donde se ma-
terializan esos derechos es el del mercado de trabajo. Aparte del empleo,
el bienestar de los hogares depende en gran medida de la respuesta de los
poderes publicos a las situaciones de generalizacién del desempleo y del
aseguramiento de un nivel suficiente de remuneraciones para aquellos que
acceden a una ocupacién. En relacion con la segunda de estas vertientes,
resulta crucial el comportamiento de los salarios minimos para moderar
la generalizacion del trabajo de bajos salarios, rasgo dominante en el patrén
de exclusion social en Espana. Después de los importantes aumentos de
este instrumento de regulacion registrados hasta el inicio de la crisis, su-
periores incluso al 5% en 2008, el crecimiento del salario minimo fue no-
tablemente mas moderado en 2010 y 2011, con incrementos por debajo
del 1,5%. Cabe contemplar con preocupacion la decision adoptada a finales
de 2011, dentro del conjunto de medidas de ajuste, de congelar el salario
minimo en el ano 2012. La brecha entre los salarios de los trabajadores con
remuneraciones mas bajas yla media, que se ensanché drasticamente en los
primeros anos de la crisis, podria aumentar todavia mas.

Dentro del dmbito de los derechos sociales ligados al mercado laboral
sobresale especialmente, en el contexto de crisis, la cobertura otorgada a
las situaciones de desempleo. La tasa de cobertura de la proteccién por
desempleo, expresada como el cociente entre el total de beneficiarios de
prestaciones por desempleo y la suma del paro registrado con experiencia
laboral y los beneficiarios del subsidio de eventuales agrarios, ha registrado
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cambios importantes en los ultimos afios. Siguiendo a la crisis del primer
tercio de los anos noventa se invirtio el proceso de creciente cobertura, con
una pronunciada caida de las tasas primero y una posterior estabilizacion
en torno a valores cercanos al 60% de los parados, debido a la aplicacién
de sucesivas modificaciones legislativas, como distintos criterios que res-
tringfan las condiciones de acceso, recortaron los beneficios y redujeron su
duracién. Con la recuperacion general de los niveles de empleo, la menor
presion sobre el gasto se tradujo en una recuperacién de las tasas de cober-
tura. Estas han vuelto a alcanzar sus valores histéricos mas elevados en el
periodo reciente, justo cuando la intensidad de la crisis y de la destruccion
de empleo ha hecho mds necesario este tipo de proteccién, con una clara
evolucion al alza de la tasa de cobertura desde 2007, pero con un cierto
estancamiento en el dltimo ano, sin que el desempleo, sin embargo, haya
dejado de crecer.

Un segundo dmbito de observacién de los cambios en el acceso a los de-
rechos sociales es el de otras prestaciones sociales que tratan de limitar la
incidencia de diversos tipos de riesgos sociales. Es el caso, en primer lugar,
de las prestaciones ligadas a la etapa de retiro de la actividad econémica.
Una de las medidas mds drasticas del programa de contencién del gasto
publico de 2010 fue el recorte en la actualizaciéon de las prestaciones. En
2011, la pensién media, sin embargo, no descendid, debido a la inercia de
otros determinantes, como las entradas en el sistema de beneficiarios con
carreras de cotizacion mas largas. El crecimiento, en cualquier caso, por de-
bajo del 3%, fue mucho mds pausado que el de anos anteriores, cuando las
tasas de variacion interanuales duplicaron ese valor. La caida en la cober-
tura econdmica proporcionada por las prestaciones de vejez si fue especial-
mente visible en el caso de las pensiones no contributivas, con crecimientos
en 2010 y 2011 del 1%, que quedaron muy por debajo de los de afios ante-
riores, cuando el crecimiento llegé a ser superior al 5%.

Otro dmbito fundamental en la garantia de derechos sociales ligados
a la cobertura de las situaciones de inseguridad de ingresos es el de las
prestaciones que tratan de ofrecer una proteccién bésica a los hogares sin
recursos. En Espana, el instrumento general para dar respuesta a estas
situaciones son los programas de rentas minimas de insercion estable-
cidos por las comunidades auténomas. De la cifra relativamente estable
de 100.000 hogares beneficiarios antes de la crisis se paso6 a otra que casi
duplicaba ese valor en 2010. Se trata, sin duda, del crecimiento mas im-
portante en las dos décadas de vigencia de estos instrumentos, que ni
siquiera en la primera mitad de los afios noventa, periodo en el que coin-
cidié la puesta en marcha de los programas con el trienio de crisis, cobra-
ron un ritmo de crecimiento tan alto.
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El notable incremento en las cifras de beneficiarios no se ha reparti-
do de manera homogénea por comunidades auténomas. La respuestaala
crisis ha sido muy diferente, dependiendo tanto de los recursos disponibles
y las posibilidades de cada gobierno regional como de la incidencia de las si-
tuaciones de insuficiencia de ingresos. No puede decirse que haya sido en las
comunidades auténomas més golpeadas por el crecimiento del desempleo
donde mas ha aumentado en términos relativos el nimero de beneficiarios.
Tal resultado se explica tanto por los recursos mas limitados de las regiones
con mayores tasas de paro como por la diferente iniciativa politica en la ex-
pansion de los sistemas para dar cobertura a las nuevas necesidades. Persiste
un serio problema de diferenciacién territorial que lastra las posibilidades
de estos instrumentos para dar una respuesta homogénea alas situaciones de
necesidad y que crea acusadas inequidades inter-territoriales.

Pero no solo es en el ambito de las prestaciones monetarias donde se
materializan los avances en los derechos sociales. En otros servicios bdsi-
cos para el bienestar social, como sanidad, educacién o vivienda, se juega
buena parte del potencial de desarrollo social de Espaiia. Dada la necesaria
vocacion de sintesis de este informe, es imposible ofrecer un retrato por-
menorizado de la situacién en cada uno de estos dmbitos, por lo que se ha
optado por tratar de cuantificar algunos de los resultados a menudo sefa-
lados como mads representativos del acceso a derechos bésicos por parte de
los ciudadanos. Entre ellos destaca, sin duda, el problema de la vivienda.
A diferencia de la situacidn anterior a la crisis, en la que esa accesibilidad
solia resumirse a través de la relacion entre indicadores medios de coste de
la vivienda y de la renta necesaria para acceder a ella, el proceso mas deter-
minante de las situaciones de exclusion de este bien es el de la pérdida de
vivienda por imposibilidad de hacer frente a las obligaciones de pago.

La Encuesta de Condiciones de Vida permite conocer cudntos hogares
sufren retrasos en el pago de gastos relacionados con la vivienda. El
porcentaje de hogares afectados ha crecido notablemente, acercindose al
7% del total. Un indicador mas directo es el de sentencias de ejecuciones
hipotecarias. Segun los datos del Consejo General del Poder Judicial, en
el ano 2010 fueron casi 100.000 los procesos de este tipo, multiplicindose
por cuatro con respecto a los registrados en 2007. No es extrafo, en este
contexto, el aumento de la intensidad del debate sobre la proteccion de de-
rechos ligados a la ejecucion de estas sentencias, con la discusion de dife-
rentes formulas relacionadas con la dacién en pago.

En el ambito educativo, uno de los indicadores mas representativos de
las mejoras o frenos del desarrollo social es la incidencia del fracaso esco-
lar. La ruptura con el sistema educativo, aunque no siempre signifique el
abandono definitivo del proceso formativo, guarda una estrecha relacién
con los procesos de vulnerabilidad social. Espaiia presenta un riesgo dife-
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rencial en este dmbito, al ser la incidencia del problema considerablemente
superior a la del promedio de paises de la Unién Europea. Antes de la crisis,
el porcentaje de jovenes que abandonaban los estudios al cumplir los 16
afnos era superior al 30%, cifra que duplicaba la de la Unién Europea. Con
el aumento del desempleo, sobre todo en el sector de la construccién, que
habia acogido a una parte importante de los jovenes sin cualificacion, se ha
frenado la tendencia al aumento de las salidas, si bien el porcentaje de
abandono sigue siendo todavia muy alto (28%).

GRAFICO 10. Tasa de abandono escolar
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Transcurridos cinco anos desde la puesta en marcha de la Ley de Depen-
dencia (LAPAD), a pesar de que existen numerosas razones para seguir per-
feccionando suimplantacién y desarrollo, podemos afirmar que se trata de un
hito histdrico en el reconocimiento de los derechos sociales de las personas
que, por razones de edad, discapacidad o enfermedad no pueden llevar a cabo
determinadas actividades basicas de la vida diaria. Entre los factores de avan-
ce social que debemos reconocer en el desarrollo de este derecho subjetivo
se encuentra que se ha visto superada la vieja vision de que la atencién a la
dependencia se trataba de una competencia exclusiva de la familia. Actual-
mente, en esa labor se ven implicadas no solo las administraciones publicas,
sino también los agentes sociales y empresariales y las organizaciones de la
sociedad civil organizada.

No obstante, una lectura detenida de los datos recogidos por las propias co-
munidades auténomas arroja claroscuros y situaciones que deben ser corregidas
para un perfeccionamiento del sistema. Tras analizar la evolucién y el recorrido
de estos cinco afios por medio de lasinformaciones recogidas a través del equipo
confederal de Atencion a la Dependencia de Cdritas, los informes emitidos por
el Observatorio Estatal para la Dependencia y los datos publicados por el Siste-
ma de Informacién (SISAAD), se pueden establecer algunas consideraciones.
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A fecha de 31 de diciembre de 2011, las estadisticas senalan que hay
un total de 752.005 personas beneficiarias de la Ley de Dependen-
cia que reciben prestaciones, lo que representa el 1,6% sobre el total
de la poblacion en Espaia. El 77,7% de las personas beneficiarias del
Sistema tienen mas de 65 afnos y el 66,6% son mujeres, en clara concor-
dancia con que la dependencia es un fenémeno muy relacionado con la
vejez.

En el tipo de prestaciones que reciben destacan especialmente las
prestaciones econdmicas destinadas a los cuidadores familiares y no
profesionales que alcanza el 45,4%, seguido de la teleasistencia, con un
13,5%, y la atencion en centros residenciales, con un 13,4%. Esta orien-
tacion supone un fuerte menoscabo del desarrollo de los servicios afecta
negativamente al empleo de profesionales y reduce los retornos que es-
tos aportarian por la via de los impuestos.

El desarrollo del SAAD se esta llevando a cabo de manera desigual en
las diversas comunidades auténomas, con significativas diferencias en-
tre si, y en determinados casos con una considerable lentitud entre la va-
loracién y la realizacién del Programa Individual de Atencién. Ademas,
en algunas comunidades auténomas, a lo largo del ultimo semestre de
2011 se ha visto muy reducida la incorporacién de nuevos beneficiarios
al sistema.

Desde varias organizaciones se sefiala la necesidad de incrementar la
coordinacién sociosanitaria y que el papel que desempenan los Consejos
Consultivos del SAAD adquiera una mayor participacién en los temas
que les son propios.
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Fuente

Renta y desigualdad

Renta nacional 17.542 18.573 19.320 19.419 18.523 18.555 - Contabilidad

disponible neta a Nacional

precios de mercado

por habitante en valor

nominal (euros)

Renta nacional 15.733 16.303 16.603 16.158 15.368 15.149 - Contabilidad

disponible neta a Nacional

precios de mercado

por habitante en valor

real (euros)

Renta media por 12.926 13.654 14.583 14.948 14.747 14.153 = Encuesta de

unidad de consumo Condiciones de Vida

en valor nominal

Renta media por 11.593 11.985 12.532 12.438 12.235 11.555 - Encuesta de

unidad de consumo Condiciones de Vida

en valor real

Indice de Gini 0,318 0,311 0,313 0,312 0,323 0,339 - Encuesta de
Condiciones de Vida

Percentil 80/ 54 5,3 5,3 54 6,0 6,9 — Encuesta de

Percentil 20 Condiciones de Vida

Empleo

Tasa de actividad 57,7 58,6 591 60,1 59,8 60,0 59,9 Encuesta de Poblaciéon
Activa

Tasa de paro 8,7 83 8,6 13,9 18,8 20,3 22,8  Encuesta de Poblacién
Activa

Tasa de paro juvenil 18,6 17,8 18,8 29,2 39,1 42,8 48,6  Encuesta de Poblacién
Activa

% de parados que 28,7 25,0 22,7 21,4 34,5 459 50,0  Encuesta de Poblacion

llevan més de un afio Activa

buscando empleo

Tasa de paro dela 59 6,0 6,5 11,2 15,8 16,6 179 Encuesta de Poblacién

persona principal del Activa

hogar

Hogares con todos los 2,6 2,5 2,7 49 7,1 77 91 Encuesta de Poblacién

activos en paro Activa

Pobrezay privaciéon

Tasa de pobreza 19,7 19,9 19,7 19,6 19,5 20,7 21,8  Encuestade
Condiciones de Vida

Umbral de pobreza, 6.347 6.860 7.203 7.753 7.980 7.818 - Encuesta de

una persona (euros) Condiciones de Vida

Hogares sin ingresos 2,14 2,06 2,12 2,62 2,70 2,82 3,22 Encuesta de Poblacion
Activa

Hogares con 26,2 28,9 26,8 29,3 30,5 30,6 - Encuesta de

dificultad parallegara Condiciones de Vida

fin de mes

Tasa de pobreza 24,2 23,9 23,1 22,9 234 25,5 = Eurostat

y/o exclusion social
(E2020)-AROPE
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Fuente
Continuacién
% de poblacién con 6,8 6,3 6,3 6,2 7,0 9,8 — Eurostat
muy baja intensidad
laboral
% de poblacién con 34 34 3,0 2,5 3,5 4,0 — Eurostat
privacién material
severa
N.° de personas 423.000 408.000 400.000 605.000 780.000  950.000 = Observatorio de la
atendidas desde los Realidad Social de
servicios de Acogiday Ciritas
Asistencia de Caritas
N.° de solicitudes de - - 910.812 1.197.818 1.502.988 1.812.801 = Observatorio de la
ayuda recibidas en los Realidad Social de
servicios de Acogiday Caritas
Asistencia de Caritas
Gasto en ayudas = - 13.115.631 19.129.265 25.492.983 29.508.829 - Observatorio de la
econdémicas desde los Realidad Social de
servicios de Acogiday Ciritas
Asistencia de Cdritas
(euros)
Derechos y servicios sociales
Salario minimo 513 541 571 600 624 633 641 Boletin de Estadisticas
Laborales
Tasa de cobertura de 63,6 66,5 71,4 73,6 75,5 78,2 774 Boletin de Estadisticas
las prestaciones por Laborales
desempleo
Pensién media 609,75 641,86 673,69 719,68 754,06 779,49 804,96  Boletin de Estadisticas
Laborales
Cuantia pensién no 289 302 312 328 336 340 343 Boletin de Estadisticas
contributiva Laborales
Numero de 100.835  102.662 103.071 114257 156.858  192.633 - Me de Sanidad, SS.SS.
beneficiarios de rentas e Igualdad
minimas
Beneficiarios de = = = 201.129  485.526  668.578  752.005 IMSERSO
prestaciones de
dependencia
Retrasos en el pago de 47 49 52 5,4 72 77 = Encuesta de
gastos relacionados con Condiciones de Vida
la vivienda
Ejecuciones = = 25943 58.686 93.319 93.636 = Consejo Gral. del
hipotecarias Poder Judicial
Abandono escolar 30,8 30,5 31 31,9 31,2 284 = Ministerio de

Educacién
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Profundizamos

La cooperacion al desarrollo
en el marco de la crisis
econdmica internacional

Pedro José Gomez Serrano™

«Miles de millones de personas confian en que la comunidad internacional
haga realidad la gran vision representada por la Declaracion del Milenio.
Cumplamos esa promesa.»’

Ban Ki-moon
Secretario General de las Naciones Unidas, 2010

1. ¢(De ddénde venimos?

Aunque convencionalmente suele circunscribirse la cooperacion al desarrollo
al reducido campo de la evolucién de la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD), en un
contexto globalizado como el que se va abriendo paso desde hace tres décadas en
nuestro mundo —compatible con la existencia de amplias bolsas de pobreza y de
enormes desigualdades en la distribucion de la renta y la riqueza—, una adecuada
estrategia de cooperacion al desarrollo deberia incluir al menos cinco dimensiones*:

1. Laeliminacién de los elementos de las relaciones econdmicas internacio-
nales que perjudican a los paises mas pobres y que reproducen su posicion
subordinada en el sistema econdmico mundial.

2. Elestablecimiento de algtin tipo de «discriminacion positiva>» que favorez-
ca alos menos desarrollados en un entorno competitivo radicalmente des-
equilibrado y que contrarreste los nefastos efectos de la herencia colonial.

3. Lacreacién de algunos mecanismos de redistribucién de larenta orientados
a garantizar la cobertura de las necesidades basicas de todos los seres huma-
nos, hayan nacido donde hayan nacido.

*  Profesor de Economia Internacional, Universidad Complutense de Madrid.

1 NN.UU. (2010): Objetivos de Desarrollo del Milenio, Informe 2010. Nueva York, p. 3.
2 DIAZ-SALAZAR, Rafael (2011): Desigualdades Internacionales. Justicia ya! Icaria, Barcelona.



4. Una mayor coherencia entre las distintas politicas econémicas de los
paises més poderosos (comercial, financiera, migratoria, tecnolégica,
etc.), de modo que «lo que se da con una mano no se quite con la otrax.

5. Lareforma del actual entramado de instituciones internacionales que
permita impulsar la promocién de los bienes publicos globales y com-
batir eficazmente los males ptiblicos mundiales (pobreza, violencia,
degradacién ambiental, etc.).

Estas propuestas deberian llevarse a cabo dentro de un marco en el que
los gobiernos de los paises del Sur asumieran una eficaz estrategia para me-
jorar el desarrollo humano y que tuviera como horizonte la sostenibilidad
ecolédgica y social de los procesos de desarrollo, asi como de los modelos de
vida que generan, y el reconocimiento del derecho de los pueblos y de los
individuos a definir su modelo de desarrollo de acuerdo con valores que no
necesariamente reproduzcan los del estilo de vida occidental, cuyo éxito
productivo y «educativo> es incuestionable, pero cuyas patologias no por
orilladas son menos evidentes.

Aunque una mirada medianamente objetiva a larealidad dela politica de
cooperacion al desarrollo realmente existente muestre su notable debilidad
respecto a los problemas a los que deberia enfrentarse, no deja de ofrecer
también en la tltima década algunas luces dignas de ser reconocidas y po-
tenciadas. En concreto varios elementos parecian ofrecer motivos para la
esperanza:

e La aprobacién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio en el ano
2000, como expresion de la agenda politica internacional orientada a
mejorar las condiciones de vida de las mayorias emprobrecidas de nues-
tro mundo.

e La progresiva mejora en el establecimiento de los criterios de buenas
pricticas que pueden hacer la Ayuda al Desarrollo mas eficiente y que
se plasmaron en la Declaracién de Paris (2005), ratificada posterior-
mente en Accra (2008).

o Elsensible aumento de las cantidades destinadas a la AOD en la tltima
década, que, aunque se encuentran aiin muy lejos de los compromisos
internacionales adquiridos, implica un aumento del 50% en el esfuerzo
relativo de los donantes.

e Laintensificacion del esfuerzo realizado porla sociedad civil y el sector
privado en los altimos anos, que representa entre un tercio y la mitad de
los fondos publicos destinados a la cooperacioén.

e El comportamiento de las economias emergentes, que, aunque genere
notables incertidumbres sobres su impacto medioambiental, no deja de



C T P T indice

haber ocasionado una espectacular reduccién de la pobreza absoluta,
sobre todo en China y la India.

El balance de la cooperacion espanola al desarrollo de los ultimos afos
también venia mostrando mds luces que sombras, algo que ha sido recono-
cido tanto por numerosos analistas como por el propio Comité de Ayuda
al Desarrollo (CAD) de la OCDE®. Después de que durante muchos afios
la politica de nuestro pais se encontrara entre las peor valoradas de los do-
nantes, tanto por la insuficiencia de los recursos empleados —poco mas
del 0,2% de la Renta Nacional Bruta (RNB)— como por la persistencia de
numerosos defectos cuantitativos (dispersién geografica, improvisacion,
falta de evaluacién y transparencia, elevado peso de la ayuda reembolsa-
ble o ligada, etc.), la evolucién experimentada a lo largo de las dos ultimas
legislaturas habia evidenciado notables progresos. No se habian elimina-
do las principales deficiencias estructurales de la cooperacion espanola al
desarrollo, pero si identificado y dado pasos significativos para su mejora.
El II Plan Director de la Cooperacién Espanola (2005-2008) y, especial-
mente, el I1I (2009-2012) caracterizaban con precision las debilidades de
nuestra politica de cooperacion y apuntaban en la direccién correcta a las
reformas que necesariamente habria que realizar.

A partir de la llegada a la presidencia del gobierno de José Luis Rodri-
guez Zapatero, que hizo de las relaciones exteriores cooperativas una de
las senas de identidad de su mandato, el esfuerzo financiero espanol elevo
la AOD en relacién con la RNB de un 0,22% en el afio 2003 (1.736 millo-
nes de euros) a un 0,37% (3.754,6 millones de euros) en el afio 2007. Este
voluminoso incremento de recursos —de en torno a un 20% anual—, que
no podia ser gestionado adecuadamente con las estructuras humanas y
materiales de la cooperacion publica espanola, fue canalizado en distintas
direcciones: operaciones de auxilio humanitario, condonacién de deuda
externa, elevacién de las contribuciones a organismos internacionales,
ampliacion de las subvenciones a proyectos ejecutados por las ONGD,
creacién de programas de microfinanzas, ampliacién de los programas de
becas para estudiantes procedentes de paises en desarrollo, etc.”. De este
modo, el aumento de los desembolsos pudo llevarse a cabo sin un parale-
lo aumento del personal especializado (aquejado, por el contrario, de una
fuerte precariedad laboral y un elevado nivel de rotacién), ni laimplemen-
tacion de una reforma en profundidad de las instituciones publicas impli-
cadas en la cooperacion.

En el plano internacional, fruto de la confluencia de varios factores,
como la existencia de una coyuntura econdémica internacional favorable, el

3 COMITE DE AYUDA AL DESARROLLO DE LA OCDE (2007): Examen de pares. Espaiia. OCDE-Ministerio Espafiol
de Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

4 Paraun estudio més detenido, INTERMON OXFAM: La realidad de la ayuda. Anuario, Barcelona.
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acierto de algunos gobiernos del Sur en la ejecucion de politicas economi-
cas orientadas al crecimiento, el influjo de procesos de condonacién de la
deuda externa en algunos paises menos adelantados, el incremento de los
flujos de remesas y de inversion extranjera directa y la misma AOD, entre
los anos 2000y 2007 se produjo una elevacion de la renta per cépita en mu-
chas regiones del mundo y un modesto avance del desarrollo humano, tal
como queda reflejado en la tabla 1.

TABLA 1. Evolucién del indice de Desarrollo Humano 2001-2007

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2001-07
IDH muy alto* 0,929 0,935 0,911 0,946 0,947 0,915 0,955  +0,026
IDH alto 0,908 0,915 0,895 0,923 0,897 0,840 0,833 -0,075
IDH medio 0,684 0,695 0,718 0,701 0,698 0,669 0,686  +0,002
IDH bajo 0,440 0,438 0,486 0,427 0,436 0,421 0,423 -0,017
IDH mundo 0,722 0,729 0,741 0,741 0,743 0,730 0753  +0,031

Elaboracién propia a partir de Informes del PNUD de varios afios (2003-2009).

*Hasta el afio 2005 el PNUD no distinguié entre Desarrollo Humano muy alto y alto. Hasta 2005 consideramos con IDH muy alto a los miembros de
renta alta de la OCDE.

Esta evolucidn, que he calificado como moderadamente positiva, que-
daria afectada profundamente a finales de la pasada década por la super-
posicion de varios shocks internacionales: el de la subida del precio de los
alimentos, el del oscilante encarecimiento de la energia y, por tltimo, el de
la crisis financiera.

2. (A donde vamos?

En el ano 2010, cuando la crisis financiera se encontraba en pleno apo-
geo, las Naciones Unidas procedieron a realizar la segunda evaluacion par-
cial de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Su diagnéstico, a pesar del
voluntarismo que se apreciaba en buena parte del texto, era pesimista: «En
aproximadamente dos tercios del tiempo previsto para alcanzar los ODM
se han conseguido un tercio de las metas. Parece poco probable que en un
tercio del tiempo se logren los dos tercios de los objetivos que faltan»°. Hay
que tener en cuenta, ademds, que esta prevision se realizaba a partir de la
senda observada hasta ese momento y que, por recoger datos que llegaban
solo hasta los anos 2007 y 2008, no tomaban en consideracién las modifi-
caciones que la crisis estaba ocasionando.

Los resultados de la evaluacién no produjeron sorpresa. Ya en el primer
examen quinquenal —efectuado en el ano 2005— el entonces secretario

5 NACIONES UNIDAS: Objetivos de Desarrollo del Milenio. Informe de 2010 Conclusiones.
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general de las Naciones Unidas —Kofi Annan— habia sefialado: «Si se
mantienen las tendencias actuales, se corre el riesgo de que muchos de los
paises mas pobres no puedan cumplir muchos de estos objetivos>, pero se
mantenia la confianza en que se pudieran alcanzar al menos tres o cuatro
(especialmente los referidos a la reduccién del hambre y la pobreza y la ex-
tension de la ensefianza primaria). El informe concluia afirmando: «Los
Objetivos de Desarrollo del Milenio pueden alcanzarse para 20185, pero
solo si rompemos con la rutina y aceleramos mucho nuestros esfuerzos
ahora mismox°.

El hecho cierto es que los moderados avances logrados en el bienestar
de los més pobres se habian obtenido mas como consecuencia de la evo-
lucién econémica de las economias emergentes que como consecuencia
de un fuerte aumento en la solidaridad internacional. Esta habia progresa-
do sensiblemente, pero con indudables limitaciones. El incremento de los
fondos, siendo significativo, se encontraba lejos de lo comprometido para
financiar los ODM, que se habia estimado en torno a un 0,5% de la RNB
de los donantes. Mds atin, detrds de la elevacion de la cuantia de la AOD se
encontraban motivos muy diversos que merecen una valoracion dispar. Si
bien es cierto que la aprobacion de los ODM condujo a un mayor compro-
miso financiero de algunos paises de la OCDE en la lucha con la pobreza,
no es menos cierto que en la pasada década el aumento de los fondos estuvo
vinculado a otros motivos de contenido mas ambiguo.

Entre 2003 y 2007 tuvieron lugar numerosos procesos de condonacion de
la deuda externa que, siendo muy positivos para sus destinatarios, no consti-
tufan, de hecho, un aumento de los recursos que llegaban a esos paises para
financiar el desarrollo. Al mismo tiempo, los recursos destinados a paliar
emergencias supusieron una proporcién notable de la AOD. Algo parecido
ocurrié con los montos destinados a becas de estudio, ayuda a los desplaza-
dos, regulacion de flujos migratorios o apoyo a los refugiados politicos. Mds
alld del indudable significado positivo de tales actuaciones, no parece claro
que las mismas impliquen necesariamente un impulso hacia el progreso de
los paises de origen de estos beneficiarios de la accion internacional.

Peor valoracién merece el hecho de que una parte importante dela AOD
se encontrara vinculada a fenémenos como la lucha contra el narcotrafico
o el terrorismo y a las reconstrucciones posbélicas. La llamada «securiti-
zacion» de la ayuda supone, en realidad, una relativa desnaturalizacién de
la misma. Reconstruir un pais después de haberlo invadido o contribuir al
restablecimiento de sus servicios publicos no deberia denominarse Ayuda
al Desarrollo. Ni que decir tiene que Estados Unidos es el principal prota-
gonista de estas operaciones que explican el notable aumento de la AOD

6 NACIONES UNIDAS: Objetivos de desarrollo del Milenio. Informe de 2008, pp. 3y 45.



norteamericana de los ultimos tiempos. Sigue habiendo un abismo cuali-
tativo y cuantitativo entre las politicas de ayuda de Holanda, Luxemburgo,
Suecia, Noruega y Dinamarca —las mejores—, las del conjunto de los pai-
ses centroeuropeos —que ocupan una posicion intermedia— y las corres-
pondientes a las dos grandes potencias econdmicas —EE. UU. y Japén—,
que, con la mayoria de los paises mediterrdneos europeos, representan el
peor comportamiento en este campo.

La crisis econdmica internacional —cuyos efectos se han hecho sentir
mas en los paises econdmicamente desarrollados que en el resto— amena-
zaba con producir una severa merma en el esfuerzo financiero de la AOD".
No obstante, la evolucién experimentada entre 2007 y 2010, no confirmé
esas pesimistas previsiones. Por el contrario, después de que la AOD global
hubiera caido los afnos 2005 y 2006, experiment6 un sorprendente aumen-
to entre los afios 2007 y 2010, como puede verse en el grifico 1, justamente
en los anos en los que la crisis internacional golpe6 con toda su dureza,
hasta llegar a representar el 0,32% de la RNB del conjunto de los donantes.

GRAFICO 1. Evolucion de la AOD neta, total paises CAD 1960-2010
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Fuente: S0 years of oficcial development asistance CAD, OCDE (2010).

Varias son las causas que podrian explicar este sorprendente compor-
tamiento: el mantenimiento de compromisos internacionales contraidos
anteriormente por los donantes; la existencia —en esta como en otras poli-
ticas— de un fenémeno inercial; el hecho de que los presupuestos de 2008
y, en parte, de 2009 se hubieran aprobado antes de que la crisis hubiera

7  GOMEZ SERRANO, Pedro José (2011): «La cooperacién al desarrollo en un contexto de crisis», en Economia politica de
la crisis. Ed. Complutense, Madrid, pp. 323-347.
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manifestado todos sus efectos; la primera reaccion de corte keynesiano
que se dio en la mayor parte de la OCDE y que mantuvo o ampli6 el nivel
del Gasto Publico, etc.” Ese mayor esfuerzo financiero se encontraba, no
obstante, muy lejos de las metas oficialmente aprobadas. Asi, por ejemplo,
la aportacion de la Unién Europea (UE) debia ascender a un 0,56% de su
RNB acumulada en 2010 (fue del 0,43%) para alcanzar el mitico 0,7% en
201S, mientras Espania habia expresado su deseo de alcanzar una AOD del
0,5% en el afio 2008, el 0,56% en el afio 2010 y el 0,7% en el afio 2012 (tres
afos antes que la UE). Al mismo tiempo, durante estos afios dificiles no se
han producido avances, sino estancamientos o retrocesos en el resto de las
politicas que son de mayor interés para el Sur: eliminacién del proteccio-
nismo agrario y otros obstaculos al comercio, mayor apertura a los flujos
migratorios, abaratamiento de las transferencias de tecnologia, mayor po-
der en los organismos econdémicos internacionales, lucha efectiva contra el
cambio climitico, etc.

La evolucion espanola durante ese periodo de tiempo, en el terreno
cuantitativo, también result6 claramente positiva, siguiendo parcialmen-
te la senda planteada por el I1I Plan Director (2009-2012), segin pode-
mos observar en la tabla 2. A pesar de que en todos los foros internaciona-
les el gobierno espafiol mantuvo que se atendria al itinerario propuesto,
no se lograron las metas parciales anunciadas, aunque el avance resulté
innegable. En particular el afio 2009, en plena recesién, pudo ser inter-
pretado conforme a la actitud vital de cada analista. Los que veian «la
botella medio llena» podian destacar el aumento del esfuerzo en relacién
con la RNB; los pesimistas podrian senalar que la cuantia de los fondos
habia comenzado a caer. El documento del Seguimiento del PACI se ini-
ciaba, haciendo gala de un notable optimismo, afirmando que 2009 era
«el ano de afianzamiento de la Cooperacién Espanola»’. Sin embargo,
en 2010, el gobierno espanol, fuertemente condicionado por la elevacién
del déficit publico y las dificultades asociadas a su financiamiento, intro-
dujo ya un claro cambio de tendencia al reducir la AOD tanto en térmi-
nos absolutos como relativos.

TABLA 2. Evolucién de la APOD espaiiola 2003-2010

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Millones de € 1.736 1.985 2.428 3.038 3.75S 4.762 4.728 4.492
AOD/RNB 0,23 0,25 0,27 0,32 0,37 0,45 0,46 0,43

Fuente: Elaboracion propia con datos del CAD.

8 OLIVIE, Iliana, y STEIMBERG, Federico (2010): La ayuda sube en 2008 (sorprendentemente), pero ;qué pasard en 2009?
ARI, Real Instituto Elcano, Madrid.

9 MINISTERIO ESPANOL DE ASUNTOS EXTERIORES Y DE COOPERACION: Seguimiento del PACI, 2009, p. 7.
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El impacto econdémico y politico de la crisis, asi como las perspectivas de
derrota electoral que padecia el partido socialista, frenaron drasticamente el
intento de mejorar cualitativamente el sistema de la ayuda espanola. Como
acertadamente ha sefialado José Maria Larru en su reciente trabajo La ayuda
espafiola; diagnéstico sobre su calidad y cantidad', 1a politica de cooperacién es-
pafiola estd aquejada de tres vicios: una carga ideoldgica excesiva que da mas
peso a los principios abstractos que a los criterios de eficacia y operatividad, un
conocimiento poco riguroso del impacto de nuestras actuaciones debido a la
falta de evaluaciones sistematicas de nuestras acciones y un peso excesivo de la
inercia administrativa en el diseno e implementacién de las politicas de ayuda.
En su opinion, la transparencia, la evaluacién y la gestion por resultados, junto
alainnovacién yla experimentacion cientificas, serian los antidotos adecuados
frente a estas carencias. Personalmente anadiria el problema de la falta de una
plantilla suficiente y estable (serfa de desear la creacién de una carrera profe-
sional con perfil propio) y la ausencia del compromiso firme de aplicar, en la
préctica, los criterios formalmente expresados en los planes directores.

La tdltima evaluacién inter pares del CAD sobre la cooperacion espanola
que acaba de publicarse en enero de 2012, tras reconocer el notable avance
experimentado hasta ahora, enumera una serie de recomendaciones, entre
las que destacan concentrarla AOD en un menor nimero de paises y sectores
de actuacidn, priorizando la reduccion de la pobreza; clarificar el marco de
relaciones con la sociedad civil y las ONGD para dotarle de mayor estabi-
lidad; mejorar el sistema de rendicién de cuentas; mantener el esfuerzo por
fomentar una adecuada educacién para el desarrollo que llegue al conjunto
de la sociedad; conseguir que las evaluaciones se divulguen y permitan gene-
rar un aprendizaje en los actores de la cooperacion y realizar una cooperacion
multilateral que posea una vision estratégica''. Habra que ver si esos avances
pueden hacerse efectivos en un contexto de severa restriccion presupuestaria.

3. ¢(Qué nos cabe esperar?

:Qué podemos pronosticar sobre la evolucion de la cooperacién interna-
cional a corto y medio plazo? Cuando atn no existen datos oficiales sobre la
AOD del afio 2011, todo parece indicar que se habrd reducido a escala global
y que ellogro de los ODM tendrd que posponerse inevitablemente. En Euro-
pa —responsable del 60% de la AOD procedente de la OCDE— la preocu-
pacién por la contencién del déficit publico plasmada en el Pacto de Estabili-
dad y Crecimiento implicard una caida de la AOD similar a la que se produjo
cuando se aplico el Plan de Convergencia que dio origen al euro. Tampoco

10 LARRU, José Maria: Informe II del proyecto «Hacia un libro blanco de la politica espafiola de desarrollo». Centro de
Investigacién y Estudios de Comercio y Desarrollo (CIECODE) de la Fundacién Salvador Soler Mundo Justo, p. 6.

11 CAD-OCDE: Spain. Peer rewiev 2011.
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Estados Unidos y Japon se encuentran carentes de problemas econémicos
internos que demandaran recursos crecientes de unas arcas piblicas merma-
das. Ni que decir tiene que la situacion actual dificulta que el resto de politi-
cas Norte-Sur se impregnen de apertura y flexibilidad.

En el caso espanol se estima que, en el ano 2011, el recorte efectivo de la
AOD no habri sido inferior al 20%, cayendo la descentralizada de un modo
mucho mads intenso que la que depende del gobierno central. La victoria del
Partido Popular, la trayectoria de las comunidades auténomas y municipios
donde ya gobernaba y las primeras medidas adoptadas por el gobierno —entre
las que se incluye la fusién de la Secretaria de Estado de Cooperacién conla de
Relaciones con Iberoamérica (lo que nos retrotrae a situaciones de hace déca-
das)— hacen suponer que caminamos hacia una época de fuerte retroceso en
el gasto publico en cooperacion. El mismo programa electoral del actual parti-
do en el gobierno evitaba —imagino que conscientemente— cualquier com-
promiso cuantitativo en este campo y subrayaba, iinicamente, la necesidad de
ganar en eficacia y eficiencia en la politica de cooperacion. En estos momentos,
los recortes presupuestarios ya han dejado en suspenso numerosos proyectos y
han ocasionado una durisima reestructuracion del sector de las ONGD.

En estas condiciones, en las cuales el apoyo social a la cooperacion esta dis-
minuyendo aunque siga siendo elevado, dos tareas se presentan con mayor
urgencia. Por una parte, mejorar al maximo la eficacia y calidad de la ayuda,
involucrando a todos sus posibles actores y ampliando las campanas de sensi-
bilizacién de la opinién publica, que puede tener la tentacion de replegarse so-
bre sus propios problemas perdiendo de vista los globales. Por otra, orientar la
mirada hacia la bisqueda de nuevas fuentes de financiacién internacional, mas
alld dela AOD de base nacional. Resulta imprescindible fortalecer la capacidad
tiscal de los paises menos desarrollados y crear un sistema tributario de alcance
global que permita obtener recursos para afrontar los problemas comunes. Son
muchos los esfuerzos tedricos que se realizan en este campo y que pretenden
obtener nuevos recursos para recortar la brecha entre los desembolsos de AOD
y las necesidades que se derivan de los ODM y del cambio climatico y que se
cifra entre 150.000 millones de ddlares y tres veces esa cifra'”. Estas propuestas
chocan con la sagrada soberania econémica de los Estados.

Entramos, pues, en otra época de «vacas flacas» que justificard la miopia
y falta de generosidad de los paises ricos, pero, al mismo tiempo, en un tiem-
po en el que cada vez nos vamos a hacer mds conscientes de la sabiduria del
famoso poema de Bertolt Brecht: «O todos o ninguno, o todo o nada, uno
solo no puede salvarse».

12 ATIENZA, Jaime, FANJUL, Gonzalo, GREEN, Duncan, y KARBALA, Dima (2011): «La estrategia del iceberg: El fu-
turo de la financiacién del desarrollo tras la crisis», en La realidad de la ayuda 2010. INTERMON-OXFAM, Barcelona. pp.
155-177.



Europa 2020: una estrategia
contra la pobreza en via muerta

Joaquin Arriola Palomares*

11.675.000 personas estaban en riesgo de pobreza en Espana en 2010, se-
gun Eurostat, es decir, la cuarta parte de la poblacién (25,5%).

La poblacién en riesgo de pobreza en la Unién Europea supera los
115 millones de personas, y las que se encuentran en situacién de grave
privacion material eran en 2010 mdas de 40 millones, de ellos 1,8 millones
en Espana.

La Eurozona, los 17 paises de la moneda unica que quieren ser el nu-
cleo duro de la UE, ha pasado de tener el 55% de los europeos en riesgo
de pobreza al 60,5% en 2010, y las personas en situacién de privacién se-
vera, 17,7 millones en 2005, han aumentado en 331.000 en 2010, pasando
la Eurozona del 34,3% del total de la UE al 45,1% en dicho lustro, jeso
cuando en los paises que no forman parte de la Eurozona las personas en
situacion de privacion severa han disminuido en esos anos en 12 millones
de personas!

Los datos provisionales del INE indican que en 2011 la tasa de riesgo de
pobreza en Espana ha aumentado en 1,1 puntos, lo que significa que otro me-
dio millén de personas se han incorporado al riesgo de pobreza.

Se tiende a pensar que en una economia basada en el empleo asala-
riado disponer de un empleo es una condicién suficiente para evitar las
situaciones de pobreza. Sin embargo, en 2010, el 12,1% de los ocupados
en la UE estaban en riesgo de pobreza (10,4% en la Eurozona, 14,4% en
Espana). En Espaia, 940.000 personas trabajan, y no por ello dejan de ser
pobres, estando en situacién de privacion material severa. 21,5 millones
de personas en toda la UE estdn en la misma situacion, es decir, trabajan
y son pobres.

*  Profesor de Economia Politica, UPV/EHU.
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TABLA 1. Poblacion en riesgo de pobreza o exclusion social y con privacion material severa (miles)

Riesgo de pobreza Privacion material severa Ocupados 2010
2005 2010 2005 2010 Enriesgo de En deprivacién
pobreza severa
UE-27 124.330 115.479 51.729 40.096 48.778 21.459
UE-1S5 82.287 84.514 19.642 20.372 31.993 9.555
PECO (12) 42.043 30.940 32.087 19.684 17.028 11.779
Eurozona (17) 68.230 69.901 17.740 18.071 27.749 9.065
Espana 10.358 11.675 1.473 1.814 5.379 940

Fuente: Eurostat y calculos propios.

1. Marco estratégico de lucha contra la pobreza

La UE ha insertado su politica de lucha contra la pobreza en el largo
plazo. La Estrategia Europa 2020, que sustituye a la fracasada Estrategia
de Lisboa, aspira a reducir en 20 millones el nimero de pobres en la UE
para el afio 2020.

Elnucleo de Europa 2020 plantea tres prioridades en materia de creci-
miento (crecimiento inteligente: desarrollo de una economia basada en
el conocimiento y la innovacién; crecimiento sostenible: promocién de
una economia que utilice mas eficazmente los recursos, que sea verde y
mds competitiva; crecimiento integrador: fomento de una economia con
un alto nivel de empleo que redunde en la cohesién econdmica, social y
territorial), que se pretenden alcanzar a partir de siete iniciativas emble-
maticas en las que se sintetiza la estrategia de desarrollo econémico y
social de la UE:

« 7 . L4 » . . . .
«“Unioén por lainnovacién”, con el fin de mejorar las condiciones generales
y el acceso a la financiacién para investigacion e innovacion y garantizar que
las ideas innovadoras se puedan convertir en productos y servicios que gene-

ren crecimiento y empleo.

“Juventud en movimiento”, para mejorar los resultados de los sistemas edu-

cativos y facilitar la entrada de los jévenes en el mercado de trabajo.

“Una agenda digital para Europa”, con el fin de acelerar el despliegue de
internet de alta velocidad y beneficiarse de un mercado tnico digital para las

familias y empresas.

“Una Europa que utilice eficazmente los recursos”, para ayudar a desligar
crecimiento econdémico y utilizacién de recursos, apoyar el cambio hacia una
economia con bajas emisiones de carbono, incrementar el uso de fuentes de
energia renovables, modernizar nuestro sector del transporte y promover la

eficacia energética.
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“Una politica industrial para la era de la mundializacién”, para mejorar el en-
torno empresarial, especialmente para las PYME, y apoyar el desarrollo de una

base industrial fuerte y sostenible, capaz de competir a nivel mundial.

“Agenda de nuevas cualificaciones y empleos”, para modernizar los mercados
laborales y potenciar la autonomia de las personas mediante el desarrollo de ca-
pacidades a lo largo de su vida con el fin de aumentar la participacion laboral y

adecuar mejor la oferta y la demanda de trabajos, en particular mediante la mo-

vilidad laboral.

“Plataforma europea contra la pobreza”, para garantizar la cohesién social y
territorial de tal forma que los beneficios del crecimiento y del empleo sean am-
pliamente compartidos y las personas que sufren de pobreza y exclusién social

pueden vivir dignamente y tomar parte activa en la sociedad»".

Como se ve, la lucha contra la pobreza y la exclusion social se plantea
como uno de los siete pilares de la estrategia de desarrollo a medio plazo de
la UE. Sin embargo, no parece que el objetivo de reduccién de la pobreza
obtenga la atencion debida por parte de las autoridades comunitarias y de
los Estados miembros.

En el informe de evolucion de la Estrategia Europa 2020, la Comisién
Europea reconoce abiertamente que no se va cumplir el objetivo planifica-

do:

El objetivo de la UE de rescatar de la pobreza y la exclusion social a un minimo
de 20 millones de personas de aqui a 2020 no se alcanzard sobre la base de los
objetivos nacionales actuales. Segiin una primera estimacién preliminar del con-
junto de las metas establecidas, unos 12 millones de personas habran sido resca-
tadas de la pobreza y la exclusion social en 2020. Si se tienen en cuenta los efectos
indirectos de las estrategias centradas por ejemplo en la lucha contra la pobreza
infantil o la reduccién del desempleo de larga duracion, esa cifra se puede incre-
mentar en un 25%, pero todavia serfa inferior en al menos el 25% (S millones de

personas) al objetivo principal de la UE.?

En el informe sefialado se reconoce que no hay mucha informacién dis-
ponible, lo cual refleja la escasa prioridad otorgada a esta iniciativa. Con
todo, se detecta cdmo la crisis estd afectando directamente a las condicio-
nes materiales de vida de la poblacién:

En los pocos paises en los que ya se dispone de datos que reflejen el impacto
dela crisis econémica, la renta disponible de los hogares se ha reducido significa-

tivamente. Ademads, algunos datos indican que tanto la falta de ingresos —espe-

1 EUROPA 2020. Una estrategia para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador. COM(2010) 202. Bruselas,
3/3/2010,p. 4.

2 Informe de evolucién de la Estrategia Europa 2020. Anexo al Estudio Prospectivo Anual sobre el Crecimiento 2012.
COM(2011) 815 final. Vol. 2/5 - Annex L. Bruselas, 23/11/2011, p. 4.
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cialmente la pobreza infantil— como la privacién material grave constituyen un
problema cada vez mayor en varios Estados miembros. A medida que crecen las
tasas de desempleo de larga duracién y se agotan las prestaciones por desempleo,
existe el riesgo de que se produzca una disminucion significativa de la renta dis-

ponible en perjuicio de la poblacién con ingresos reducidos’.

La incapacidad politica de abordar con seriedad en Europa el tema de la
pobrezay el empobrecimiento asociado a la crisis se expresa en propuestas
tan ridiculas como que ante la reduccion del ingreso «en los escalones in-
feriores de la distribucion de renta>, lo que hay que hacer es dar formacion:
«capacitar a los consumidores para que puedan optimizar sus elecciones y
maximizar asi su bienestar>.

Laimpotencia de las politicas contra la exclusion se refleja en el siguiente
pérrafo, donde se propone como medida fundamental para luchar contrala
pobreza... jmodificar el criterio de clasificacién de la poblacién en riesgo
de exclusién!

Segun un estudio sobre los servicios de prestacién publica elaborado por la
OCDE, incluir los servicios ptblicos en el cilculo de la renta de los hogares re-
duce considerablemente las cifras de la pobreza. Los porcentajes de personas
expuestas al riesgo de pobreza disminuyen notablemente cuando se utiliza un
umbral de pobreza flexible (40%) o fijo (cerca del 80%). Por consiguiente, las
prestaciones en especie globalmente consideradas podrian reducir en promedio

enun 80% la brecha de la pobreza*.

Por lo demds, el informe senala como aspectos clave en lalucha contrala
pobreza y la exclusion social a la modernizacién de los sistemas de protec-
cién social y el desarrollo de servicios publicos que reduzcan el gasto priva-
do; luchar contra la exclusion financiera facilitando el acceso a una cuenta
bancaria a los 30 millones de europeos adultos que carecen de una; atajar
la pobreza energética y facilitar el acceso a vivienda y servicios bésicos a
costes mas asequibles.

En el marco de la iniciativa Europa 2020, se proponen una serie de me-
didas clave de la Plataforma contra la Pobreza y la Exclusién Social®, vin-
culadas al marco global definido por la Comisién para avanzar en la lucha
contra la pobreza, que se centra en promover acciones en materia de acceso
al mercado de trabajo, proteccion social y acceso a los servicios sociales,
educacion y politicas de juventud, migraciones e integracién de inmigran-
tes, inclusion social y antidiscriminacion, politicas sectoriales, dimension

3 Op.cit, p.18.
4 Op.cit., pp. 18-19.
5 Commission Staff Working Paper: List of key initiatives. Accompanying document to the Communication: The European

Platform against Poverty and Social Exclusion: A European framework for social and territorial cohesion. SEC(2010) 1564
final. Brussels, 16/12/2010.
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exterior, evaluacion del impacto social, hacer que la financiacién de la UE
ayude a conseguir los objetivos de inclusion social y cohesion social, adop-
tar un planteamiento factual con respecto a las innovaciones y reformas
sociales, ampliar y mejorar la participacion de las partes interesadas, apro-
vechar el potencial de la economia social, y mejorar la coordinacién de po-
liticas entre los Estados miembros®.

Pero siendo 2010 el afio que la Unién Europea declaré oficialmente
como ano de lucha contra la pobreza, atin no se han llegado a concretar
todas las medidas, ni se han puesto no ya los medios adecuados, sino ni
siquiera los medios minimos para poder empezar a abordar con seriedad
el problema de la pobreza y la exclusion en las sociedades desarrolladas
de Europa.

La incuria llega a tal extremo que en la pagina web oficial de la Comi-
sién dedicada a los asuntos de pobreza y exclusion (http://ec.europa.eu/
social/main.jsp?catld=751&langld=es ) se sigue hablando de 80 millones
de personas en riesgo de pobreza y exclusiéon en la UE, cuando las estadis-
ticas de Eurostat utilizadas para el seguimiento de la implementacién de la
Estrategia Europa 2020 indican que hay mas de 115 millones de personas
en situacion de riesgo para el ano 2010.

Segun los tres indicadores escogidos por la Comisién para dar segui-
miento al objetivo de reduccién de la pobreza y la exclusion, en 2010 se ha
producido un aumento de las personas en situacién de pobreza, de modo
que la poblacion en riesgo de pobreza y exclusién aumenté en 1,8 millones
de personas en toda la UE, 1,2 millones de los cuales en la Eurozona, y la
mayor parte (un millén) en Espana.

TABLA 2. Pobrezay exclusion social en la UE. 2010 (miles de personas)

Personas Incremento 2009-2010

UE-27 | Eurozona 17 | Espana UE-27 | Eurozona 17 | Espana
Personas en riesgo de 115.479 69.901 11.675 1.763 1.262 1.023
pobrezay exclusiéon
Personas en hogares con 37.377 24.596 3.510 3.154 2.558 1.010
muy bajo nivel de empleo
Personas en riesgo 80.018 51.591 9.487 -142 99 602
de pobreza tras las
transferencias sociales
Personas con privaciones 40.096 18.071 1.814 345 -116 232
materiales severas

Fuente: Eurostat.

El total de personas en riesgo es la suma de los otros tres grupos. Cuando una persona esté incluida en mas de una categoria, solo se la toma en conside-
racién una vez.

6 La Plataforma Europea contra la Pobreza y la Exclusién Social: Un marco europeo para la cohesién social y territorial-
COM(2010) 758 final. Bruselas, 16/12/2010.
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2. Politica coyuntural de aumento de la pobreza

Hay una profunda contradiccién entre la Estrategia Europa 2020 y la
orientacion general de las medidas puestas en marcha para afrontar la co-
yuntura de crisis econémica. Estd demostrado que la UE tiene muy poca
flexibilidad para adaptar sus politicas a contextos cambiantes y poco cono-
cidos. Ante el fracaso de la Estrategia de Lisboa, que pretendia convertir a
la UE enlaregién mas innovadora y dindmica para el afio 2010, se opta por
dar una nueva vuelta de tuerca, manteniendo la misma estrategia, amplia-
da en sus objetivos, para incorporar por ejemplo la lucha directa contra la
pobreza interna.

En paralelo, una politica econémica orientada a estabilizar los desequi-
librios fiscales, mal disefiada e incapaz de lograr sus objetivos, pues, por
ejemplo, Alemania desde 2002 y Francia desde 2003 o Italia desde varias
décadas antes de la aparicion de la moneda tnica mantienen un nivel de
deuda publica superior al méximo permitido por las reglas del euro (60%
del PIB), se convierte en la herramienta clave para afrontar una crisis ge-
nerada por los desequilibrios reales (comerciales y de renta) que no se tu-
vieron en cuenta en el disefio del sistema monetario internacional vigente
desde los anos ochenta y en el euro.

El Pacto por el Euro Plus, al reforzar la orientacion de las politicas eco-
ndémicas hacia el control de los desequilibrios fiscales, esta contribuyendo
a fragilizar los sistemas de proteccion social, que, como senalan los propios
datos de Eurostat, sacan de situacion de riesgo de pobreza y exclusién a mas
de 35S millones de personas enla UE. Asi, por ejemplo, las recomendaciones
del Consejo para Espana indican que la reduccién acumulada del déficit
equivalente al 7,1% del PIB —unos 70.000 millones de euros— se haga
por ellado de los gastos; es previsible que aumente la poblacién en riesgo al
menos en medio millén de personas al ano’.

La tinica novedad importante respecto a la generacién anterior de politi-
cas de ajuste es el énfasis actual en reducir los salarios (parece que para los
politicos y economistas neoliberales los salarios son por definicion siem-
pre demasiado elevados) como instrumento principal en la busqueda de
la denominada «competitividad>». Se estin modificando las condiciones
de funcionamiento de los mercados de trabajo, generando una franja de
empleos de bajos salarios que impiden a la poblacién salir de la situacién
de pobreza mediante el trabajo. Entre 2005 y 2010 los «trabajadores po-

7  Siempre que sea cierto que, como se indica en las recomendaciones, «alrededor del 60% del total del ajuste fiscal requeri-
do para cumplir con el objetivo de déficit del 3% del PIB en 2013 se realizaria entre 2010 y 2011>»: Documento de trabajo de
los servicios de la Comision: Evaluacién del programa nacional de reforma de 2011 y del programa de estabilidad de Espafia, que
acompaiia al documento «Recomendacion del Consejo relativa al programa nacional de reforma de 2011 de Espafia y por la
que se emite un dictamen del Consejo sobre el programa de estabilidad actualizado de Espafia (2011-2014)». SEC(2011) 718
final Bruselas, 7/6/2011,p.7.
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bres» se han reducido en los nuevos paises miembros del centro y este de
Europa del 23,2% al 14,1%; por el contrario, en la Eurozona la tasa media
se mantiene en el 3,5% en estos anos. El perfil de la pobreza se modifica en
consecuencia, reduciéndose entre la poblacién de mas edad y aumentando
entre la poblacién joven, que abastece el mercado de trabajos precarios y
mal remunerados.

Pero estas consideraciones son ajenas a las preocupaciones de los parti-
darios del ajuste estructural (de los presupuestos ptiblicos y de los merca-
dos de trabajo). En el documento de trabajo citado se sefala que:

La falta de guarderias infantiles a un precio abordable es un factor significativo
que provoca inactividad o trabajo a tiempo parcial no deseado, influyendo en la po-

breza infantil.
O que:

Los periodos de ocupacién intermitente, junto con periodos de desempleo y de
empleo temporal, también constituyen un importante factor determinante de la alta

tasa de pobreza en situacién de empleo observada en Espana.

Pero en ningtin momento se senala que no es el trabajo a tiempo parcial
o temporal en si mismo, sino los bajos salarios que se pagan en ese tipo
de trabajos los que generan un aumento del riesgo de pobreza en Espana,
que alcanza al 14,4% de la poblacién ocupada (y no al 11,4% como dice el
informe, que es la tasa que habia en 2006), y al 23,7% de los nifilos meno-
res de seis afos.

Solo en Espana hablamos de 5,4 millones de trabajadores, 6 720.000
nifios (en 2010), que de continuar la orientacion general de las politicas
econdmicas caerdn efectivamente en situaciones de exclusion, haciendo
fracasar el objetivo global de la Estrategia Europa 2020 de reducir en 20
millones la poblacién pobre enla UE y de reducir a 1,5 millones de perso-
nas la pobreza en Espana®.

8 Op.cit, p.1S.



Vivienda: ;derecho o regalo?

Notas sobre la realidad en el acceso al derecho a
una vivienda digna y adecuada en nuestro Estado

Sonia Olea Ferreras”

1. A modo de introduccion

Una vivienda digna y adecuada es, sin duda, el sustento fundamental
—aunque no el inico— de la vivencia de hogar a la que toda persona
tiene derecho. No solo el de acceder a dicha vivienda (como establece
nuestra norma suprema), sino también a poder mantenerla (con el soporte
de politicas sociales y econdmicas) y, en su caso, encontrar como garantes
de ello a las administraciones publicas.

Por el contrario, segun Josep Castané Garcia' «el derecho universal a
la educacién, a la sanidad, al trabajo y a la vivienda son los cuatro pilares
que aseguran la autonomia del individuo y le permiten ejercer los dere-
chos politicos, sociales y econdémicos. En el Estado espanol, ni el trabajo,
ni la vivienda, son derechos “garantizados” en la Constitucién de 1978. La
conceptualizacion del derecho fundamental a la vivienda que recoge
la Constitucién, no ha sido interpretada como una obligacion de los
poderes piblicos a proveer una vivienda a cada ciudadano, como si su-
cede, por ejemplo, con la sanidad o la educacién. Estos dos se prestan de
forma universal e independiente de las circunstancias personales de cada
individuo. A su vez, dicha prestacion se realiza fuera del mercado. En el
caso de la vivienda sucede todo lo contrario>. El ultimo informe del De-
fensor del Pueblo sobre vivienda, Crisis Econdmica y deudores hipotecarios:
actuaciones y propuestas del Defensor del Pueblo®, publicado recientemente,
insiste en ello: «Es un derecho social imprescindible para desarrollar otros
derechos constitucionales como el derecho al libre desarrollo de la perso-

*  Programa de Vivienda y Personas en situacién de sin hogar. Céritas Espanola.

1 CASTANE GARCIA, . (2005): «La vivienda, un largo camino por recorrer», en CABRERA, P. (2005): Vivienda y aloja-
miento. Documentacion Social, n.° 138. Caritas Espafiola, Madrid.

2 www.defensordelpueblo.es



nalidad (articulo 10.1 CE), el derecho a la intimidad (articulo 18 CE) y, en
suma, el derecho a la libertad (articulo 17 CE). Esta conexién entre el de-
recho a la vivienda y otros derechos sociales hace que el caricter “digno y
adecuado” de la misma deba definirse a partir de su relacion con el resto de
derechos tutelados por el ordenamiento y con las diferentes declaraciones
convenios sobre derechos humanos. Es un derecho que se configura a tra-
vés de las mds diversas perspectivas juridicas (civil, hipotecaria, urbanisti-
ca, financiera, fiscal etc)>.

En los ultimos afios, dada la grave situacién de crisis econémica (y
social, y de valores...), este cuestionamiento sobre los derechos sociales
—con mayor o menor proteccién recogida en muchas cartas funda-
mentales, entre ellas la de Espana— ha pasado a un segundo plano.
Cabe afirmar que el acceso a estos ya no se entiende como derechos
inherentes al ser humano, sino como «regalos de las administraciones
publicas>; es decir, como parte de la «donacién de los Estados>, cuyo
acceso real estd sujeto a otras circunstancias (residencia legal en el caso
de personas extranjeras, cotizacién a la Seguridad Social, tramitacién
documental, etc.).

2. Vivirun hogar

Hoy en dia, vivir un hogar’, tener una vivienda adecuada y digna que lo
facilite, es una utopia para miles de familias en nuestro Estado.

VIVIENDA

RED - VINCULO
Espacio fisico

CULTURA
Formacion

DERECHOS SOCIALES

Segun la Encuesta de Condiciones de Vida de 2010, el 7,7% de los hoga-
res espanoles no pueden afrontar los gastos de manutencién de su vivienda

3 Entendemos HOGAR desde una perspectiva amplia que no solo se refiere al alojamiento, sino que contiene diversos pla-
nos interrelacionados entre si: red social, lazos afectivos, seguridad juridica y emocional, vecindad, empleo, salud e higiene,
educacién...
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principal. El §,4% de los hogares presentan problemas derivados de la es-
casez de luz natural, el 18,8% senala tener que soportar ruidos producidos
por vecinos o del exterior, y el 10,6%, contaminacion y otros problemas
ambientales. En el afio 2001, en nuestro pais fueron censadas 1.447.880
familias que vivian en infraviviendas®.

Los datos ofrecidos por Caritas en julio de 2011° ponen de manifiesto que
en 2010 se realizaron més de 50.000 respuestas de ayuda econdémica para te-
mas de vivienda (ayudas para el alquiler, para suministros basicos como agua,
luz y gas, para evitar el desahucio y para renegociar condiciones de deuda).

La poblacién gitana ocupa 91.965 viviendas ubicadas en 2.948 asenta-
mientos (el 70% de la poblacién en Andalucia, Valencia, Madrid y Catalu-
fia). De ellos, el 27% en una vivienda precaria y un 4% sin agua corriente®.

Por ultimo, se calcula que la poblacién sin techo en Espana estd entre las
15.000 y las 30.000 personas’.

Esta realidad de exclusion residencial, que nuestro pais arrastra desde
hace muchos afios, es consecuencia de diversos factores, pero fundamen-
talmente tiene su origen en el disefo de la politica habitacional y de suelo
que han tenido nuestras administraciones durante decenas de anos. Salvo
excepciones normativas (como en el caso de Catalufia), estas no han asu-
mido una decidida politica de vivienda social capaz de enfrentar las situa-
ciones de mayor dificultad en el acceso y sostén de una vivienda digna y
adecuada®. Ademads, el equilibrio entre crecimiento econdémico y politicas
de desarrollo, que deberia haberse dado sobre todo en las altimas décadas
de «bonanza» econdémica (de la década de los noventa a los primeros afios
del siglo xx1), no se ha producido.

2.1 Exclusion habitacional’

La politica habitacional del Estado espafiol se ha organizado en torno
al mercado'’. Entre otras cosas, porque la gran mayoria de inmuebles se

4 RENES, V. (coord.) (2008): VI Informe sobre exclusién y desarrollo social. Fundacién FOESSA, Céritas Espafiola, Madrid.
5 CARITAS (2011): Cdritas ante la crisis. VI Informe sobre las demandas atendidas a través de la red confederal de Acogida y
Atencién primaria. Céritas Espanola, Madrid.

6 FUNDACION SECRETARIADO GITANO (2007): Mapa sobre Vivienda y Poblacién Gitana en Espaia. FSG., Madrid.
(http://www.gitanos.org/publicaciones/mapavivienda).

7  Cfr.INE (2005): Encuesta a personas sin hogar (www.ine.es,) y SINDIC DE GREUGES DE CATALUNYA (2005): El feno-
men sense llar a Catalunya: persones, administracions, entitats. Generalitat de Catalunya, Barcelona, (www.sindic.cat).

8 Segtin datos del Ministerio de Fomento (www.fomento.gob.es), durante los afios de mdxima expansién urbanistica —de
2001 a 2007— la construccién de vivienda publica se mantuvo entre el 7,2% y el 10% del total de viviendas construidas.

9 Cfr. RENES, V. (coord.) (2008): VI Informe sobre exclusién y desarrollo social. Fundacién FOESSA, Céritas Espafiola, Ma-
drid.

10  Entre 1991 y 2007 se terminaron en Espafia 6.812.200 viviendas; de ellas, solo el 14,5% (989.018) estuvo sujeto a algtin
sistema de proteccion. Ibidem.
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concentra en el régimen de tenencia basado en la propiedad. El resto de al-
ternativas —alquiler, cesién...— son muy minoritarias. Asi, mientras que
la tasa de alquiler de vivienda en la Unién Europea era del 38% en 2007,
en Espanalo eradel 11,25 %"".

En contra de lo que pudiera parecer, el problema no es de cantidad. In-
formes de Naciones Unidas cifran en mas de tres millones las viviendas
deshabitadas (15% del total) que habia en 2001 en nuestro pais'”.

Es decir, si, hay suficientes viviendas en nuestras comunidades auto-
nomas, pero no son accesibles para muchos'’.

Esto se debe a que:

e Laproduccién de vivienda no se realiza en los lugares donde existen
mayores necesidades.

 Existe un exceso de produccién inducido por los rendimientos que
ha ayudado alos ayuntamientos a aumentar sus servicios.

A pesar de que el precio de la vivienda en Espana intensificé la caida en
el tercer trimestre de 2011"* —tal y como se esperaba, acumulando un des-
censo del 17,7% (24,1% en términos reales) desde que alcanzara el méxi-
mo—, nos encontramos con valores que todavia conllevan un importante
esfuerzo para las familias (un 36,1% de sus ingresos)*.

Por lo tanto, podemos afirmar que no existen viviendas baratas ni ase-
quibles; ni siquiera la crisis ha provocado el anunciado «brutal desinfle»
de la burbuja inmobiliaria que equilibrard finalmente el precio real con el
«sobrevalorado> por la desmesura inmobiliaria de los primeros anos del
siglo actual.

2.2 Hogares con hacinamiento

Se entiende por grado de hacinamiento «el nimero de personas que
habitan en cada vivienda, en relacidon a los metros cuadrados o al nimero
de habitaciones de la misma»'°. Aunque el umbral critico establecido es
siempre relativo —pues entran en consideracion factores culturales, socia-
les y econémicos—, consideramos que, en nuestro Estado, en relacion con

11 Ibidem.

12 NACIONES UNIDAS (2008): Informe del Relator Especial sobre la vivienda adecuada como elemento integrante del derecho
a un nivel de vida adecuado, Sr. Miloon Kothar.

13 Enun porcentaje de 1,55 por familia, segtin datos del Banco de Espaiia para el tercer trimestre de 2011 (http://www.bde.
es/webbde/es/estadis/infoest/sindi.html).

14 INFORME BBVA: Situacién Espafia Cuarto Trimestre 2011 (www.bbvaresearch.com).
15 Segtn datos del Banco de Espaia para el tercer trimestre de 2011 (www.bde.es).

16 ALVIRA, F, GARCIA, J., y HORTER, K. (1982): «La situacién de la vivienda en Espafia», en Revista Papeles de Econo-
mia, n.° 10. FUNCAS, Madrid.
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el nimero de habitaciones, no seria discutible entender que existe hacina-
miento medio cuando en un hogar hay tres personas adultas por habitacion
utilizada como dormitorio y que seria ya critico cuando hay mds de tres
personas.

Sila referencia utilizada es la superficie de la vivienda, podriamos hablar
de hacinamiento moderado cuando cada persona disfruta de entre 6 m*y
10 m?, y critico critico si es menor a 6 m*.

Este problema se concentraba (en la década de los afios noventa y en
los primeros afios de este siglo) en la poblacién inmigrante'” y en las vi-
viendas de alquiler, pero esta creciendo de manera significativa también
en la vivienda en propiedad, donde se realquilan habitaciones para poder
asumir el pago de la hipoteca. Los ultimos datos disponibles'® senalan
la existencia de un 4,81% de personas en situaciéon de hacinamiento en
nuestro pais.

2.3 Especial significado del endeudamiento
hipotecario en nuestro pais

A finales de la década de los noventa, comienza una espiral de con-
sumo de vivienda en propiedad, en el que las familias espanolas pasan
de tener un endeudamiento familiar del 45% en 19985, al 76,7% en
2001, y al 143% en 2008". El acceso a créditos personales se produ-
ce con mucha facilidad, pero en muchos casos en condiciones que bien
se podrian calificar de «practicas bancarias abusivas» (cldusulas suelo,
hipotecas crecientes, avales en cascada, tasaciones, etc.). Las medidas pre-
ventivas que pide la Defensora del Pueblo en su tltimo informe*’ estin
en gran medida relacionadas con ello: mejora de la transparencia hipo-
tecaria, hacer efectivo el asesoramiento técnico por parte de las entida-
des financieras, desarrollar la obligaciéon de concesiéon responsable de
crédito, establecimiento de restricciones a la practica generalizada de
las entidades bancarias de imponer la contratacién de seguros de protec-
cién de préstamos, etc.

Con la «explosién de la burbuja» inmobiliaria (anunciada en multitud
de foros politicos, bancarios y académicos durante afios) y la profundiza-

17  Encuesta Nacional de Inmigrantes 2007. Instituto Nacional de Estadistica.

18 ALGUACIL DENCHE, A. (2011): El habitar de los nuevos habitantes. El hacinamiento como factor de exclusion residencial
de los inmigrantes. Tesina fin de master en sociologia de la poblacidn, el territorio y las migraciones. Director: Jests Leal Maldo-
nado. UCM, Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia, Departamento Sociologia II, Madrid.

19 VALINO, V. (2009): Ejecuciones hipotecarias y derecho a la vivienda: estrategias juridicas frente a la insolvencia familiar.
OBSERVATORI DESC, Barcelona, (www.observatoridesc.org).

20 DEFENSORDEL PUEBLO (2012): Crisis econémica y deudores hipotecarios: actuaciones y propuestas del Defensor del Pue-
blo (www.defensordelpueblo.es).
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cion en la situacion de crisis econémica, laboral y social en nuestro pais, son
miles las familias que se encuentran en situacion de ejecucion hipotecaria
de bienes de primera necesidad: sus hogares.

En los ultimos afos se ha producido con un incremento sin precedentes
de las ejecuciones hipotecarias:

TABLA1. Ejecuciones hipotecarias

2007 2008 2009 2010

25.943 58.686 93.319 93.636

Fuente: Consejo General del Poder Judicial.

Estos datos tienen cientos de nombres propios; estan referidos a perso-
nas concretas: mujeres, hombres y nifos que han visto como «el suefio de
un hogar> se ve derrumbado, y se une a la situacién de pérdida de su em-
pleo, la imposibilidad de sustento en bienes de primera necesidad: alimen-
to, medicinas, vestuario, etc.

2.4 Vivir sin hogar

Atendiendo a la Clasificacién ETHOS de Feantsa Europa*?, viven sin
hogar las personas que se encuentran en alguna de las siguientes situa-
ciones:

21 Segun datos del Consejo General del Poder Judicial (www.poderjudicial.es).

22 Federacion de Entidades Estatales que trabajan con Personas sin Hogar. Céritas Espafiola es miembro de su Consejo de
Administracion desde 2010, representando a las entidades espanolas de dicha federacion europea.



TABLA 2. Exclusion residencial

Sin techo (Roofless)

1. Vivir en un espacio publico (sin domicilio).

2. Pernoctar en un albergue, forzado a pasar las horas diurnas en un espacio publico.

Sin vivienda (Houseless)

3. Estar en centros de servicios o refugios (hostales para sin techo, albergues para mujeres, etc.).

4. Vivir en alojamientos temporales: pagados por la municipalidad, alojamientos interinos (espe-
rando asesoramiento), unidades de vivienda de transicién (a corto plazo), etc.

S. Vivir en alojamientos temporales reservados a inmigrantes (solicitantes de asilo, repatriados, etc.).

6. Vivir en instituciones: prisiones, centros de atencion sanitaria, hospitales que han de dejar en
un tiempo definido sin tener adonde ir...

7. Vivir en alojamientos de apoyo (sin contrato legal de alquiler).

Vivienda insegura

8. Notificacion legal de abandono de la vivienda.

9. Vivir temporalmente con familiares o amigos de forma involuntaria.

10. Vivir bajo la amenaza de violencia por parte de la familia o de la pareja.

11. Vivir en una vivienda sin titulo legal (subarriendo).

Viviendainadecuada

12. Vivir en una estructura temporal o barraca.

13. Vivir en un cdmping/caravana.

14. Vivir en una vivienda no apropiada segtn la legislacion estatal.

15. Vivienda masificada (de acuerdo con la legislacién estatal).

Segun esta clasificacion, en el Estado espafol nos encontramos estima-
ciones que superan el millén y medio de personas en situacion de sin ho-
gar”’.

Ademas, podemos afirmar que los grupos mas excluidos son precisa-
mente los que se encuentran mds desprotegidos. Asi, el Plan Estatal de
Vivienda y Rehabilitacién 2009-2012°* senala, en su articulo 1, lo que
considera «colectivos beneficiarios con caricter preferente» (entre otros,
a familias con rentas bajas, personas que acceden por primera vez a la vi-
vienda, jovenes menores de 35 anos, personas mayores de 65 anos, mujeres
victimas de la violencia de género, victimas del terrorismo, afectados por

23 OBSERVATORIO DE LA INCLUSION SOCIAL (2008): ;Quién duerme en la calle? Una investigacion social y ciudadana
sobre las personas sin techo. Caixa Catalunya, Obra Social, Barcelona.

24  www.boe.es/boe/dias/2008/12/24/pdfs/A51909-51937.pdf
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situaciones catastroéficas, familias numerosas, familias monoparentales con
hijos, personas dependientes o con discapacidad...). Si bien podemos en-
contrar, en diversa normativa autonémica, algtn reflejo de esta preferencia
en los beneficiarios en el acceso a una vivienda, encontramos muchas mas
dificultades para tener ejemplos que contengan a las personas en situacién
de maxima exclusion o en riesgo de ello™.

3. Porque larespuesta es: la vivienda no
es un regalo, es un derecho humano

Recogiendo el contenido del Documento Base de la Campana Sin Te-
cho 2008 de Céritas Espafiola (con la colaboracién de FACIAM vy la fePsh
—Federacién de Entidades de apoyo a las Personas sin Hogar—), «Vivir
sin hogar es mucho mas que estar sin techo>, un hogar es «donde tengo
mi espacio, mi intimidad. Donde nadie puede entrar arbitrariamente. Que
puedo trasladar de lugar, sin renunciar a mi identidad. Donde me pueden
acoger si ya no puedo vivir en el que era mio. Conformado por mis bienes.
Sean muchos o pocos, o casi no sean nada. Por mis suenos, mis proyectos.
Por lo compartido o el recuerdo de lo que comparti.

Hogar es mi barrio. Mis vecinos, los amigos. Los compaiieros del par-
que, de banco o de balén de futbol. La casa, el agua, la luz, sin barreras.
Salud, educacién, formacion. Musica, fiesta, denuncia. Unién. Que es
mio y de todos. Compartir. En un dar y recibir. Aprendiendo y ayudando
a aprender.»

25 En concreto, alas personas sin hogar o procedentes de operaciones de erradicacion del chabolismo y a otros colectivos en
situacion o riesgo de exclusion social determinados por las propias comunidades auténomas.
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Sociedad civil y participacion

Fundacion FOESSA *

«Una sociedad que no piensa,
es una sociedad totalitaria.

Hannah Arendt

El pasado mes de enero llevamos a cabo un grupo de discusién centra-
do en la participacién de la sociedad civil, en el que participaron personas
vinculadas a diferentes dmbitos de la misma, a saber, partidos politicos, sin-
dicatos, tercer sector de accion social, universidad, economia social. A con-
tinuacion ofrecemos un relato de las principales ideas que se expresaron en

el grupo.

Desde hace ya tiempo se viene constatando una creciente inestabilidad
en los lugares naturales de participacion tradicionales y mds estructurados
—partidos politicos y sindicatos— que estd alcanzando una gran intensi-
dad actualmente. Podria decirse que se ha perdido la espontaneidad, y el
factor miedo adquiere mayor preponderancia. Factores que no se dan en
los recientes movimientos sociales, que ganan en naturalidad y franqueza,
aunque carecen de estructuras que les permitan ser eficaces en la toma de
decisiones y en los aspectos de representaciéon. Movimientos que plantean
una necesidad de cambio, aunque, sin embargo, en el contexto de una pro-
puesta global y estructurada, no se ha explicitado que nuestro modelo ha
de cambiar, hacia donde o cudl es la alternativa, de una forma consistente.

En el ambito del Tercer Sector de Accién Social (TSAS) durante las 1l-
timas décadas se ha venido produciendo un gran crecimiento que lo halle-
vado a centrarse mds en los medios para la accién que en el pensamiento
critico y reflexivo que sustenta la misma. En general, y no solamente en es-

En el grupo de discusion han participado Juan Antonio Lépez Uralde, como representante de EQUO, Sebastian Mora Rosa-
do, vicepresidente de la Plataforma del Tercer Sector, Ariel Jerez Novara, profesor del Departamento de Ciencia Politica Il dela
Universidad Complutense, vicedecano de Estudiantes, Tecnologia y Extension Universitaria, Elvira Sdnchez Llopis, directora
del Area de Politicas Publicas, Politicas Pociales y Estado del Bienestar y vicepresidenta de la Fundacién 1. de Mayo, Marcos
de Castro Sanz, ex presidente de CEPES (Confederacién Empresarial Espaiola de Economia Social) desde 1998 hasta el 2008.
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tas organizaciones, ha predominado, o mas bien se ha evolucionado hacia,
una «participacion de evento>, siendo cada vez menos reactiva a los pro-
cesos profundos de participacion, y si mas a la reclamacién de los medios.
Ha servido mas para legitimar posiciones institucionales: no ha sido una
participacion real.

Esto tiene mucho que ver con el significado que en Espana hemos dado
alo publico y a lo privado. Lo hemos visto siempre desde «de quién erala
propiedad de los bienes y quién era el que prestaba los servicios>». Hemos
confundido lo publico con la Administracién, hemos estrechado el con-
cepto. En el TSAS hemos vivido de la incidencia en lo publico, y lo que
tenemos que hacer en estos momentos es «crear lo pablico o ayudar desde
la faceta de nuestra intervencion a crear lo pablico».

Hemos construido un modelo de participacién donde se encuentra di-
sociada, de una forma vital, la accién de la conciencia, «podiamos estar
participando en mil elementos que no afectaban a nuestra marcha vital
cotidiana». Y, ademds de esa separacion, si intentamos trasladar los resul-
tados de esa participacion a nuestras estructuras de calidad de vida, nos
encontramos que tenemos un problema en la medicién de los resultados, en
la medicion del bienestar. Porque actualmente todo se traduce en medios
por habitante. Y el bienestar no tiene solo que ver con los recursos, que tam-
bién, sino ademds con otros conceptos relacionados con la calidad de vida,
con el desarrollo humano.

Los mecanismos de participacion, desde la Transicion, han ido dismi-
nuyendo en el dmbito politico, y se han ido encauzando mads a través de
organizaciones sociales. Sin embargo, y en la linea del crecimiento que co-
mentdbamos anteriormente, las ONG se han ido refugiando en la accién
de asistencia, abandonando la accién movilizadora. La financiacién de la
accion asistencial ha provocado, en gran medida, dicha situacién: «Siyo me
muevo mucho no voy a recibir financiacion, por tanto no me muevo>. Esto ha
hecho que las organizaciones fueran perdiendo peso politico. Aunque la so-
ciedad realmente nunca se ha despolitizado. La reivindicacién de la politica
emerge de otras maneras, como, por ejemplo, «<lo que se llama genérica-
mente 15-M>, que todavia «no ha cuajado en nada demasiado concreto>.

No parece, pues, que las manifestaciones de participacion se vayan a reali-
zar a través de las organizaciones tradicionales del tercer sector. Nos encon-
tramos en un momento diferente, una situacién de pais donde «no ha habido
momento en el cual unos pocos acumulen tanto poders, y, por otro lado, «la
gente reclama en la calle mds participacion>. Esto tiene que ver con la dificul-
tad de articular nuevas propuestas de participacion, a través de los mecanis-
mos tradicionales, como puede ser crear un nuevo partido politico. Férmula
dificultada desde los mecanismos politicos de poder actuales.
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La articulacién de la participacién tradicional ha sido de caracter funcio-
nal, justificativa. Se ha ido reforzando en la medida que las politicas de cor-
te neoliberal han ido implanténdose a lo largo de los ultimos 30 afios («Los
americanos participan mas que nosotros y no creo que sean mas emancipa-
dores que nosotros, aunque nosotros participemos menos>).

Por otro lado, el ambito de lo politico se ha ido reduciendo progresiva-
mente en beneficio de la gestién: «La politica es gestiéon>. Una discusion
que en este momento podriamos llamar: «quién va a ganar la batalla, la
economia o la politica>». En un momento donde lo politico, concretado en
la institucionalidad, ha dado una gran autonomia al mercado. Una auto-
nomia que en el caso espanol podriamos ejemplificarla en lo que hemos
denominado como «burbujas>.

Los esquemas sociales en los que vivimos vienen heredados de la socie-
dad industrial del siglo x1x. Con unas instituciones politicas pensadas para
poblaciones mds pequefias y mucho menos complejas. La representacion
de las instituciones estaba mucho mas cerca de los sectores a los que decia
representar. La corriente principal del pensamiento liberal no contempla
la complejidad actual, donde existen muchos problemas a los que dar res-
puesta que no encuentran interlocuciones sociales. Continda defendiendo
las representaciones heredadas. Por eso, la canalizacién de la efervescencia
social actual carece de mediaciones. Es mas, puede ser entendida como un
«no os preocupéis, que vamos a recortar la politica».

Han desaparecido los microespacios de participacién. «Como ya estdn
los partidos que garantizan la participacion...». Ademads existe otro efecto,
la banalizacion de la participacion con el uso de las nuevas tecnologfas: «Par-
ticipar es algo muy costoso, en términos de esfuerzo, de tiempo...>. Internet
ha ayudado mucho a la movilizacién, pero también tiene otros efectos.

Lo alternativo deberia tener cabida dentro de los marcos representati-
vos: la clave estd en como vehicular, «como cuando los griegos hablaban
de politeia>, la constitucion politica y el derecho a la palabra. Muchas per-
sonas que participan en el 15-M estdn participando en ONG y en otros
espacios tradicionales de participacién. Estamos construyendo un sujeto
topopoligamico en el sentido que le da Ulrich Beck, un sujeto que reconoce
su pertenencia a varios lugares distintos a la vez. Y que va atener contradic-
ciones. Esto significa, entre otras cosas, que los ciudadanos, a dia de hoy, se
movilizan mds por las causas que por las ideologias.

Quiz4 sea necesario crear una logica de causas («cabeza de ONG y co-
razén de movimiento social»), que se combine, ademas, con una ldgica
de redes. Es posible que el concepto de militancia de antafio acabara por
confundir la causa con la participacién en una determinada estructura de
decisién, como lo que algunos llaman el aparato. Lo que tendriamos que



promover no es solo la participacion, desde el punto de vista de lo cuanti-
tativo, sino un pensamiento critico. Un pensamiento que no se pliegue ala
realidad, sino que la abra. Un pensamiento verdaderamente emancipador,
que no esté subordinado a ejes de cardcter secundario y que no represen-
tan toda la realidad, como derecha-izquierda, progresista-conservador...
Un pensamiento critico que debe luchar contra el valor predominante del
individualismo y que sea diestro en la capacidad de interlocucién. Sin esta
serd dificil alcanzar una vertebracidn que sea representativa. Es lo que Beck
llama subpolitica, espacios donde convergen y dialogan las diferentes 16-
gicas normativas del Estado, la de los profesionales, la de los creadores de
discurso politico y el discurso de la sociedad civil. Espacios que articulen
dindmicas propias frente a los think tanks, «compresores ideolégicos bru-
tales que combinan todos los campos>.

Es en este ambito donde necesitamos aumentar nuestra reflexion, por-
que en este momento a los movimientos emancipadores les «han ganado
la batalla>.



;Juventud liquida?
Retos y problematicas asociadas a las personas

jovenes en la sociedad espanola contemporanea

Esteban Sanchez Moreno *

1. Lajuventud como problema

Durante décadas, las democracias europeas desarrollaron modelos dife-
renciados de Estado y de Gobierno, incorporando en todo caso elementos
institucionales y culturales que vincularon de manera decidida a las distintas
sociedades, hasta un punto en el cual estructuras politicas supranacionales
(la Unién Europea) fueron viables. Uno de los elementos culturales a des-
tacar era la representacion colectiva de la juventud como una fase caracte-
rizada por su estado incompleto (cargado de potencialidades, una promesa
para el futuro) y su naturaleza deseable (la juventud como valor a mantener,
transmitido a través de los medios de comunicacién y la publicidad). Esta
circunstancia, que podriamos calificar de definicién cultural paraddjica de
un momento de la vida, parece estar siendo objeto de modificacién en la ulti-
ma década, redefiniendo dicha etapa vital mds bien en términos problemati-
cos. Las personas jovenes acumularian toda una serie de circunstancias e in-
fluencias que estarian haciendo zozobrar la idea de juventud como promesa,
para dejar espacio a la aparicién de una idea de la juventud como problema.

El objetivo de estas lineas consiste en poner sobre la mesa ideas para un
debate en torno a los elementos que justifican la hipétesis presente en el
parrafo anterior. Para ello, se destacaran algunos procesos de cardcter es-
tructural, persistentes y aplicables, en mayor o menor medida, a la repre-
sentacion colectiva de la juventud en las democracias europeas, junto con
elementos de naturaleza coyuntural, ligados a la actual situacién de crisis
econdmicay social en Espana.

* Profesor titular de Universidad en la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Complutense de Madrid. Ha sido respon-
sable del Observatorio Joven del Empleo del Consejo de la Juventud de Espana entre 2007 y 2009.
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En concreto, la propuesta que se plantea es que un debate fructifero en
torno alos retos a encarar en el ambito de las personas jovenes deberia con-
tener, al menos, los siguientes ejes: la estructura del mercado de trabajo
y sus disfunciones especificas para las personas jovenes, la cuestién de la
participacion politica y en la toma de decisiones colectivas, y la represen-
tacion colectiva que las personas jovenes tienen de si mismas en cuanto
grupo social.

2. Elmercado de trabajo como factor
de exclusion de las personas jovenes

Es ineludible hacer referencia a la dificil situacién por la que atravie-
sa el mercado de trabajo en Espana; se trata de una clave coyuntural,
de crisis econdmica, pero de una magnitud tan abultada que plantea la
necesidad de una reflexion a medio y largo plazo. En efecto, el hecho de
que una de cada dos personas jovenes se encuentre en situacién de des-
empleo dibuja un escenario sociolaboral inmediato dificilmente soste-
nible, y ademds sugiere que la modificacion de dichas cifras tendrad un
desarrollo temporal cuando menos a medio plazo. Mds atn, la solucién
a la presente situacion no pasa por la recuperaciéon de un «formato» de
mercado de trabajo que en la actualidad se encuentra en crisis. Dicho
de otra manera, la soluciéon no podrd consistir en ningtin caso en una
mera reactivaciéon econdémica que reintegre a las personas desocupadas
en empleos con caracteristicas similares a los empleos tipicos hace una

década.

La solucién, mds bien, pasard por la reformulacién del «formato> de
mercado de trabajo, por su reconfiguracién en el marco de una reordena-
cién de la produccién en general. De nuevo planteado en otros términos,
se estd afirmando aqui que el mercado de trabajo caracteristico de los afios
previos a la actual situacion de crisis econémica nunca volvera, siendo del
todo probable la reformulacién del mismo en un mercado de trabajo con
caracteristicas bien diferentes.

;Cudles podran ser dichas caracteristicas? Los datos e indicadores co-
rrespondientes a afos anteriores al desencadenamiento definitivo de la
actual crisis econémica nos ofrecen ciertas claves. Ya durante la primera
década del siglo xx1 se hicieron patentes los efectos de un proceso de trans-
formacién productiva originado en la globalizacién, en la redefinicion del
modelo de Estado de bienestar y en la revolucion tecnocientifica carac-
teristica de las sociedades contemporaneas. Todos estos factores suponen
la condicién de posibilidad para el surgimiento de un modelo productivo

basado en la flexibilidad.
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En efecto, la actividad productiva y empresarial se basa cada vez mds en
dos estrategias interrelacionadas, a saber, la externalizacién de aquellos as-
pectos no centrales de la produccién y la descentralizacién de la misma.
De esta forma, la produccién y la actividad empresarial implican una nece-
sidad de competitividad que, en el contexto productivo actual, es encara-
da a través de la flexibilidad. Las razones que fundamentan esta estrategia
tienen que ver con la nueva dimension de los mercados, asi como con las
posibilidades que ofrece el desarrollo actual de la tecnologia. Se trata de
empresas flexibles, en el marco de mercados flexibles que requieren una
produccion flexible para abastecer una demanda de consumo cada vez
mas flexible, segmentado y variado. Este conjunto requerird, por tanto, de
fuerza de trabajo también flexible, un proceso que supone la reconfigura-
cion institucional del mercado de trabajo.

Dicha reconfiguracion muestra diversas facetas, siendo precisamente las
personas jovenes las que en mayor medida se ven y se verdn afectadas por
los nuevos retos planteados. Por un lado, diversos autores y estudios su-
gieren el incremento de la precariedad laboral como un importante eje de
desigualdad en el mercado de trabajo. La incidencia de la temporalidad es
notablemente superior entre las personas menores de 30 anos. De manera
relacionada, parece necesario incorporar de manera decidida la nocién de
paro flexible, entendiéndolo como un momento mds del empleo, de mane-
ra que la dualidad del continuo «paro-empleo» parece estar en cuestion.
Ya no se trataria de bloques separados, sino de una unica realidad entendi-
da de forma dindmicay caracteristica del ciclo laboral de las personas, y so-
bre todo de las jovenes. Por otro lado, el actual mercado de trabajo primara
aquellas iniciativas innovadoras que abran espacios laborales en el &mbito
de la produccidn y, sobre todo, de la prestacion de servicios. Nos estamos
refiriendo aqui ala nocién de emprendedurismo, cada vez mds presente y
protagonista en el léxico laboral.

Se trata de un conjunto de retos (precariedad, temporalidad, paro
flexible, emprendedurismo) que se plantean de manera clara y patente
para las personas jovenes en el dmbito del mercado de trabajo, y desde
ese punto de vista son bdsicos para articular un debate fructifero en tor-
no a la juventud en la sociedad espanola contempordnea’. En este sen-
tido, es necesario enfatizar que los propios protagonistas, es decir, las
propias personas jévenes ya han incorporado estas dimensiones en su
realidad personal y psicosocial, de manera que su representacion colec-
tiva del empleo ya contiene tales realidades. Asi, en los propios discursos
de las personas jovenes surge como un elemento de experiencia vital ni-

1 Paraunanalisis m4s detallado, se sugiere una consideracién de los argumentos de SANTOS ORTEGA, A, MONTALBA
OCANA, C.,y MOLDES FARELO, R. (2004): Paro, exclusién y politicas de empleo. Aspectos socioldgicos. Tirant Lo Blanch,
Valencia.
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tido y sistemdtico la existencia de un mercado de trabajo marcado por la
necesidad de encarar la flexibilidad desde un punto de vista profesional
y personal’.

3. Los cauces de la participacion
politica como forma de participacion
en las decisiones colectivas

La situacion de crisis del modelo econémico y productivo que se observa
en la actualidad incorpora un cuestionamiento del modelo politico e ins-
titucional. En concreto, han surgido movimientos sociales, encabezados
y poblados fundamentalmente por personas jovenes, que ponen en cues-
tién los pardmetros a partir de los cuales se define el funcionamiento del
sistema democratico. No se estd sefialando aqui que las personas jovenes
cuestionen la pertinencia y los beneficios de la democracia, mas bien se esta
senalando que es posible observar una demanda de «actualizacién>» de los
criterios a partir de los cuales opera el sistema democratico.

Una de las novedades sociales mads relevantes que han surgido duran-
te el ano 2011 es la concreciéon de movimientos como los denominados
15-M o jDemocraciareal YA! Tal vez uno de los elementos mds significa-
tivos que dichos movimientos tratan de plantear sobre la mesa de debate
es la relacion existente entre politica y economia. Por un lado, el ambito
econémico y productivo (en el que se inscriben los mercados de trabajo)
parece caracterizarse por una alta velocidad en los procesos de cambio,
una rapida capacidad de adaptacién a las demandas planteadas por los
nuevos actores transnacionales (las firmas, las empresas y los conglome-
rados empresariales que operan en diversos 4mbitos geogréficos), por el
actual desarrollo tecnoldgico en la produccién de bienes y servicios y por
la nueva dimensién de los mercados caracteristica de un mundo globali-
zado. Uno de los resultados seria la reconfiguracion de los mercados de
trabajo tal y como anteriormente se ha descrito.

Por otro lado, las instituciones democraticas y los Estados no parecen
capaces de dar respuesta efectiva a las necesidades ciudadanas que resultan
del cambio productivo, desde la éptica de los movimientos sociales emer-
gentes. Mds auin, pareciera que las instituciones democraticas se mantienen
inmoéviles en pardmetros que ya no serian funcionales en las sociedades
contempordneas. Un conjunto significativo de personas jéovenes —que han
nacido y crecido de manera integra en un contexto democratico— pare-
cen percibir que las instituciones publicas no suponen un factor corrector

2 Véase la investigacion —financiada por el Consejo de la Juventud en Espana— realizada por SANCHEZ, E., y DELICA-
DO, C. (2007): Temporalidad en el empleo y mercado de trabajo para los jévenes en Espafia. Consejo de la Juventud, Madrid.
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o modificador de las dindmicas propias del sistema econdémico, abando-
nando a grupos sociales de especial relevancia, renunciando a la defensa
de sus derechos o marginando sus intereses legitimos, y todo ello en cierta
medida como consecuencia de las reglas del juego politico vigentes en la
actualidad.

Parece, por tanto, que las personas jévenes no se identifican con la di-
namica actual de funcionamiento de las instituciones politicas, habiendo
surgido una respuesta mas o menos organizada que cuestiona de manera
clara y directa la legitimidad de muchas de las decisiones e iniciativas que
emanan de dicha esfera.

Es importante hacer notar aqui que los movimientos de protesta protago-
nizados por personas jévenes, algunos mencionados anteriormente, parecen
establecer su preocupacién colectiva en el dmbito politico en un doble senti-
do. Por un lado, tal y como se ha planteado en los parrafos anteriores, se pro-
duce un cuestionamiento de la legitimidad de las instituciones democraticas
en gran medida como consecuencia de la falta de practicas democraticas en
su seno. En este sentido, estariamos haciendo referencia a una coincidencia
de intereses entre grupos en principio diferenciados, siempre desde el punto
de vista de las personas jovenes. La imposicién de un modelo de desarrollo
global, que estaria basado en la primacia de los mercados y de las decisiones
emanadas desde dmbitos econdmicos, entra en conflicto con la defensa de
los intereses de la ciudadania. En este punto, dicho concepto, el de ciudada-
nia, estaria siendo objeto de desmembramiento, toda vez que el adecuado
ejercicio de la ciudadania debe estar reconocido por las instituciones publicas
—politicas, estatales—, que deberian ser su principal garante. En esta linea,
podriamos afirmar como elemento para el debate que uno de los principales
retos que encaran las personas jovenes, desde su propio punto de vista, es el
de la participacién politica en defensa de una ciudadania disenada en unas
condiciones que fueron prometidas por los Estados de bienestar, pero que
en la actualidad son negadas precisamente por la pretendida puesta en sus-
penso de los principios de funcionamiento democraticos que son objeto de
demanda.

Por otro lado, los movimientos colectivos mencionados, protagonizados
en gran medida por personas jovenes, no solo cuestionan el espiritu demo-
critico de las instituciones, sino que inciden de manera clara y patente so-
bre las desviaciones altamente frecuentes con respecto alas normas éticasy
legales en el &mbito politico. Estamos haciendo referencia aqui a la corrup-
cién politica, que se ha convertido en uno de los procesos que de manera
mas evidente articulan las protestas procedentes de grupos de personas jo-
venes heterogéneas en otros sentidos. No parece necesario detallar en estas
paginas un andlisis de la corrupcién politica, toda vez que su incidencia y el
menoscabo que de las instituciones politicas resulta es patente. Conviene
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enfatizar, en todo caso, que se trata de procesos que las personas jovenes
perciben como parte fundamental de su demanda de transformacion y re-
construccion de las instituciones politicas democraticas.

4. Lavivienda como cuestion politica

Ambas lineas de argumentacion, a saber, la condicién de ciudadania y
la corrupcion politica, son vinculadas a elementos concretos de la vida so-
cial de las personas jovenes, de manera que su efecto cristalizaria en una
problematizacion clara de las condiciones de vida del colectivo. En ningun
otro dmbito esta afirmacién ha surgido de manera mas clara que en la pro-
blematica de la vivienda.

En efecto, el acceso ala vivienda constituye, desde hace décadas, uno de
los elementos més visibles del bloqueo del plan de emancipacién para las
personas jovenes. El mercado de la vivienda en Espania se ha caracterizado
por la vigencia de unos precios de mercado claramente alejados del valor
social de la mercancia. El reconocimiento de la vivienda como un derecho
de ciudadania no tenia una conexion clara y directa con los precios a pa-
gar por el acceso a la misma, generando una situacion atipica para toda la
poblacidn, pero especialmente para la poblaciéon mds joven, que ha expe-
rimentado la compra o el alquiler como una barrera para la conformacién
de un hogar propio. Uno de los rasgos distintivos de esta situacion ha sido
la vinculacién medidtica y real de las dindmicas del mercado de la vivien-
da con situaciones de corrupcién politica y econémica, con el predominio
de los intereses mercantiles con respecto a los ciudadanos y con una le-
gislacion sobre financiacion de las corporaciones locales que ha generado
situaciones andémalas en la gestion de los precios del suelo destinado a la
edificacion.

En el contexto actual de crisis econdmica y de modificacién del modelo
econdmico, todas estas circunstancias han derivado en la transformacion
de la cuestion de la vivienda en uno de los arquetipos de la perversion de
los derechos de ciudadania desde la visién de una parte importante de las
personas jovenes. De hecho, la cuestion de la vivienda se ha convertido, de
manera decidida, en una cuestion politica, de manera que los movimientos
recientes de protesta colectiva han hecho de las problematicas relacionadas
con la vivienda uno de sus caballos de batalla mas visibles.

En efecto, en un momento de crisis econdémica y de crisis del empleo, la
incapacidad de muchas familias para afrontar los pagos relacionados con
las hipotecas y sus correlatos mas feroces —los desahucios— ha llevado a
determinados movimientos sociales, vinculados con las plataformas jDe-
mocracia real YA!y 15-M, a politizar decididamente dichas problematicas,
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relaciondndolas en términos de causalidad con las anteriormente mencio-
nadas nociones de «crisis de la democracia» y «crisis de la ciudadania>,
asi como con los elementos de corrupcién politica y de predominio de los
intereses financieros y econdmicos. La interpretacion que se hace de los
procedimientos de desahucio contiene todos los elementos de enfrenta-
miento socio-institucional que venimos describiendo, ya que en el acto
de desalojo de una familia participan las diversas facetas institucionales
(legislacién, instancias judiciales, fuerzas de seguridad, capital financiero,
etc.) para arrojar un resultado susceptible de interpretacion en términos de
negacion de los derechos de ciudadania.

De nuevo nos encontramos con un ambito cuyo caracter politico se ha
subrayado de manera subita, siendo tal definicién realizada (o al menos vi-
sibilizada) en gran medida por los movimientos sociales en los cuales las
personas jovenes tienen una presencia evidente. Desde este punto de vista,
se trata de un elemento de debate fundamental, un eje de reflexién y de ac-
tuacion necesario para una consideracion cabal de los retos a enfrentar por
parte de las personas jovenes.

5. Sociedades liquidas, juventudes
fragmentadas

Una de las aportaciones mds relevantes para la comprension de las socie-
dades contemporaneas es la realizada por Zygmunt Bauman’ a partir de su
metafora liquida. Las sociedades contemporaneas se caracterizarian cada
vez mas por su cardcter fluido, porla erosién de los vinculos férreos y firmes
de caricter social, laboral, econémico, personal y por su transformacién
en vinculos cambiantes y no permanentes, incluso transitorios. Desde este
planteamiento, las sociedades y las identidades surgidas en ellas podrian
resumirse como la concatenacién de multiples comienzos y finales. Las so-
ciedades tendrian, si se permite la expresion, una naturaleza transicional.
A ello contribuirian algunos de los procesos descritos en estas paginas, en
concreto la transformacién de los vinculos laborales y econdmicos analiza-
da en el segundo epigrafe.

Es precisamente en el andlisis del autoconcepto de las personas jévenes
donde tal vez la aplicacion de la idea de identidad liquida tenga mayor
relevancia, ya que todos los procesos y retos planteados en estas pagi-
nas parecen operar para fragmentar dicha identidad y generar espacios
de interaccién diferenciados y transitorios. La vida econdmica, la vida

3 Bauman es un autor prolifico, siendo muchas las obras que pueden referenciarse. Tal vez la obra més relevante en la tltima
década sea Modernidad liquida, traducida y editada por el Fondo de Cultura Econémica (Buenos Aires) en los primero anos del
siglo xxI1.
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politica y la vida social obedecerian a tal légica de fragmentacion, dando
lugar a una representacion colectiva de la juventud también en términos
fragmentados.

Un anadlisis de la visién que las personas jovenes tienen de su entor-
no social deberia incluir, no obstante, el propio analisis que las perso-
nas jovenes realizan de los elementos econémicos, laborales y politicos
de la sociedad espanola contemporanea. Diversas investigaciones ponen
de manifiesto que la representacion colectiva del grupo social que nos
ocupa incorpora una vision fluida de las relaciones laborales y del mer-
cado de trabajo, percibiendo dichos dmbitos en su dimensién de permea-
bles al cambio, transformables. Los mercados de trabajo y las dindmicas
econdmicas se caracterizarfan indeleblemente por su flexibilidad. Ahora
bien, tal andlisis no parece poder aplicarse, desde la éptica de las perso-
nas jovenes, a otros dmbitos de la vida publica, y en concreto no parece
aplicarse a la esfera politica. En ese contexto, las instituciones politicas, y
en concreto los pardmetros de funcionamiento de los sistemas democra-
ticos, serian estructuras poco permeables a la flexibilidad y a la capacidad
de renovacion que se exige a los individuos. Mas bien al contrario, las ins-
tituciones serian dmbitos de perpetuacion de disfunciones estructurales
que estdn en el origen de importantes consecuencias negativas para los
individuos.

En esta tension podria articularse un debate que incorporaralos distintos
retos que deben encarar las personas jovenes. La flexibilidad caracteristica
de la esfera econdmica genera dificultades para que el émbito laboral (con-
tinuacién de la experiencia educativa) se constituya en una fuente firme de
identidad social. Al mismo tiempo, el contexto de participacion politica y
la percepcidn de unas instituciones opacas para los intereses de la ciudada-
nia pueden generar una identidad colectiva en términos de confrontacion,
estableciendo conflictos de baja intensidad en dmbitos concretos de la vida
social y personal (buen ejemplo de ello podria ser el andlisis de la proble-
matica de la vivienda anteriormente realizado). Por todos estos motivos,
la juventud estaria caracterizada por su caracter problemético. Mds aun,
el conflicto ya no seria inicamente un conflicto intergeneracional, toda
vez que la etapa de juventud entendida como promesa se caracterizaria por
su flexibilidad, por su caricter extenso y liquido; siendo posible que dicho
conflicto se desarrolle en el ambito de la definicién de la identidad de las
personas jovenes en cuanto que resumen patente de los retos que las socie-
dades contempordneas plantean para la definicion de laidentidad en térmi-
nos generales.



|.a bancarizacion
de las cajas de ahorros

Profundizar en nuestro conocimiento, implica ofrecer en ocasiones, di-
ferentes dngulos y versiones de la misma realidad, de forma que nuestro
juicio sea lo mas ponderado posible. El articulo que a continuacién pre-
sentamos, procura ofrecer dos posiciones diferentes en cuanto al proceso
de bancalizacién de las cajas que se estd produciendo en nuestro pais. Para
ello se ha invitado a dos expertos en este ambito, a través de una encuesta
ad hoc, a compartir con nosotros sus principales argumentos.

1. ;Cuales creen que son las principales
consecuencias del proceso de bancarizacion de las
cajas de ahorros para nuestro sistema financiero?

Manuel Igual Olalquiaga': Por una parte, las autoridades financieras han
optado por clarificar el panorama financiero. Con esta medida se ha llegado
a un unico tipo de entidades financieras, bancos, con su forma de gobierno,
que buscala obtencién del beneficio. Ademds, debido ala dificultad de encon-
trar inversores para las nuevas entidades, y de los problemas que tienen para
acceder a los mercados de dinero, se favorecerd y promoverd la integracién
en bancos, con lo que se producird una concentracién de entidades, lo que
conllevara que al final haya menos bancos. Este nuevo panorama permitira a
las entidades financieras centrarse exclusivamente en el negocio bancario y
tomar decisiones basadas en razones de rentabilidad y riesgos.

José Miguel Villa Antonana “: Las cajas de ahorros han constituido una
fuente esencial para la financiacién de la economia y para el acceso de una
buena parte de la poblacion a los servicios crediticios y financieros, esti-
mulando ademds la competencia efectiva dentro del sistema financiero, ga-

*  Director Empresas de Banco Espirito Santo (sucursal en Espaa).

**  Secretario general de la Federacién de Servicios de UGT.



rantizando un mercado financiero mds plural y evitando la concentracién
oligopolica de la gran banca. En estos ultimos anos, se han visto afectadas,
en algunos casos, por la mala gestién de sus dirigentes, en otros, victimas
de su alta exposicion con el sector inmobiliario y, finalmente, también han
pagado su «clientelismo politico> al ceder a presiones de las administra-
ciones regionales para sus proyectos megalémanos y poco solventes.

Las cajas desplegaban ademds una importante obra social, fomentaban
un modelo de crecimiento multipolar y, debido a su gran implantacién
territorial, imprescindible para la economia del pais, constituian uno de
los componentes esenciales del capital social comunitario. Estas entida-
des también han cumplido un papel de estabilidad y fortaleza para el sis-
tema financiero espanol, como se demostré cuando en los anos noventa
las cajas, aconsejadas por el Banco de Espana, compraron bancos o redes
de oficinas bancarias, evitando que se repitieran crisis bancarias como
la de los ochenta, que tan caras resultaron para el Fondo de Garantia de
Depdsitos, y que dafiaron la imagen y confianza en el sistema financiero
de aquel momento. Nosotros siempre hemos defendido la naturaleza ju-
ridica de las cajas como entidades privativas de caracter fundacional, es
decir, que cumplan una doble funcidn: la prestacion de servicios de inter-
mediacién financiera y la reversién de una parte de sus beneficios a través
dela obra social. Su transformacién en bancos estd suponiendo la pérdida
de todas estas fortalezas que representaban las cajas dentro del sistema fi-
nanciero espafiol, sin olvidar el brutal impacto que ha tenido este proceso
sobre la plantilla y la red de oficinas del sector, con una pérdida de mas
de 14.000 empleos desde 2008 hasta junio de 2011 y el cierre de mas de
3.000 oficinas, cuando se prevé, ademds, una segunda ola de ajustes, que
puede suponer la eliminacién de 12.000 trabajadores mas.

2. ;Cuales son los impactos de este proceso para
los ciudadanos usuarios de las cajas de ahorros?

Manuel Igual Olalquiaga: En principio no tienen por qué verse afecta-
dos; sobre todo los que tengan concedidos préstamos a largo plazo, como
puedan ser las hipotecas, ya que las condiciones estdn recogidas en contra-
to y no se pueden cambiar. Al resto se les pueden cambiar las condiciones
que se les venian aplicando y el tipo de atencién y servicios si la nueva en-
tidad a la que pertenecen tiene una segmentacion de clientes y una politica
comercial distinta.

José Miguel Villa Antonana: Entre las senas de identidad de las cajas
de ahorros, ademds de la obra social, figuraban la orientacién del negocio
hacia la financiacién de las familias y las pymes, la lucha contra la exclu-
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sién financiera y el compromiso con el desarrollo territorial. Las cajas de
ahorros han realizado progresivamente un acercamiento equilibrado y
comprensivo a las pricticas sociales responsables, cubriendo una gama
de campos econdmicos, como el microcrédito, el desarrollo regional y la
inclusién financiera. Una vez que se produce el cambio de su naturaleza
juridica fundacional y pasan a convertirse en bancos, actuando bajo crite-
rios de puro mercado y competencia e imponiendo politicas comerciales
agresivas, todos estos objetivos desaparecen de su punto de mira, y los mas
afectados van a ser los clientes de estas cajas reconvertidas en bancos, cuyos
inversores privados buscardn la maxima rentabilidad posible sin importar
tan nobles fines. La mitad de las entidades financieras que son de la socie-
dad y revierten sobre ella pasardn a ser solo de unos pocos. Desaparecera el
dividendo social, los sistemas de inclusion financiera para esos colectivos
sociales que no resultan de interés comercial para los bancos, y se reforza-
ra el poder de la economia financiera sobre el sistema productivo. Esto es,
millones de personas se veran perjudicadas y la exclusién financiera serd
aun mas profunda. Y esto en un momento en el que, mas que nunca, Espa-
na necesita una red de distribucién del crédito, ese crédito que desde las
entidades financieras privadas no fluye hacia la economia real, es decir, las
familias y los pequenos y medianos empresarios. Ademas, las cajas de aho-
rros han sido el inico modelo de ejercicio de la actividad financiera que ha
permitido la participacion de la sociedad en sus 6rganos de gobierno y de
gestion. De hecho, los impositores, como proveedores de los recursos con
que las cajas operan, tienen asignado un porcentaje de representacién que
oscila entre un 25% y un 50% del total de los derechos de voto en cada uno
de los érganos de gobierno.

3. ;Cuales seran las consecuencias para las
obras sociales de las cajas de ahorros?

Manuel Igual Olalquiaga: Algo se veran afectadas, ya que los bancos
no tienen ese objeto social, pero se podrdn mantener en aquellos casos
en los que se puedan incluir dentro de las fundaciones que tengan las
nuevas entidades. De esta forma, el sector bancario, a través del desa-
rrollo de sus politicas de responsabilidad social corporativa, también
devuelve a la sociedad un valor anadido a través de estas fundaciones
u otras herramientas de colaboracién que refuerzan su compromiso en
este ambito.

José Miguel Villa Antoiiana: Las cajas de ahorros estaban constitui-
das bajo la forma juridica de fundaciones de naturaleza publica o priva-
da que, aunque actuaban bajo criterios de puro mercado, cumplian una
finalidad social, revirtiendo un importante porcentaje de los beneficios
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obtenidos a la sociedad a través de su obra social que, ademas de ser un
sector eficiente de la economia espafola con un gran impacto sobre la
produccidén y sobre el empleo, se constituye como un instrumento de
cohesién social y de redistribucion territorial de la riqueza. Pero la caida
del beneficio motivada por la crisis econémica, por un lado, y la banca-
rizacion, por otra, han supuesto una significativa reduccién de la dota-
cién a obra social de las cajas de ahorros. Esto ultimo se explica por la
exigencia que supone la conversién de las cajas en bancos de destinar
parte del beneficio a remunerar a los nuevos inversores privados. Ade-
mds, Bankiay Banca Civica, que han salido a Bolsa y han recibido ayudas
del Estado, estdn sujetas a las restricciones impuestas por Bruselas a los
grupos financieros que han solicitado ayudas publicas. En este sentido,
para poder acogerse al régimen de ayudas, las entidades beneficiarias de-
ben comprometerse a no repartir dividendos que excedan el 30% de los
beneficios o, en el caso de las cajas de ahorros, no acordar dotaciones a
la obra social que excedan dicho porcentaje salvo en lo que sea necesario
para cumplir compromisos adquiridos. En cuanto a los datos, estos no
dejan lugar a dudas. Como ya se esperaba, en 2010 ha caido considera-
blemente la dotacién para la obra social respecto a 2009 (un 21%) y, no
digamos ya, respecto a 2007 (un 55%). En paralelo a la caida de las dota-
ciones se han ido reduciendo en la misma proporcién los gastos (fondos
dotados en ejercicios precedentes mds ingresos procedentes de la misma
obra social): un 19,7% respecto a 2009. Las diferencias entre entidades
son notables. Cajasur, intervenida por el Banco de Espana y posterior-
mente adquirida en subasta por BBK, vio menguar su inversién en obra
socialun 61,37%. La CAM, la tltima firma que ha tenido que ser rescata-
da por el supervisor, recort6 su gasto en obra social un 36,3% en 2010. La
fusion de Caja Espana y Caja Duero ha supuesto la reduccién de los re-
cursos destinados a obra social en casi un 44%. Entre los grandes grupos,
las cajas que se han aliado para formar Caja Tres redujeron su gasto para
estos fines sociales un 36,03%. Bankia, en un 34,78%, y Mare Nostrum
también ha disminuido sus recursos en un 32,24%. La Caixa ha sido la
tinica caja que ha incrementado los fondos destinados a obra social (en
un 6%). Pero es que, ademds, segtin el informe de UBS sobre «La eco-
nomia espanola en la era de la austeridad>, se estima que la dotacién
total destinada a este tipo de actividades en 2013 serd de 463 millones
de euros frente a los casi 2.000 millones de euros de 2007. Mds de la
mitad solo partir4 de La Caixa (272 millones), mientras que los millones
restantes se los repartirdn entre el resto de cajas, algunas de las cuales no
aportardn ni un euro (Catalunya Caixa, Novacaixagalicia, CAM, Banca
Civicay Unnim). También se verdn considerablemente reducidas las do-
taciones de Bankia, que aportara un 76% menos que en 2009 (41 millo-
nes), asi como de BBK (un 40% menos). En definitiva, aunque las futuras



fundaciones continden realizando obra social, las cantidades destinadas
a tal fin estaran condicionadas por el dividendo y ello repercutird negati-
vamente en las actividades sociales, medioambientales y educativas, a las
que se destinaba un buen monto econdémico anualmente.

4. Unavez que se han producido las decisiones,
tanto politicas como legislativas, que han
provocado este cambio, ;consideran que
podia existir otra alternativa o forma de
afrontar la situacion a la que se tuvieron
que enfrentar las cajas de ahorros?

Manuel Igual Olalquiaga: Las cajas de ahorros se crearon con el ob-
jetivo de facilitar a los pequenos agricultores y negocios locales el acceso
al crédito en unas condiciones favorables para que pudieran desarrollar
su actividad. Tenian un marcado objeto social. Durante el siglo pasado se
produjo un proceso de concentracién de las cajas mas pequenas con el fin
de ganar competitividad. También van sufriendo una transformacién pau-
latina, perdiendo algo el objeto exclusivo de desarrollo econémico de su
entorno, pasando a imitar en determinados aspectos procedimientos y ac-
titudes de la banca privada. Las cajas entraron en el negocio de tomar parti-
cipaciones de empresas, financiar grandes proyectos empresariales, ofrecer
servicios colaterales de asesoria financiera, abrir negocios internacionales,
etc. Asi, la bancarizacion de las cajas es una solucién que pone a competir a
todas las entidades financieras bajo las mismas reglas de juego. La reforma
de las cajas es una peticion que se venia haciendo antes de la actual crisis.
Los bancos argumentaban que las cajas siempre han competido con ventaja
respecto a ellos, ya que no tenian un accionista que les exigiera una renta-
bilidad minima para poder obtener un dividendo, por lo que podian dar
condiciones mds ventajosas a sus clientes. Esto se traducia en una mayor
facilidad para captar determinados clientes. También podian tener partici-
paciones en los bancos y no al revés.

José Miguel Villa Antonana: Claramente, el objetivo de todo este pro-
ceso de reestructuracion ha sido terminar con el modelo social que repre-
sentan las cajas de ahorros. Todas estas peculiaridades que mantenian las
cajas de ahorros eran, precisamente, en las que se fundamentaban deter-
minadas voces que cuestionaban incansablemente su naturaleza juridica y
reclamaban su equiparacion con el resto de entidades financieras. En este
cajon estaban la Federacién Bancaria Europea, la Comisién Europea, el
Fondo Monetario Internacional, el Banco de Espana, el Circulo de Empre-
sarios, etc. Y han sido las que con su insistencia han provocado la reforma
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normativa del sector, aprovechando el momento de crisis econémica y la
debilidad mostrada por algunas de ellas. En lugar de ello, lo l6gico hubiera
sido exigir las responsabilidades correspondientes. Si lo que realmente se
perseguia era aumentar su solvencia y reforzar su estructura de capital, no
eranecesario en ningun caso modificar su naturaleza juridica ni acabar con
su funcién social. Ademads, el hecho de que su control y capital sea privado
no garantiza ni una gestiéon mas eficiente ni su solvencia, como bien se ha
podido comprobar en los ultimos dos anos. No hay mds que observar en
qué situacion se encuentran los grandes grupos bancarios de la mayoria de
los paises desarrollados en los que ha sido necesaria la entrada de capital
publico y su nacionalizacién para garantizar su supervivencia. Visto lo an-
terior, seguramente si hubiera sido posible otra alternativa: la creacién de
una banca publica que hiciera fluir el crédito, tal como recomend? el pre-
mio Nobel de Economia Joseph Stiglitz a las autoridades espanolas. Pero,
en lugar de utilizar los fondos publicos para cumplir esta funcién social, se
han destinado a financiar la privatizacion de las cajas de ahorros para que
continten desarrollando los mismos comportamientos especulativos que
los bancos (los que causaron la crisis financiera), para costear la masiva sa-
lida de trabajadores y para incrementar todavia mas los salarios y bonos de
sus directivos.



La crisis y los retos de futuro
para las organizaciones
del Tercer Sector de Accion Social

Equipo de Estudios de Caritas Espaiiola

Alo largo del segundo semestre de 2011, a través de la técnica DELPHI,
un grupo de 20 expertos de la Confederacion Caritas Espanola han estado
trabajando sobre la construccion de un conjunto de hipdtesis sobre el esce-
nario social de los préximos anos.

El resultado de este trabajo ofrece un horizonte muy complicado en tér-
minos de aumento y complejidad de las necesidades y de la evolucion de las
respuestas de los sistemas de atencién. Horizonte en el cual ya estamos in-
mersos, pero del que solo estamos vislumbrando sus primeras consecuen-
cias'. Las conclusiones de los expertos apuntan a una situacién atin mas
dificil y compleja sobre la que debemos profundizar, para que los procesos
de toma de decisiones dentro de las organizaciones no estén solamente ba-
sados en criterios de «supervivenciax.

Si se cumple el binomio «mayor volumen de necesidades — menos recur-
sos para atenderlas» de una forma sostenida en el medio plazo, la tensién
producida entre ambos factores acabara trasladdndose a la sociedad espano-
la en términos de falta de cohesion social. Indicadores recientes* nos mues-
tran el aumento progresivo de la desigualdad en términos de ingresos y de
la reduccién de los ingresos medios de los hogares espanoles. No es objeto
de este analisis recordar todos los datos de los que ya disponemos sobre esta
situacion, sino advertir de la necesidad, al hilo de la reflexion de los expertos,
de si nuestros planes de actuacion a medio plazo estdn correctamente enca-
minados o deben ser repensados a la luz de la profundidad, en intensidad y
temporalidad, del cambio social que estd comenzando a producirse.

1 LAPARRA, M., y PEREZ, B. (coords.) (2010): El primer impacto de la crisis en la cohesion social de Espafia. Coleccién Estu-
dios de la Fundacién FOESSA, Ciritas Espanola, Madrid.
2 Eurostat. Ratio s80/20y Coeficiente Gini.



TABLA 1. Hipétesis de trabajo

«Enlos préximos cinco aiios...» Probabilidad

«... se producird un endurecimiento en los requisitos o en las dificultades en 8,24

el acceso alas carteras de servicios y prestaciones de los sistemas publicos de

atencion social».

«... se producird un incremento en el nimero de personas que acuden a 8,19

Ciritas solicitando ayuda».
=

«... se continuardn produciendo recortes econdémicos en los presupuestos 8,12 —

publicos destinados a los émbitos de pobreza y exclusion». >

«... se cerrardn o disminuirdn prestaciones, programas, centros o servicios en 8,06

el Tercer Sector».

«... se producird un incremento en el nimero de personas en situacion de 8

pobreza y/o exclusién social».

«... se priorizard la reivindicacion de la concrecién de més y nuevos derechos 6,85

subjetivos en las diversas legislaciones y desarrollos normativos frente a otras

reivindicaciones.>»

«... aumentard la labor de denuncia social de las organizaciones del Tercer 6,76

Sector.» £
ko
=

«... laatencién de las organizaciones del Tercer Sector a las personas en 6,27 >

situacion de exclusién y vulnerabilidad puede contribuir a un debilitamiento

de los derechos sociales reconocidos por la legislacién actual.»

«... se producird un reforzamiento de la unién de las organizaciones del 6,10

Tercer Sector en defensa de los derechos sociales.»

«... se promulgard una ley de 4mbito estatal que establecerd cudles deben ser 3,41

los derechos, servicios y prestaciones, de cardcter “minimo”, en el dmbito de

los servicios sociales.» g;'
—
>

«... se homogeneizardn en todo el Estado los sistemas de rentas minimas / 3,12

bésicas (igualdad de derecho y cantidad econémica).»

Desde el comienzo de la crisis, Céritas, a través de sus més de 6.000
puntos de atencidn, ha realizado un esfuerzo sostenido, tanto en incre-
mento de medios humanos como econémicos y de tiempo, en poder
ofrecer una acogida digna y una respuesta concreta a las necesidades
de los ciudadanos que, cada vez mas, llaman a nuestras puertas. Ciuda-
danos que acuden a nosotros por primera vez, ciudadanos que vuelven
después de anos de haber mantenido situaciones estables y, no se nos
olvide, ciudadanos que acudian a nosotros de forma mds o menos ha-
bitual en tiempos de bonanza, porque la pobreza y la exclusién seguian
existiendo, y ahora en mayor magnitud. Esta situacién, junto a la menor
disponibilidad de recursos publicos, ha producido una modificacién del
contexto donde se desenvuelve nuestro sector.
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Pero este nuevo escenario no solo ha puesto en una situacién dificil
al Tercer Sector de Accién Social (TSAS), sino también al propio sis-
tema publico de atencién social general (empleo, vivienda, sanidad...)
y al sistema de servicios sociales en particular. Hoy, mds que nunca,
se estd produciendo una redefinicién de lo que entendemos como pu-
blico. Desde nuestro punto de vista, el TSAS, si consigue atemperar
la necesidad de volcar gran parte de sus esfuerzos en su propia super-
vivencia, podrd aportar, de forma estratégica, su experiencia a dicha
redefinicion. Aportacion entendida desde el punto de vista de que lo
publico no es la Administracién, sino aquello de lo que nos dotamos
para el bien de lo comun. Pero solo podra ser asi si nos centramos en
el qué hacemos y en el como lo hacemos. Sin los medios no tenemos
accion. Sin embargo, de cémo respondamos a ese qué y a ese como
dependera nuestro rol en la construccién del nuevo modelo social que
comienza a vislumbrarse.

La crisis, tanto por el aumento de las necesidades asistenciales como
por la reduccién de recursos econémicos para los programas de servi-
cios sociales, estd «poniendo contra las cuerdas>, en algunos lugares,
las acciones concretas de insercién dirigidas a colectivos especificos,
la accidén social de base y el desarrollo comunitario. En definitiva, un
modelo de trabajo ya consolidado. ;Cudl es el lugar de la accién social
mds general, de los proyectos y acciones de cardcter especializado, de
las iniciativas comunales, en el &mbito de los servicios sociales hoy?

Ya sabiamos que otro modelo social era necesario, y muchas orga-
nizaciones sociales llevaban afos en esa contienda, pero la crisis lo ha
puesto en la agenda inmediata de la ciudadania. Este modelo socioeco-
némico neoliberal, que nos arrastra hacia donde nos encontramos, ha
facilitado también que en la agenda publica otra forma de pensar sea
posible. Una forma de hacer que nos invita a la transformacién, tanto
de estructuras como de nuestra actitud ante el desarrollo de nuestra
accion.

Es en este contexto donde algunas organizaciones se estdn pregun-
tando por su supervivencia, es donde, quizd a contracorriente, que-
remos proponer una reflexién sobre diferentes enfoques de nuestra
accién, que no son excluyentes entre si, pero cuyos pesos en nuestras
decisiones cotidianas si van a determinar cudl pueda ser y seguir siendo
nuestro papel en el futuro.



1. Cantidad e intensidad: dos ejes
en interaccion permanente

En el ejercicio de la actividad de las organizaciones del TSAS existen
dos perspectivas que interactiian para definir el posicionamiento de su
actividad.

La primera de ellas se basaria en aspectos mas de cardcter cuantitati-
vo. La definimos como la tendencia de las organizaciones a incrementar
su capacidad de respuesta en relacién con su mision, donde los resulta-
dos se convierten en la clave para la evaluaciéon de las tareas que con-
cretan su hacer. La segunda se apoyaria mds en elementos de caracter
cualitativo. Esta se concreta en la propensién de la organizacion a pri-
mar sobre otras estrategias aquellas que profundicen en los aspectos de
construccion y defensa de los derechos sociales; los procesos de inter-
vencién y participacion donde se reconoce a los sujetos son los aspectos
sobre los que pivota la concrecién de su mision.

Ambas perspectivas no son contradictorias ni excluyentes entre si.
Aquellas organizaciones que sepan encontrar una mejor sinergia entre
ambas se encontrardn mejor posicionadas en términos de sostenibili-
dad y sentido de la accién.

CUANTITATIVA

CUALITATIVA

Por otro lado, las organizaciones sociales concretan su misién en un
conjunto de actividades que podemos agrupar en tres grandes bloques.
Tareas de asistencia, de promocién y de transformacion.

Las actividades de asistencia son las que entendemos como aque-
llas que, basicamente, van dirigidas a las consecuencias de la falta de
satisfaccién de las necesidades basicas o de supervivencia (comedores
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sociales, programas de apoyo al alquiler de vivienda, construccién de
infraestructuras de saneamiento y pozos en paises en vias de desarrollo,
residencias de mayores...).

Las actividades de promocidn son aquellas en las que se busca atacar
las causas que han generado los problemas, predominando un enfoque
de individuacién de la intervencion desde la capacitacién (programas
de itinerarios para el empleo, construccién de una escuela de formacién
profesional, pisos de insercién...).

Las actividades de transformacién buscan la modificacidn tanto de
aspectos individuales como de elementos estructurales, prevaleciendo
perspectivas mds relacionadas con el empoderamiento, la visibilidad de
la accién y la sensibilizacién sobre la misma (programas de participa-
cidén comunitaria, creacidon de redes, construccion de lobbies, forma-
cion de lideres, proyectos de reconstruccién del entramado civil...).

Si cruzamos los ejes de posicionamiento con el tipo de actividad,
obtenemos un marco para la reflexién sobre tendencias de sentido de
las organizaciones que nos parece procedente presentar como un ins-
trumento a seguir completando. Creemos ttil, en un momento donde
la tactica predomina sobre la estrategia, donde lo estructural se sigue
visualizando como coyuntural, presentar una sencilla herramienta de
andlisis de posicionamiento frente a la tarea de las organizaciones del
sector.



BAJO LA LOGICA DEL
POSICIONAMIENTO

’

STICAS

CARACTER

REALIZAMOS TAREAS DE ASISTENCIA... “repartimos peces”
CUALITATIVA

CUANTITATIVA

... DEL “MAS ES IGUAL A MEJOR”

> Predominio de acciones dirigidas a las consecuencias.

... DEL “RECONOCIMIENTO” (dignidad, integralidad, potencialidad...)

> Respuesta a necesidades de subsistencia reales de los ciudadanos.

BASADAS EN LA RESPUESTA

Prima la disponibilidad de recursos sobre las
necesidades de las personas.

Prima lo cuantitativo sobre lo cualitativo.
Recursos dirigidos a aumentar dias, horarios de
atencidon y numero de personas dedicadas a las
acciones que son puerta de entrada a los
sistemas de atencidén.

La eficacia entendida en relacién al numero de
personas atendidas y los recursos invertidos .
Tendencia a disminuir el seguimiento de las
situaciones personales y familiares en la medida
en que crece la demanda.

Mayor propensiéon a que los agentes sean
sujetos protagonistas y a que las personas
atendidas sean meros beneficiarios de la accidén.

> Se parte del reconocimiento de que
toda persona tiene derecho a la
cobertura de sus necesidades
basicas

> Se genera un mayor cambio vy
mejora personal en la medida que
la persona asume una serie de
derechos y deberes.

Adecuamos las practicas a
formatos donde las personas
destinatarias de la accién tienen
un mayor protagonismo.
Acciones inspiradas con mayor
peso del principio de trabajo
comunitario.

Mayor equilibrio entre la accién
asistencial y el seguimiento de
las situaciones de las personas.
Las acciones tratan de resolver
las necesidades inmediatas pero
con vocacién de iniciar procesos
de cambio.

= JQué valor afladido aporta el TSAS en relacién con otros agentes al desarrollar tareas de asistencia(SSSS, sector lucrativo...)?

éCAmo mantener la capacidad para dar respuestas tempranas flexibles, dagiles y adaptadas, especialmente a los colectivos mas
vulnerables?



BAJO LA LOGICA

’

DEL
POSICIONAMIENTO

STICAS

CARACTER

REALIZAMOS TAREAS DE PROMOCION... “ensefAamos a pescar”
CUALITATIVA

CUANTITATIVA

... DE LA “INSERCION”

... DE LA “PARTICIPACION”

La necesidad de alcanzar mayores cotas de especializacién debido a la experiencia que se va adquiriendo
Se busca una mejora permanente del trabajo que se realiza en las diferentes dimensiones desde las que se abordan los

itinerarios de insercién.

Tendencia a un trabajo compartimentalizado.

BASADAS EN LA RESPUESTA

Tendencia a aumentar los recursos
especializados que garanticen todas las fases
contempladas en los itinerarios.

Predomina la extensiéon (mas que la intensidad y
la profundidad) de los programas de
intervencion.

Mayor facilidad para la estandarizacién

La evaluacién es mas de resultados que de
procesos.

Con el tiempo, estas acciones adquieren un
mayor caracter normativo.

Cuanto mas especializada es la tarea mayor
complejidad para la toma de decisiones desde el
punto de vista del conjunto de la organizacidén.
Predomina una gestién funcional de la
organizacion.

Se buscan resultados en base a objetivos
preestablecidos.

Se tiende mas a buscar un perfil que se adecue a
un programa.

Se tiende E] una mayor
satisfaccion de necesidades (no
sélo las materiales) por los
propios medios de las personas.
Predomina el concepto de
empoderamiento en E]
satisfaccion de las necesidades y
en la defensa de los derechos.

Se acomete la accién desde una
perspectiva integral (derecho a la
vivienda, la salud, la educacién...)

Se busca mas la activacién de las
personas dando gran peso a las
capacidades (y potencialidades)
personales.

La persona no queda definida
por sus necesidades, carencias o
problemas.

Predomina la flexibilidad en los
procesos de intervencidn.

Se evaluan mas los procesos que
los resultados.

Lo educativo pesa mas que otros
aspectos de la intervencioén.
Recupera para la intervencién
social la dimensién relacional
Predomina una gestién por
procesos de la organizacion.
Tendencia a profundizar en la
calidad de los recursos
especializados.

éQué valor anadido aporta el TSAS en relaciéon con otros agentes al desarrollar tareas de promociéon(SSSS, sector lucrativo...)?
éComo puede generar espacios de ciudadania activa y de desarrollo del compromiso civico con la justicia y la solidarida@

éCOmo puede estructurar las comunidades, creando espacios para el encuentro y participacion?




BAJO LA LOGICA DEL
POSICIONAMIENTO

CARACTERISTICAS

REALIZANMOS TAREAS DE TRANSFORMACION... “ipesca en condiciones para todos!”
CUANTITATIVA

... DEL “ACTIVISMO”

>

CUALITATIVA

... DE LA COMUNIDAD EN SU CONJUNTO

Mayor presencia publica

> Mayor interaccién con otros agentes

BASADAS EN EL RESULTADO

Se busca la mayor presencia posible en ambitos
de decision y control.

Vive la relacion con otros agentes institucionales
como una relacién de competencia.

Se desarrolla la visibilidad de la organizacién en
general, como una garantia para su supervivencia.
La accion se legitima por la via de la popularidad

El sentido de la accién se supedita a la obtencidn
de fondos y de prestigio.

Se trabaja para que las
estructuras garanticen el
desarrollo de los derechos.

Se potencian las acciones en
defensa de los derechos.

Se ejerce un compromiso
responsable con la denuncia del
no cumplimiento del ejercicio de
los mismos.

El acceso, garantia y defensa de
los derechos debe tener en
cuenta los derechos de otros
pueblos.

Incide en Ila promocién de Ilas
personas \ aborda de forma
simultanea la transformacién de las
causas, la denuncia, [E]
sensibilizacion 2 ] propuesta
politica.

No entiende la accién si no es
realizada en red con otros agentes
presentes en el territorio .

Promueve la liberaciéon econédmica y
social de las personas y pueblos,
especialmente de los mas
desfavorecidos.

Exige un cambio de modo vida. Hay
coherencia entre propuesta y vida.
Recupera para la intervencidn social
lo grupal y lo comunitario.

éQué valor afnadido aporta el TSAS en relacién con otros agentes al desarrollar iniciativas de transformacién (Sindicatos, Partidos

politicos, otras estructuras de participacidén social...)?

iQué objetivos concretos debe buscar el TSAS como actor politico ? éEn qué ambitos?
éCoOmo rentabilizar su posicidn privilegiada para aportar conocimiento de primera mano sobre las realidades de la exclusioén ysus

multiples facetas?
éDe qué forma puede servir para la
de la solidaridad y la gratuidad?

éCOlmo puede crear opinidn social y transmitir valores sociales identificando, captando y sacan

nalizacion del compromiso de las personas a favor del bien de la comunidad desde la perpectiva

a la luz publica problemas y

dificultades sociales, haciéndose eco de las inquietudes ciudadanas y de los problemas de las personas mas excluidas?
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