No hay democracia sin ciudadanos. Ya desde la Grecia clasica, la
nocion de ciudadania esta vinculada a las relaciones entre el estado y
sus habitantes. Hoy se refiere a la pertenencia de los individuos a una

comunidad politica que les confiere un determinado nivel de derechos y obligacio-

nes de caracter universal. De sibditos a ciudadanos. Esa es la gran transformacion

que han llevado consigo los estados modernos. A pesar de ello, todavia estamos muy

lejos de lograr una plena ciudadania para todos los seres que en el mundo habitan. No ha llega-

do todavia la democracia a todos los paises. Tampoco se ha conseguido una igual oportu-
nidad de disfrutar y ejercer la ciudadania para todos aquellos que viven en el mundo
democratico.
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Ser ciudadano es complejo. No s6lo depende de las posibilidades que
brinden los regimenes politicos para ello. Es también una consecuencia
de su ejercicio. Asi, la ciudadania debe ser reconocida y ejercida para
avanzar hacia una buena sociedad. La ciudadania, como un proceso o
practica, debe también considerar los desafios a la innovacion democrati-
ca que tienen en cuenta nuevos escenarios politicos con nuevos actores sociales,
nuevas problematicas y nuevas posibilidades de participacion. Por ello es menester
reflexionar y analizar los alcances y los retos que se presentan a medida que se ha ido
consolidando. Los articulos de la monografia de este niimero de la revista Documentacion
Social brindan la posibilidad de ahondar en el estudio del ser ciudadano, a partir de dife-
rentes perspectivas analiticas. En primer lugar, la perspectiva tedrica, que facilita la
comprension de los alcances y retos mas significativos. Mas esa reflexion debe ser
complementada con los andlisis del ejercicio real de la ciudadania por parte de
determinados grupos sociales que, con mas o menos reconocimiento, han
hecho uso de esos derechos en tanto que ciudadanos de su pais.
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Presentacion

No hay democracia sin ciudadanos. Ya desde la Grecia clasica, la nocioén de
ciudadania esta vinculada a las relaciones entre el estado y sus habitantes. Hoy
se refiere a la pertenencia de los individuos a una comunidad politica que les
confiere un determinado nivel de derechos y obligaciones de cardcter univer-
sal. De stibditos a ciudadanos. Esa es la gran transformacién que han llevado
consigo los estados modernos. A pesar de ello, todavia estamos muy lejos de
lograr una plena ciudadania para todos los seres que en el mundo habitan. No
ha llegado todavia la democracia a todos los paises. Tampoco se ha conseguido
una igual oportunidad de disfrutar y ejercer la ciudadania para todos aquellos
que viven en el mundo democratico.

La democracia es un mundo de libertades politicas, civiles, religiosas, inte-
lectuales y econémicas, capaz de conciliar las ambiciones e intereses de los
diversos grupos de ciudadanos que la componen. Sus logros dependen tanto
del marco institucional como del vigor de su funcionamiento. Para ello, los ciu-
dadanos deben ser responsables de la dinamica que su sociedad genera. No es
posible separar hoy, por tanto, progreso democréatico de desarrollo de la ciuda-
dania.

Ser ciudadano es complejo. No s6lo depende de las posibilidades que brin-
den los regimenes politicos para ello. Es también una consecuencia de su ejer-
cicio. Asi, la ciudadania debe ser reconocida y ejercida para avanzar hacia una
buena sociedad. La ciudadania, como un proceso o practica, debe también con-
siderar los desafios a la innovacién democratica que tienen en cuenta nuevos
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escenarios politicos con nuevos actores sociales, nuevas problematicas y nue-
vas posibilidades de participacion. Por ello es menester reflexionar y analizar
los alcances y los retos que se presentan a medida que se ha ido consolidando.
Los articulos de la monografia de este niimero de la revista Documentacion
Social brindan la posibilidad de ahondar en el estudio del ser ciudadano, a par-
tir de diferentes perspectivas analiticas. En primer lugar, la perspectiva tedrica,
que facilita la comprension de los alcances y retos mas significativos. Mas esa
reflexiéon debe ser complementada con los andlisis del ejercicio real de la ciu-
dadania por parte de determinados grupos sociales que, con mds o0 menos reco-
nocimiento, han hecho uso de esos derechos en tanto que ciudadanos de su
pais.

La consideracion del ciudadano como sujeto de derechos y, ademas, de obli-
gaciones, presupone un acercamiento al enfoque republicano. La ciudadania
liberal prima el individuo frente a la comunidad. La ciudadania republicana
exige el compromiso de estos individuos con su comunidad. Alli es donde se
plasma la virtud ciudadana y, por ello, un ideal a conseguir. Es el punto de par-
tida del articulo Ciudadania piiblica y sociedad civil republicana, de Salvador
Giner. Para analizar el alcance de la bondad de una sociedad, lo crucial es la
presencia de una ciudadania proactiva capaz de ejercer la virtud republicana
frente a la pasividad y la indiferencia de muchos ciudadanos o la dominacién
de las clases dominantes sobre las subordinadas. Al mismo tiempo, y para que
ello sea posible, es necesaria una cultura politica universalista en combinacién
con una estructura comun de oportunidades que no excluya de la ciudadania
efectiva a ninguna colectividad.

Las sociedades no disponen hoy de barreras que aislen unos paises de otros.
Vivimos en un periodo en el que se ha producido la definitiva mundializacién,
no s6lo econdémica, sino también cultural y politica, facilitado todo ello por las
nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion. Se ha llegado a lo que se
viene denominando globalizacion. ;Cémo se conjuga la pertenencia a un pais y,
a su vez, a la aldea global? ;Cémo se vincula lo nacional con lo universal? En
todo ello incide el articulo Especie humana y ciudadania comiin: del suefio de la
razén ilustrada al proyecto de la filantropia cosmopolita, de Imanol Zubero. Esa
perspectiva cosmopolita llama a la militancia en favor de una ciudadania universal.
Un paso mas de esos avances en ciudadania que lleva a desear que ningtn
hecho de importancia en un pais pueda permanecer como un accidente margi-
nal en la historia de cualquier otro.

Los retos planteados hoy son de muy distinta indole. Est4 por resolver el
trato que las naciones-estado dan a las personas que llegan de otros paises.
¢Coémo se vinculan las personas que un dia migraron de sus paises de origen
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hacia las naciones industrializadas? ;Cémo resolver la integracion de los que
pertenecen a culturas distintas de las de Occidente? Javier de Lucas, en su arti-
culo La integracion politica como condicion del modelo de integracion, plantea una
propuesta rupturista con la mayoria de las ideas que han venido centrando los
debates entorno a la integracion de los inmigrantes. Se suele plantear el debate
en términos culturales o sociales, es decir, como integrar las diferencias cultu-
rales o, en su caso, cdmo se gestiona la convivencia plural. Frente a ello, plan-
tea la necesidad de un debate centrado en la politica. El reto es el reconoci-
miento del derecho a intervenir y decidir sobre los criterios de gestion de la
vida publica para todos. La democracia, tanto en el orden estatal como en el
internacional, es sobre todo la discusién en torno a las condiciones y los retos
de la democracia pluralista, de un mundo que no puede —o no debe— no ser
multilateral. Mas no es tarea facil. ;Cémo gestionar una realidad multicultural,
respetando las exigencias de la legitimidad democratica y del Estado de Dere-
cho, manteniendo, a su vez, los minimos de cohesién y estabilidad?

La reflexion tedrica permite analizar cuédn lejos se esta de situaciones idea-
les, en este caso, de ciudadania. Desde una 6ptica normativa, se trata de apor-
taciones para sefialar cudles serian las sendas que deberian seguirse para alcan-
zarlos. Mas es interesante analizar también, como se estan llevando a la practi-
ca distintas experiencias de vida democratica. Cémo los ciudadanos se sienten
comprometidos en distintas practicas democraticas. Un primer ejemplo es el
articulo Los desafios de la democracia directa y el protagonismo ciudadano: breve and-
lisis y critica del Or¢amento Participativo de Porto Alegre, de Jodo Paulo Pooli. Se
trata de una mirada critica a uno de los programas pioneros en la gestion de lo
publico y que ha sido estudiado, imitado o adaptado en distintos gobiernos de
la cosa piiblica a nivel planetario. Los presupuestos participativos son una de las
multiples tentativas de superacién de la democracia formal a través de com-
partir con los ciudadanos parte de las responsabilidades del Estado, y en ese
punto es donde encontramos toda su potencialidad y originalidad. Sin embar-
go, atin hay mucho que hacer. En su realizacién aparecen algunos efectos per-
versos que pueden distorsionar los objetivos planteados. Si bien es una de las
posibilidades que los ciudadanos tienen para incrementar una participacion
proactiva, auténoma y creativa, debe ser sometida a la critica y a su evaluacién
para permitir las correcciones precisas que encaucen su rumbo hacia una pro-
funda transformacién.

Cada democracia ha ido estableciendo su forma de gobierno influida por
sus estructuras pasadas. El reparto del poder entre grupos, las influencias y pri-
vilegios que unos y otros gozaban en un pasado y, cémo no, los valores y cre-
encias compartidas, confluyen en un determinado modelo de convivencia
democratica. El articulo La desigualdad y los limites de la ciudadania en Chile, de
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Maria Ignacia Fernandez, es un ejemplo de ello. Los periodos de dictadura
dejan sus lastres. Lo mismo sucedi6 en Espafia. Las jovenes democracias deben
hacer serios esfuerzos para consolidar los nuevos regimenes basados en el
deseo de igualdad de participacién —econdmica, politica y social, de todos sus
ciudadanos. Cuesta romper las estructuras de privilegios forjadas en el pasado.
Ello conduce muchas veces a —al menos— dos tipos de ciudadania. Una ciu-
dadania mas bien consolidada, consciente de sus derechos, con posibilidades
de disfrutarlos y con cierto interés por los asuntos ptiblicos en la medida en que
se siente capaz de influir en ellos. Y otra ciudadania débil, que se percibe dis-
criminada y en situacion de desigualdad, que no valora los esfuerzos guberna-
mentales, cuando los hay, por ampliar sus posibilidades de accién y que tiene
escaso interés y posibilidades de participar activamente en los asuntos ptbli-
Cos.

También hay diferencias por razén de edad. Los jovenes suelen adolecer de
una falta de reconocimiento como ciudadanos, como miembros plenos de la
comunidad. Cuando un gobierno quiere incidir en ello, el joven, en vez de ser
el sujeto de la accion, el actor protagonista de la implicacion en el espacio publi-
co, se convierte meramente en un objeto de la actuacién publica. La mayor
parte de estos programas constituyen soluciones ideadas «desde arriba» para
cubrir lo que se considera una deficiencia relevante para la marcha de la socie-
dad. El articulo EI protagonismo civico de los jévenes: autonomia, participacion y ciu-
dadania, de Jorge Benedicto, analiza esta cuestion y muestra como la estrategia
mas adecuada para comprometer activamente a los jévenes con la sociedad en
la que viven, consiste en hacer posible su protagonismo civico, asumiendo las
caracteristicas que hoy definen la condicién juvenil, impulsando la conquista
de su autonomia y la intervencién en los procesos sociales y politicos. Hace
falta crear las condiciones necesarias para que los jévenes, no en tanto que futu-
ros adultos, sino como sujetos que tratan de conquistar nuevos dmbitos de
autonomia, ejerzan la ciudadania, es decir, participen junto a otros en las dife-
rentes dimensiones de la esfera publica, pongan en practica sus derechos, asu-
man responsabilidades y compromisos.

Hay también una praxis ciudadana por parte de aquellos que encuentran
dificultades en el reconocimiento de esos derechos. Este es el caso del colectivo
que los media ha venido denominando los «sin papeles» y que han protagoni-
zado determinadas acciones para conseguir su reconocimiento como ciudada-
nos. En La praxis ciudadana de los excluidos: el caso de los «sin papeles», Anna Ala-
bart analiza una de las acciones llevadas a cabo por colectivos de inmigrantes
que no tienen regularizada la situaciéon en Espafia. A pesar de que aparente-
mente se trata de una accion emprendida por los inmigrantes para encontrar
una solucién, muchas veces coexiste un mosaico de protagonistas. De los
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medios de comunicacién a grupos radicales, pasando también por una parte de
la iglesia catdlica, el protagonismo de esta accion se halla compartido en mas o
menos grado. A pesar de la actividad de los propios colectivos de inmigrantes,
cada grupo social que se implica le confiere su propia impronta. Es un ejemplo
de como, frente a una determinada accién, se ponen en funcionamiento deter-
minados mecanismos, de cOmo se entrelazan las relaciones con la sociedad civil
organizada y sobre las consecuencias que tienen las acciones en la creacién de
conciencia colectiva y participacién ciudadana.

Esta creacién de conciencia colectiva puede ser uno de los resultados inte-
resantes de toda acciéon en pos de la igualdad de derechos. El grito de los exclui-
dos/as: por trabajo, justicia y vida, de Luiz Bassegio, es también un buen ejemplo
de ello. La experiencia que desde el afio 1991 recorre diversos paises de Améri-
ca Latina constata la importancia de posibilitar la voz a personas o colectivos
excluidos. Una voz para denunciar un mundo que los excluye. Mujeres, ancia-
nos, jovenes y nifios, indigenas y negros, campesinos y obreros, inmigrantes,
artistas y miembros de variadas denominaciones religiosas se unen para parti-
cipar activamente en la preparacion de las actividades alrededor del Grito. Un
Grito que, como una nueva forma de manifestacion, a través de palabras y de
simbolos, permite dar protagonismo a aquellos que no lo tenian. Son ellos los
«duefos de la palabra», de los micréfonos, para hacer oir su voz frente las
injusticias sociales y politicas.

La secciéon de Tribuna Abierta nos ofrece, en primer lugar, un estudio de
Enrique Gémez Gonzalez, del equipo EDIS, sobre las mujeres en exclusién a
partir del estudio de colectivos que manifiestan situaciones especificas de
exclusién: mujeres sin techo o en infravivienda, mujeres que ejercen la prosti-
tucién, ex reclusas y drogodependientes. Ofrece una aproximacion a la cuanti-
ficacion de cada uno de estos colectivos, para pasar a analizar las relaciones de
las situaciones de estas mujeres con diversos problemas que construyen su
situaciéon como exclusion social. Julio Bordas nos propone en su articulo unas
claves para analizar nuestras sociedades como sociedades complejas, «calidos-
copicas», encontrando en la sociedad del conocimiento, y en especial en las
nuevas comunicaciones, la clave critica que sirve como eje de comprensién de
nuestras sociedades fragmentadas. Por tltimo, Enrique Lluch estudia la debi-
lidad de las estrategias en la lucha contra la pobreza mundial a partir del ana-
lisis de las estrategias que proponen el Banco Mundial y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo y de los ojeticos que una lucha que se pro-
ponga vencer la pobreza debiera seguir.

La Seccién de Documentacion nos propone una «Ruta Virtual por las Poli-
ticas de Inclusién» para conocer las Politicas para la Inclusion Social. Los acuer-
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dos de la UE en la cumbre de Lisboa (marzo, 2000) y de Niza (diciembre, 2000),
ha pretendido guiar las politicas sociales, y las de empleo, y se han ido plas-
mando en diversos planes y propuestas. Pero la revisiéon de esta estrategia en
la Cumbre de Primavera de 2005 estd suponiendo una crisis en estas orienta-
ciones. La Estrategia Europea de la Inclusién y su aplicacion en Espafa estd,
pues, sujeta a nuevas determinaciones en las que el crecimiento econémico y el
empleo para ese crecimiento estdn condicionando las decisiones méas impor-
tantes. Dada la variedad y la continua apariciéon de documentos, es un tema
decisivo, al mismo tiempo que acaba formando un bosque de informacién. Por
ello, la Secciéon de Documentacién ha pretendido orientar, organizar y ofrecer
una ruta de acceso a la informacién disponible en Internet, con una guia de
orientacion.
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RESUMEN

Este ensayo explora la condicién ciudadana como el mayor logro de toda politeya democrdtica
avanzada. Sostiene que la medida de esa condicion es también la de la democracia misma. Esta
no consiste sélo en la dindmica de los partidos, la liza politica, la participacion electoral y otros
componentes. Lo crucial es la presencia de una ciudadania proactiva capaz de ejercer la virtud
republicana frente a la pasividad y la indiferencia de muchos ciudadanos o la dominacion de las
clases dominantes sobre las subordinadas. Tal virtud se manifiesta a través del altruismo, es de-
cir, mediante la expresion piiblica y efectiva de la fraternidad o solidaridad por parte de los ciu-
dadanos. Por ello se sostiene que la calidad de una politeya democritica depende no sélo de la
existencia de una vigorosa oposicion legitima frente al gobierno y de una sociedad civil inde-
pendiente, sino también de la presencia de un sector solidario robusto y préspero. Para ello, se
argumenta, las variedades del multiculturalismo deben atenuarse en varios sentidos (como de-
ben atenuarse las desigualdades del privilegio y la clase.) Es menester un sustrato compartido
universalista para que las tendencias centrifugas y mutuamente hostiles de los comunitarismos
no den lugar a conflictos y fracturas. Es necesaria una cultura politica universalista en combi-
nacion con una estructura comiin de oportunidades que no excluya de la ciudadania efectiva a
ninguna colectividad, si lo que se pretende es consolidar una politeya republicana, es decir, una
sociedad decente.
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1 Salvador Giner

ABSTRACT

This essay explores the condition of citizenship as the highest achievement of any advanced de-
mocratic polity. It holds that the measure of that condition is also the measure of democracy it-
self. The latter does not consist only in the dynamics of party politcs, political struggles and
electoral participation. What is crucial is the presence of a proactive citizenry, capable of exer-
cising republican virtue despite the passivity and indifference of many people. This virtue ma-
nifests itself through altruism, that is to say, through the public and effective expression of so-
lidarity (i.e. fraternity) on the part of private citizens and their voluntary associations. The
quality of a given polity does not only depend on the existence of a vigorous and legitimate op-
position to the government and on an independent civil society but also, very especially, on the
presence of a prosperous solidary sector. To make it possible, it is necessary to reduce the varie-
ties of certain expressions of multiculturalism, so that the centrifugal tendencies and mutually
hostile tendencies of communitarism do not breed confrontations and give rise to cleavages.
Sectarian communitarism is harmful to democracy, in the same manner that class and privile-
ge inequalities are inimical to the development of a cohesive society. A shared universalist po-
litical culture combined with a more egalitarian opportunity structure is necessary. Both sha-
red culture and real opportunities must not exclude any community from the polity. By the
same token, certain differences between communities must be eroded if a true republican polity,
a decent society, is to be established.
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Ciudadania publica y sociedad civil republicana 1

La condicién de ciudadano es el mayor logro de la civilizacién moderna.
Todos los demds empalidecen ante él. Muchos otros, desde el acceso universal
a la educacion hasta la asistencia médica y sanitaria a toda la poblacién, tienen
su fundamento moral y juridico en la entronizacién de la ciudadania como
principio. La condicién ciudadana es la que permite a los humanos, sin distin-
cién, hacer valer su humanidad.

La ciudadania es el espinazo del orden social democratico de la moderni-
dad. Por esa misma razén, también confiere sentido a nuestra historia, a la
reciente. Digolo sin temor ante la numerosa y creciente grey de quienes cre-
en saber a ciencia cierta que la historia carece de todo sentido. Asi, la supo-
sicion, empiricamente constatable, de que desde las revoluciones laicas que
estallaron a entrambas orillas del Atlantico a fines del siglo xvii, hasta hoy,
ha habido una corriente hacia la instauracién de la ciudadania, es sumamen-
te sensata. Anunciada y razonada en sus albores por Alexis de Tocqueville,
merece reconsideracion y renovado analisis. El no pudo prever los altibajos,
descalabros y hasta catastrofes por los que estaba destinada a pasar esa co-
rriente civilizatoria. Tan grandes han sido éstos, tanto sufrimiento, desola-
cién y dafio han entrafiado, que uno comprende el escepticismo con el que
cualquier amigo de la democracia tiene que habérselas al sostener que, a pe-
sar de todo, tal corriente existe. Una corriente circunscrita, precaria y sujeta
sin duda a caducidad. Pero vitalmente importante. Constatarla no es, pues,
asumir grandiosidad histdrica alguna, ni suponer el progreso indefinido e
irreversible de la humanidad. Es suponer tan sélo que la l6gica expansiva de
la ciudadania constituye un proceso histérico algo més que episddico. Es el
caracteristico de toda una era, la de la modernizacion, en combate incesante
con contracorrientes y dificultades. Del resultado final nada sabemos. Sabe-
mos solo que, hoy por hoy, es bueno arrimar el hombro a cuanto pueda fo-
mentar la instauracién de una democracia civica, de una republica de gentes
libres.

Las reflexiones que siguen se fundamentan en tres supuestos. Primero, el
de que la ciudadania es posible, progresivamente posible, siempre que se con-
solide dentro de una politeya republicana. Otras formas de politeya democra-
tica, la liberal pura, por un lado, y la comunitarista, por otro, son incompati-
bles con la ciudadania universal, aunque no lo sean con una ciudadania mas o
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menos restringida®. Segundo, parto también del supuesto de que la teoria re-
publicana de la ciudadania s6lo puede avanzar si indaga las condiciones so-
cioestructurales de la fraternidad —en especial las que son adversas a una ple-
na ciudadania de todos— y propone soluciones para mejorarlas. En otras pa-
labras: ni la filosofia politica ni la filosofia moral del republicanismo, bastan.
Es menester hacerse también con una sociologia de la fraternidad. Y argumen-
tar desde esa sociologia. Tercero, para medrar, la ciudadania exige un nivel mi-
nimo, una masa critica, de homogeneidad juridica y de afinidad cultural den-
tro de una misma sociedad. Un supuesto, mas general todavia, que engloba a
estos tres criterios es el de que es la ciudadania activa —es decir, participativa
en la esfera de lo publico— la que da una medida de la calidad democrética
que posee un pais. La bondad y florecimiento de la res ptblica de la ciudada-
nia se calibra por la vitalidad y peso de la ciudadania en el conjunto del cuer-
po politico. No s6lo cuentan, para la democracia, el imperio de la ley, la repre-
sentaciéon parlamentaria y las libertades garantizadas, sino que es necesaria
también una ciudadania proactiva. Espero poder dar cuenta y razén de estas
afirmaciones a lo largo de cuanto sigue.

lLASlBESjH!DADANI'AS

Las sociedades que gozan de politeyas constitucionales democréticas ba-
san su orden politico en la delegacién popular de poder y autoridad en cuer-
pos de legisladores, gobernantes, administradores y magistrados. Los dos pri-
meros suelen ser electos. Los demds, nombrados por los electos. Queda un
conjunto de derechos civicos —los de opinién, manifestacién ptblica, recursos
contra la autoridades— que siguen detentados por la ciudadania.

Esta situacién divide autométicamente al cuerpo politico en dos sectores: el
formado por quienes detentan cargos —legisladores, magistrados, funciona-
rios— y quienes integran la sociedad civil®. Esta es la dicotomia clasica de la
politeya democrética. Aunque presente problemas de interpretacion y a me-
nudo de demarcacién entre las dos esferas, no serd aqui objeto directo de ana-
lisis. Este se centrara en la naturaleza de los ciudadanos que caen dentro del
vasto ambito de los gobernados y sobre sus formas de entrada y participacion
en la esfera de lo publico.

La institucién de la ciudadania es una de las consecuencias histéricas de la
vida urbana. Es el resultado de la destribalizacién de la sociedad que ella, in-

(1) Para una argumentacién pormenorizada de esta afirmacién, cf. S. Giner (2000); y (2002) para un esbozo de sociologia del repu-
blicanismo.
(2) Para mi uso de la expresion «sociedad civil», cf. S. Giner (1996-A).
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evitablemente genera® primero intramuralmente, después también extramu-
ros. La produccién urbana de la ciudadania es el paso previo a la otra creaciéon
de la ciudad, la democracia. (Desgraciadamente, la segunda no siempre sigue
a la destribalizacion, pero ciertamente no hay democracia sin ese paso previo.)
Durante largo tiempo la ciudadania se dio s6lo en ciertas ciudades, democra-
tica o semidemocraticamente constituidas. Por su parte, la ciudadania moder-
na procede de la territorializaciéon de esa institucién, merced al apoyo de una
nueva institucion, el estado. La democracia resultante se fundamenta en la di-
cotomia entre gobernantes y administradores (con facultad ejecutiva) por un
lado y la ciudadania sin cargos, aunque con derecho a opinar, protestar o apro-
bar, asociarse y manifestarse colectivamente, por otro. (Un tercer elemento fue
el de la consolidacién de una leal oposicion al gobierno, plenamente legitima,
formada también por ciudadanos con cargo.) Desde ese instante, se plante6 la
cuestion, tan filoséfica como practica, del alcance de la actividad politica, de la
participacion, de la ciudadania sin cargos.

La atencion recibida por ésta no ha sido poca desde el alba de la democra-
cia hasta hoy. Abunda la literatura dedicada a la participacién de la ciudada-
nia o falta de ella asi como a la manipulacién de los ciudadanos y a la dema-
gogia y sus limites. La teoria politica democratica no ha ignorado el cuerpo de
los ciudadanos. Pero tal atencién no es comparable por la recibida desde siem-
pre por la clase politica. Lo decisivo para tal teoria era y es esclarecer la con-
currencia entre élites, la dindmica entre facciones o partidos, las tendencias oli-
gdrquicas dentro de cada uno de ellos, y asi sucesivamente. Conocer la natu-
raleza y dindmica de la ciudadania no dedicada a la politica ni detentadora de
funciones publicas tenia menor interés.

De hecho abundantes observadores han ignorado el peso de la ciudadania,
la han tenido como algo secundario en la vida de una politeya democratica.
Algunos, sin embargo, se han planteado la vida politica activa de la ciudada-
nia ordinaria como algo crucial para la democracia. Con ello asumian que ésta
sOlo existe de veras en el marco de una poblacién dotada de un minimo de ac-
tividad publica. Ese minimo de ciudadania debia ser muy superior, no obstante,
a la mera participacién ciudadana en las elecciones u otras consultas popula-
res propias de toda democracia.

No es posible determinar a ciencia cierta el nivel participativo que caracte-
riza a la ciudadania que cumple ese minimo. Podemos, eso si, bosquejar algu-
nos de sus rasgos. Por lo pronto, sabemos que la ciudadania a la que, desde
una perspectiva politica civica, es menester prestar atencion no es necesariamen-

(3) Talycomo demostrd en su dia Fustel de Coulanges en su estudio clasico sobre la ciudad antigua.
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te la que se confluye en las manifestaciones publicas multitudinarias, que jalo-
nan la vida de una democracia y que llegan a constituir parte esencial de su
historia y hasta de su épica. Ni tampoco, al otro extremo, el comportamiento
abstencionista en el voto y en la opinién publica. Tanto la Stimmungsdemokra-
tie, o democracia emocional, como la apatia son radicalmente distintas, cuan-
do no hostiles, a la verdadera democracia civica. No asi la mera desafeccion a
un régimen democratico. Yerran quienes han hecho un problema de la des-
afeccion a la politica en condiciones de democracia pensando que es algo pre-
ocupante y peligroso®, puesto que tal desafeccion sélo lo es si va acompafiada
de la inactividad publica. La desafeccion hacia gobiernos democraticos no es
necesariamente apatia, sino un sentimiento de desazén y hartazgo capaz, en
ciertos casos, de estimular iniciativas civicas muy significativas.

En efecto, el escepticismo hacia los partidos politicos, o la politica partidis-
ta, socava la democracia solamente si representa un repliegue absoluto hacia la
privacidad, acompafiado de manifestaciones privadas de cinismo politico. En
cambio, la actividad publica no partidista que brota del &mbito privado civico
es parte esencial de la democracia y la refuerza. (Otra cosa, muy distinta, es
que la teoria y la ciencia politicas le hayan dedicado tan poca atencién hasta
hoy.) Aquello que sin duda debe llamarse lo privado piiblico consiste en el ejer-
cicio de la virtud civica por medios distintos a los partidistas o funcionariales
publicos. Desde una asociaciéon de vecinos a una organizacion civica altruista
(a menudo llamada con el equivoco de «organizacion no gubernamental»)
toda coalicién de ciudadanos establecida para lograr objetivos publicamente
loables, incluso si resultan incémodos a los gobiernos, pertenece a la democra-
cia, y en especial a la republicana. A menudo hay sociedades democraticas con
fuerte grado de descontento o desafeccion al gobierno entre la ciudadania que
no obstante generan una fuerte actividad publica civica, una potente presencia
de lo privado publico. Ello es asi, no a pesar de que esté presente la desafec-
cién, sino precisamente porque lo estd. En tales casos, el desencanto engendra
participaciéon. Aunque sea por otros medios de los previstos por ciertos ma-
nuales. La actividad de lo privado ptblico es la continuacién de la democracia
por otros medios.

Toda teoria democratica que no preste atencion honda a la presencia civica
en el &mbito publico es incompleta. Lo privado publico es un componente cru-
cial de la estructura légica de la buena politeya. Por consiguiente, la distincion
tradicional entre una ciudadania activa (politizada) y otra pasiva (y hasta in-
diferente o apética), es pobre. La calidad de una democracia depende de la
textura y actividad publica detectable en la sociedad civil.

(4) PHARR, S., y PUTNAM, R. (2000)
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Analiticamente, pues, cabe distinguir tres categorias de ciudadanos segin
el modo e intensidad de su participacion en la politeya democratica. Los poli-
ticos son los ciudadanos con cargo, en el gobierno o la oposicién, asi como en
la administracién de la cosa publica, para quienes la politica o su aplicacion
son parte esencial de su ocupacion o profesion. Los ciudadanos pasivos son
aquellos que se limitan a cumplir con un minimo de obligaciones, aunque en
momentos efimeros de emocién colectiva puedan manifestarse ptiblicamente.
Para ellos el ejercicio de la virtud civica consiste en la obediencia rutinaria a la
autoridad legitima, es decir, el pago de contribuciones sin evasion fiscal detec-
table, el relativo buen comportamiento en la via publica, y demas expresiones
de buena conducta civica aceptable, amén de su presencia en las urnas. Los
ciudadanos activos, por su parte, son aquellos que, sin ser profesionales de la
politica, intervienen en la esfera ptblica para mejorar las condiciones de la vi-
da democratica, ejercer su propia libertad y, sobre todo, cultivar la virtud su-
prema de la republica, la fraternidad. Los ciudadanos activos son, esencial-
mente, proactivos, es decir, toman iniciativas para cumplir estos fines, al mar-
gen o mas alld de situaciones que les hayan perjudicado o dafiado. En otras
palabras, las frecuentes protestas ciudadanas contra decisiones gubernamenta-
les, que llegan a ser altamente movilizadoras, no estdin compuestas necesaria-
mente por ciudadanos activos en sentido estricto. Asi, la construccion de un
presidio en un barrio que provoca la airada respuesta de las gentes que lo ha-
bitan no hace de ellas ciudadanos activos, o proactivos. Prueba de ello es que,
al mismo tiempo, esperan del gobierno una mayor represién contra la delin-
cuencia y la ampliacién de las instituciones carcelarias®. La ciudadania pasiva,
cuando es meramente reactiva, por mucho que se agite, no entra en la catego-
ria de la proactiva (ésta requiere tenacidad, continuidad y voluntad de pre-
sencia en el espacio publico, més alld de cualquier agravio especifico o interés
circunscrito a defender). Otra cosa es que, en ciertos casos, una reaccion de-
fensiva original desencadene ulteriormente una metamorfosis del movimiento
en el que se encarna en direccion altruista proactiva.

Las «tres» ciudadanias son manifestaciones de una tnica categoria bésica,
la de la ciudadania, que a las tres une y legitima. Son tan distintas, empero,
que merecen tratarse como tales para comprenderlas. Representan otros tantos
tipos ideales de insercion en la politeya. Cada una pivota sobre un elemento po-
litico distinto. (a) La autoridad es propia del cargo, la representacién y la habi-
litacién para el ejercicio del poder, de acuerdo con la ley, sobre los demas ciu-
dadanos. (b) El derecho a la existencia digna es propio de la mera ciudadania, e
incluye protecciones legales, garantias de libertad, subsidios y servicios, asi

(5) Huelgan las referencias a la vasta literatura sobre los nimbos (not in my back yard) y su ambivalente lugar en la vida demo-
cratica.
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como derechos de voz y voto. (c) El altruismo como cultivo de lo privado pu-
blico es el ejercicio de la virtud civica por parte de aquellos ciudadanos que asi
lo desean. La virtud civica no se deja confundir con el mero civismo (es éste
una crucial virtud menor, sin la que es imposible la convivencia civilizada). La
virtud civica, propiamente dicha, es la promocién privada, activa y libre, de
bienes publicos comunes o de las buenas condiciones de vida de terceros. (En
términos filosé6ficos, consiste en la promocién intencionada de la vida buena
de los demés y, a través de tal promocién, de la vida buena propia.) Una aso-
ciacién civica dedicada a la protecciéon ambiental, por ejemplo, cumple la pri-
mera mision, el cuidado y fomento de un bien publico. Otra, dedicada a com-
batir la explotacion del trabajo infantil y a fomentar la escolarizacién de la in-
fancia, interviene a favor de unos terceros especificos. Cumple la segunda. En
ambos casos se honra la quintaesencia de la ética politica republicana.

La realidad permite tantos claroscuros como se deseen en el andlisis de es-
tos tres tipos ideales, asi como de matizaciones respecto a los diversos pasajes
de uno a otro estado. (Un ciudadano es proactivo en una época de su vida, y
deja de serlo en otra.) De la misma manera, la intensidad y la cualidad de la
participacién deben tenerse en cuenta antes de emitir juicios morales o decidir
si una forma de participacion es beneficiosa o perniciosa para la vida de la re-
publica. La ocupacion de edificios abandonados que atente contra derechos de
propiedad puede hacerse en nombre de una redistribucion mas equitativa
de la riqueza al tiempo que incrementa en ciertos casos la insalubridad o pro-
duce el deterioro de inmuebles, por ejemplo. Lo que suele llamarse activismo
varia en cada caso: es tan activista quien enarbola cuasi profesionalmente la
causa de un movimiento social civico y no partidista, como el ciudadano que
expresa su preocupacion y sus anhelos solidarios de modo individual pero
consistente y duradero. Es decir, la virtud civica puede enmarcarse en una or-
ganizacion voluntaria o puede expresarse individual e independientemente,
sin que sea posible considerar que una de estas dos manifestaciones sea supe-
rior a la otra. Todas estas, y otras, variedades y distinciones presentan algunas
dificultades interpretativas. No se despejan facilmente. Pero no imposibilitan
el andlisis de la dimensién ciudadana de la vida democratica.

Mas all4 de tales dificultades, sin embargo, la distincién de las tres ciuda-
danias supera algunas de las sefialadas por la dicotomia tradicional entre éli-
tes politicas y electorado potencial. Cefiirse a ésta condena la teoria democra-
tica a no ir mas alla de las concepciones clésicas, tales como la de la circulacién
de las élites de Pareto, la de la ley de hierro de la oligarquia de Michels, la del
empresariado politico de Schumpeter y la de la poliarquia de Dahl. Estas, mas
alguna otra, son fundamentales y complementarias entre si. Se refuerzan mu-
tuamente y constituyen el acervo sélido de la sociologia politica. No obstante,
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ninguna de ellas ha sabido habérselas satisfactoriamente con la cuestion de la
ciudadania activa (o proactiva) y su peso y funcién, nada marginal, en el seno
de la vida republicana.

2 EL EJERCICIO CiVICO DE LA FRATERNIDAD

Las tres suertes de ciudadania no son, del todo, abstracciones. Asi, es obvio
que en las democracias liberales hallamos ciudadanos que, individualmente,
se encuentran situados en cada una de las tres categorias. Los ciudadanos ac-
tivos independientes de todo grupo son muy numerosos. Van desde el intelec-
tual critico hasta el cargo publico al que se accede por cooptacién, dadas las re-
ales o presuntas cualidades del nombrado, pasando por los muchos ciudada-
nos que, por su cuenta, entran en la esfera proactiva, especificamente para la
promocién de una causa determinada, sin integrarse establemente en movi-
miento social alguno.

Sin negar, sino al contrario, la vital importancia que tienen estos ciudada-
nos «flotantes»® —aunque no precisamente a la deriva— para la prosperidad
de una buena reptblica, lo cierto es que la textura de la democracia hay que
buscarla muy especialmente en su red asociativa. Ella es la esencia de la socie-
dad civil. Su presencia es tan crucial como la de la esfera publica organizada
en partidos, sindicatos, agencias oficiales e instituciones de derecho publico.
Su importancia para la calidad de la democracia es de igual alcance que la de
esta ultima. Las democracias que carecen de sociedades civiles vigorosas que
alberguen a ciudadanias con una minima densidad civica asociativa y un na-
mero sustancial de ciudadanos individuales proactivos son democracias indi-
gentes.

Para establecer la naturaleza de la urdimbre de una politeya hay que con-
siderar, no sé6lo cudntas, sino como son sus asociaciones civicas. La politeya se
define tanto por la calidad de su vida politica como por la densidad civica, en
especial por aquel sector dentro de ella dedicado al altruismo. Por si sola, la
suerte de gobierno que posee una determinada sociedad, no da la medida jus-
ta de la calidad de su democracia. Las asociaciones voluntarias cubren el am-
bito de las establecidas para la promocién de los intereses propios de cada co-
lectividad contribuyen a establecer la bondad de un cuerpo politico, pero no
bastan. (Muchas de ellas se establecen para defender intereses sérdidos o per-
niciosos.) Las cruciales son las vinculadas al cultivo de la fraternidad civica, es

(6) «Flotante» por analogia a freischwebend (como en la expresion sociolégica freischwebende Intelligenz) sin ignorar los problemas
conceptuales a que estéd sujeta la expresion.
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decir, del altruismo. Es éste el que moviliza ciudadanos para promover, mas
alla de la politica institucional oficial, los intereses de otros, o en algtn caso,
como en el de quienes que se esfuerzan por la salvacién de la sostenibilidad
del planeta, por los de la humanidad misma®”. Segtin mi vocabulario, las aso-
ciaciones solidarias se mueven en el &mbito de lo privado publico. Sin ignorar
el alcance de las asociaciones civicas de interés propio, dedicaré aqui la nece-
saria atencion a las dedicadas al ejercicio del altruismo®.

Tomarse en serio el ejercicio piiblico, civico y social de la fraternidad no resulta
facil, fuera de la retdrica sentimental o la mentira ideoldgica mas flagrante,
fundamentada en un «buenismo» peligrosamente acritico. No sorprende,
pues, que hasta quienes se dicen amigos del republicanismo expresen abun-
dantes y muy serias reservas, tanto sobre motivos, como sobre las razones de
las actividades civicas solidarias o fraternas®. La literatura en torno a la soli-
daridad ciudadana estd plagada de advertencias, desconfianzas e incredulida-
des. (Todo ello muy acorde con la inveterada actitud sociolégica, tan propia de
nuestro tiempo, de la sospecha). Mal entendida la herencia de Maquiavelo una
vez mas, la desconfianza propia de toda buena ciencia social ha socavado la
concepcion menos malévola de la naturaleza humana que, sin dudar de la in-
mensa fuerza de nuestras intenciones egoistas o hasta taimadas, admite una
distribucién desigual, precaria, pero altamente significativa, de la buena vo-
luntad, compasion, empatia y demas virtudes de las que la raza humana tam-
bién suele ser capaz’”. Es como si la garantia de cientificidad u objetividad de
un andlisis estuviera asegurada ignordndolas o dejando claro que, si existen,
son factores, irrelevantes. Por fortuna cada vez es mayor el volumen de las
aportaciones que constatan fehacientemente el alcance real, nada despreciable,
de tales virtudes en cualquier sociedad, incluso en aquellas cuya estructura y
dindmica fomentan la insolidaridad, el individualismo oportunista y la concu-
rrencia universal despiadada, mas alla de la reciprocidad calculada o la estra-
tegia®™.

Mas alld de toda especulacién sobre la naturaleza ultima del altruismo, lo
cierto es que las manifestaciones mas palpables de la solidaridad civica han
experimentado hoy, en los paises présperos, una inesperada revitalizacion.
Ello ha acaecido precisamente cuando un conjunto de corrientes histéricas pa-

(7) Para una consideracion de la sostenibilidad como cuarto principio fundamental junto a los de libertad, igualdad y fraternidad, cf.
S. GINER y J. D. TABARA (2004). No obstante, el principio de sostenibilidad podria considerarse subsumible a la fraternidad, redefinida,
por lo menos en el presente contexto.

(8) Para un analisis mas detallado del asunto, cf. el Capitulo final de S. GINER y S. SARASA (1997).

(9) H. BEJAR (2001).

(10) Obviaré aqui la filoséfica discusion en torno a las posibles raices Gltimas (egoistas) de todo altruismo, asi como toda referencia
a sus conocidas fuentes bibliograficas.

(11) P.ej. H. BERKING (1999).
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recian conspirar, juntas, en la destruccion definitiva de la democracia liberal
tradicional, socavando sus sociedades civiles, y «masificando» su estructura.
El advenimiento de la presunta y destructiva sociedad de masa —con su po-
litica y cultura de masas— junto al auge de la corporatizacién, el corporati-
vismo y la burocratizacién del mundo, de haber ocurrido como sus tedricos
pretendieron, no hubieran permitido la considerable revitalizaciéon contempo-
ranea de la sociedad. La hubieran arrasado. Sin embargo, algunos de los pro-
blemas engendrados por esas corrientes son constatables. La concepcién de la
sociedad moderna como sociedad masa esta solo parcialmente equivocada,
aunque sus errores no sean menores. Ni ella, ni la concepcién rival que otrora
predecia una vasta revuelta proletaria que impondria un nuevo orden, iguali-
tario, libre y radicalmente democratico, han suministrado una versién acerta-
da de lo que acaece.

Lo cierto es que, que, en condiciones que en no poca medida supo descri-
bir la teoria de la masificacion de la sociedad moderna se produce hoy un
auge constatable de las asociaciones civicas solidarias o altruistas. Por lo pron-
to, ello significa que la potencia avasalladora que se atribuia a las fuerzas ma-
sificadoras no ha sido tanta. Y también, como columbro, que ha tenido lugar
algo muy distinto de lo esperado por la teorfa. En efecto, han sido precisa-
mente la relativa masificacion y burocratizaciéon del mundo, el incremento del
poder estatal y la distancia entre éste y la ciudadania, ademas de la invasién
medidtica de la cultura popular, los factores que han estimulado la constatable
reaccion civica hacia la recuperacién privada de la vida ptblica. El republica-
nismo intuitivo de una ciudadania impaciente que recobra parcial pero signi-
ficativamente el protagonismo es mds deudora de la profesionalizacion de la
politica, la gerencia administrativa y anénima de la cosa publica y la coloniza-
cion mediatica de la cultura popular de lo que pueda parecer a primera vis-
ta". En otras palabras, la participacion ciudadana constituye una rebeliéon pa-
cifica contra los abusos de estas fuerzas antidemocraticas.

LA SOCIEDAD ABIERTA Y SUS FORASTEROS:
DEL «MULTICULTURALISMO>» AL PLURALISM LTURAL

Las corrientes que presuntamente conducian hacia la sociedad masa eran
siempre homogeneizadoras. Simplificaban la desigualdad mediante una dico-
tomia entre élites y masas. Simplificaban la cultura a través de los medios ma-
sivos de comunicacién. Simplificaban la politica mediante la manipulacién de
la opinién publica y el control minoritario de los resortes del poder. Y, final-

(12) Para mi anélisis de estos procesos S. GINER (1979) y S. GINER y M. PEREZ YRUELA (1979).
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mente, simplificaban la economia a través de la corporacién, el mercado y el
consumo, una vez mas, de masas. La patética presencia de logotipos diferen-
ciadores no oculta, reza la doctrina, la produccién industrial masiva de toda
suerte de bienes. Disminuye asi la complejidad y perece la aguda diferencia-
cién interna propia de toda sociedad libre y creativa. La nocién de eclipse de la
comunidad tan crucial para quienes de tal manera han querido comprender el
mundo de nuestro tiempo, venia a ser crucial para ese modo de entender las
cosas"™.

Como acabo de sefalar, sin embargo, la proliferacion e intensificacién, no
s6lo del asociacionismo civico en general, sino también del civico altruista en
muchas sociedades avanzadas ha mostrado el flanco débil de tal concepcién.
En efecto, la sociedad contemporanea es mucho més diversa y menos adoce-
nada de lo previsto por la teoria de la imparable masificaciéon. Pero eso no
ha sido todo. Algunas de las tendencias demograficas, poblacionales y migra-
torias propias de la sociedad contemporanea, espoleadas en gran parte por la
aceleracion del proceso de mundializacién, han venido, inesperadamente, a
complicar la urdimbre misma de nuestras sociedades. Este hecho, combinado
con el del auge inesperado también del localismo, el nacionalismo étnico, la
afirmacioén del barrio étnicamente distinto, en urbes y villas, junto a otras ten-
dencias autéctonas de afirmaciéon comunitaria, ha engendrado toda una preo-
cupacién por lo étnico, lo multicultural y lo intercomunitario practicamente
inexistente poco tiempo ha. Este tiltimo acontecimiento me servird ahora como
pretexto para seguir analizando la nocién de ciudadania tal y como se presen-
ta en nuestro mundo.

Intuitiva o articuladamente el pensamiento politico ha reconocido siempre
la existencia de las tres expresiones de la ciudadania a las que me referia, que
s6lo en apariencia son tres suertes sustancialmente distintas de ella. Como ya
he sefialado, ciudadania no hay mds que una, en el fondo y por definicién. No
obstante, el andlisis politico siempre ha solido distinguir sensatamente entre
varias manifestaciones posibles. Asi, es de total propiedad constatar la presen-
cia de una «ciudadania precaria»"?, o reconocer diversos grados de acceso a la
autoridad y al poder, de modo que pueda hablarse, en el discurso corriente, de
«ciudadanos de segunda». La fundamentacién tinica de las diversas «ciudada-
nias» es la dignidad de la persona humana, su soberania moral y por lo tanto
civica. Esa es la infraestructura moral que suministra el derecho universal de
los seres humanos a ser parte constitutiva de la politeya, a ser respetados
como depositarios de responsabilidad y albedrio. Es un derecho de principio

(13) Cf. de nuevo S. GINER (1979) para una descripcion de este episodio en la teoria social contemporanea.
(14) L. MORENO (2000).
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compartido por todos y cada uno de los miembros plenos de la ciudad o del
cuerpo politico general pero reconocido de hecho muy precariamente, cuando
no ignorado, por gran parte de la poblacién. Su fuerza, por lo tanto, es consti-
tuir un principio inspirador de conductas conducentes a su puesta en vigor, a
veces bajo el imperio de la ley constitucional. Otras veces, el mero civismo,
aunque no esté apoyado en una conviccién profunda, sino en la de que la bue-
na educacion es ventajosa para la convivencia, palia eficazmente las inclina-
ciones discriminatorias que pueda sentir una parte sustancial de las gentes. No
son civismo y la civilidad aspectos menores de la convivencia ni algo que no
deba tomar en serio la ciencia social o la politica civica de las autoridades, en
especial las urbanas™.

La debilidad de ese principio universal de ciudadania, en cambio, procede
de la existencia de intensas relaciones sociales (tribales, comunitarias, de des-
igualdad) y credenciales (prejuicios, concepciones particularistas, lealtades
fundamentalistas) que la frenan o, abiertamente, la excluyen. Es crucial reco-
nocer aqui que no sélo el prejuicio de una ciudadania circundante aisla y ca-
pitidisminuye la puesta en vigor de la plena ciudadania de los miembros de
las comunidades «distintas» insertas en ella, sino que también la natural incli-
nacion aislacionista de toda comunidad minoritaria y diferente contribuye a de-
bilitar la aplicacién del principio de ciudadania plena y universal®. Socieda-
des que poseen, como en el caso de México, importantes comunidades indige-
nas en su territorio saben que, en ellas, los costes de la inclusién —a través de
la incorporacién a la ciudadania plena— entrafia la erosion de ciertas diferen-
cias. Pretender lo contrario es escamotear ciertas verdades contundentes.

En tanto no se establezca un derecho universal de ciudadania en toda la
Tierra, es decir, hasta cuando se haya producido la mundializacién de la insti-
tucién, y por lo tanto de la sociedad civil"”, si es que algtin dia se alcanza, los
«distintos» de cada lugar o sociedad no entraran en todas partes y del todo en
la categoria de ciudadanos plenos. La generalizacion del orden civil universal
que acarre6 consigo la modernidad politica y juridica en cada estado plante6
pronto serias dificultades para entender juridicamente a los extranjeros que en
ellos se encontraban. Todas las sociedades son permeables y todas contienen
individuos que forman comunidades, de algiin modo distintas a la mayoria o
a la colectividad que posee hegemonia dentro de la politeya. Estas comunida-
des suelen estar formadas por forasteros o gentes que han dejado de serlo (asi,
pueden llevar varias generaciones morando en un pais dado), pero que son

(15) V. CAMPS y S. GINER (2001).

(16) Una gran parte de la literatura sobre multiculturalismo ignora inexplicablemente las implicaciones de este fendmeno fundamen-
tal, e incémodo para muchos.

(17) ). VIDAL BENEYTO, comp. (2003) y M. KALDOR (2003).
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percibidos como tales por el sector socialmente hegemoénico. (En la célebre ex-
presiéon de Simmel, el forastero no es el que viene de fuera, sino el que viene
de fuera y permanece.) A menudo, la sociedad anfitriona —jpor usar un lugar
comun algo dudoso, pues con el paso del tiempo, una sociedad deja de serlo,
del mismo modo en que el Gastarbeiter deja de ser Gast/— se permite el lujo de
no extender la ciudadania a los «forasteros» o «extrafios» apoyandose en el he-
cho de que, si bien toda colectividad presente en una sociedad necesita inte-
grarse en ella como hecho estructural, éste no es moral, ni juridico més que
como principio (lo que no es poco). Mientras sea un extrafio, el inmigrante sera
un forastero. Y lo serdn si contintian siéndolo, su prole y sus descendientes.

Maés alld de prejuicios intercomunitarios, ello es asi porque en una politeya
determinada la forzosa integracion sistémica que acarrea toda convivencia en
una misma economia, no entrafia integracion social, como ensefia la muy util y
clasica distincion sociolégica®. Desde la formaciéon de guetos hasta la consoli-
dacién de clases parias o intocables, pasando por la del reconocimiento del
status especial de los metecos, la humanidad ha ido encontrando a través de
su historia sus modos de habérselas con el imperativo de relegamiento cultural o
juridico al que obliga la estructura misma del orden politico, de desigualdad y
privilegio de cada sociedad, que simultanea con el imperativo de incorporacion
econdmica. La forzosa insercion en el mercado de trabajo o en la division so-
cial de las tareas (integracion sistémica) se acompafia asi con una falta de in-
sercion en los otros campos de la vida (integracion social). La concesion de de-
rechos politicos, sanitarios, educativos y fiscales al forastero o sus descendien-
tes incrementa la integracion sistémica que ya suministra la entrada en la
economia pero no asf la social. Esta, cuando ocurre, va en zaga a la primera, y
mantiene por lo tanto una distancia tensa, que sélo el paso del tiempo acorta
y la cultura civica, si es potente, va erosionando.

Para ahondar mas en este asunto es imperativo contemplar primero la es-
tructura misma de la sociedad en la que surge. Cuando se estudia la cuestiéon
de la llamada inclusién o exclusién social de quienes no son ciudadanos —los
inmigrantes, por ejemplo— es menester tener en cuenta esta cuestioén crucial,
a menudo olvidada. La concepcion multiculturalista de la desigualdad invi-
ta a no percibirla. Invita a entender una sociedad compleja como si de un mo-
saico mds o menos variopinto se tratara, en el que la tnica politica social ne-
cesaria para establecer una buena democracia consistiria a exhortar a todos a
respetarse mutuamente y permanecer lo mas distintos posibles, en nombre de
una metafisica «dentidad» siempre indefinible. Todo esto olvida una de las
mas sélidas tradiciones del analisis sociolégico de la desigualdad social.

(18) D. LOCKWOOD (1964).
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Por lo pronto, recordemos que la propia estructura de la desigualdad de un
pais dado posee sus criterios establecidos de cierre social, discriminacién, mar-
ginacién y acceso a cada clase, elite, colectividad. Por ello, una masa muy vas-
ta de literatura o discurso contempordneo que habla de «exclusiéon» o de «in-
tegracion» sociales, entre otras expresiones, lo hace con una espectacular me-
dida de irresponsabilidad al ignorar inexplicablemente el hecho de que la
sociedad receptora misma posee sus propios y a veces férreos criterios de des-
igualdad. Es decir, para invocar a Weber, sus criterios especificos de cierre so-
cial. ;Por qué habria de integrar socialmente a sus forasteros una sociedad que
no integra a sus propias clases subordinadas? ;O qué lo hace de modo ate-
nuado, o discriminatoriamente sutil? ;Por qué en las clases subordinadas no
habrian de repetir con los recién venidos, o con aquellos que retienen por lar-
go tiempo su condicion forastera, los mismos criterios de discriminacién y su-
praordenacién, usando de nuevo una expresiéon simmeliana, que a ellos los
mantiene en posicion subalterna? ;Por qué quien posee posicion subalterna no
gana con poseer sus propias capas o grupos subalternos?®”

El forastero —el indigena, el aborigen, o sus equivalentes morales— entra,
al integrarse (sistémicamente, no socialmente) ante todo, en una sociedad de
clases, aunque salga de otra cuyas pautas de desigualdad son mas agudas,
crueles e incomparables a las que encuentra. Al margen del alivio que pueda
sentir al comparar las condiciones de las que escapa con las posiblemente mas
llevaderas de las que encuentra, el forastero tiene que hallar su lugar en ella.
Esta no es mas que en apariencia una sociedad compacta, homogénea, dotada
de una movilidad social 6ptima. Ademas, el inmigrante no se inserta en una
clase subordinada, sino que encuentra, dadas sus caracteristicas ocupaciona-
les, lingtiisticas, raciales, religiosas, u otras, su lugar aparte dentro de ella. Un
lugar a menudo subordinado.

Pero no siempre. Las comunidades fordneas de clase media profesional,
por ejemplo, son capaces de insertarse en los niveles correspondientes en la es-
tructura de la desigualdad, y de iniciar pronto a la integracién social y hasta la
fusién con la sociedad receptora (el caso de los emigrantes exilados espafioles
tras la Guerra Civil en 1939, en las Américas, es buena prueba de ello.) Si eso
no acaece —como en el caso con la préspera didspora china en muchos paises
del Sudeste asiatico— se forman y persisten poderosas minorias étnicocultura-
les socialmente excluidas (o autoexcluidas), econémicamente privilegiadas.
Un fenémeno al que la critica presta demasiada poca atencion, a pesar de que
su presencia es fuente de vastos movimientos populares intermitentes de per-

(19) No es menester citar la vasta literatura empirica sobre estratificacién social en el sistema de castas del subcontinente hindd, o
sobre la dimensi6n clasista de la discriminacion racial en lugares como los Estados Unidos para sustanciar este aserto.
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secucion, movidos por la demagogia pero basados en el resentimiento, que en
no pocos paises con frecuencia desencadenan choques y matanzas de extrema
crueldad®. Por lo menos en los paises occidentales la atencién siempre se di-
rige, compasivamente, hacia las comunidades forasteras discriminadas, o «ex-
cluidas» entre las clases subordinadas, con flagrante olvido de las real o pre-
suntamente privilegiadas. Que son las que mas se benefician de la estructura
general de la desigualdad prevaleciente en su propia sociedad.

Que algunos perciban la insercién de vastas poblaciones inmigradas como
un «problema» propio de la sociedad receptora es ya, de por si, preocupante,
cuando en la medida en que el problema es principalmente el del migrante.
Tengo para mi que el asunto deja entenderse si se atiende primero con sere-
nidad a algunas de las disfunciones creadas por toda colectividad forastera en
la sociedad receptora, disfunciones que a menudo son mucho menores que
los efectos funcionales para ésta. Estamos ante efectos perversos de un fené-
meno que es, globalmente, benéfico para la sociedad receptora, que ve incre-
mentada su prosperidad, capital humano y riqueza cultural. Otra cosa, mu-
cho mas grave, es que nuestra atencién analitica y critica se centre erronea-
mente sobre la aparicion de colectividades y comunidades excluidas o
aisladas en el seno de la sociedad receptora como si ésta no tuviera sus pro-
pios criterios internos de cierre. Dicho de otro modo, la sustituciéon de la pre-
ocupacion clasica por la desigualdad social y la estructura clasista de las so-
ciedades modernas por una preocupacién dnica por la discriminacién étnica
empobrece la capacidad de andlisis de la teoria social y de la teoria moral. El
desplazamiento del andlisis clasista tradicional por un comunitarismo pre-
suntamente emancipatorio que no lo tiene en cuenta representa una regresion
lamentable para la sociologia.

La universalizacién de la ciudadania —sobre todo a través de una educa-
cién universal homogénea, como es el caso notorio de México® crea algunas
de las dificultades que hoy conocemos. No sélo son nuestros ordenamientos
juridicos lo que las producen —la parsimonia en la concesién de documen-
tacion ciudadana y permisos de residencia y trabajo—, sino también la cul-
tura moral de la modernidad®. Asi, mientras que diversas inercias sociales
inclinan hacia el relegamiento de las crecientes colectividades inmigrantes,
de distinta cultura, lengua y raza, las exigencias y demandas del mercado fo-
mentan la integracién sistémica, al margen de la social, y, por lo tanto, esco-
ran el comportamiento de las gentes hacia la solucién tradicional, el aisla-

(20) A. CHUA (2003).

(21) C. MARTIN y C. SOLORZANO (2004). También L. A. MOYA (2003).

(22) Sobre la existencia de una cultura moral nuclear y hegemonica (contra las pretensiones de los multiculturalistas) en las socie-
dades modernas, S. GINER (2003).
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miento cultural y politico de las colectividades o comunidades forasteras.
Naturalmente, sin que ello sea dbice para su incorporacién econémica y ocu-
pacional. Es més, esta tiltima se estimula, sobre todo cuando asi lo exige el
mercado de trabajo.

El resentimiento (disfrazado de prejuicio social) del que suelen sufrir las
comunidades fordneas o simplemente «distintas», pero dotadas de buenos
recursos econdmicos o profesionales, no es menos intenso que el que las
clases subordinadas de las sociedades receptoras sienten hacia las minorias
dominantes y no integradas. Sin embargo, en las sociedades occidentales
éstas tienen abundantes recursos para paliarlo. Sobre todo confundiéndose
con las clases privilegiadas y atenuando su distinciéon étnica. En todo caso
el resentimiento, esa nocion clave que la sociologia hered6 de Nietzsche a
través de la formulaciéon de Weber, se intensifica a base de nociones perfec-
tamente erréneas, empezando por la de que los forasteros «vienen a qui-
tarnos nuestro trabajo» y acabando por la de que son sucios, desarrapados,
torpes en el uso de la lengua oficial o predominante y hasta delincuentes en
ciernes.

La consolidacién de la integracion sistémica frente a la social es, contra lo
que reza la teoria predominante de la llamada exclusién social, fruto de varias
tendencias complementarias y esencialmente distintas. El mercado de trabajo
ofrece integracion sistémica: mano de obra no especializada si las condiciones
son favorables, oficios y comercios muy especializados —a veces con buenos
sueldos o ingresos altos— y demds fuentes de insercién. La dimension clasis-
ta, la comunitaria y la cultura, en cambio, coinciden en la consolidacién en for-
ma de mosaico de toda la sociedad. Y ésta, como he insinuado ya mds arriba,
no s6lo se refuerza a través de la discriminacién que le dedica cada clase o co-
lectividad social de la sociedad receptora, ya fundida en gran medida, a lo lar-
go de batallas histéricas sin cuento, en una sola politeya de ciudadanos distin-
tos y desiguales pero acomodados en una comunidad civica compartida. Se re-
fuerza también por su propia insistencia en reconstruirse a si misma como
comunidad de paisanos, poseedores de un carisma compartido, intransferible,
al que se atribuye una cualidad numinosa, la de la identidad®. Uno de los cos-
tes de esa resistencia natural a la fusién es el mantenimiento de la diferencia vy,
por lo tanto, de la desigualdad.

La extension de la ciudadania topa pues a un tiempo con la tendencia cen-
tripeta de la comunidad existente de ciudadanos a no incluir quienes se perci-
ben como esencialmente extrafios a ella y con la tendencia centrifuga de cada
comunidad a permanecer fuera del ntcleo civico hegemonico.

(23) Cf. S. GINER (2003) y E. SHILS (1970).
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Mantener y cultivar la diferencia serd, posiblemente, bueno y deseable®.
Pero a nadie debe escaparsele que diferencia y desigualdad, aunque son dos
fendmenos opuestos, se refuerzan la una a la otra salvo en condiciones muy
excepcionales. La tinica en que, tal vez, no se engendren mutuamente mas de
lo tolerable para la pervivencia de una sociedad decente es la representada por
la presencia vigorosa de una ciudadania universal y compartida por todos, no
s6lo en un sentido juridico, sino muy principalmente, en el del contenido mo-
ral de las personas. Me explicaré.

Los avances de la mundializacién junto a la afirmacién de la cultura politi-
ca liberal democrética han favorecido la nocién, inspirada por una loable bue-
na voluntad, de que es posible y deseable vivir en sociedades multiétnicas, re-
ligiosa e ideolégicamente plurales, unidas por sentimientos de tolerancia, res-
peto mutuo y hasta interés y curiosidad genuinas por los estilos de vida,
concepciones y normas de los que no pertenecen a nuestros grupos o colecti-
vos particulares. Nadie en su sano juicio discutird la inmensa valia de estas no-
ciones.

No obstante, la tendencia a consolidar la permanencia (o a intensificarla)
de la sociedad mosaico, en condiciones de modernidad es, a la larga, pernicio-
sa. La plataforma de civilidad de una democracia republicana sélo puede
echar raices hondas si existe una cultura politica y moral compartida. Las so-
ciedades mosaico son propias de ciertos imperios premodernos y de algunos
despotismos paternalistas®. Su permanencia en las presentes sufre constante
erosion bajo el embate de las fuerzas econémicas, politicas y culturales de la
modernidad y en particular las de la mundializacién. Topa también con los
principios universalistas que deben inspirar la convivencia en toda sociedad a
la vez moderna y decente.

Sin embargo, el camino hacia la ciudadania piiblica compartida en plenitud no
es ni simple ni unidireccional: asi, la intensificacion y revitalizacién de los mo-
vimientos comunitarios hacia la diferencia no son hoy menores. La reaccién
contra los estragos de la homogeneizacién paulatina es a menudo vigorosa.
No s6lo se resisten muchas comunidades a ser absorbidas en las culturas pre-
dominantes o a sucumbir en el mar de sincretismos en que se sume la socie-

(24) Cf. al respecto la amplia literatura en torno al «feminismo de la diferencia»; si bien no toda ella es muy consciente de que tras
toda diferencia acecha el coste de la desigualdad. Para una matizacion de este aserto cf. mi argumentacion al final de este mismo en-
sayo.

(25) Cf. S. GINER (1998).
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dad moderna en nuestra encrucijada histérica®, sino que ademads también se
crean comunidades —neoétnicas, neoreligiosas, neoideoldgicas— basadas en
afinidades electivas o subculturas que cobran independencia poco a poco. A
ello se debe en gran parte el relativo retorno de lo tribal en el seno de lo que
algiin autor sigue todavia llamando sociedad masa®. Mas las corrientes se-
cundarias o reactivas, por potentes que sean, no deben obnubilar la visién cri-
tica general.

La ciudadania requiere una cultura moral y politica tinica. Con el necesa-
rio tacto y debido respeto por la diversidad, ciudadanos y autoridades repu-
blicanos (es decir, laicos, racionalistas, y sobre todo proactivos, es decir, soli-
darios) deben saber que la creacién de ese espacio publico comtn, ese pa-
lenque republicano es una condicion necesaria para el ejercicio de la virtud pu-
blica, es decir, de la fraternidad y el buen gobierno democréticos. Por eso la
educacién de la poblaciéon en el espiritu de la ciudadania, la ensefianza de
la ciudadania, debe ser un objetivo prioritario en toda politeya democratica y
avanzada®.

Este ejercicio de fusion respetuosa e indolora en la politeya republicana se
ejerce, sobre todo, en y desde la ciudad. Es el mejor &mbito, en términos préc-
ticos, para la conducta civica proactiva. Sin quitar al gobierno nacional (o su-
pranacional en el caso europeo) su misiéon de desempefiar su funcién decisiva
e insustituible en la creacion de la ciudadania ptublica: la educacion estatal sue-
le depender de él, asi como las leyes cuya soberania (y no la de los ciudadanos
con sus intereses diversos) ha de ser suprema por encima de la voluntad de
cada cual, segtiin reza un crucial principio de todo republicanismo.

No se trata de socavar de ningtin modo, directamente, la diferencia ni los
ambitos de cada comunidad. Al contrario: la politeya, estatal o urbana, debe
proteger y hasta fomentar la lengua minoritaria, las fiestas sacras, la indumen-
taria, la educacioén cultural, de cada comunidad. Mas debe también darles ac-
ceso al &mbito de lo compartido, al &mbito de la ciudadania ptblica.

Hay una muy buena razén para que ello deba ser asi: retornando a un
tema nuclear de este ensayo, la ciudadania proactiva es posible en cualquier
ambito de una sociedad medianamente libre y democratica. (Y hasta lo es bajo
ciertas dictaduras, que estimulan la indignacién moral de las gentes decentes.)
No obstante, el mundo de las tribus o de las neotribus, el de las comunidades
étnicas, religiosas o ideoldgicas no es muy favorable a la proactividad civica,

(26) Para una comparacion entre los sincretismos del final de la Antigiiedad y los nuestros, cf. el Jocus classicus ). FERRATER MORA
(1952).

(27) M. MAFFESOLI (1988).

(28) ). RUBIO CARRACEDO, et al. (2003).
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como sabemos a través de incontables estudios. La solidaridad interna de sec-
tas, iglesias, asociaciones nacionales, y movimientos sociales cerrados en si
mismos suele ser muy intensa. En cambio, es el altruismo extragrupal, y no el
interno, el que esta en juego en el caso de una politeya democratica moderna,
por definicién. La ciudadania es la pertenencia juridica, politica y moral a la
humanidad a través de ella. Es la calidad opuesta al clan. La comunidad tiene
sus fueros que es menester respetar: es fuente también de dignidad y ética,
como ensefiara en su dia Ferdinand Tonnies®”. Mas la invasién comunitaria
del espacio ptublico no puede augurar nada bueno para la suerte de esfera pu-
blica que hoy necesitamos. El reino republicano de lo publico es el de la liber-
tad y la autonomia, el que fomenta la participacion civica mas alld de la dele-
gacion del poder.

A la larga es muy posible que el coste, si coste hay, del proceso democrati-
co que se recomienda sea si bien no la desaparicién, por lo menos si la ate-
nuacién de las identificaciones comunitarias circunscritas. No otra cosa ensefia
la historia: no hay gran civilizacién que no haya presenciado, en su forja, esa
paliacion de distancias, identidades y diferencias. No puede ser de otro modo
en la civilizacién democrética de la modernidad.

El gobierno local, que con frecuencia es el urbano y afecta a un gran volu-
men de ciudadanos, debe tener presente que la vieja tarea de destribalizacion
que otrora emprendieran las ciudades jonicas en la luminosa Grecia es, de
nuevo, la tarea fundamental con se enfrenta hoy la ciudad. Y, por extension, la
comunidad politica general, la politeya. Sobre todo si quiere ésta transformar-
se en la morada digna que los seres humanos de nuestro tiempo, transforma-
dos en ciudadanos, merecen.
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1. Nada humano nos es ajeno. 2. ;Humanos y/o ciudadanos? La quiebra del suefio ilustrado.
3. Nosotros y los otros: la construccion politica de la indiferencia moral. 4. Convertir el suefio en proyec-
to: militar en el cosmopolitismo

RESUMEN

La herencia ética de la Ilustracion consiste en conjugar la peticion moral de universalidad con
la suposicion politica de iqualdad. Es la suposicion que hace posible el comportamiento moral,
la regla de oro que nos permite sostener que ninguna de las diferencias que podamos sefialar es
suficiente para distinguir radicalmente entre si a los seres humanos. A pesar de que este prin-
cipio inspira politicamente la Déclaration des droits de I’homme et du citoyen de 1789, lo
que parecia inclusivo —se es hombre y se es ciudadano— pronto se mostro radicalmente ex-
cluyente: sélo se es hombre con derechos cuando se es ciudadano de un Estado-nacién. Volver
a unir ambos términos exige militar a favor de la ciudadania universal, es decir, de la extension
real de todos los derechos humanos a todos los seres humanos.

ABSTRACT

The ethical legacy of the Enlightenment consists of conjugating the moral petition of universa-
lity with the political supposition of equality. It is the supposition which makes moral beha-
viour possible; the golden rule which enables us to sustain that none of the differences we might
cite is enough to radically set apart some human beings from others. Although this principle
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was the political inspiration for the Déclaration des droits de ’homme et du citoyen of
1789, what appeared to be inclusive —provided one was a man and a citizen— would soon
prove to be radically exclusive: one is only a man with rights when one is a citizen of a nation-
State. Re-uniting both terms implies militating in favour of universal citizenship, i.e. of the

true extension of all human rights to all human beings.
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1 NADA HUMANO NOS ES AJENO

Homo sum: humani nihil a me alienum puto. «Hombre soy: nada humano me
es ajeno». Cuando el dramaturgo romano Publio Terencio (194 a. C.-159 a. C.)
escribe esta frase en su Heautontimorumenos (acto I, verso 77) no pensaba —no
podia pensar— en todo lo que la misma nos evoca en la actualidad. Nada hu-
mano me es ajeno. Hoy es literalmente cierto. Objetivamente —otra cosa es
nuestra conciencia de ello, otra cosa es nuestra practica— nada humano nos es
ajeno. Nunca como hoy hemos tenido toda la realidad del mundo a nuestro al-
cance. Nunca como hoy nuestro mundo se muestra como un solo mundo.

En el apéndice de 1976 para Si esto es un hombre, escribe Primo Levi: «EIl
mundo en que hoy vivimos nosotros, los occidentales, presenta muchos y muy
graves defectos y peligros, pero con respecto al mundo de ayer goza de una
enorme ventaja: todos pueden saber inmediatamente todo acerca de todo»".
En realidad no lo sabemos todo acerca de todo. Pero sabemos lo suficiente. Y,
sobre todo, tenemos los medios para saber mas. Los medios de comunicacion
nos acercan al configurar, aunque sea un tépico, una aldea global. Una aldea,
cierto, no totalmente transparente. No seré yo quien asuma acriticamente ese
presuntuoso lema acufiado por CNN+ y Canal+ para publicitar sus informati-
vos durante la ultima guerra de Irak: «Estd pasando, lo estds viendo»®. O
aquel otro con el que finalizaba sus actuaciones un presentador-estrella de una
de las televisiones privadas de Espafa: «Asi han sido las cosas y asi se las he-
mos contado». No caigamos, ya sea por interés o por ingenuidad, en la falacia
de la transparencia. Se trata de una aldea en la que junto a las amplias aveni-
das iluminadas, inmediatamente accesibles al ojo de la cdmara, existen oscuros
callejones. No hemos podido ver de la misma manera el derrumbe de las Twin
Towers tras los atentados del 11-S que los bombardeos norteamericanos sobre
la mezquita de Nayaf. El primer acontecimiento nos fue transmitido en tiem-
po real, segundo a segundo, de manera directa; el segundo nos llega perfecta-
mente dosificado, empaquetado, mediado. Tampoco hemos visto de la misma
manera el tsunami de Indonesia que el tiféon de Nueva Orleans.

(1) LEVI, Primo. Si esto es un hombre. Barcelona: Muchnik, 1998 (4°).
(2) Este anuncio fue publicado, a pagina completa, varios dias y en varios diarios. Yo guardo el publicado en £/ Mundo, 22 de marzo
de 2003.
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Asi y todo, hoy el mundo tiene un techo de cristal que impide que los
acontecimientos permanezcan definitivamente ocultos. El caso de las fotos de
los prisioneros iraquies torturados por soldados estadounidenses en la carcel
de Abu Ghraib es, tal vez, el mejor ejemplo de este fin de la opacidad. Toma-
das por los propios soldados, en algunos casos por diversion y en otros con el
fin de denunciar los hechos; captadas, muchas de ellas, mediante teléfonos
moviles dotados de cdmara digital y difundidas luego por correo electrénico,
se han convertido en icono de la infame guerra de Irak. Como ha escrito a
este respecto Susan Sontag: «En nuestra sala de espejos digital, las imagenes
no se desvanecerdn. Si, al parecer, una imagen dice mds que mil palabras. E
incluso si nuestros dirigentes prefieren no mirarlas, habrd miles de instanta-
neas y videos adicionales. Incontenibles»®. La ignorancia ha dejado de ser
una eximente.

Por otra parte, mds alla de esta intercomunicacién, estamos objetiva, mate-
rialmente conectados. Hoy habitamos un mundo intensamente comunicado
no tanto porque estemos informados de lo que ocurre en cualquier parte del
mundo y casi en el mismo momento en que estd ocurriendo, sino por existir
una comunicacion material, objetiva, entre la préctica totalidad de los habitantes
del planeta.

Compro un libro para mi hija. Se titula Baserri alaia, la granja feliz, y esta
editado en euskara por una editorial de San Sebastian. En su origen la historia
procede de un libro publicado en inglés por una editorial ubicada en la ciudad
de Surrey, en el sur de Gran Bretafa. La traduccién del inglés al castellano fue
realizada por una editorial de Buenos Aires, Argentina. La impresion en Tai-
landia. Y esto si nos fijamos tan sélo en las tareas de edicién e impresion, que
no agotan todo el proceso de composicién y venta del libro. ;De dénde proce-
dia la madera que se utiliz6 para elaborar el papel?, ;dénde se hizo tal elabo-
racion?, ;quién y doénde se negoci6 la edicion argentina?, ;y la edicién en len-
gua vasca? Estamos hablando de un simple libro. Pensemos en un producto
mas complejo, como por ejemplo un coche. O pensemos en cualquiera de los
productos que pasan cada dia por nuestras manos: el café que desayunamos,
la ropa que vestimos, los electrodomésticos que utilizamos... Si pudiéramos re-
construir todo el camino que los ha traido hasta nuestras manos... Pero no sélo
estamos hablando de cosas, de productos, materiales, artefactos; estamos ha-
blando, también, de afectos. Se trata de esas cadenas mundiales de afecto o de asis-
tencia, formadas normalmente por mujeres, en virtud de las cuales se estable-
ce una serie de vinculos personales entre gentes de todo el mundo, basadas en

(3) SONTAG, Susan. Iméagenes de la infamia. En: £/ Pais, suplemento Domingo, 30-5-04. Publicado originalmente como articulo de por-
tada con el titulo Regarding the Torture of Others. En The New York Times, 23-5-04.
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una labor remunerada o no remunerada de asistencia®. Un ejemplo tipico de
estas cadenas es la siguiente: (1) la hija mayor de una familia pobre cuida de
sus hermanos, o la abuela de sus nietos, mientras (2) la madre trabaja de nifie-
ra y cuida de los hijos de una mujer que ha emigrado (3) para cuidar del hijo
de una familia en un pais rico.

Esta intensa comunicaciéon objetiva nos coloca en una situacién enorme-
mente contradictoria, casi podriamos decir que esquizofrénica®. Por una parte,
estamos perfectamente informados de la existencia de nifios que mueren por
hambre en Darfur, de mayorias empobrecidas en Guatemala o Bangla Desh.
Por otra parte, sabemos que todas esas gentes mantienen una relacion objetiva
con nosotros y nosotras a través de cosas tales como la gasolina que consumen
nuestros vehiculos, los productos que comemos y que ellas sembraron y cose-
charon, los instrumentos que utilizamos y que ellas fabricaron; o porque las
armas con las que son asesinadas han sido fabricadas en nuestro paifs. Y mien-
tras por una parte no queremos de ninguna manera que haya nifios ham-
brientos, ni campesinos asesinados, ni mujeres u hombres explotados, por otra
seguimos aferrados a nuestro modo de vida sustentado en esas situaciones
que rechazamos.

Este es el desfase moral denunciado por Held: a) por una parte nos encon-
tramos ante un mundo en el que 1.200 millones de personas viven con menos
de un délar diario, el 46 % de la poblacién mundial vive con menos de 2 dé-
lares diarios y el 20 % de la poblacién mundial disfruta del 80 % de sus rentas;
b) mientras que por otra constatamos una evidente indiferencia pasiva hacia esta
situacion, como demuestran las cifras siguientes referidas a Estados Unidos:
un gasto anual en confiteria de 27.000 millones de ddlares, un gasto anual en
alcohol de 70.000 millones de délares y un gasto anual en coches de mas de
550.000 millones de doélares®. ;Cémo explicar este desfase moral?

Nada humano me es ajeno. No se me ocurre una manera mejor de expre-
sar el ideal que subyace al proyecto universalista. Este proyecto se expresa
cuando decimos que «todos somos iguales». Nada hay de descriptivo en esta
afirmacién. Al contrario, el sentido comun nacido de la experiencia practica
nos ilustra sobre lo enormemente desiguales que somos los seres humanos. Sin

(4) HOCHSCHILD, Arlie Russell Hochschild. Las cadenas mundiales de afecto y asistencia y la plusvalia emocional. En GIDDENS, An-
thohy y HUTTON, Will (eds.). En el limite. La vida en el capitalismo global. Barcelona: Tusquets, 2001.

(5) CAPELLA, Juan Ramén. Los ciudadanos siervos. Madrid: Trotta, 1993.

(6) HELD, David. La globalizacién tras el 11 de septiembre. En £/ Pais, 8-7-02.
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embargo, la herencia ética de la Ilustraciéon consiste en conjugar, contra lo que
los hechos parecen indicar, la peticién moral de universalidad con la suposi-
cion politica de igualdad, de manera que la justicia se haga depender de tratar
a todos los seres humanos como si fueran iguales”. No se trata de un «como si»
cualquiera. Es la suposicion que hace posible el comportamiento moral®, la re-
gla de oro que nos permite sostener que ninguna de las diferencias que po-
damos sefialar es suficiente para distinguir radicalmente entre si a los seres
humanos: «Nuestra especie es una, y cada uno de los individuos que la com-
ponen merece una idéntica consideracién moral»“. De ahi la definicién de pro-
greso de Rorty: «Un aumento de nuestra capacidad de considerar un niimero
cada vez mayor de diferencias entre las personas como irrelevantes desde el
punto de vista moral»®.

Este ideal universalista aparece canénicamente expuesto en el trabajo de
Kant titulado Ideas para una historia universal en clave cosmopolita, publicado en
1784 (el mismo afio, por cierto, en que ve la luz su mas famoso ensayo, el titu-
lado ;Qué es la Ilustracién?). En ese trabajo, Kant formula asi lo que considera
«el mayor problema para la especie humana, a cuya solucién le fuerza la Na-
turaleza», y que no es otro que «la instauracion de una sociedad civil que ad-
ministre universalmente el derecho»™. Impulsado por su confianza en la ra-
z6n ilustrada, el filésofo se muestra convencido de que algtin dia, lo mismo
que los individuos superaron su inclinacién a aislarse para ingresar en un es-
tado civil sujeto a reglas mediante la constitucion de los Estados, estos Estados
integraran un «macrocuerpo politico», concluyendo asi:

Si bien este cuerpo politico sélo se presenta por ahora en un tosco esbozo, ya co-
mienza a despertar este sentimiento, de modo simultdneo, en todos aquellos
miembros interesados por la conservacién del todo. Y este sentimiento se troca
en la esperanza de que, tras varias revoluciones de reestructuracion, al final aca-
bard por constituirse aquello que la Naturaleza alberga como intencién supre-
ma: un estado cosmopolita universal en cuyo seno se desarrollen todas las dispo-
siciones originarias de la especie humana.

Pero la historia humana abunda en paradojas. Como sefiala Bauman, el mun-
do ni se enter6 de lo que Kant estaba proponiendo. Ocupado como estaba «con-
certando en matrimonio de la nacion con el Estado, del Estado con la soberania,

(7) VALCARCEL, Amelia. Sobre la herencia de la igualdad. En THIEBAUT, Carlos (ed.). La herencia ética de la llustracidn. Barcelona:
Critica, 1991.

(8) VALCARCEL, Amelia. Igualdad, idea regulativa. En VALCARCEL, Amelia (comp.). £/ concepto de igualdad. Madrid: Pablo Iglesias,
1994.

(9) IGNATIEFF, Michael. Los derechos humanos como politica e idolatria. Barcelona: Paidds, 2003.

(10) Citado en IGNATIEFF. 0. c., p. 30.

(11)  KANT, Immanuel. /deas para una historia universal en clave cosmopolita y otros escritos sobre Filosofia de la Historia. Madrid:
Tecnos, 1987.
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y de la soberania con territorios de fronteras prolijamente selladas y fuertemente
custodiadas», el mundo se estaba construyendo en una direcciéon radicalmente
distinta a la que Kant dibujara®. Y ello a pesar de que, en un principio, la Decla-
racion de Humanidad que Kant formul6 en tantas de sus obras pareci6 encarnarse
politicamente en la Déclaration des droits de |"homme et du citoyen promulgada por
los revolucionarios franceses de 1789. Pero lo que parecia inclusivo —se es hom-
bre y se es ciudadano— pronto se mostré radicalmente excluyente: sélo se es
hombre con derechos cuando se es ciudadano de un Estado-nacién.

Pero estamos hablando de finales del siglo xvii1, cuando los Estados-nacién
aparecian difuminados por la existencia de reinos y, sobre todo, de grandes
imperios multinacionales embarcados, ademads, en proyectos de conquista co-
lonial. Como advierte Hannah Arendt, «desde el momento en que los pueblos
europeos comenzaron a intentar incluir a todo los pueblos de la Tierra en su
concepcion de la Humanidad, se mostraron irritados por las grandes diferen-
cias fisicas entre ellos mismos y los pueblos que hallaban en otros continen-
tes»™. Diferencias que fueron interpretadas en clave de desigualdad radical a
partir del binomio bdrbaros/civilizados, binomio que en demasiados ocasiones
se desliz6 hacia la distincién inhumanos (o no plenamente humanos) / humanos.

El caso es que, mas acd de la monumental reflexién de Taylor sobre la cons-
truccion de la identidad moderna®, las fuentes del yo en las sociedades capita-
listas contemporaneas han sido la nacién y el trabajo. La pregunta por la iden-
tidad —«Y td, ;quién eres?»— se ha resuelto histéricamente gracias al valor de
uso de una ciudadania articulada sobre dos fundamentos relacionados entre
si: la pertenencia a una comunidad nacional y la insercién en una sociedad de
productores-consumidores. Decir soy espafol o francés, tanto como decir soy
tornero o profesor, ha sido decirse y darse un lugar en el mundo. Un decirse
con sentido. ;Por completo?, ;sin ambigiliedades? En absoluto: siempre ha ha-
bido quienes han experimentado estas identidades como identificaciones for-
zosas; siempre quienes, por mor de tales identificaciones, se han visto exclui-
dos de la condicién ciudadana o reducidos a ciudadanos de segunda™. Aun
asi, la identidad moderna se ha ido articulando, conflictivamente, en torno a la
progresiva consolidacion de Estados y de mercados nacionales.

(12) BAUMAN, Zygmunt. Amor liquido. Acerca de la fragilidad de los vinculos humanos. Madrid: Fondo de Cultura Econdmica, 2005.
Algo parecido ocurrird un siglo mds tarde, cuando la era del internacionalismo obrero coincida y conviva con la expansion colonial
europea.

(13) ARENDT, Hannah. Los origenes del totalitarismo. Madrid: Taurus, 2004 (4%).

(14) TAYLOR, Charles. Fuentes del yo. La construccion de la identidad moderna, Barcelona: Paidds, 1996.

(15) En realidad, todo Estado-nacidn se construye y se sostiene sobre procesos tanto de inclusién como de exclusion. De ahi la rotun-
didad con la que Gerd BAUMANN sostiene que «no existe nada llamado sociedad multicultural dentro de los limites del Estado-nacidén»
(en £/ enigma multicultural. Barcelona: Paidds, 2001). He abordado esta cuestion en Estado, nacién y nacionalismo. Claves de razon
practica, n.° 119, 2002.
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Pero justo en el momento en que, tras una historia de inestabilidad y de
violencia, este proceso de nacionalizacion de las identidades parecia haber al-
canzado un punto de fructifero equilibrio tras la Segunda Guerra Mundial
(con la eclosion de Estados-nacién asociada a los procesos de descolonizacion
basada en la realizacion del suefio westfaliano de un orden internacional fun-
dado en la constitucién de un ndmero amplio pero limitado de naciones viables
autodeterminadas embarcadas en un mismo proceso de modernizacién econd-
mica)™ el suefio de la razén estatonacional comenzé a producir sus mons-
truos. Y lo que surgié como institucionalizacion del universalismo (el proyec-
to de una Humanidad reconciliada, coexistiendo en paz y en seguridad en una
serie de Estados-nacion internamente estables y exteriormente reconocidos),
esa constelacion nacional formada por el Estado territorial, la nacién y una eco-
nomia circunscrita a unas fronteras nacionales"”, comenzd a manifestar sus
disfuncionalidades.

La primera y fundamental de ellas: su imposible universalizacion. El Esta-
do-nacién ha pretendido generalizar una forma de vinculacién social y de pro-
teccién de los derechos humanos dependiente de la delimitacién de un territo-
rio nacional. Con la Modernidad la frontera aparece como simbolo de seguri-
dad y de reconocimiento. Pero se trata de un simbolo ambiguo, pues para unir
debe separar, para reconocer debe diferenciar, para acoger debe excluir, para
proteger debe desamparar. No es extrafio, en estas circunstancias, que la deli-
mitacién de un territorio nacional sea la aspiracién universal de todos aquellos
que se sienten amenazados. «Toda frontera tiene que ver con la inseguridad y
con la necesidad de seguridad», advierte Magris". Pero el derecho de autode-
terminacion, es decir, el reconocimiento normativo, no meramente factico, de
que todo pueblo que asi lo desee debe convertirse en Estado, se ha manifesta-
do como una pretension insostenible en un mundo de sociedades multicultu-
rales y multinacionales. La estatonacionalizacion de la politica no s6lo ha de-
jado de cumplir su funcién unificadora y pacificadora, sino que se ha conver-
tido en foco permanente de conflictos entre pueblos y sociedades.

Por otro lado, en estos tiempos de globalizacion depredadora se ha roto el vin-
culo entre soberania nacional y bienestar econémico y social®. La utopia de

(16) Eran los tiempos de la Conferencia Afro-Asidtica de Bandung en 1955, cuando paises como Birmania, Ceilan, India, Indonesia,
Pakistan, Afganistan, Camboya, China, Egipto, Etiopia, Costa de Oro, Iran, Irak, Japdn, Jordania, Laos, Libano, Liberia, Libia, Nepal, Fi-
lipinas, Arabia Saudi, Sudan, Siam, Turquia, Vietminh, Vietnam y Yemen proclamaban ante el mundo su condicion de sujetos activos y
auténomos. Eran también los tiempos de la doctrina de la modernizacion, con su confianza indubitable en la generalizacién del mode-
lo de desarrollo capitalista a todos los pueblos del mundo.

(17) HABERMAS, Jiirgen. La constelacion posnacional. Barcelona: Paidés, 2000.

(18) MAGRIS, Claudio. Utopia y desencanto. Historias, esperanzas e ilusiones de la modernidad. Barcelona: Anagrama, 2001.

(19) FERRAJOLI, Luigi. Los fundamentos de los derechos fundamentales. Madrid: Trotta, 2001.

(20) FALK, Richard. La globalizacion depredadora. Una critica. Madrid: Siglo Veintiuno, 2002.
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un mundo conformado a la manera de una sucesién de chalets adosados ha-
bitados por felices y présperas familias de clase media ha degenerado en un
sistema de apartheid planetario, de manera que los habitantes del privilegiado
barrio Norte mantienen un estilo de vida insostenible, de imposible universa-
lizaciéon®. Lo queramos o no, lo pensemos o no, lo sepamos o no, estamos ob-
jetivamente comunicados con personas que sufren a través de eso que llama-
mos nuestro modo de vida. Vivimos por encima de las posibilidades del pla-
neta, pero tal cosa sélo es posible porque estamos consumiendo recursos que
no nos corresponden, recursos que son necesarios para que otras personas
puedan, simplemente, vivir. Como se ha sefialado con acierto, somos privile-
giados no sélo porque poseemos mds, sino porque poseemos en lugar de
aquellos que estan desposeidos.

Los estrategas del Pentdgono extienden entre sus aliados el temor a los de-
nominados rogue states, concepto que ha sido traducido al castellano como
«Estados discolos», «Estados canallas» o «Estados gamberros», liderados por
dirigentes corruptos y vinculados a redes de terrorismo internacional, tenta-
dos de golpear violentamente sobre los intereses occidentales. Mds nos valdria
preocuparnos por todos esos poor states, escenario de hambrunas, pandemias y
muerte, que suponen alrededor de 140 Estados y suman unos 4.000 millones
de personas; paises que no sélo no se han desarrollado sino que se estdn con-
virtiendo en Economias Nacionales Inviables, incapaces de subsistir sin la ayuda
financiera y logistica internacional, permanentemente amenazadas de conver-
tirse en Entidades Cadticas Ingobernables, donde nada funciona, el Estado de de-
recho desaparece y la violencia banderiza y mafiosa se convierte en realidad
cotidiana®. Todas estas «naciones fallidas» o failed nations, como son denomi-
nadas con cinica frialdad, son la mds inobjetable prueba del fracaso del suefio
desarrollista.

Pero no. Lejos de reconocer esta conexion objetiva entre todos los seres hu-
manos por encima de fronteras politicas o geograficas, se estd consolidando un
preocupante chauvinismo del bienestar, «un cierre de Occidente sobre si mismo
que lleva consigo el riesgo de provocar no sélo la quiebra del disefio univer-
salista de la ONU, sino también una involucién de nuestras democracias y la
formacién de una nueva identidad como identidad regresiva, compactada por
la aversion al diverso»®. La ciudadania estatonacional se ha transformado en

(21)  ALEXANDER, Titus. Unravelling Global Apartheid. Cambridge: Polity Press, 1996. A pesar de que también en las sociedades del
Norte el «seguro albergue del Estado nacional» empieza a ser menos confortable como consecuencia de la desnacionalizacion de la eco-
nomia (HABERMAS, Jirgen. La inclusidn del otro. Barcelona: Paidds, 1999).

(22) DE RIVERO, Oswaldo. Los Estados inviables. No-desarrollo y supervivencia en el siglo XXI. Madrid: Los Libros de la Catarata,
2003. Ver, a este respecto, el articulo «Indice de Estados fallidos», en Foreing Policy, edicién espafiola, n° 10, agosto-septiembre 2005.
(23) FERRAJOLI, Luigi. Derechos y garantias. La ley del mas débil, Madrid: Trotta, 1999.
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un bien aristocratico®, y la frontera nacional, espacio privilegiado para la
construccion de identidades individuales y colectivas, ha mostrado su caracter
estructuralmente ambiguo. «Los derechos limitados por el espacio y por el
tiempo son, més que una paradoja, una simple hipocresia dirigida a excluir y
no a reconocer», denuncia con razén Resta®. Con la misma razén con la que
Ignatieff afirma que «somos herederos de un lenguaje universal —la igualdad
de derechos— que nunca tuvo la menor intencién de incluir a todos los seres
humanos»®.

NOSOTROS Y LOS OTROS: LA CONSTRUCCION POLITICA
3 DE LA INDIFERENCIA MORAL

En la vispera de la reunioén que los ministros de Finanzas del Grupo de los
Siete (los siete paises mas ricos del planeta) han mantenido durante el pasado
fin de semana en Londres, el ex presidente de Suréfrica, Nelson Mandela,
equipard la situacién de pobreza y desigualdad mundial con el régimen del
apartheid, y dijo: «Superar la pobreza no es un gesto de caridad. Es un acto de
justicia. Es la proteccién de un derecho fundamental del ser humano, el dere-
cho a la dignidad y a una vida decente» (EI Pais, 4-2-05).

En radical contradiccién con el suefio universalista, hoy «los seres huma-
nos nos dividimos, ante todo, segiin demos o no la vida por supuesto»®. Asi
es. En el régimen de capitalismo globalista, la vida no es ya un derecho uni-
versal: «Resulta paraddjico y especialmente significativo que toda discrimina-
cién basada en la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinién politi-
ca o de cualquier otra indole sea hoy inaceptable para el sentido comuin de
nuestra época, en tanto que la discriminacién nacional consagrada por el apar-
theid planetario le sea practicamente invisible»®. En las nuevas condiciones
generadas por el actual proceso de reestructuracion econémica mundial, se-
gun las cuales «una proporcién importante de la poblaciéon mundial esta pa-
sando de una situacién estructural de explotaciéon a una posicion estructural
de irrelevancia»®, una gran parte de los seres humanos se convierten en per-

(24)  AIERDI, Xavier. De las emergencias ciudadanas. En E/ valor de la palabra / Hitzaren balioa, n° 2. Fundacion Fernando Buesa Blan-
co, Vitoria-Gasteiz, 2002.

(25) RESTA, Eligio. La comunidad inconfesable y el derecho fraterno. En SILVEIRA, Hector (ed.). /dentidades comunitarias y democra-
cia. Madrid: Trotta, 2000.

(26)  IGNATIEFF, Michael. E/ honor del guerrero. Guerra étnica y conciencia moderna. Madrid: Taurus, 1999.

(27) SOBRINO, Jon. Epilogo. En LOPEZ VIGIL, M.2 SOBRINO, Jon. La matanza de los pobres. Vida en medio de la muerte en El Salvador.
Madrid: HOAC, 1993.

(28)  IGLESIAS, Fernando. Twin Towers. El colapso de los estados nacionales. Barcelona: Bellaterra, 2002.

(29) CASTELLS, Manuel. La economia informacional, la nueva division internacional del trabajo y el proyecto socialista. En E/ Socia-
lismo del Futuro, n.° 4, 1991.
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sonas no vdlidas®, en poblaciones no rentables®’; en definitiva, en poblacién so-
brante®.

Dos grandes razones explican esta ignorancia prictica de las poblaciones de
los paises desarrollados hacia la situaciéon, dramaética, que viven tantos de nues-
tros complanetarios. La primera tiene que ver con la inmensa, césmica dis-
tancia que existe entre nuestra existencia cotidiana y la de la poblaciones em-
pobrecidas del mundo. La fameélica legion del siglo xx1 no es la nuestra, sus pro-
blemas no son los nuestros, sus preocupaciones no son las nuestras... Su mun-
do, su universo, no es el nuestro. Si, es cierto que racionalmente podemos lle-
gar a ocuparnos, a preocuparnos incluso, por las consecuencias probables de
este régimen de canibalismo global: catastrofes ecoldgicas, oleadas inmigrato-
rias, terrorismo antioccidental... Pero ;cudndo, a lo largo de un dia cualquiera
de nuestras vidas, experimentamos, vemos, tocamos o sufrimos tales proble-
mas, de manera que los sintamos nuestros?

«Los seres humanos que habitamos el mundo global —se ha dicho— somos
como aquellos desgraciados que trabajaban en las torres y que cinco segundos
antes del impacto del primer avién creian que el conflicto entre israelies y pa-
lestinos era una imagen mas en las pantallas de la CNN que sélo les concernia
indirectamente»®. Asi es. El 11-S fue el mas espectacular ejemplo de que la
suerte de la humanidad no se dirime ya en los estrechos margenes de los esta-
dos nacién. Sin una visién integral, sin una conciencia de responsabilidad uni-
versal, cada vez mds viviremos en una situacién de riesgo global®. Pensar que
nuestra seguridad puede construirse al margen del destino del resto de la hu-
manidad no es mas que una falacia. Los aviones del sida, el hambre, la guerra
y la injusticia despegan del Sur y vuelan imparables hacia el Norte. Sin embar-
go, lo més probable es que los problemas globales, que convierten el mundo en
un riesgo para todos, también para los ricos, sea en lo ultimo en lo que pense-
mos cuando tomamos las decisiones que articulan nuestra vida cotidiana.

Son otras las cuestiones que realmente absorben nuestra atencién préactica.
De esta manera se produce la excepcionalizacion de la solidaridad. Y toda excep-
cionalizacién es, al tiempo, anormalizacién. Lo normal no es ser solidarios. Lo
normal es dedicarnos a nuestros asuntos de cada dia. Da la impresién de que
en la vida profesional (mucho menos en la politica) no es posible tener un com-
portamiento moral y solidario y por ello es preciso dedicar un tiempo semanal
para la solidaridad social. De esta forma se produce un fenémeno de dualiza-

(30) MBEKI, Thabo (presidente de la Repiblica de Sudéafrica). Las frias garras de la ideologia. En £/ Mundo, 21-7-03.
(31) ZIEGLER, Jean. Los nuevos amos del mundo, Barcelona: Destino, 2003.

(32) HINKELAMMERT, Franz. La crisis del socialismo y el Tercer Mundo. En /glesia Viva, n.° 157, enero-febrero 1992.
(33) IGLESIAS, Fernando. 0. c., p. 24.

(34) BECK, Ulrich. La sociedad del riesgo global. Madrid: Siglo Veintiuno, 2002.

N

45

Documentacién Social 139 |
1

fiSouoN %

1

iz



vYvISOUOlN =

2

46

Imanol Zubero

cién moral. Se mantienen dos légicas, dos discursos, una doble moral: por un
lado, la 16gica de la rentabilidad, del calculo, de la eficacia; por otro la l6gica de
la solidaridad, la gratuidad. En la préactica, se acaba por caer en una esquizo-
frenia social, indiferente al hecho de que pretende resolver en los ratos libres
los males que se producen en los ratos ocupados. Por desconfianza hacia la po-
litica, el voluntariado y las ONGs renuncian a hacer politica. Es una solidaridad
finsemanista, construida y sostenida exclusivamente en los tiempos libres.

Pero hay una segunda razon, mdas profunda, que explica que la informa-
cién sobre la realidad no se convierta en auténtico conocimiento. Esta razén es
que no nos sentimos concernidos por dicha informacién. No va con nosotros. No
nos compromete a nada. La informacién, el saber sobre la problemética del
desarrollo y el subdesarrollo son, en este sentido, tan relevantes para nuestra
vida como las informaciones sobre los tltimos avances en nanotecnologia o
sobre la subasta multimillonaria de un cuadro de Van Gogh. ;Por qué?

La preocupacion ética, la preocupacion por las consecuencias que nuestras
acciones (y nuestras omisiones) tienen sobre otras personas, es un fenémeno
que tiene que ver con la aceptacion de esas otras personas como legitimos
otros para la convivencia. Sélo si aceptamos al otro, éste es visible y tiene pre-
sencia. La preocupacién ética nunca va mas alla de la comunidad de acepta-
cién mutua en que surge. La mirada ética no alcanza mas alla del borde del
mundo social en que surge. Nos constituimos en personas morales cuando nos
reconocemos como parte de un entramado de vinculaciones que nos compro-
meten con otras personas a las que consideramos con-lo que sea: conciudada-
nos, convecinos, compaferos, compatriotas...

Recordemos la tesis de Sen sobre la relacién existente entre hambruna y
democracia. Un corolario fundamental de la misma es el que sostiene que las
posibilidades de prevenir o de paliar las consecuencias de las hambrunas de-
penden fuertemente de lo alejados que estén los gobernantes de los goberna-
dos. «Incluso cuando la causa inmediata de la hambruna no tiene que ver con
eso —sostiene Sen—, la distancia social o politica entre los gobernantes y los
gobernados puede contribuir extraordinariamente a que no se prevenga la
hambruna». Para concluir de la siguiente manera: «La sensacién de distancia-
miento entre los gobernantes y los gobernados —entre «nosotros» y «ellos»—
es una caracteristica fundamental de las hambrunas. Ese distanciamiento es
tan grave en las hambrunas modernas de Etiopia, Somalia y Sudan como en
Irlanda y la India durante la dominacién extranjera del siglo pasado»®.

(35)  SEN, Amartya Sen. ;Puede la democracia impedir las hambrunas? En Claves de razén practica, n.° 28, diciembre, 1992. Para un
analisis mas profundo de la relacion entre desarrollo y democracia ver también: SEN, Amartya. Desarrollo y libertad. Barcelona: Plane-
ta, 2000.
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De ahi que pueda sostenerse que el quicio critico en toda reflexién sobre la
solidaridad, la clave de béveda de nuestra concepcion sobre la solidaridad, tie-
ne que ver con el alcance de esa comunidad de aceptacién mutua, de esa co-
munidad moral a partir de la cual cobran sentido los deberes y los derechos de
solidaridad.

«¢Soy yo acaso el guardidn de mi hermano?», responde enojado Cain
cuando Dios le pregunta dénde estd Abel. Por el relato del Génesis sabemos
que cuando Cain responde asi acaba de asesinar a su hermano, por lo que
sus palabras pueden parecernos un intento de ocultar su crimen, algo asi
como un «no sé de qué me hablas», o un «yo no he sido», o un «a mi qué me
cuentas», con el que eludir su responsabilidad tras el crimen. En realidad, el
evasivo interrogante de Cain no es consecuencia de su fratricidio, sino cau-
sa del mismo. S6lo cronolégicamente sucede al crimen: en realidad, el asesi-
nato de Abel sélo es posible porque previamente Cain habia decidido que
no era el guardidn de su hermano, que entre ellos no existia vinculo de in-
terdependencia ninguno, que el destino de Abel no era algo de lo que debe-
ria sentirse responsable. Como ya hemos dicho, no es posible la comunidad
humana sin comunidad moral, sin reconocimiento del otro, de nuestra mu-
tua dependencia y de la responsabilidad que de ella se deriva. Asi, pues, la
comunidad humana sélo es posible si respondemos positivamente a la pre-
gunta de Cain: «5i, soy el guardian de mi hermano». Mas aun, la comuni-
dad humana es posible sélo si no nos hacemos esta pregunta, sélo si no ne-
cesitamos hacernos esta pregunta al considerarla plena y legitimamente res-
pondida.

Sin embargo, una de las consecuencias del individualismo moral (y de
su reverso, el fundamentalismo moral) caracteristico de nuestra época es la
miniaturizacion de la comunidad. No se trata tanto de que la solidaridad des-
aparezca (al contrario, puede hasta aumentar: cada vez mas la referencia al
«nosotros» es central en nuestros dias, siendo la base de la eclosién de todo
tipo de localismos, etnicismos, nacionalismos o fundamentalismos), sino de
que ésta se reduce a circulos cada vez mas reducidos e inconexos. He aqui
una primera fisura critica en la solidaridad: esta es compatible con la exclu-
sion, incluso en sus formas mas barbaras. La mas férrea solidaridad con el
intragrupo y su conservacién puede coincidir y hasta impulsar la confronta-
cién brutal con el exogrupo y su eliminacién. Es facil responder afirmativa-
mente a la pregunta de Cain, tomada ésta literalmente: «Si, eres el guardian
de tu hermano Abel». Es facil percibir la perversiéon contenida en esa pre-
gunta: «;Cémo puedes dudar de tu responsabilidad para con tu hermano de
sangre!». Lo que no resulta tan sencillo es resolver esta otra cuestion: ;hasta
dénde —hasta quiénes— se extiende mi responsabilidad? Dicho de otra ma-
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nera: ;donde se ubican los limites de mi responsabilidad para con los de-
mas?

Como hemos sefialado més arriba, hoy vivimos en una aldea global no tan-
to porque estemos informados de lo que ocurre en cualquier parte del mundo
y casi en el mismo momento en que estd ocurriendo (si bien esta comunicacién
informativa vuelve imposible cualquier recurso a la ignorancia para exculpar
nuestra falta de solidaridad), sino por existir una comunicacién material, obje-
tiva, entre la practica totalidad de los habitantes del planeta. «Por primera vez
en la historia —escribi6 Hannah Arendt hace ya cuarenta afios— todos los
pueblos del mundo tienen un presente comun: ningtin hecho de importancia
en un pais puede permanecer como un accidente marginal en la historia de
cualquier otro. Cada pais se ha convertido en el vecino casi inmediato de cual-
quier otro pais, y cualquier persona siente el golpe de los hechos que suceden
en el otro extremo del globo»®. Asi, pues, ;qué razones hay para seguir res-
tringiendo nuestra comunidad de solidaridad a los mds cercanos, o a los in-
cluidos por una determinada frontera nacional?

No hay razones morales que puedan sostener esta discontinuidad, esta
ruptura en el entramado de nuestra vinculaciones. Sin embargo, seguimos
considerando que nuestras obligaciones de solidaridad llegan, tan sélo, hasta
un determinado punto, hasta una frontera (casi siempre politica, siempre éti-
ca), pero ni un milimetro mas alld. Por eso asumimos como obligatorio un im-
puesto del 20 % sobre nuestros ingresos, pero consideramos simplemente op-
cional el 0,7 %®".

Pero nuestra conciencia esta tranquila gracias a un artificio consistente en
definir comunidades de aceptaciéon mutua dentro de las cuales reconocemos
obligaciones hacia los demds, obligaciones que no acttan hacia el exterior de
las misma. Entre estas destaca la comunidad nacional, constituida en torno al
Estado-nacion. El Estado moderno hijo de la Ilustracion ha pretendido genera-
lizar una forma de vinculacién social y de proteccion de los derechos humanos
dependiente de la delimitacién de un territorio nacional. Con la modernidad
la frontera aparece como simbolo de seguridad y de reconocimiento. Pero se
trata de un simbolo ambiguo, pues para unir debe separar, para reconocer
debe diferenciar, para acoger debe excluir, para proteger debe desamparar. Por
eso las fronteras nacionales son, sobre todo, fronteras éticas. Lo que no acepta-
riamos en nuestra familia o en nuestro circulo de amistad, lo que no acepta-

(36) ARENDT, Hannah. Hombres en tiempos de oscuridad. Barcelona: Gedisa, 2001.

(37) Esta contradiccion ha sido perfectamente plasmada por el presidente de la repblica de Sudafrica, Thabo Mbeki: «Lo que Africa
le dice a sus socios para el desarrollo es lo siguiente: haced con nosotros y para nosotros lo que hacéis con vosotros y para vosotros. Si
las regiones pobres de la UE necesitan Fondos Estructurales, jcémo habrén de desarrollarse las necesidades mucho mayores de Afri-
ca’».
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riamos en nuestra comunidad auténoma o en nuestro pais, lo admitimos mas
alla de sus fronteras.

Un trdgico ejemplo. El 2 de agosto de 1999 fueron descubiertos en el tren
de aterrizaje de un avién belga los cadéveres de dos nifios guineanos. Se lla-
maban Yaguine Koita y Fodé Tounkara. Sélo querian encontrar en Europa
aquello que en Africa no encuentran: educacién, alimento. Entre sus ropas se
encontrd una carta en la que suplicaban ayuda apelando, sobre todo, «al amor
que tienen ustedes por sus hijos a los que aman para toda la vida». No sospe-
chaban que ese amor incondicionado se agota en los nuestros, y ellos eran los
otros, aquellos hacia los que escogemos nuestras obligaciones. Aquellos hacia
los que no nos sentimos responsables.

NVERTIR EL SUENO EN PROYECTO: MILITAR EN EL MOPOLITISM

(Qué es lo que esta en juego? Algo fundamental, tan fundamental que
constituye el cimiento irrenunciable de nuestra propia concepcién de la huma-
nidad: la idea de que el derecho a vivir es un derecho de nacimiento. La idea
de que «todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos
y, dotados como estdn de razén y conciencia, deben comportarse fraternal-
mente los unos con los otros» (Declaracién Universal de los Derechos del Hombre,
art. 1). Si este fundamento quiebra, quiebra todo el entramado normativo e
institucional sobre el que hemos pretendido construir el edificio civilizatorio
que hemos dado en llamar Modernidad. Sin este fundamento, nuestras socie-
dades s6lo pueden ser consideradas «modernas» en el mas reducido de los
sentidos: en el sentido de «actuales» o, como mucho, para indicar que se trata
de sociedades técnicamente avanzadas. Por lo demas, unas sociedades en las
que el derecho a la vida, para millones de personas, estd condicionado, s6lo
pueden ser calificadas como bdrbaras. Escribe Enzensberger: «Cierto que en to-
das las épocas ha habido grandes masacres y pobreza endémica; los enemigos
eran enemigos, y los pobres eran pobres. Pero sélo desde que la historia se ha
convertido en historia mundial se ha condenado a pueblos enteros declaran-
dolos superfluos»®. Si una sociedad barbara es aquella en la que algunos de
sus miembros estdn de sobra, vivimos los més barbaros de todos los tiempos.

«Las imagenes del sufrimiento humano no afirman su propio significado,
s6lo pueden servir de ejemplo a un reclamo moral si los telespectadores se
sienten implicados con quienes estan viendo»®”. Tal cosa sélo es posible si so-

(38) ENZENSBERGER, Hans Magnus. La gran migracion. Barcelona: Anagrama, 1992.
(39)  IGNATIEFF, Michael. 0. c., p. 17.
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mos capaces de sostener que aquello que estd ocurriendo, sea donde sea, nos
estd ocurriendo. Tal cosa sélo es posible en la medida en que desarrollemos una
perspectiva cosmopolita.

(En qué consiste esto que hemos denominado perspectiva cosmopolita? Co-
hen lo ha expresado asi: «Nuestra principal lealtad debe ser por el comin de
la humanidad, y los primeros principios de nuestro pensamiento practico de-
ben respetar el igual valor de todos los miembros de esta comunidad»*. O, en
palabras de Kapusciniski: «Con cierta frecuencia la vida sélo es posible si for-
ma parte de la vida de otros. El recién nacido morira si alguien no lo alimen-
ta; la planta morird en la maceta si alguien no la riega. Nuestra responsabili-
dad es una nocién a la que no se puede marcar una frontera»“’. En la préctica,
esto significa militar a favor de la ciudadania universal, es decir, de la extension
real de todos los derechos humanos a todos los seres humanos. Para resumir-
lo con las luminosas palabras de Nussbaum: «Sean cuales fueren nuestros vin-
culos y aspiraciones, deberfamos ser conscientes, independientemente del cos-
te personal o social que ello implicase, de que todo ser humano es humano y
que su valor moral es igual al de cualquier otro»“?.

Optar por nuevas formas de reconocimiento que no dependan de la nacio-
nalidad, sino de la humana solidaridad. Es ésta una tarea que corresponde a
todos, si, también a los que aspiran a delimitar un nuevo territorio, pero mas
a quienes, seguros tras sus viejas fronteras, tienen sus derechos a buen recau-
do y se despreocupan de los derechos de los demads. Es desde esta perspectiva
desde la que el jurista Ferrajoli reivindica un constitucionalismo mundial que
supere las limitaciones impuestas de hecho al ejercicio de los derechos huma-
nos por su circunscripcién al d&mbito estatal. En este fin de siglo caracterizado
por las migraciones de masas, los conflictos étnicos y la distancia cada vez ma-
yor entre Norte y Sur, la ciudadania ya no es, como en los origenes del Estado
moderno, un factor de inclusion y de igualdad; por el contrario, la ciudadania
de nuestros ricos paises representa el ultimo privilegio de estatus, el ultimo
factor de exclusion y discriminacién entre las personas en contraposicién a la
proclamada universalidad e igualdad de los derechos fundamentales. Por eso,
tomar en serio estos derechos significa hoy tener el valor de desvincularlos de
la ciudadania como «pertenencia» a una comunidad estatal determinada,
lo que sélo sera es posible si transformamos en derechos de la persona los
dos tnicos derechos que han quedado hasta hoy reservados a los ciudadanos:
el derecho de residencia y el derecho de circulacion en nuestros privilegiados
paises.

(40) COHEN, Joshua. Prefacio. En NUSSBAUM, Martha. Los limites del patriotismo. Barcelona: Paidds, 1999.
(41) KAPUSCINSKI, Ryszard. Lapidarium IV. Barcelona: Anagrama, 2003.
(42) NUSSBAUM, Martha. Réplica. En 0. c.
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Lo mejor de la historia humana tiene que ver con la progresiva extension
de nuestra obligacién moral més alld de la familia, de la tribu, de la nacién.
Tendencialmente la humanidad se estd convirtiendo en una sola comunidad.
No hay, pues, disculpas, para no empefiarnos en la tarea de construir la hu-
manidad como categoria ética, ampliando hasta el maximo los horizontes de
nuestra solidaridad. Y asumiendo que esta solidaridad tiene consecuencias
practicas.
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RESUMEN

En este papel, el autor propone remitir la nocion de integracion, habitualmente utilizada en su
dimension social (preferentemente cultural, en todo caso econdmica), en su dimension politica:
entendida, pues, como igualdad juridica y politica. Igualdad plena, que no sélo exige eliminar
todas las normas y las prdcticas sociales e institucionales que consagran discriminaciones no
justificadas, sino sobre todo aceptar el derecho a pertenecer, a tener voz y voto, a decidir. Esto
remite a una necesaria revision del acceso a la ciudadania, anclada en la residencia, plural, gra-
dual y abierta. Por eso, inclusiva.

ABSTRACT

The author of this paper proposes to remit the notion of integration normally used in its social di-
mension (predominantly cultural, in any case economic), to its political dimension: understood as
legal and political equality. Full equality, which requires not only the remouval of all institutional
and social rules and practices which consecrate unjustified discrimination, but above all accep-
tance of the right to belong, to have a voice and a vote, to decide. This points to a necessary revi-
sion of access to citizenship, anchored in residence, plural, gradual and open, hence inclusive.
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I INTRODUCCION: UN DEBATE MAL ENFOCADO

Desde mi punto de vista, la mayor parte de los debates actuales sobre in-
tegracion, cuando se plantean a propésito de la inmigracién, son un buen
ejemplo de como los drboles no nos dejan ver el bosque. Por eso quiero apro-
vechar la invitacion de la revista Documentacién Social para tratar de apuntar
al bosque, es decir, para salirme aparentemente del debate sugerido, porque es
la tinica forma, a mi juicio, de resolverlo en serio.

Trataré de explicarme. Lo que sucede, en mi opinién, es que cuando traba-
jamos en el contexto de la inmigracion, se tiende a sugerir que la cuestiéon de
la integracion debe plantearse en términos de la inclusion de la diferencia y
con ello el debate se culturaliza, si se me permite la expresién, y se discute so-
bre cémo integrar las diferencias culturales, o en todo caso se mantiene en la
dimensién social, o sea, se debate en torno a la gestion de la convivencia plu-
ral en la vida cotidiana, de la vivienda al trabajo pasando por la educacién. No
niego la pertinencia de todo ello, pero creo que de esa forma no tomamos la
perspectiva que necesitamos y que nos lleva a la primera condicion de la inte-
gracién, que es, segtn creo, politica, coherentemente con una tesis bdsica que
sostengo desde hace tiempo: la inmigracién es sobre todo una cuestion politi-
ca, incluso el escenario privilegiado del debate politico en la actualidad.

El debate central sobre la politica, hoy, sobre la democracia, tanto en el or-
den estatal como en el internacional, tal y como advierte Dahl, es sobre todo la
discusion en torno a las condiciones y los retos de la democracia pluralista, de
un mundo que no puede —no debe— no ser multilateral. Y creo que es impo-
sible dejar de reconocer la aportacion decisiva que ha supuesto a ese respecto
la polémica en torno a las demandas de reconocimiento planteadas por los
agentes de la «nueva» multiculturalidad y, en particular, las propuestas de
Ch. Taylor®. Pero la democracia multicultural no es una cuestién uniforme,
porque no lo son tampoco las exigencias y los problemas que plantean los di-
ferentes agentes de la condicién multicultural, aunque haya algunos hilos con-

(1) Aunque el lector interesado conocera algunos de los trabajos més destacados del filosofo canadiense, me permito destacar la re-
levancia de un conjunto de ensayos que ha pasado desgraciadamente desapercibido. Me refiero a Ch. TAYLOR. Acercar las soledades.
Ensayos sobre Constitucionalismo y Federalismo en Canada, Bilbao, Gakoa, 1999.
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ductores, como la aparente contradiccion entre el proceso de globalizacion y el
resurgimiento de las demandas identitarias, que suelen centrar las aportacio-
nes mds conocidas, como las de Habermas o Castells por mencionar dos nom-
bres que no se sitian en la misma linea de anélisis®.

Insisto. La dificultad mds importante a la que deben hacer frente nuestras
sociedades hoy, y que se incrementara en los préximos afios, tanto en términos
de legitimidad como de eficacia, es como gestionar su transformacion en reali-
dades multiculturales, respetando las exigencias de la legitimidad democrati-
ca y del Estado de Derecho, pero manteniendo los minimos de cohesién y es-
tabilidad sin los que corren el peligro de desaparecer. Y esto es particularmen-
te evidente si hablamos del proyecto europeo. No me refiero sélo a cada uno
de los Estados de la UE. Hablo de la UE como un proyecto politico que arran-
ca de una realidad social que es y va a ser cada vez mas multicultural. Todo
ello nos exige ser capaces de reflexionar y proponer argumentos y medidas
que permitan un modelo pluralista e inclusivo, o, dicho de otro modo, iguali-
tario, en el orden juridico y politico, y, al mismo tiempo, abierto a la insercion
de nuevos sujetos de lo publico, lo que comporta romper el postulado de ho-
mogeneidad cultural y social (que no econémica, juridica ni politica), que es
una condicién no expresa pero constitutiva de nuestras democracias, incluso
en los modelos aparentemente antagénicos de los EE. UU. y Francia.

Y asi se explica, a mi juicio, la necesidad de superar el enfoque reductivo
que todavia se mantiene en la UE y en Espafa, a proposito de las politicas de
inmigracion. Porque el desafio de la inmigracion es mucho mas importante
que la dificultad de acomodar estadisticas y recursos en relacion con las nece-
sidades del mercado laboral, o las medidas a adoptar para mantener el estan-
dar de orden publico. Hay que mirar més alld y entender que los flujos mi-
gratorios son el catalizador que nos sittia ante la necesidad de volver a pensar
a radice nuestras respuestas a la construcciéon democratica del vinculo social y
politico, porque éstas comportan hoy un déficit de inclusién y pluralidad en la
medida en que institucionalizan la exclusién de los inmigrantes como sujetos
del espacio publico, su imposibilidad conceptual de llegar a ser ciudadanos.
Sin igualdad no cabe hablar de integracion. Y la igualdad es igualdad plena, o
no es igualdad. Por eso, la idea de iqualdad o integracion debe significar también la
integracion politica, porque la plenitud de derechos incluye los derechos politi-
cos, el status de ciudadania o su equiparacién a él.

Sostener lo anterior no significa ignorar el reconocimiento de una cuestion
previa, la necesidad de evitar la identificacion de este grado creciente de mul-

(2) Obviamente, aparte de las de TAYLOR o GUTMAN. Para HABERMAS puede verse HABERMAS, La inclusion del otro, Madrid, Anthro-
pos. Me permito también remitir al lector a DE LUCAS, Globalizacion e identidades. Claves politicas y juridicas, Barcelona, Icaria, 2003.
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ticulturalidad exclusivamente con el incremento de los flujos migratorios. Es-
tos son sin duda el factor externo, alégeno, de la multiculturalidad, pero nues-
tras sociedades ya eran multiculturales por la presencia de factores propios,
endégenos, de diversidad cultural: minorias lingiiisticas, religiosas, naciona-
les, culturales. Factores internos que, en la mayoria de los casos, no eran visi-
bles porque nuestro modelo de gestiéon de la multiculturalidad constitutiva (el
caso espafol es particularmente elocuente al respecto) ha consistido muy
abrumadoramente en marginar, segregar, invisibilizar o expulsar, es decir, ex-
cluir, el reconocimiento de esa presencia en términos de igualdad. Hasta aho-
ra, hemos gestionado la multiculturalidad como un peligro para la cohesién
social. El problema es que intentemos mantener e incluso incrementar esa res-
puesta cuando —o mds exactamente, precisamente por ello— el origen de la
multiculturalidad es externo y, por tanto, la diferencia se hace més visible. Es
también en ese sentido en el que sostengo que nuestra respuesta a la inmigra-
cién es un test de como entendemos la gestion de la multiculturalidad.

O sea que, a mi entender, lo méas urgente, en la Europa de los 25, y por su-
puesto en Espafia, es definir otro modelo de gestion de la pluralidad ya exis-
tente y del incremento de pluralidad que se va a producir, porque el que tene-
mos no es aceptable. Y el problema es que ni lo poco que existe en materia de
politicas migratorias de la UE (ni lo mucho —pero atin peor— de politicas mi-
gratorias de sus Estados miembros, como en el caso espafiol), ni el marco del
que pretendemos dotarnos, el actual proyecto de Tratado por el que se esta-
blece una Constitucién para Europa (dejando de lado su estado cadavérico)
son herramientas suficientes —diria incluso que no son adecuadas— para ga-
rantizar ese objetivo. Probablemente el test del acceso de los inmigrantes a la
ciudadania es uno de los criterios més claros de ese déficit. La cuestion es si
los europeos trabajamos en el sentido correcto para asegurar este objetivo.
Pero hay argumentos que sugieren que no es asi. Por eso, voy a dedicar estas
péginas a discutir si el modelo de integracion pasa por ofrecer otro modelo de
ciudadania a los inmigrantes.

2 LA OMISION DEL DEBATE POLITICO EN LOS DISCURSOS DE POLITICA

Volvamos a nuestra mirada sobre la politica europea de inmigraciéon. A mi
juicio, lo més relevante de los discursos sobre politica de inmigracién en la UE,
con algunas notables excepciones, desde luego (las recomendaciones de Tam-
pere de octubre de 1999, algunas tomas de posicion del Parlamento, de la Co-
mision y del CES), es la ausencia de un verdadero enfoque politico, del reco-
nocimiento de la profunda dimensién politica de la inmigraciéon (no partidis-
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ta, ni electoralista, que esa si estd muy presente: la inmigraciéon como proble-
ma, que se gestiona para conseguir votos), y lo muestra la ausencia del térmi-
no ciudadania —de sus contenidos y exigencias— cuando las instituciones
europeas, y, desde luego, los principales representantes politicos europeos (los
Consejos Europeos) nos proponen modelos de politicas de inmigracion.

Creo que esa omision puede deberse a dos clases de planteamiento, que

traducen por decirlo asi dos tipos de omisién, que denominaré, respectiva-
mente, ostentosa o desvergonzada y cinica o vergonzante:

a) La omision ostentosa o desvergonzada, es la que se pretende justifica-

da, aludiendo a la supuesta obviedad, a la existencia de un presupues-
to indiscutible o, mejor, a un dogma, que excluye la cuestién de la ciu-
dadania de los discursos sobre politicas de inmigracion: ese dogma
asegura que si hablamos de inmigrantes no podemos emplear la cues-
tion de la ciudadania, porque, por definicion, no les corresponde al tra-
tarse de extranjeros. Por eso, la omisién no causa vergiienza alguna a
quienes la practican.

Esta omision es criticable porque quienes la practican sostienen una
concepcién que se sostiene en dos errores, si no en dos prejuicios. El
primero, una tesis propia de la ignorancia, del atavismo caracteristico
de una cultura politica anclada no ya en el XIx, sino en los albores de la
edad moderna, si no incluso en la antigiiedad clasica. Una concepcién
que parte de la identificacion entre ciudadania y nacionalidad, entre
ciudadania y Estado-nacién o ciudad-Estado. Una concepcion que ig-
nora, por supuesto, las consecuencias del proceso histérico de globali-
zaciéon que se incrementaron cualitativa y no sélo cuantitativamente
con la aceleracion de dicho proceso en el tdltimo tercio del siglo xx. El
segundo presupuesto, como el primero, constituye en realidad un pre-
juicio: se trata de la tesis segtin la cual las politicas de inmigracion tie-
nen como objetivo la gestion de los flujos migratorios para su adecua-
cién a las necesidades del mercado de trabajo.

Por eso, la presencia de los inmigrantes que protagonizan los flujos
debe ajustarse, segtin esta concepcion, al modelo Gastarbeiter, ergo lo
que se trata de construir, de ofrecer a los inmigrantes, es un contrato ju-
ridico y politico, si se me permite la expresion, provisional. Por eso, es com-
pletamente ridiculo que quienes tienen esa concepcién traten de hablar
de integracion, o de insercién o de acomodacién, como sostiene mi co-
lega Zapata: para el caso es igual. Por definicion, no les interesa el pro-
yecto migratorio, no lo tienen en cuenta, ergo no les interesa en reali-
dad su integracion con los proyectos de nuestras sociedades, porque
esta concepcion parte como un dogma —segtin denuncié Sayad— del
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3)

b)

mito del retorno: el inmigrante viene aqui para volver luego a su pais.
Atn mas, no hablan en realidad de inmigrantes, sino, como ha mostra-
do Castles, de otra cosa, del verdadero y buen inmigrante, una nocién
para la que el Derecho de inmigracién que han creado, como he trata-
do de explicar en otros lugares, cumple una funcién decisiva, al cons-
truir el concepto normativo —juridico— de inmigrante, que reduce la
realidad del inmigrante a una categoria instrumental, el verdadero y
buen inmigrante, que es y serd, por definicion (juridica) extranjero. Porque
el verdadero y buen inmigrante es el trabajador extranjero extracomu-
nitario que disciplinadamente viaja para cumplir una funcién y regresa
a su lugar de origen sin dejar rastro, sin alterar la sociedad de destino
y sin costes. Al contrario, con beneficios para esa sociedad. Por eso este
Derecho de inmigracion, los instrumentos juridicos de las politicas de
inmigracién que proponen (casi) todos los partidos politicos en nuestro
pais que comparten semejante concepcién, tiene como funcién extranje-
rizar al inmigrante. La tarea de ese Derecho es enviar a los ciudadanos
(antes que a los inmigrantes) el mensaje inequivoco de que vienen ex-
tranjeros, pero no hay que preocuparse, porque el Derecho los manten-
dréd en su lugar, el de los no-ciudadanos, los que no pueden ser como
nosotros, porque en realidad no quieren ser como nosotros, ya que de-
sean volver a su pais. Y el Derecho se encargara de marcar siempre las
barreras, la diferencia, por ejemplo, sefialando distintos derechos, dis-
tintos tipos de garantias de derechos. Insisto: si son extranjeros, segin
esta concepcién, no tiene ningtin sentido plantearse el derecho a la ciu-
dadania. Es el discurso que puede encontrase en calidad de parabola,
en el film de R. Scott, Blade Runner, basado en la novela de Ph K. Dick,
seguin he tratado de mostrar en otros trabajos®. Algunos la han deno-
minado una «politica hidrdulica» de inmigracién, en la que se trata de
compensar vasos comunicantes, de obtener un equilibrio cero: los in-
migrantes son s6lo volimenes, niimeros, estadistica. No debe entrar ni
uno mas —pero tampoco uno menos— de los que necesitamos, pero
s6lo mientras los necesitemos, e inmediatamente deben desaparecer.

La segunda posicion es la que conduce a la omision cinica o, como mi-
nimo, vergonzante, la propia de quienes tratan de omitir cuidadosa-
mente la cuestion de la ciudadania porque, aun conscientes de que di-
ficilmente se puede justificar en términos de igualdad y democracia,
no es rentable electoralmente. Esta es una concepcién en el fondo cini-
ca, porque sabe de los dos prejuicios a los que hemos aludido ya, pero
renuncia a cambiar de paradigma (pido disculpas por la pretenciosa

Cf. de Lucas, Blade Runner. £/ Derecho, guardian de la diferencia, Valencia, Tirant lo Blanch, 2003.
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expresion) debido a consideraciones cortoplacistas que, en el colmo de
los males, se asientan en prejuicios que los propios dirigentes politicos
han contribuido decisivamente a crear, en un circulo vicioso o, mas
exactamente, infernal.

Quienes la sostienen alegan que la opinién publica tiene miedo de
la invasién, de la amenaza que suponen los inmigrantes (en el clasico
triple discurso de la inmigracién como problema) para enviar el men-
saje del prejuicio, el mensaje instrumental de la defensa frente a la
amenaza. Eso obliga a los partidos politicos (insisto: no sélo en sus
mensajes en los medios de comunicacién, especialmente en los perio-
dos de contienda electoral®—) un discurso sobre la inmigracién que no
so6lo es reaccionario, sino incompatible con las exigencias del Estado de
Derecho.

La estrategia de utilizar la inmigraciéon como problema, obliga a la
presentacion de la inmigracion en clave de politica de orden publico y
seguridad y por eso los discursos sobre la inmigracion se recrudecen
en una espiral que parece no tocar fondo y que, en el caso concreto de
Espafia, en el modelo de politica de inmigracién que sostiene el go-
bierno actual, evidencia no pocas contradicciones. Debo advertir que
esas contradicciones son, a mi juicio, positivas. Porque, también a mi
juicio, lo que resulta extraordinariamente peligroso es la coherencia en
el monocorde discurso reaccionario que con pocas excepciones mantie-
nen no pocas fuerzas politicas, y no sélo las de extrema derecha, sino
las de derecha e incluso las que se reclaman de centro. Aunque lo mas
interesante en materia de politica de inmigracion lo ofrecen, en nuestro
pais, algunas CC. AA. (Catalunya, Pais Vasco, Andalucia) en sus pla-
nes de inmigracién, y algunos Ayuntamientos.

;; UNA OGASI(')N’PERDIDA PARA UN (NUEVO) CONCEPTO EUROPEO
NIA

Volvamos al ambito de las politicas europeas de inmigracion. ;Se abrié una
nueva esperanza para los inmigrantes a propdsito de las lineas maestras de
politica de inmigracion propuestas en el Tratado Constitucional europeo
(TCE)? ;Les ofreciamos alguna apertura en el acceso a la ciudadania?

(4) Aunque hay estrategias que convierten la accion politica cotidiana en permanente contienda electoral, en precampafa eterna, pre-
cisamente por su intento de llegar a esa contienda de forma adelantada. Creo que la estrategia actual del PP a propdsito de la gestion
de la politica de inmigracién se enmarca en ese tipo de estrategia més general y, a su vez, tiene el efecto contaminante sobre el Go-
bierno de obligarle a endurecer sus propios mensajes para no aparecer como «blando».

| Documentacion Social 139
1



La integracion politica como condicion del modelo de integracion

Esas preguntas que hoy, con el Tratado en via muerta, parecen ociosas, en
realidad no son la verdadera cuestiéon. Lo que debemos preguntarnos, con o
sin Tratado Constitucional europeo, no es si hay que abrir grietas —y de qué
tamafio— por las que los inmigrantes puedan penetrar en el sancta sanctorum
que seria la ciudadania, privilegio® exclusivo de los ciudadanos de los Estados
nacionales europeos (y por extension, de los ciudadanos europeos que lo son
precisamente ciudadanos de esos estados, segin el modelo de ciudadania que
establece el articulo 10 del TCE).

No. La verdadera pregunta es mucho mds importante y muestra hasta qué
punto la inmigracién es una cuestion politica radical, que nos afecta a todos,
nacionales y extranjeros. La cuestion es si la asimetria, las condiciones de dis-
criminacion y dominacién que configuran el status juridico que ofrecemos a
los inmigrantes no exigen, de una vez, revisar nuestra respuesta sobre como
formular el vinculo social y politico, sobre nuestro modelo de soberania y de
ciudadania, para acomodarlo a las exigencias de una gestiéon democratica de
las sociedades multiculturales (que lo son también por la presencia estructural
de los flujos migratorios), es decir, acorde con los principios del Estado de De-
recho, de los derechos humanos. ;Qué ciudadania debemos ofrecernos a nos-
otros mismos y también a los inmigrantes? ;Camina Europa hacia la construc-
cién de una nueva ciudadania?

Lo llamativo a ese respecto es que aunque nadie puede negar que los nue-
vos flujos migratorios —un rasgo estructural y definitorio de la sociedad in-
ternacional, conforme al modelo de globalizacién imperante— son uno de los
factores decisivos de la nueva configuracién de la Unién Europea, el TCE, este
super-Tratado entre Gobiernos que han dado en llamarse Constitucién Euro-
pea, es un ejemplo de oportunidad perdida para dar esa respuesta adecuada a
los desafios que implica esa nueva realidad, las sociedades multiculturales que
lo son por muchos factores, pero desde luego también por la presencia de la
inmigracion.

Mi respuesta es sencilla y contundente. No. El TCE se limita a profundizar
en los dogmas (en los prejuicios) de nuestra mirada sobre la inmigracién, que
inspiran nuestra respuesta, nuestra mal llamada «politica migratoria». Unos
dogmas que se resumen en la reduccién de las migraciones a su dimensién
econdmico-laboral, en una mirada instrumental, reductiva y egoista, obsesio-

(5) Hablo de privilegio en el mismo sentido en el que Ferrajoli sostiene que hoy la vieja nocién de ciudadania, la que critiqué antes
como exponente de un prejuicio, ya no puede sostenerse como un derecho, sino que es contraria a la I6gica de la extensién de los dere-
chos, y por eso aparece como un privilegio. Y también en el sentido que recuerda Balibar: la ciudadania nacional fue una palanca de
emancipacion del pueblo en 1789, al reivindicar la condicién de sujeto para todos los que forman la nacion, frente a la sumision como
status que afectaba a la mayor parte de la poblacion en la sociedad estamental que es adn la sociedad del ancien régime. Hoy, la na-
cionalidad como fundamento de la ciudadania es un mecanismo de exclusion que no se puede justificar.
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nada por cémo obtener el méximo beneficio de este fenémeno que, a nuestro
pesar, hemos acabado reconociendo como necesario, pero que nos negamos a
considerar en su integridad, como fenémeno social global. Una mirada que
s6lo quiere ver la llegada de trabajadores, de mano de obra, y no de personas,
no de culturas. Un prejuicio que quiere que el inmigrante sea s6lo un trabaja-
dor extranjero invitado a realizar una funcién y a marcharse en cuanto haya
cumplido con ella. Y que produce una mal llamada politica de inmigracion, re-
ducida a la funcién de policia de fronteras y de contabilidad estadistica que
permita esa férmula maégica del ndmero de inmigrantes estrictamente necesa-
rio y soportable que nadie sabe cémo diablos se puede establecer. En todo
caso, ampliada al dmbito de la seguridad internacional, por mor de la para-
noia que, tras el 11-S ve en cualquier inmigrante (no digamos si es drabe o pa-
rece musulman) un terrorista en potencia. Ese es el coctel que resume nuestra
politica de inmigracién: blindar los cauces por los que han de llegar provisio-
nalmente los trabajadores extranjeros necesarios y luchar denodadamente con-
tra el supuesto céncer de la inmigracién ilegal. Como nos resulta impensable
que los inmigrantes puedan albergar la intencién de quedarse (siquiera sea de
forma estable, no definitiva), lo de la integraciéon parece letra pequenia.

En ese sentido, el TCE ni siquiera supone, a mi juicio, una recuperaciéon de
la breve inflexién que supuso en nuestra mirada sobre la inmigracion las reco-
mendaciones del Consejo Europeo de Tampere en octubre de 1999, que acerté6
a apuntar una nueva concepcién de los flujos migratorios como un fenémeno
estructural que debia gestionarse en clave de democracia, desarrollo y derechos
humanos, conjugando la legitimidad que exige el respeto a los derechos uni-
versales en condiciones de igualdad, con la cooperacion con los paises de ori-
gen de los flujos migratorios para conseguir que avancen en desarrollo huma-
no, en el estado de derecho y en la democracia. Una apuesta que tendia hacia
la prioridad de las politicas de integracion, entendidas como procesos bidirec-
cionales, que exigen negociacion entre la sociedad de destino y los new comers
(a los que nos negamos a considerar nuevos vecinos, porque no queremos que
piensen en quedarse) y que significan sobre todo igualdad plena de derechos
entre los ciudadanos nacionales y los inmigrantes. El TCE ha sido una oportu-
nidad perdida. Se limita a remachar el modelo centrado en el inmigrante como
Gastarbeiter y a insistir en el proyecto de dominar la gestién de los flujos para
que nos lleguen los inmigrantes deseables, ligados a la nocién de skilled worker.

Lo cierto es que, aunque el Tratado de Amsterdam fijaba en mayo de 2004
la comunitarizacién de las politicas de inmigracién, hoy, un afio después, no
tenemos mas que algunos pocos elementos europeos de esa politica y no pre-
cisamente de los mds presentables. Las tltimas iniciativas de las instituciones
europeas de cardcter ejecutivo (Consejo, Comision) reiteran la obsesion securi-
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taria y el lenguaje de la inmigracion como asunto de equilibrio de mercado la-
boral. El Consejo Europeo de La Haya de noviembre de 2004, ya con el texto
del TCE en procedimiento de ratificacion, ofrece una filosofia europea sobre
politica de inmigracion aparece detallada en las 11 paginas correspondientes al
punto 1 del apartado III, en el que el establecimiento de controles biométricos
para inmigrantes recibe mds atencion que las cuestiones de integraciéon®. Por
su parte, la Comision acaba de hacer balance insistiendo en el prejuicio: en el
mes de enero de 2005 se presentd su Libro verde sobre la inmigracién econémica,
en el que insiste en esa obsesién de que los buenos y verdaderos inmigrantes
son s6lo los trabajadores extranjeros necesarios en nuestras coyunturas de
mercado y dispuestos a aceptar las condiciones que les imponemos. Por eso
sus prioridades son una vez mas fijar los procedimientos para incentivar el re-
clutamiento en las condiciones mds beneficiosas de los trabajadores que que-
remos recibir y en ese contexto se plantea si no habria que mejorar para esos
trabajadores el régimen de reagrupamiento familiar: dicho de otra forma, ob-
viamente, no considera la unidad familiar como un derecho, sino como una
medida de politica de gestién de flujos”.

Con estos antecedentes se entiende que el TCE no dé mucho de si. Comen-
zando por lo que sabemos, el rechazo de los preciosos ridiculos convencionales a la
propuesta de ampliar la nocién de ciudadania europea, para incluir a quien tu-
viera la condicién de residente estable, tal y como se lo pidieron el movimiento
Appel pour la citoyenneté y el Manifiesto desde Madrid, de junio de 2004. El articulo
I-10 es claro: «Toda persona que tenga la nacionalidad de un Estado miembro po-
see la ciudadania de la Unién, que se afiade a la ciudadania nacional sin susti-
tuirla». Nada de abrir la nocién de ciudadania mas alla de los nacionales. Nada
de ciudadania plural e inclusiva. Y eso pese a que el lema o divisa de la UE (ar-
ticulo I-8) se ligue a la valoracién de la diversidad: unida en la diversidad. Pero el
TCE lo tiene claro, cuando habla de diversidad cultural, lo que constituye un
bien a promover es la diversidad cultural europea, la suya, no la de fuera: pues
aunque el articulo II-82 dice que la Unién «respetara la diversidad cultural y lin-
giiistica», en realidad el articulo I-3.4 precisa: «la Unién respetara la riqueza de
su diversidad cultural y lingiiistica». Por cierto, ;qué querra decir eso de que la
diversidad cultural sea europea?, jacaso hay una diversidad cultural de la UE,

(6) Una naderia comparada con los asuntos verdaderamente importantes como el establecimiento de la Agencia Europea para la ges-
tion de la cooperacion operativa de las fronteras exteriores el 1 de mayo de 2005; la creacion de un Fondo para la gestion de las fron-
teras para finales de 2006 y de un fondo europeo de repatriacion antes de 2007, y la designacién de un representante especial para la
politica comtn de readmision.

(7) Basta con leer la directiva sobre reagrupamiento familiar para entender nuestra mentalidad: de acuerdo con esa norma europea,
es posible que pasen tres afios entre la solicitud de reagrupacion y su resolucion, se establece que las personas reagrupadas pueden
pasar hasta cinco afios en situacion de dependientes de quien los reagrupa sin poder obtener su propio permiso de residencia (el viejo
concepto del cabeza de familia, como nico sujeto juridico) e incluso contempla la posibilidad de limitar el derecho de reagrupacion sélo
para los hijos menores de 12 afios.
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otra de Europa, y otra ajena que nunca podra llegar a ser europea?, ;qué nocion
de cultura, de procesos culturales, traduce esa propuesta?®

Los constituyentes (la Convencién y luego la Conferencia interguberna-
mental) tienen una logica hobbesiano-estatalista, para la que el ciudadano (y
mucho es que no hablen de stbdito) sélo puede serlo si es nacional del Estado.
Y lo mismo sucede con la cultura: hay una cultura que es la nuestra, definida al
parecer en términos esenciales, estaticos, cerrados, excluyentes. Por tanto, nada
de igualdad plena, ni siquiera para los ya mencionados residentes estables o
permanentes (unos 20 millones, es decir, el séptimo pais de la UE): por ejemplo,
éstos podran moverse libremente dentro del espacio de la UE, pero no elegir li-
bremente su asentamiento profesional. Tal parece que los derechos que recono-
cemos a quienes no son europeos de pata negra se los concedamos con la boca
pequenia, como privilegio o acto de generosidad paternalista...

Asi, en lo referente a la politica de inmigracion, se incluye en el Capitu-
lo IV (Espacio de Libertad, Seguridad y Justicia), dentro de su seccién 27, que
lleva por titulo «Politicas sobre controles en las fronteras, asilo e inmigra-
cién», lo que da una idea de qué concepto se tiene de la cuestiéon de la inmi-
gracion. Asi, en el articulo III-265.2 del TCE se prevé la elaboracién de una ley
o ley marco europea para la regulacién del control fronterizo, la expedicion
de visados, las condiciones de ingreso, estancia y expulsién y la definicién de
los derechos de los nacionales de terceros paises que residen legalmente en el
espacio comunitario. Pero en realidad y aunque se proclame que la Unién
desarrollard una politica comin de inmigracion destinada a garantizar, en
todo momento, un trato equitativo de los nacionales de terceros paises que re-
sidan legalmente en los estados miembros, apenas se habla de integracién,
salvo para decir que la ley o marco europeo «podrd establecer medidas para
fomentar y apoyar la accién de los paises miembros destinadas a propiciar la
integracion de los nacionales de terceros paises que residan legalmente en su
territorio, con exclusién de toda armonizacién de las disposiciones legales y
reglamentarias de los Estados miembros» (Articulo I1I-267.4). Lo que interesa
es otra cosa: como hacer mas eficaz la impermeabilidad de nuestras fronteras
y de los mecanismos de transito de los inmigrantes deseables, y cémo conse-
guir que todo ello se traduzca en nuestro beneficio, con el menor coste®. Por

(8) Me he extendido sobre ello en mi contribucion al monografico dedicado al Tratado constitucional por la edicion espafiola de Le
Monde Diplomatique, Europa: momentos decisivos, Valencia, 2005, que tiene por titulo «Fronteras e identidades: paradojas del proyec-
to europeo», p. 28-36.

(9) Eso explica la aparicion del debate sobre ese purgatorio juridico que serian los «portones de inmigracion», asi como los mecanis-
mos para perfeccionar el establecimiento de cupos —un dogma al parecer inamovible que exige a su vez cuantificar las entradas tem-
porales y reguladas de inmigrantes cualificados y no cualificados— y de nichos laborales, los sectores donde hay huecos de mano de
obra porque los nacionales/ciudadanos europeos no quieren hacer esos trabajos.
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no hablar de unas politicas de relacién con los paises de origen de los flujos,
que se proclaman regidas por principios de cooperacién e incluso co-desarro-
llo pero a duras penas esconden una Optica de asociacién en las funciones po-
liciales, desde una concepcion geoestratégica —el papel de la UE en el mun-
do— que en este punto parece revelar una perspectiva neocolonial que vuel-
ve a tratar de configurar a la UE como metrépoli de los pobres dependientes,
ocultando mecanismos de dependencia que perpetiian, como ha explicado
Sassen, la division entre centro y periferias y su relacion con los propios flu-
jos migratorios.

Llegamos asi a lo que importa de verdad, es decir, al proyecto de hacer ac-
cesible a los inmigrantes la ciudadania. Pero no todo es de color rosa en ese
proyecto. Algunos han sefialado contradicciones que harian rechazable lo que
denominan proyecto de «ciudadanizacién» de los inmigrantes.

Me refiero muy concretamente a la posiciéon de Sandro Mezzadra y Saskia
Sassen, dos ejemplos de lo que puede y debe ser la provocacién intelectual, la
imprescindible tarea de puesta en cuestiéon de lo que se nos presenta como ob-
vio, ya se traten de los habituales dogmas del pensamiento tinico, como de los
lugares comunes en los que se basa una buena parte del pensamiento politica-
mente correcto, y en particular de la biblia progresista. En dos libros traducidos
recientemente"?, se aborda desde una perspectiva critica el analisis de los mo-
delos de politicas de migracion, en el que se concentran importantes dosis de
uno y otro tipo de argumentos que —extrema se tangunt— tantas veces coinci-
den en un mismo resultado, la tranquilidad de las buenas conciencias y el
mantenimiento del statu quo. Mezzadra opta por cuestionar lo que sélo unos
pocos se han atrevido a denunciar, con el coste casi inevitable de ser denun-
ciados como irresponsables, ingenuos incurables o presas de una enfermedad
infantil: el derecho de movilidad en serio, provocativamente planteado desde
la férmula «derecho de fuga» y muy lejos, obviamente, de la selectiva movili-
dad impuesta por el modelo de mercado global que mientras abate todas las
fronteras para el capital y las mercancias, se empefia en construir canales es-
trechos y muros de contencién a los inmigrantes que son a la vez préfugos.
Este planteamiento es quiza lo mas interesante del libro, pues rehtye los dos
extremos habituales en el analisis critico de los actuales flujos migratorios, el
de idealizacién de los inmigrantes que llegan a ser presentados como el nuevo
sujeto revolucionario universal, y el que los presenta como victimas de la nue-

(10) MEZZADRA. Derecho de fuga, Madrid: Traficantes de suefios, 2005.
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va fase de colonizacion emprendida por el capitalismo global. Mezzadra sos-
tiene una necesaria ambivalencia que le permite una aproximacién realista y
critica, radical, ilustrada con una inteligente glosa de los trabajos que realizara
un joven Max Weber (1891-1896) sobre la escasez de mano de obra en el cam-
po, en Prusia, para la que parecia imponerse el recurso a trabajadores inmi-
grantes extranjeros —polacos—, un recurso tan viejo como el mundo que pue-
de ilustrarse con la figura de Ruth, el arquetipo femenino biblico del Gastar-
beiter. En ellos, Weber explica la estructura dual del mercado de trabajo creado
en torno a ese recurso de la migracion y que explica con una metafora que es
un cldsico en las ciencias sociales, la referencia a los «estomagos polacos» para
explicar la lucha por la existencia entre dos tipos nacionales de trabajadores,
que es el trasfondo del mensaje de la inmigracion como competencia desleal
en el mercado laboral, la idea del dumping social que, por otra parte, justifica
también los procesos de deslocalizacion, a la busqueda de la mano de obra
menos costosa, fragmentando los procesos de produccién y llevdndolos a
otros paises.

La tesis mas interesante para el debate sobre la ciudadania, es la que, en li-
nea con Sassen, trata de argumentar que el ideal del acceso o inclusién de los
inmigrantes a través de la ciudadania presenta no pocos riesgos, comenzando
por el de romper el respeto a la autonomia del propio proyecto migratorio,
que no pasa necesariamente por el establecimiento definitivo (e incluso ni aun
estable) en el pais del destino. Mezzadra, como Sassen, trata de ir mds alla de
una lectura ingenua del mensaje progresista que se centra en la inevitable criti-
ca sobre el vinculo entre nacionalidad y ciudadania para construir una politi-
ca de la ciudadania que venza el lastre de la naturalizacién como rito obliga-
do, pero no advierte el riesgo de que asi se propicie lo que califica como un
proyecto de ciudadanizacién que no puede no ser alienante, una forma mds de
domesticacion®.

Esta critica seria complementaria de la denunciada por Sassen, quien, asi-
mismo més alld de lo que hoy parece un lugar comun en la izquierda (la de-
fensa del voto municipal como derecho de los inmigrantes residentes) advier-
te que antes de la cuestion de ciudadania y residencia habria que plantear la
critica del discurso homogeneizante que pasa por alto cémo la politica de in-
migracién y sus instrumentos (el derecho de inmigracién) crean género, y re-
fuerzan los mecanismos de discriminacién, jerarquizacién y dominacién que
sufren las mujeres inmigrantes. Porque en el nicleo de esa contrageografia de
la globalizacion a la que se refiere, se encuentran no sélo nuevos territorios,

(11) Cf. MEZZADRA, 2005: 31 ssy 100 ss. Asimismo, SASSEN, S. Contrageografias de la globalizacién, Madrid: Traficantes de suefios,
2003. Una critica del modelo de ciudadania como imposicidn, ideolégicamente distinta de la de Mezzadra, puede hallarse en el trabajo
de Moya y Rubio incluido en VV. AA., 2004.
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sino sobre todo nuevos sujetos, nuevos agentes (no tan nuevos en realidad): en
primer lugar, las mujeres, y ello explica la feminizacién creciente de la fuerza
de trabajo y de la pobreza, presentes en los modelos de gestiéon de los flujos
migratorios.

A mi juicio, no les falta razén si se examina la 6ptica paternalista, unila-
teral, que subyace a buena parte de las expresiones de ese proyecto europeo,
incluso cuando se atreven a hablar de ciudadania y derechos de participa-
cioén. Pero creo que no conviene generalizar. Hay experiencias positivas, pro-
yectos hacia una ciudadania plural e inclusiva, ejemplos como el del actual
borrador de Plan de ciudadania e inmigracion de la Generalitat de Catalun-
ya y, sobre todo, algunas iniciativas municipales, que no merecen esa desca-
lificacion.

Por mi parte, he defendido reiteradamente la legitimidad de un proceso
de acceso a la ciudadania —a la integracion civica, que es politica— que co-
mienza en el &mbito municipal y que debe entenderse en términos de inclu-
sién, pluralidad y gradualidad, como un derecho en todo caso, no como una
obligacion, pero ni mucho menos un privilegio ni una coartada para prole-
tarizar y domesticar a esos sujetos. Un proyecto que arranca de la nocién de
los vecinos, de los residentes, como ciudadanos de esas primeras comuni-
dades politicas que son las ciudades, con todos los derechos y deberes de
los demas vecinos, de los habitantes de las ciudades que llegaron antes que
ellos y al ser nacionales del estado son naturalmente ciudadanos. Ese pro-
yecto contribuye a revisar las condiciones de reconocimiento y garantia de
los derechos politicos en lo que se refiere a esos new comers que son los in-
migrantes. Pensar de nuevo en los criterios para definir la pertenencia, el ti-
tulo de soberania y de derechos. Y eso significa volver a examinar nuestras
respuestas acerca de los derechos de participacién politica. Una parte im-
portante de esa respuesta, a mi juicio, pasa por incentivar los instrumentos
de asociacionismo de y por los inmigrantes. En otros lugares me he ocupa-
do de esa cuestion.

Se trata, por lo demads, de un argumento que cuenta con un considerable
respaldo social y ciudadano, a través de movimientos e iniciativas de amplio
espectro que coinciden en anclar el acceso a la ciudadania en la residencia es-
table (desde tres afios), en el ambito local, es decir, ciudadania como vecindad,
con derechos politicos plenos en el &mbito municipal (lo que es algo mas que
el derecho a sufragio activo y pasivo, el derecho a voto), desde una concepcién
de la ciudadania como ciudadania multilateral (doble, y atiin més, cuddruple ciu-
dadania) y ademas ciudadania gradual: desde la vecindad al &mbito autonémi-
co primero, y al estatal y europeo después.
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Una concepcion, ademas, que tiene apoyo en las recomendaciones de Tam-
pere™, y en algunos pocos instrumentos —casi todos no normativos— de po-
litica de inmigracién de la Comisién"?, el Parlamento Europeo y el Comité
Econémico y Social™. Un proyecto que trata de construir el proceso de ciuda-
dania civica. Esa ciudadania civica debe comenzar por el reconocimiento de
que el residente (aunque sea sélo residente temporal y no definitivo o perma-
nente) en la medida en que paga impuestos y contribuye con su trabajo y con
sus impuestos, con su presencia como vecino y no sélo como trabajador a la
construccion de la comunidad politica, comenzando por la primera, la ciudad,
tiene no sélo derechos civiles e incluso sociales, sino politicos: derecho a parti-
cipar al menos en ese nivel. El primer escalén de la ciudadania civica seria de
nuevo el primer escalén de la idea europea, las ciudades, la comunidad politi-
ca municipal.

A mi juicio, la via mds adecuada para alcanzar ese objetivo es combinar ese
principio de integracién politica con los de ciudadania multilateral y ciudada-
nia local. A esos efectos, puede ser titil recuperar la nocién de politicas de pre-
sencia, de participacion en el espacio publico, enunciada por Phillips, en rela-
cién con los grupos «desposeidos de poder», como propone Sassen™, y en
particular los inmigrantes, las mujeres. Es cierto que Sassen incluye en esa po-
litica de presencia dos objetivos diferentes, el de dar poder a los que estan pri-
vados del acceso al poder y a la riqueza, y el de explicar la paradoja de la ca-
pacidad politica creciente de grupos a los que se niega la titularidad de la ciu-
dadania. Por eso recurre a la nocién de presencia y a la de ciudadania de facto
para tratar de superar la nacionalizacion de la ciudadania y su contaminacion
de género. Mas alld del interés de la propuesta especifica de Sassen a propdsi-

(12) Hay que recordar, por lo que se refiere a la UE en sentido estricto, que el Tratado de Maastricht de 1992, al conceder el derecho de
voto y de elegibilidad para las elecciones municipales Gnicamente a los stbditos de los demas paises de la Unién Europea, mejord los
derechos civicos de un nimero importante de extranjeros, pero cred nuevas desigualdades para los extranjeros extracomunitarios. Se re-
conocio la ciudadania europea a cinco millones de personas que residen en los Estados miembros y son nacionales de otro Estado miem-
bro. Pero se discrimina a entre 15y 20 millones de personas que residen en la Union Europea y no poseen la nacionalidad de ninguno de
los Estados miembros. Hoy, en la UE, hay una campafa lanzada por el grupo Lettre pour la citoyenneté, que busca obtener un millon de
firmas para pedir la reforma del Tratado de la Unién (ahora seria de la Constitucion europea: se apoya en lo dispuesto en
el articulo 2.46.4 del texto del proyecto aprobado y ahora sometido a la ratificacion por los Estados miembros) a fin de conseguir que el
articulo 1.8.1. diga lo siguiente: «Quienes ostenten la nacionalidad de un Estado miembro o sean residentes estables, poseen la ciuda-
dania de la UE». Se trataria entonces de posibilitar una interpretacion extensiva de los derechos reconocidos en la parte segunda de la
Constitucion, por ejemplo en el articulo 2.40 (elecciones municipales), en el 2.45.2 (libertad de circulacién y residencia), en el 2.47 ss.
Esta reivindicacion se presentd a la Convencion que ha elaborado el proyecto de Constitucién europea, pero no fue tomada en cuenta.
(13)  Por ejemplo, COM (2000) 757 final de 12 de noviembre de 2000 («Comunicacion a la Comisién sobre politica europea de inmi-
gracion», del Comisario de Justicia e Interior, A. Vitorino), (reiterada en la COM 2002 262 final de 30 de mayo de 2002).

(14)  Dictamen CES 365/2002 de 21 de marzo de 2002 (Comité Econdmico y Social Europeo, «Dictamen sobre La inmigracion, la inte-
gracion y el papel de la sociedad civil organizada», en relacion con el establecimiento del Programa Marco Comunitario para promover
la integracion social de los inmigrantes. Con posterioridad, el Dictamen 593/2003 de 14 de mayo de 2003 «Incorporacién a la ciuda-
dania de la UE».

(15) Cf. S. SASSEN, 2003, Las tesis a las que me refiero se encuentran en el tltimo capitulo de ese libro.
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to de la cuestion de género, me interesa sefialar que sus sugerencias apuntan
en la misma direccién que proponia. Se trata de abrir esas dos jaulas de hierro
que aprisionan la ciudadania, la del vinculo nacionalidad-trabajo formal-ciu-
dadania, y la de ciudadania-espacio publico-género. Se trata de crear nuevas
formas de ciudadania, plurales, multilaterales, y de cardcter gradual, que co-
nectan con la ciudadania como «derecho a la ciudad», «derecho a la movili-
dad», «derecho a la presencia», sobre todo de quienes han sido arrinconados a
los territorios donde oficialmente (al menos para quienes siguen sin entender
a Foucault) no reside, no juega el poder, teniendo en cuenta que desde esos es-
pacios, esos actores —las mujeres, los inmigrantes, sobre todo los sin pape-
les— estan tejiendo una nueva politica.

En cuanto a los principios de ciudadania multiple o multilateral y local,
como concreciéon de la democracia inclusiva y plural, lo que propongo es
aprovechar las tesis defendidas por Baubdck o Rubio (y acogidas por Castles)
a propésito de la ciudadania transnacional””, para definir la idea de ciudada-
nia o integracion civica antes enunciada. Se trata de una ciudadania entendi-
da no s6lo en su dimensién técnico formal, sino social, capaz de garantizar a
todos los que residen establemente en un determinado territorio plenos dere-
chos civiles, sociales y politicos. La clave radica en evitar el anclaje de la ciu-
dadania en la nacionalidad (tanto por nacimiento como por naturalizacion),
una identidad que pone de relieve la incapacidad de la propuesta liberal para
superar las raices etnoculturales del pretendido modelo republicano de ciu-
dadania. La ciudadania debe regresar a su raiz y asentarse en la condicion de
residencia. Por eso la importancia de la vecindad, de la ciudadania local, que
por otra parte es la que nos permite entender més facilmente cémo los inmi-
grantes comparten con nosotros —los ciudadanos de la ciudad, los vecinos—
las tareas, las necesidades, los deberes y, por tanto, también los derechos pro-
pios de ésta.

La dificultad, como apunté mas arriba, estriba en cémo hacer asequible esa
condicion de residente estable equiparada a la de ciudadano, y hemos de dis-
cutir si debe tratarse de una condicién que se adquiere simplemente tras un
periodo consolidado de residencia (y en ese caso, la duracion del mismo: 3, 5
0 mds afios) o si hace falta ademds superar un test de adaptaciéon o integra-
ciéon y de lealtad constitucional, tal y como, a la imagen de lo dispuesto en los
EE. UU. se ha establecido en recientes reformas en algunos de los paises de la
UE (pruebas de lengua, de conocimiento de la Constitucion).

(16) Cf. BAUBOCK, R., 2004. Sobre ciudadania multilateral y el acceso automético a la ciudadania a partir de una residencia estable,
sin exigencias de «integracion» que considera etnoculturales, cf. RUBIO, R., 2000. Me parece més (til y viable en términos juridicos y
politicos su propuesta que la idea de ciudadania posnacional basada en la universalidad de los derechos, tal y como la formulara Soy-
sal, 1996.
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Por mi parte, de acuerdo con Carens o Rubio Marin, entiendo que debe
tratarse de un efecto automdtico derivado de la estabilidad de residencia.
Pese al caracter razonable de algunos de los requisitos enunciados, no puede
ignorarse que todo lo que excede un principio simple, la libre aceptacion del
ordenamiento juridico-constitucional, me parece que bordea peligrosamente
un modelo de asimilacién cultural como condicién de la integracion politica.
Como hemos visto, la receta es muy simple: a los inmigrantes, como a los ciu-
dadanos, lo que se les debe exigir es el respeto, o, mejor, el cumplimiento de
la legalidad juridico-constitucional (porque el término respeto y sobre todo
otros equivalentes, cuando se utiliza la figura del «contrato civico de adhe-
sion de los inmigrantes», como ha propuesto en Francia Chirac, estd prefiado
de subjetividad). Ni mas ni menos"”. Pero eso no significa que ellos deban
ofrecer un plus que no se exige a los ciudadanos. ;Por qué deben demostrar
que conocen la Constitucién, y los ciudadanos no? ;jAcaso los ciudadanos
portan consigo desde el nacimiento —antes— una carga genética relativa a la
Constitucion?

El modelo de gestion democratica de una sociedad plural como la nuestra,
en la que los inmigrantes son un factor relevante y ademds representan aque-
llo que genuinamente constituye el contrato democréatico, pues nos han elegi-
do como su sociedad de destino, no puede resistir por mas tiempo esta exclu-
sién institucionalizada en la que una parte de quienes estan y contribuyen a la
sociedad y a las cargas del Estado se ven privados de aquello que exige la de-
mocracia: el derecho, los derechos a intervenir y decidir sobre los criterios de
gestion de la vida ptblica. Esos son los derechos politicos, que van mas alla
del derecho al voto. Y esos derechos —la ciudadania— deben poder estar al al-
cance de quienes quieren formar parte de nuestra sociedad.
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RESUMEN

Este texto propone un andlisis sobre las posibilidades y limites del sistema democritico para
concretar plenamente los ideales anunciados de plena participacién y respeto por las delibera-
ciones tomadas por el conjunto de la sociedad, centrando su atencién en la implantacion del di-
fundido Orcamento Participativo (OP) viabilizado en la ciudad de Porto Alegre (Estado de
Rio Grande do Sul — Brasil), considerada como una de las experiencias mds innovadoras en el
sentido de conferir al conjunto de la sociedad local un cardcter pro-activo con relacion al pla-
neamiento y al control de los gastos piiblicos.

ABSTRACT

This text proposes an analysis of the scope and limits of the democratic system in fully mate-
rialising the announced ideals of full participation and respect for the deliberations performed
by society as a whole, and it focuses on implementation of the acclaimed “Participatory Bud-
geting” (Orcamento Participativo - OP) in the city of Porto Alegre (State of Rio Grande do
Sul — Brazil), considered one of the most innovative initiatives in making local-level society
pro-active in regard to the planning and control of public expenditure.
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1 INTRODUCCION

La democracia es actualmente uno de los temas preferidos por todos aque-
llos que analizan la potencialidad y los limites de la politica como érea de de-
liberacion publica y que busca alternativas para la construcciéon de una socie-
dad més ecudnime. Lo que se observa de pronto es que existe una disociacion
entre los principios e implicaciones concretas. No hay una implicacién précti-
ca directa sobre lo que la democracia es, o pretende ser, en la discusion abs-
tracta. Ello provoca un debilitamiento del propio concepto de democracia
como ideal de participacién ciudadana. Contraponiéndose a esa dicotomia en-
tre el ideal y lo realista, Brasil esta construyendo un modelo de democracia
muy creativo y lleno de posibilidades.

Tras la recuperacion del proceso democrético representativo-formal, inte-
rrumpido con el golpe militar de 1964, se intensificé el discurso por la demo-
cracia como sistema de gobierno y gestion de las cosas publicas. Mas ello no
tuvo como consecuencia una significativa ampliacion de los espacios tradicio-
nales de discusién, decision y participacion, principalmente en lo que se refie-
re a las relaciones entre el mundo publico y el privado. Sin embargo, eso no
quiere decir que estemos a la deriva. Cada vez mds se van desarrollando ins-
trumentos variados de participacion ciudadana en los pequefios espacios so-
ciales. De una manera bastante cuidadosa podemos afirmar preliminarmente
que los dilemas que se estdn estableciendo en los contornos de la crisis del sis-
tema democratico, anuncian que los efectos acumulados por las contradiccio-
nes internas tienden mds a una transformacién que no a simples ajustes de ese
sistema. Eso no quiere decir que ya podamos vislumbrar una nueva organiza-
cién politico-social, pero si que estamos llegando muy cerca de un agotamien-
to de nuestra capacidad de comprender y explicar esas contradicciones. Deli-
near empiricamente esa afirmacion preliminar es la reflexiéon central de este
texto abordando un tema que estd directamente ligado a una de las nuevas
fuentes generadoras de democracia y ciudadania que es la participacion pro-
activa de las redes organizadas por las comunidades que obligan el Estado a
redefinir su agenda politico-social.

Este analisis privilegiard dos aspectos: primero, una explicaciéon sobre la
naturaleza de la democracia en Brasil, pues seria irresponsable cualquier ana-
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lisis que no considerara las configuraciones socio-histéricas que la hace posi-
ble, y, posteriormente, un andlisis sobre las posibilidades y limites del sistema
democratico para concretar plenamente los ideales anunciados de plena parti-
cipacion y respeto por las deliberaciones tomadas por el conjunto de la socie-
dad, a través de la implantaciéon del difundido Org¢amento Participativo (OP)
viabilizado en la ciudad de Porto Alegre, en el Estado de Rio Grande do
Sul-Brasil, que es considerada como una de las experiencias mds innovadoras
en el sentido de conferir al conjunto de la sociedad local un caracter pro-acti-
vo con relacién a la planificacion y al control de los gastos ptblicos.

ZUSQ&QEJ.AJEMQQBACIA

La gran mayoria de los autores que escriben sobre la democracia y sobre el
ejercicio de la ciudadania la vislumbran como parte de un proyecto de moder-
nidad posible de concretar plenamente. La consolidacion de una sociedad ple-
namente democratizada forma parte de un mundo posible de desear y del
cual no debemos abdicar, aunque tampoco debemos conferirle un estado de
perfeccion. No podremos constituir un modelo de democracia ideal que consi-
ga ultrapasar las barreras de las configuraciones locales y regionales por el
simple hecho de que esas configuraciones son parte de los procesos de forma-
cién histérica marcados por el tiempo, por la cultura, por el territorio y por el
desarrollo de las fuerzas politicas que estan en juego. Estd, entonces, total-
mente desproveido de sentido que comparemos la democracia griega con la
actual. La polis griega, donde la practica democrética se realizaba, es muy di-
ferente de la polis moderna, donde la vida cotidiana se desenvuelve con otro
ritmo, otro orden, en resumen, con otra configuracion.

En el mismo sentido, fuera del campo de la filosofia politica es muy dificil
una comparacién entre los diversos modelos de democracia implantados, ya
que estan profundamente marcados por las diferencias de constitucion histori-
ca y por particularidades culturales significativas. Tal vez apenas podamos
usar la comparaciéon como referencia o, mejor que eso, comprender las expe-
riencias distantes como una observacion diagndstica que posibilite una evalua-
cion sobre los limites, la versatilidad y la calidad de la implementacién de mo-
delos de gestion. Las configuraciones de las instituciones politicas son el re-
sultado de largos procesos de formacién histérica, desarrollando una cierta
«cultura», que es producto de la capacidad y de la necesidad de los hombres
para resolver sus problemas colectivos. Cada pais tiene sus propias formas de
organizacion politica, respetadas las divergencias, los conflictos, la hegemonia,
los acuerdos, la debilidad y la fuerza de las clases sociales en juego.
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Hoy, democracia es la palabra magica de todo el discurso politico para la
sociedad. De pronto, todo el mundo descubrié la democracia, dijo Giddens
(1996:121) y, bajo esa dptica el estado moderno es hoy caracterizado como su
templo. No importa como esté estructurado. Todo gobierno parte de la premi-
sa de que su actividad esta fundamentada y justificada por un metafisico «an-
helo popular» captado a través del ejercicio ciudadano cada vez mds perfec-
cionado. Si non I'é vero, é benne trovatto. La democracia burguesa imprimié su
marca y se consolidé como necesaria para contener, entretener, disolver y
construir a través de la revuelta del consentimiento la ciudad burguesa - libe-
ral moderna. Las ciudades rellenan grandes espacios de pequefios contingen-
tes poblacionales, colectivos de personas viviendo en circunstancias tan dife-
renciadas que van de la maxima ostentacion y riqueza a la miseria absoluta. El
transito de la polis para la megapolis modificé irreversiblemente el modus viven-
di y operandi de las personas. Cada vez maés, las ciudades dejan de ser una re-
ferencia de vida para tornarse complejas formaciones casi amorfas y andmicas.

El mundo urbano continuamente va substituyendo el antiguo orden por
una modernidad que propone una sociedad mas libre e igualitaria. No obs-
tante, en el &mbito politico el objetivo principal de la democracia se mueve en
el sentido de una incorporacion de los ciudadanos al juego electoral, creyendo
que la eleccién de cargos de representacion para los poderes ejecutivo y legis-
lativo puede traducir la voluntad general del conjunto de la poblacién. Se pre-
supone, a través de esa premisa, que no es posible una participacion directa de
toda la poblacién, y que solamente es viable por la via parlamentaria. El triun-
fo politico de los gobiernos que adoptan la democracia como sistema no signi-
fica que ésta sea al mismo tiempo universalmente ética, justa y fundamental
para la vida de los hombres y mujeres. Como observan Offe & Schmitter
(1995:5-30) y Pzeworski (1994) el triunfo de la democracia torna el futuro mu-
cho mas incierto, y, en su triunfo sobre otros regimenes, no le bastara sola-
mente ser mejor, sino que tendra que ser necesariamente buena.

La principal tarea de la democracia es la inclusién calificada de la pobla-
cién en los procesos deliberativos a través de educacion politica, acuerdos
compartidos, agenda de compromisos, negociaciones colectivas e individuales
y accion asociativa y sindical. Procesos que estan siempre en permanente des-
arrollo. Aunque esa accién parezca tranquila, se realiza de forma extremamen-
te compleja principalmente en los paises con poca tradiciéon democrética y
donde observamos una progresiva desconfianza del ciudadano con los efectos
benéficos de la democracia (Linz e Stepan, 1999). Para el ciudadano comun los
cambios que ocurren en sus vidas econdmicas cuando salen de un régimen au-
toritario hacia un régimen democréatico de gobierno, no es tan substancial aun-
que sea evidente una ampliacién de la libertad civil, del aumento de la parti-
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cipacioén politica, del acceso més libre a la informacién, a la reunién y a los de-
rechos sociales.

No obstante, esos factores no han de ser traducidos necesariamente en un
aumento de confianza en la democracia. Al contrario, lo que ha aumentado es
la desconfianza en que ese sistema pueda realmente cambiar radicalmente las
condiciones de vida de los mas necesitados. Lo que es alentador para esa si-
tuacion es la feliz observacion de Offe & Schmitter (1995:27) de que, sorpren-
dentemente, los ciudadanos, hasta ahora, han contestado a esas tensiones cen-
trando su descontento en los gobiernos mdas que en la democracia.

Esa situacion de riesgo solamente es aceptable porque ese orden democré-
tico también lleva consigo un desarrollo mas plural de la sociedad que se re-
presenta por una ampliacion de la participaciéon popular en asuntos de su in-
terés; por la sensacién de libertad; por la accién renovada de los movimientos
sociales y de las Organizaciones no Gubernamentales (ONGs); por la experi-
mentacién de gestiones publicas de cardcter mds progresistas y por el desarro-
llo de acciones pro-activas de la sociedad civil organizada. Aunque ese estado
de cosas no signifique la garantia del sistema, debido a los problemas que pre-
sentan, puede significar que algo substancial estd cambiando, y que las pers-
pectivas de profundizar en esas transformaciones politico-sociales pueden ser
emprendidas con mds intensidad.

Para reflexionar sobre la democracia en la sociedad brasilefia podemos, de
una manera comparativa y con los cuidados necesarios, remitirnos a los estu-
dios de Norbert Elias sobre la sociedad alemana y su desarrollo politico, pues
se asemeja mucho al caso brasilefio con respecto a los procesos de constitucion
del espacio ptblico de poder (siendo una situacién entre realidades diferentes
y no queriendo producir andlisis anacrénicos). Segun el autor (1997:300), pro-
blemas especificos en la transformacién y formacién de la sociedad son ca-
paces de producir, histéricamente, conceptos falsos y confusos que crean pro-
blemas especificos de desarrollo social. Citando el caso de Alemania, Elias sus-
tenta que las transformaciones de las instituciones politicas, surgidas princi-
palmente después de la derrota de 1918, y que llevaron el pais en direccion a
una democracia parlamentaria, no transformaron substancialmente las relacio-
nes autoritarias de poder, aun teniendo esas instituciones una perceptible mu-
danza para lograr una democratizaciéon més amplia.

En Brasil, de manera similar, la proclamacién de la Independencia y de la
Reptblica no produjeron modificaciones significativas en las configuraciones
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de poder. El autoritarismo mantuvo su fuerza. La democracia, que daba sus
primeros pasos, era extremadamente fragil y dependiente de la accién de los
gobernantes. Las instituciones, principalmente aquellas ligadas al Estado,
mantuvieron sus estructuras intactas a favor de los grupos tradicionales de po-
der, distinto de lo que ocurrié en otros procesos de democratizacién como, por
ejemplo, en Francia y Estados Unidos. En la légica de gobiernos autoritarios
con poca o ninguna participacién de la poblacién, el patrén de control externo
es internalizado y la estructura de la personalidad, o la formacién de concien-
cia y el cédigo de comportamiento, se armonizan, teniendo como consecuen-
cia que las personas no pertenecientes a las élites se alejan de las decisiones y
responsabilidades ptblicas. El resultado de todo eso es la formacién de un Es-
tado nacional gestado, no contra una autocracia o una aristocracia tradicional
como, por ejemplo, la francesa, que tenia su anti-héroe, el rey, sino como una
sociedad politica con un minimo de ciudadania.

Cualquier lectura del pasado y del presente politico de Brasil trae elemen-
tos sui géneris no vivenciados en ningtn otro pais. Los estudios que necesita-
mos desarrollar para comprender Brasil deben ser de la originalidad ya expre-
sada por Ribeiro (1997:13), segtin él:

Mi sentimiento era que nos faltaba una teoria general cuya luz nos tornase ex-
plicables en sus propios términos, fundada en una experiencia histérica. Las te-
orias oriundas de otros contextos eran todas ellas eurocéntricas ademas y, por
eso mismo, impotentes para sernos inteligibles. Nuestro pasado ha sido ajeno,
nuestro presente no era necesariamente el pasado de ellos, tampoco nuestro fu-
turo, un futuro comun.

Asi resulta que tenemos una necesidad visceral de marcar un encuentro
con nuestras circunstancias. Por no tener una tradiciéon democrética fuerte,
como Estados Unidos o algunos paises europeos, podriamos suponer que ten-
driamos un desarrollo politico de segunda clase o, como minimo, siempre des-
compensado con referencia a los «otros». Considero que ese analisis no se co-
rresponde con la realidad. Como la historia de la democracia no pesa tanto en
nuestros hombros” y ya podemos disfrutar de las experiencias acumuladas,
tenemos la posibilidad de desarrollar proyectos originales, creativos y muy
particulares de relaciones politicas en la sociedad. Brasil necesitaria para su
construcciéon democrética, de un constante aggiornamento, buscando, en las ex-
periencias histéricas, externas e internas, sus fundamentos tedricos, y accoun-
tability politica en el desarrollo e implementacion de su modo original de con-

(1) No quiero decir con eso que las experiencias histéricamente construidas de democracia de esos paises no sean importantes. En re-
alidad esas experiencias no pueden ser comparadas directamente, pues tienen tempos y espacios histéricos diferenciados con relacién
a América del Sury Central.
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ducir esas propuestas. Tenemos grandes posibilidades de innovacién y de pro-
duccién de nuevas experiencias democraticas y, por qué no decir, radicales,
desde que hemos confinado la democracia a espacios oficializados por el Esta-
do, en donde los sectores dominantes de la sociedad brasilera tomaron para si
la construccién de la democracia nacional, sin rendir nunca cuentas al pais de
sus actividades. En nombre de la poblacién, configuraron el proceso politico
conforme a su visién de mundo, considerandola como camino «natural» y, por
qué no, ideal para la organizacion de la sociedad. La entrada de «nuevos per-
sonajes»?, principalmente a partir de 1980 impuso nuevos desafios y oblig6 a
retomar el proyecto de la democracia a partir del ejercicio de la ciudadania. Ya
no era posible comprender la sociedad como homogénea y diseccionada sola-
mente en funcién de los intereses que satisfacieran a los sectores politico y eco-
némicamente dominantes.

El socidlogo brasilero Florestan Fernandes (1995:6) apunta que su lucha po-
litica no fue por la democracia, sino contra la dictadura, y ese es un elemento
original de nuestra historia. A partir de 1930, cuando se inici6 el proceso ace-
lerado de urbanizacion en la sociedad brasilera, la lucha por la democracia se
fue convirtiendo en la lucha contra las formas dictatoriales de gobierno. El
desarrollo econémico como prioridad capitaneado por una naciente burguesia
industrial, no se preocupaba de la organizacion de la sociedad civil. La demo-
cratizacion fue un discurso seductor, que buscaba enganchar toda la sociedad
a un nuevo orden capitalista.

Uno de los desafios para la plena democratizaciéon del Estado es justamen-
te la separacion de los intereses publicos y privados y, para que eso ocurra, es
necesaria una generalizacion creciente del Estado. La duplicidad de los pape-
les ejercida por el sector publico es considerada como «natural» en sociedades
donde la economia y el mercado necesitan de la accién del Estado como un
agente de promocion o regulacion de actividades econémicas. Pero eso es rea-
lizado sin el minimo control publico y, en la mayoria de las veces, contrarian-
do necesidades sociales. Eso se vuelve atin mds grave cuando consideramos el
hecho de que, segtin Martins (1994: 21-22):

(...) la distincién entre publico y privado nunca llegé a constituirse en la con-
ciencia popular como distinciéon de derechos relativos a la persona, al ciudada-
no. Al contrario, fue distincién que permanecié circunscrita al patrimonio pud-
blico y al patrimonio privado. Por tanto, una distincién relativa al derecho de
propiedad y no relativa a los derechos de la persona.

(2) Expresion utilizada por Eder Sader (1988) dando cuenta de la emergencia de nuevos actores en el escenario politico nacional, a
partir de los movimientos sociales populares del periodo, como sindicatos, Iglesias y las organizaciones de izquierda. Esos movimientos
proponen principalmente la defensa de la autonomia y el fin del tutelamiento y de la cooptacion del Estado sobre ellos.
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El uso corriente de «piiblico» y «esfera piiblica» denuncia, segin Habermas
(1984:13), una multiplicidad de significados corrientes, ya que la apropiacién pri-
vada de las «cosas» publicas hace que el concepto de «privado» tenga un sig-
nificado preciso mientras que el «publico» queda definido conceptualmente,
pero indefinido pragmaticamente y sometido a una légica de necesidad y uti-
lidad que los sujetos tienen de €l. En sintesis, cada uno utiliza lo que es publi-
co conforme a su necesidad (no siempre econdmica) y ésa es sentida indivi-
dualmente, con un caracter privado. En esa 6ptica, lo que es publico no lo es
por pertenecer a todos, sino por utilidad que los particulares pueden conferir
a lo que es de todos y de uno solo al mismo tiempo.

No es raro, por tanto, que la propia construccién de la ciudadania como
ampliacién del espacio para reivindicacion de los derechos de participacion y
produccién de nuevos derechos, también sea portadora de esa ambigiiedad
entre publico y privado. ;Cémo constituir una ciudadania que reivindique de-
rechos universales, cuando los actores sociales entienden que lo que es de to-
dos debe primero responder a las demandas tinicamente individuales, aunque
mediadas por un poder publico que efectivamente atiende a demandas parti-
cularizadas representadas por practicas de clientelismo? La idea de que el su-
jeto es ciudadano cuando lucha por sus derechos egoistas y también asume
responsabilidades en relacion al interés publico, aunque ése esté en contradic-
cién con sus intereses (Bresser Pereira, 1997:100-144) queda muy perjudicada
cuando el Estado, garantizador de derechos universales, es parcial.

En uno de sus trabajos, Elias (1987: 31) alerta sobre la importancia de los
estudios sobre desarrollo. Nos encontramos en una situacién social en que
muchos de los problemas estan perdiendo su pertinencia y nuevas tareas para
las cuales no existen paralelos histéricos estan surgiendo de todos los lados. El
autor sugiere que la falta de credibilidad que afecta a muchas personas en los
procesos de mudanza, se debe a una modificacion de las relaciones de poder
que atafien amplios sectores de la sociedad. Un orden jerdrquico rigido es
abandonado por no corresponder a una modificaciéon de las relaciones socia-
les, las cuales exigen una construccién de las relaciones de poder mucho mas
plurales. Elias (1993:267) cree que:

Las grandes mudanzas que actualmente vivimos son distintas en estructura de
todas las precedentes, por mas que puedan proseguirlas y basarse en ellas. No
obstante, ciertas semejanzas estructurales con la mudanza (...) son encontradas
en nuestro propio tiempo. En este caso, también encontramos una relajacién de
los patrones tradicionales de comportamiento, la ascensién bajo ciertos modos
de conducta y una creciente interpenetracion de los patrones de clases diferen-
tes.(...) Periodos como éste, periodos de transicioén, proporcionan una oportuni-
dad especial a la reflexion: los patrones mas antiguos fueron contestados, pero
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los nuevos atin no surgieron. Las personas se tornan mas inciertas en materia de
conducta. La propia situacion social transforma la «conducta» en problema agu-
do. En esas fases —y tal vez apenas en ellas— permanecen abiertas a la discu-
sién en la conducta muchas cosas que las generaciones anteriores consideraban
como ciertas y naturales.

Aunque la sociedad esté mudando substancialmente, el Estado, como cen-
tro burocrético de agilizacién de tareas publicas, tiene grandes dificultades
para compartir las demandas de la poblacion con las estructuras internas de
funcionamiento e implementacién de los servicios bajo su responsabilidad. En
el dominio de esas necesidades, lo publico y lo privado a lo largo de nuestra
historia nunca fue definido explicitamente (tampoco sé si es posible hacer eso
en una sociedad donde lo publico es mediado por la l6gica privada). El proce-
so de publicizacion del Estado estuvo acompafiado de la lucha por la democra-
cia y donde la ciudadania era un epifenémeno. En el caso brasilero, la socie-
dad civil se constituy6 después de la instalaciéon del Estado Imperial Portu-
gués con toda su estructura monarquica de poder y regido por la logica del
control y manipulacién de la sociedad. A lo largo del tiempo, esa sociedad
también supo crear atajos, abrir brechas y hasta reconfigurar su propia natura-
leza autoritaria y, entre avances y vueltas, hoy podemos afirmar que el autori-
tarismo, el patrimonialismo y el clientelismo perdieron mucha fuerza pero gané
demasiada sutileza. Por otro lado, la sociedad civil, que atin tiene una gran do-
sis de servidumbre, gand espacios significativos y consolidados de democracia,
protesta o indignacién y, principalmente, estd construyendo campos legales de
fiscalizacion del Parlamento, de las administraciones ptblicas a través de los
medios de comunicacién social, de las organizaciones de clase y de los nuevos
movimientos sociales.

4 EL ORCAMENTO PARTICIPATIVO EN PORTO ALEGRE: POTENCIALIDADES Y
LIMITES DEL PROTAGONISMO CIUDADANO

El desarrollo de la democracia y de la ciudadania en Brasil, por las carac-
teristicas ya destacadas, se configura especialmente en tres campos de accién
que pueden ser definidos como: a) campo discursivo (de la filosofia politica) - are-
as de actuacion intelectual donde se analiza, teoriza y proyecta los contenidos
y posibilidades para el desarrollo de la democracia y de la ciudadania en Bra-
sil. Con caracteristica esencialmente preescriptiva es el locus de los intelectuales,
de los filésofos y de todos los actores sociales que emergen de la sociedad ci-

vil y que intentan influir positivamente, para dar forma y sustancia al proceso
democrético que se estd desarrollando; b) campo de las prdcticas democrditicas -
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areas de actuacion adonde va ocurriendo efectivamente la democracia, inde-
pendiente de su calidad o de cualquier principio orientador especifico, si-
guiendo las normas propias establecidas por el ordenamiento constitucional
constituido en los juegos de poder (Congreso Nacional, Poderes Ejecutivo y
Legislativo, Organizaciones Sociales, Sindicatos, Partidos Politicos y Asocia-
ciones Comunitarias y No Gubernamentales). Campo de accion politica en su
expresion mas amplia. Por ultimo, c) campos de transicion democrdtica - dreas de
desarrollo e innovaciéon de nuevas propuestas y experimentos de democracia
y participacién ciudadana, implementadas con el objetivo de calificar y radi-
calizar el proceso de participacién y perfeccionamiento de la democracia dis-
cutiendo empiricamente su potencialidad. Son las précticas denominadas
como democracia participativa o real que, frente a la crisis de los sistemas de-
mocraticos contemporaneos y principalmente por el desinterés y descrédito, la
poblacién, busca (no mediante la substitucién de la democracia formal) am-
pliar la participacién y el interés de los ciudadanos sobre las decisiones que
afectan sus vidas. El ejemplo mas significativo en Brasil son las experiencias
de participacién ciudadana, en las decisiones sobre como son invertidos los re-
cursos de una parte del presupuesto publico, en algunas Alcaldias gobernadas
por Partidos Politicos de izquierda.

Esos tres campos se comunican formalmente o informalmente a través de
la participacién ciudadana estructurada como un conjunto de actividades a
través de las cuales los ciudadanos influyen en la vida politica eligiendo sus
representantes y participando en grupos, actividades o reuniones que delibe-
ran publicamente en asuntos que envuelven su vida cotidiana en el sentido de
orientar, directa o indirectamente, los procesos de formulacién, decisién e im-
plementacién de las politicas publicas de Estado. En Brasil, esa estructura de-
mocratica es extremamente formal, convencional, apatica y esclerosada —la de
la representacion politica— como también es libre, abierta, revitalizada y plu-
ral, como en el caso del Presupuesto Participativo.

La propuesta del Presupuesto Participativo® (OP) en la ciudad de Porto
Alegre se configura a través de algunos cambios significativos que ocurrieron
en las elecciones de 1989, motivadas principalmente con la eleccién del Parti-
do dos Trabalhadores (PT), que defendia un proyecto de gobierno bien defini-
do como de izquierda. Para ese grupo politico la radicalizacién de la demo-
cracia, la participacion directa de la poblacion en la toma de decisiones, la ple-
nitud del ejercicio de la ciudadania, el protagonismo ciudadano, la
transparencia de las actitudes del poder ejecutivo, junto con todos los ideales

(3) Para entender cémo funciona el orcamento participativo de Porto Alegre sugerimos la lectura de Santos (2002) o Fedozzi (1997).
También es posible acceder a la direccion electrénica de la Alcaldia Municipal http.//www2.portoalegre.rs.gov.br/op/y obtener mas in-
formaciones sobre el OP.
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de la izquierda tradicional, eran elementos centrales que deberian orientar las
acciones y las actitudes de la administraciéon ptublica. La eleccién del PT en
Porto Alegre sin duda representaba y representé un marco muy importante en
el panorama politico del pais que auxilié incluso la propia construccion de la
eleccion de Luis Indcio Lula da Silva para la presidencia de la Nacién. El PT,
que era considerado como un partido politico intelectualizado y sin experien-
cia administrativa, tenfa en Porto Alegre un laboratorio politico administrativo
de excelencia, tanto por la calidad de los gestores que lo asumieron como por
la aceptacion por parte de los ciudadanos de las nuevas ideas de (re)organiza-
cién de la ciudad.

El Partido dos Trabalhadores, de manera muy competente, construyé para el
tejido social un discurso de la transformaciéon que rapidamente contaminé a la
poblacion en el sentido de apoyar, casi integralmente, las propuestas de gestion
en todas las areas. Sin embargo, la propuesta que mds gand visibilidad por ser
inédita fue, sin ningtin paralelo, el Or¢amento Participativo, que se afirmaba como
politica de discusién y decisién publica sobre la distribucion de las inversiones
que el gobierno deberia ejecutar en las diversas regiones de la ciudad.

El objetivo de ese texto no es hacer un analisis critico sobre todo el funcio-
namiento del OP, que ya fue realizado con mucha competencia por otros in-
vestigadores, en especial Zander Navarro a través de su excelente ensayo inti-
tulado: El «Orgcamento participativo» de Porto Alegre (1989-2002): un conciso co-
mentario critico, donde expone de manera licida las virtudes y los desafios del
OP. Lo que voy a presentar son cuatro breves consideraciones sobre la contri-
bucién y los impasses que el OP hizo emerger, a través de su implantaciéon
para el efectivo ejercicio de la ciudadania, en un pais que estd construyendo
experiencias recientes de democracia. La experiencia innovadora del OP con-
tribuy6 significativamente en la construccion de la ciudadania, o por lo menos,
para que los habitantes se dieran cuenta de que es posible influir, hasta deter-
minar, sobre cuestiones de planificacion, ejecucion y control de gasto de la ad-
ministraciéon publica municipal. En esa perspectiva destacaré algunos aspectos
que pueden ser tema de debates futuros en el sentido de profundizar las dis-
cusiones sobre las virtudes y los impasses que van surgiendo para radicalizar la
democracia y transformar las relaciones publico-privadas con la participacion
ciudadana. De esa forma destacaria que:

a) El OP modific el concepto de gestion publica en el momento en que
abre la posibilidad de compartir las decisiones sobre la planificacién y
la ejecucion de obras y servicios. Tradicionalmente esas tareas son de
responsabilidad de los agentes técnico-politicos, que se orientan por las
demandas que emergen de las necesidades estructurales del cotidiano,
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generalmente canalizadas por los representantes de las localidades jun-
tamente con las organizaciones comunitarias, y que invariablemente
acaba priorizando zonas de intereses politico-partidarios. La progresiva
implantacién del OP, a través del respeto de las decisiones tomadas por
la ejecucion de las obras y servicios elegidos por las regiones® va obli-
gando a los ciudadanos a comprometerse, ya que la eleccion de algunas
prioridades implica el rechazo de otras, por lo menos en ejercicio del
presupuesto de aquel afo. Ese tipo de participacion, que inicialmente es
pequena, podria volverse cada vez mas numerosa si las prioridades ele-
gidas fueran realmente ejecutadas conforme los cronogramas progra-
mados, y si los habitantes realmente sintieran que sus elecciones produ-
cen un cambio en la calidad de vida. El aumento y la continuidad del
proceso participativo tiende a producir un ambiente de aprendizaje po-
sitivo que fortalece y vigoriza la discusion politica, ampliando las are-
nas de debates con otros locales de la comunidad como bares, asocia-
ciones de vecinos, escuelas, clubes esportivos y, también, en las peque-
fias reuniones familiares.

b) Cabe resaltar, sin embargo, que la participacién en el OP, como en cual-
quier otro tipo de actividad de ese tipo, no implica que se estructure au-
tomaticamente en los ciudadanos una especie de «conciencia de partici-
pacién», como quieren sugerir algunos cientificos politicos®. Bobbio
(1997) hizo una gran contribucién sobre ese asunto al analizar el futuro
de la democracia argumentando sobre sus limites, principalmente cuan-
do cuestiona la premisa de que habria un proceso educativo auto-regu-
lado —cuanto mads ejercicio democratico, mas democracia—. El primer
problema que se impone es que la democracia moderna esta cimentada
en una concepcién individualista de vida social, y consecuentemente,
los ciudadanos modernos se mueven segin sus propios intereses indi-
viduales. La participacién de un sujeto es muy activa cuando sus inte-
reses particulares estan en juego (por ejemplo, cuando estd en discusiéon
pavimentar la calle enfrente de su casa eliminando el polvo que se le-
vanta a causa de los automoviles), no obstante cuando la deliberacién
versa sobre asuntos distantes de su entorno, no se observa el mismo
empefo en las discusiones.

(4) Para fines de organizacion la ciudad es dividida en dieciséis regiones que discuten prioridades en las 4reas de: Saneamiento B4-
sico (drenaje y dragaje, agua y cloaca; Habitacidn; Pavimentacién; Educacion; Asistencia Social; Salud; Circulacion y Transporte; Areas
de Ocio; Deporte y Ocio; lluminacion Puiblica; Desarrollo Econémico, Tributacion y Turismo; Cultura y Saneamiento Ambiental, y seis
Asambleas tematicas que discuten Circulacién y Transporte; Salud y Asistencia Social; Educacion Deporte y Ocio; Cultura; Desarrollo
Econdmico Tributacion y Turismo y Organizacion de la Ciudad Desarrollo Urbano y Ambiental.

(5) En especial me refiero a la tese de doctorado de Luciano Fedozzi: 0 Eu e os Outros — A construgéo da consciéncia social no orga-
mento participativo de Porto Alegre. Porto Alegre: UFRGS, 2002.
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El segundo problema se refiere a las actuales organizaciones urba-
nas y a los conocimientos especificos que los ciudadanos tienen sobre la
ciudad. Bobbio (1997), sustenta la hipétesis de que el aumento de los
procesos en los problemas politicos exige cada vez mdas competencias
técnicas. Es decir, conforme las sociedades se vuelven cada vez mas ur-
banas se exige la organizacion, planificacion y gestiéon que envuelve es-
tudios técnicos complejos sobre el sistema, las zonas urbanas comercia-
les, industriales y residenciales, el saneamiento, el transporte, la tributa-
cioén, la educacion, el abastecimiento de agua, etc. Las ciudades se estan
volviendo unidades administrativamente complejas, principalmente en
razén de fendmenos como la degradacién urbana, la sobrepoblacion, el
desempleo, el hambre y la marginalizacion y exclusion social en todos
los niveles, y eso exige que los organismos publicos mantengan un
cuerpo técnico que investigue esos problemas buscando soluciones via-
bles de corto, medio y largo plazo. Por més instruidos que sean los ciu-
dadanos, y principalmente aquellos que viven en la periferia urbana
con bajos indices de escolaridad, les es muy dificil entender la dimen-
sion de los problemas especificos que estdn a su alcance y, atin més
complicado, darse cuenta de las interconexiones urbanas que estan dis-
tantes de su mirar. No se estd aqui subestimando la capacidad del ciu-
dadano en comprender sus circunstancias y necesidades, se afirma pun-
tualmente que es, como minimo, ingenua la presuposiciéon de que la
pura y simple participaciéon ciudadana en asambleas ptublicas, se tra-
duzca en una «toma de conciencia» individual y colectiva amplia de los
problemas mencionados que permita un control de la sociedad civil so-
bre el Estado. Cuando el poder ptblico toma para si las tareas de orga-
nizacién de las asambleas, previamente los técnicos ya han analizado
los puntos de estrangulamiento y han realizado interpretaciones, en su
mayoria, cargadas de un lenguaje cerrado y distante de la realidad que
dificulta el didlogo democratico que se habia propuesto el OP. Aunque
el Estado tenga la «buena intencién» de delegar poder a la sociedad ci-
vil, no deja de ser una accion de arriba para abajo, con tinte autoritario,
mediada por la tecnocracia, asociada a un discurso idealizado y super-
visado por los intereses politicos-partidistas.

Con relacion a la arena politico-partidista, el OP ha contribuido a la
formacion de nuevos liderazgos politicos que airean y renuevan los
cuadros de los partidos politicos haciendo ingresar en los foros inter-
nos nuevas tematicas oriundas principalmente de los sectores popu-
lares de la sociedad. Tradicionalmente los partidos politicos tienen
una tendencia histérica de auto consumarse a través de intermina-
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d)

bles debates pautados por las actividades parlamentarias, o en discu-
siones ideoldgicas, que los alejan de la realidad més inmediata. El in-
greso de esos nuevos actores politicos trae consigo las preocupacio-
nes y los problemas més inmediatos que afligen a la poblaciéon que
mas sufre con la ineficacia de las politicas ptublicas, principalmente
las de cardcter social. Sin embargo, la inmensa mayoria de los lide-
razgos comunitarios que se destacan por el sentido de organizacién,
discernimiento o articulacién, acaban siendo seducidas por los parti-
dos politicos para concurrir a cargos electivos, para actuar como mi-
litantes partidarios o para integrar el comité electoral de algin can-
didato. O sea, irresponsablemente en nombre de intereses electorales
que buscan una ampliacién de la representaciéon parlamentaria, se
«convoca» a los ciudadanos que estan construyendo una nueva are-
na politica local, con caracteristicas embrionariamente democraticas
y pro-activas, para vincularse a las demandas ideologizadas del par-
lamento con el consecuente abandono de los foros abiertos y auténo-
mos de la sociedad civil.

El resultado inmediato de ese hecho es que las iniciativas de demo-
cracia participativa, como el OP, terminan por reproducir el viejo dis-
curso del Estado que todo lo puede y todo lo sabe. Las caracteristicas
participativas del OP podrian ser embriones para la generacion de una
ciudadania pro-activa obligando al Estado a tornarse progresivamente
mas democratico, menos autoritario y normativo, organizandose a par-
tir de las demandas oriundas de las redes sociales. No obstante, las ne-
cesidades de mantener el poder, el temor de perder las elecciones y el
caracter inmediato que orientan a las politicas partidarias subsumiendo
la ciudadania a través de la incorporacion alienante de un grupo orga-
nizado de intermediarios, debilita el protagonismo ciudadano y la de-
mocracia. Es necesario que se construya un alejamiento prudente entre
los intereses de los grupos politicos que luchan por el mantenimiento y
la conquista del poder y las preocupaciones de la sociedad civil, a tra-
vés de todas sus organizaciones ciudadanas.

Por dltimo, es necesario tratar un problema importante que se plantea
cuando se decide compartir la toma de decisién sobre la planificacion
de inversiones publicos delegando a las comunidades el poder de deci-
dir qué obras y servicios deben ser priorizados. En el caso de las perife-
rias urbanas, donde el estado de necesidades es mucho mas alto que en
las zonas centrales que poseen casi todos los equipamientos publicos
funcionando, el analisis debe ser mas cuidadoso. Cuando los ciudada-
nos deciden entre un abanico muy amplio de necesidades bésicas por
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alguna prioridad de inversién anual, ellos no estan responsabilizando
al poder publico de ejecutar todas las obras y servicios que aquellas co-
munidades y regiones mdas precisan. Todas las obras y servicios no
«priorizados» en un ejercicio del presupuesto seran remitidos al proxi-
mo afio sometiendo los ciudadanos a sus propias elecciones. Si por un
lado eso es positivo, ya que responsabiliza el ciudadano por las deci-
siones que toma, lo que le va exigiendo participacion, discusién, edu-
caciéon y compromiso con la comunidad, por el otro lado a corto plazo
atentia la presion que el poder ptblico podria sufrir en virtud de algu-
na reivindicacién de la comunidad. Por lo que entiendo, no se puede
dejar de lado la accién del Estado en el suministro de obras y servicios
considerados como esenciales para las comunidades mds carentes
como salud, educacién, saneamiento basico, habitacién y proteccion
contra la violencia. Esos temas no deberian ser objeto de disputas en el
interior de la comunidad, que muchas veces se queda entre la espada y
la pared a la hora de elegir las prioridades, mientras que el poder pu-
blico cinicamente se auto-elogia como el gran promotor de la democra-
cia directa.

EﬂNﬁDEBAﬂQNEiEINALES—

El sistema democratico, histéricamente impuesto como regla de conducta
politica en las relaciones entre Estado y sociedad civil para la gran mayoria
de los paises, ya no puede justificarse sin rendir cuentas sobre su eficacia en
establecer realmente un nivel de didlogo que construya relaciones de poder
simétricas entre gobernantes y gobernados. Desde la instalacién del Régimen
Constitucional en los Estados Unidos en 1787 y de todos los ideales de la ciu-
dadania reivindicados por la Revolucién francesa de 1789, se ha producido
un conjunto de avances significativos en las relaciones politicas entre los ac-
tores sociales que asumen representaciones de poder, tanto en la esfera pubi-
ca como en la esfera privada. Inequivocamente, los Estados fueron dejando
de ser fuente de la tirania absoluta de los soberanos, en cuanto que la socie-
dad civil vino ampliando de manera cualificada los espacios de deliberacién,
presion y accion produciendo un movimiento horizontal de las instancias de
poder.

Sin embargo, como histéricamente no podria dejar de serlo, mientras los
efectos positivos van ganando progresivamente visibilidad y aceptacion social,
los problemas que surgen en sentido contrario también acaban siendo mads evi-
dentes, formando parte de la agenda ptiblica de discusiones que configuran
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el debate actual. En nombre de la democracia asistimos en el decorrer del
siglo xx a la diseminacién del autoritarismo, de la censura, del debilitamiento
de la libertad, del cinismo y de la hipocresia. En la entrada del nuevo siglo las
redes de comunicacién social entretienen a los ciudadanos con la invasion de
Irak por los Estados Unidos teniendo como uno de sus principales objetivos la
liberacién del pueblo de la tirania por la implantacién «forzada» de la demo-
cracia.

Es necesario enfatizar, como hace mucho tiempo vienen haciendo varios
socidlogos, filésofos y cientificos politicos, que la gran tarea que los demo-
cratas de todos los matices tienen que realizar es mostrar que la profundiza-
cion o la radicalizacion de la democracia es posible. Y con eso estoy diciendo
que no es mas prudente aceptar que el amplio, onirico y utépico discurso so-
bre la «verdadera» democracia se sobreponga a sus reales posibilidades de
concretizaciéon. Las innumerables iniciativas de radicalizacién de la demo-
cracia y del protagonismo ciudadano bien demostrado, entre otros, por San-
tos (2002) forman parte de un conjunto de esfuerzos para superar el forma-
lismo a que esta sometida la llamada democracia representativa de caracter
liberal burgués, que histéricamente ya comprob¢d sus limitaciones para am-
pliar los espacios no tradicionales de poder. El OP es una de las mdltiples
tentativas de superaciéon de la democracia formal a través de compartir con
los ciudadanos parte de las responsabilidades del Estado, y en ese punto es
donde encontramos toda su potencialidad y originalidad. Sin embargo, atin
hay mucho que hacer. Desde la autocritica se pueden posibilitar evaluacio-
nes sensatas y correcciones de rumbo, para que realmente se produzcan es-
pacios de ciudadania a partir de los propios ciudadanos y no de concesiones
del Estado.

El caracter pro-activo de la sociedad civil es una expresion de la radicali-
zacion de la democracia y tal vez uno de los caminos mas provechosos de
transformacién del cardcter autoritario del Estado moderno. Esa relacion adn
es muy complicada, principalmente cuando se analiza la real disposicién que
tienen los sectores ptblicos en aceptar la «intromisién» de actores externos, es-
pecificamente en lo que se refiere a las propuestas de transformacién de las es-
tructuras de poder en direccién a un expresivo empowerment. La esfera publica
en Brasil atin estd en construccién y su principal caracteristica sigue estando
marcada por un fuerte autoritarismo. Las experiencias que estan siendo pro-
puestas e implantadas por algunos partidos politicos de izquierda, ayudan a
reflexionar sobre las posibilidades que los ciudadanos tienen para incrementar
una participaciéon pro-activa, autébnoma y creativa. No obstante, para que eso
sea posible el imperativo de la critica y el protagonismo ciudadano son im-
prescindibles.
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La desigualdad y los limites
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RESUMEN

El retorno a la democracia en Chile trajo consigo la promesa de apertura de mayores espacios
de participacion, que se tradujo en esfuerzos gubernamentales por generar dichos espacios y
avanzar en el fortalecimiento de la ciudadania. Pero esos esfuerzos no han dado los frutos espe-
rados, como lo prueba el andlisis de las percepciones ciudadanas sobre el modelo politico-econé-
mico, la pobreza y la desigqualdad, las posibilidades de realizacion de derechos sociales y de par-
ticipacion en el espacio piiblico. Las dificultades radican en la persistencia de altos niveles de
desigualdad, que redundan en una sensacion generalizada de malestar con el modo de convi-
vencia, en una escasa conciencia de la desigualdad y sus implicancias para la construccién de
un modelo inclusivo, en una conciencia diferenciada segiin nivel socioecondmico acerca de la
posesion y posibilidad de reivindicacién de derechos sociales y en la escasa valoracion de las
oportunidades de participacién que ofrece el sistema.

ABSTRACT

The return to democracy in Chile brought with it the promise of greater spheres of participa-
tion, which the government has endeavoured to put in place, thus further strengthening citi-
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zenship. However, these efforts have failed to produce the expected results, as evidenced by the
analysis of citizens’ perceptions of the political-economic model, poverty and inequality, the
possibilities of fulfilment of social rights and of participation in the public arena. The difficul-
ties derive from the persistent high level of inequality, which triggers a widespread sense of
unease in regard to the model of coexistence, as well as from a lack of awareness of inequality
and its implications for the construction of a more inclusive model, from varying degrees of
awareness of social rights (according to socioeconomic status), and from a scant appreciation of
the opportunities of participation offered by the system.
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I PRESENTACION®

Tras la recuperacion de la democracia en Chile, los tres gobiernos sucesivos
han realizado importantes esfuerzos por abrir espacios de participacion a los ciu-
dadanos, preocupacién que ha derivado durante el actual gobierno del Presiden-
te Lagos en un esfuerzo mas amplio tendiente al fortalecimiento de la ciudadania.
«El desafio para la accién del Estado es la generacion de una ciudadania activa, garanti-
zando los medios institucionales que permitan que los derechos en el campo social, econé-
mico y cultural sean no sélo reconocidos como tales, sino también ejercidos, de manera de
complementar la ciudadania politica con una verdadera ciudadania social»”.

Este trabajo intentard mostrar que dichos esfuerzos no han dado los frutos
esperados y que, tras 15 afos de democracia en el pais, no se ha logrado ge-
nerar espacios para la acciéon de una ciudadania que ademas es débil y no se
concibe a s misma como protagonista de su propio desarrollo. La perspectiva
adoptada comprende la ciudadania no s6lo como el sélo reconocimiento for-
mal de derechos civiles, politicos y sociales, sino que apela a la posibilidad de
ejercicio real y universal de los mismos, en el marco de una sociedad politica
que otorga espacio para la deliberacién y la participacion activa de los ciuda-
danos en la construccién de un proyecto comun.

En la busqueda de la causas del escaso desarrollo de la ciudadania se pos-
tula que buena parte de las dificultades se explican por la persistencia de una
profunda desigualdad que divide a los chilenos, que genera exclusion social y
que atenta contra las posibilidades de avanzar hacia la construccién de pro-
yectos compartidos.

El argumento que se desarrolla indaga en la forma como los propios ciu-
dadanos perciben y evaltian diversos aspectos del modelo de sociedad que
ha dado el pais durante los tltimos 15 afios®. Primero veremos que los chi-

(1) Este trabajo recoge parte de las ideas desarrolladas en mi tesis doctoral en Sociologia Ciudadania, Politicas Piblicas y Bienestar:
el Estado Social Chileno y las posibilidades de Desarrollo de la Ciudadania, Universidad de Barcelona, 2005.

(2) Ministerio de Planificacion. La Politica Social de la Década del 2000: Desafios y Propuestas. Santiago de Chile: MIDEPLAN, 2001, p. 20.
(3) Para indagar sobre la percepcion ciudadana respecto de los distintos temas analizados se recurre a fuentes secundarias. La prin-
cipal de ellas corresponde a los Informes de Desarrollo Humano sobre Chile de los afios 2000 y 2002 (Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo. Informe de Desarrollo Humano en Chile. Mas Sociedad para Gobernar el Futuro, Santiago de Chile: PNUD, 2000 y Progra-
ma de Naciones Unidas para el Desarrollo. /nforme de Desarrollo Humano en Chile. Nosotros los Chilenos un Desafio Cultural, Santiago
de Chile: PNUD, 2000). Sélo en los casos en que se recurre a otras fuentes se hace expresa referencia a ellas.
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lenos no se sienten cémodos ni satisfechos con el modelo politico-econémico
vigente, pero que a pesar del malestar que éste genera, se encuentran plena-
mente socializados en €l y organizan su vida cotidiana en funcién de los va-
lores que éste promueve. A continuacion se analiza la percepcion social de la
desigualdad, para mostrar que aunque la pobreza se percibe como un pro-
blema, hasta muy recientemente en Chile existia escasa conciencia de la des-
igualdad social.

Aunque no alude directamente al grado de desarrollo de la ciudadania, el
malestar con el modelo vigente y la escasa conciencia de la desigualdad social
entregan valiosa informacién de contexto sobre la visiéon que los propios ciu-
dadanos tienen acerca de su capacidad de accion y de las oportunidades que
les ofrece el sistema.

Los dos pasos finales de la argumentaciéon son mas directos. En referencia
a la definicién de ciudadania como reconocimiento de derechos civiles, politi-
cos y sociales universales, el tercer paso del argumento consiste en mostrar
que la ciudadania en Chile tiene una conciencia difusa sobre sus derechos so-
ciales. Finalmente, desde una definicién mds amplia de ciudadania que alude
a la apropiacién ciudadana del espacio publico para la deliberacién y el didlo-
go, el argumento se completa mostrando que los chilenos no perciben que el
sistema politico les ofrezca posibilidades reales de influencia en la toma de de-
cisiones; al tiempo que no valoran como importantes los espacios de partici-
pacion existentes.

2 PERCEPCION DEL MODELO POLITICO-ECONOMICO

El modelo econémico vigente en Chile es, en lo fundamental, el modelo
instaurado por la dictadura militar de Pinochet (1973-1990) neoliberal, priva-
tizado e individualista. El modelo politico es el de una democracia represen-
tativa.

Parte importante de la ciudadania esperaba que con la llegada de la de-
mocracia se realizaran reformas importantes al modelo econémico, al tiem-
po que el modelo politico se fuera volviendo progresivamente mas inclu-
yente. En la medida en que se constata que estos cambios no ocurren, o al
menos no con la velocidad esperada, comienza a generarse una sensacion
de creciente insatisfacciéon, desencanto y malestar con los resultados del
modelo.

Este ha sido tematizado por circulos académicos y politicos en un esfuerzo
por comprender las causas del desencanto y de aportar soluciones desde la
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politica ptblica®. Buena parte del debate se origina en la publicacién de los In-
formes de Desarrollo Humano sobre Chile de los afios 2000 y 2002, que apor-
tan antecedentes empiricos para comprobar la presencia del malestar.

El anélisis de las visiones de los chilenos sobre el sistema econémico que se
realiza en el Informe del 2002 muestra que tres cuartas partes de las personas
tienen sentimientos de inseguridad, pérdida o enojo respecto del sistema eco-
ndémico actual, mientras que s6lo un 23 % tiene sentimientos positivos, de con-
fianza, entusiasmo y orgullo. De igual forma, mas de la mitad de los entrevis-
tados se ve a si mismo como un perdedor (52 %), en tanto que sélo el 38 % se
declara ganador.

También es generalizada la percepcion de distancia respecto de la politica
y de insatisfaccién con los resultados de la democracia, toda vez que un 18 %
de la poblacién opina que «en circunstancias es mejor un gobierno autoritario»
y un 32 % apoya la afirmacién segtn la cual «a la gente le da lo mismo el tipo
de gobierno», mientras que sélo el 45 % opina que «la democracia es preferi-
ble a cualquier otra forma de gobierno» (Informe 2002). Esta actitud parece ir
acrecentandose con el tiempo. Cuando Chile atin se encontraba en dictadura,
el 64 % de los chilenos crefa que la democracia era preferible a cualquier otro
sistema de gobierno, mientras que en 1999, tras casi 10 afios de gobierno de-
mocratico, soélo el 45,2 % mantenia esa conviccién®.

Pero a pesar del malestar con el modelo los chilenos parecemos estar ple-
namente socializados en los valores que éste promueve. Segun el Informe del
2000, la mayoria de los ciudadanos aspira principalmente al desarrollo
del pais y suefia, en primer lugar, con un pais mas desarrollado econémica-
mente.

En cambio, las personas de estratos mas altos tienden a sofiar con la cons-
trucciéon de un pafs mas humano e igualitario. Este suefio se construye por
oposicioén a la percepcién de una cultura imperante que refuerza las tenden-
cias discriminatorias y excluyentes. Se aspira a que predominen valores que
orienten las relaciones sociales en la direccién de la solidaridad y la responsa-
bilidad social; aspiraciéon que en lugar de contradecir el argumento indica mas
bien que lo que predomina en realidad es lo contrario: individualismo y re-
traccién al mundo privado.

(4) Para referencias sobre el debate académico ver CAMPERO, Guillermo. Més alld del individualismo. La buena sociedad y la partici-
pacidn. En R. CORTAZAR Y J. VIAL. Construyendo Opciones. Propuestas Econémicas y Sociales para el Cambio de Siglo. Santiago de Chi-
le: CIEPLAN- DOLMEN Ediciones, 1998; pp. 405-452 y HUNNEEUS, Carlos. Malestar y desencanto en Chile. Legados del autoritarismo y
costos de la transicion. Santiago de Chile: Centro de Estudios de la Realidad Contemporéanea, 1999.

(5) Tanto en referencia al modelo econémico como al modelo politico, la desafeccion es mayor entre los pobres. Las personas de bue-
na situacién socioeconémica manifiestan un mayor grado de adhesion a la democracia y tienden a sentirse ganadoras en lo econdémico
en una proporcion mas alta que el conjunto de la poblacion, o que la poblacién de nivel socioeconémico medio-bajo.
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Reforzando el argumento sobre el predominio de valores privatistas, las ta-
blas que se presentan a continuacién dan cuenta de las imagenes predominan-
tes de los individuos sobre el sistema econémico (tabla 1) y politico (tabla 2).
Estas se construyen sobre la base de dos tipologias elaboradas por el PNUD
que distinguen grupos de personas segin su percepcion del sistema. La ta-
bla 1 muestra que, independientemente de si se perciben a si mismos como ga-
nadores o perdedores, sélo el 26 % de los individuos cree que puede hacer
algo por cambiar el sistema, se trata de los «ganadores sacrificados» que pro-
vienen de estratos bajos, han tenido relativo éxito econémico y valoran su
ejemplo como prueba de la posibilidad de cambio, y de los «perdedores in-
conformistas» que se sienten insatisfechos con el sistema y confian en poder
cambiarlo. Los otros tres grupos, que congregan al 74 % de la poblacién, no
creen 0 no quieren que sea posible o necesario cambiar el sistema.

Tabla 1. Imagenes del sistema econémico

Grupo (Porcentaje Frase que sintetiza
que lo compone) su imagen del sistema Rasgos caracteristicos
Ganador confiado ~ Dado que este orden social me viene Concibe el sistema econémico y
(18%) bien, se trata de un buen orden. las desigualdades sociales como
fenémenos naturales.
Ganador Entre todos transformemos el orden Voluntarismo econémico y social.
sacrificado social porque mi ejemplo muestra que
(17%) se puede.
Perdedor critico ~ Somos perdedores por culpa de este Atribuye su situacién al sistema.
(18%) sistema que nos han impuesto. Percibe la economia y las
desigualdades como productos sociales
impuestos por unos pocos, pero no
cree que pueda hacer nada por
cambiarlo.
Perdedor Dado que no podemos cambiar el orden Adopta estrategia de supervivencia
oportunista establecido, cada cual se las arregla que busca asegurar el bienestar propio
(30%) como puede. mediante el uso de cualquier medio.
Cree en la naturalizacién de lo social.
Perdedor Sus valores se oponen al sistema
inconformista = econdmico, que les provoca
(19%) sentimientos de pérdida y enojo.
Esta decidido a cambiar el orden
existente.

FUENTE: Elaboracion propia en base a Informe de Desarrollo Humano en Chile, PNUD, 2002.

Respecto del sistema politico, llama la atencién que el grupo més grande
(35 % de los entrevistados) es el que concibe la democracia como «un juego de
azar donde muchos juegan y pocos ganan». Es de suponer que quienes tienen
esta vision elitista de la democracia se encuentren insatisfechos con ella, ya
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que creen que la mayor parte de los ciudadanos no tiene ninguna capacidad

de incidencia real.

Cuadro 2.

Imagenes de la democracia

fiSouoN %

1

7

Vision de la democracia
(Porcentaje que la
comparte)®

Frase que sintetiza su imagen de la democracia

Rasgos caracteristicos

Vision elitista

Un juego de azar donde muchos juegan

S6lo una élite saca provecho de la

(35%) y pocos ganan. democracia y el grueso de los
ciudadanos toma parte sin incidencia
real.

Visiéon Un partido de fitbol donde se trata de ~ Subraya la centralidad de los

procedimental ganar pero con reglas de juego iguales  procedimientos en la tradiciéon de la

(24%) para todos. democracia liberal representativa.

Visién consensual

Un braco donde todos —de capitdn a

Alude a la idea de una democracia de

(22%) marinero— colaboran. consensos.

Visién Un supermercado donde cada uno saca  La experiencia masiva de consumo
instrumental lo que necesita. reemplaza la actitud de adhesion

(14%) ideoldgica por una evaluacién de

las ofertas politicas.

FueNTE: Elaboracion propia en base a Informe de Desarrollo Humano en Chile, PNUD, 2002.
(1) El5 % de los encuestados no se identifica con ninguna de las visiones de la democracia. No sabe o no res-
ponde a la pregunta.

Hemos visto que la percepciéon mayoritaria entre los chilenos es de distancia
respecto del sistema politico e insatisfacciéon con un modelo econémico en cuyos
valores nos encontramos plenamente socializados. Vemos también que estos
sentimientos se agudizan entre las personas de menor nivel socioeconémico.

Para terminar esta seccién vale la pena sefialar que la sensacién de males-
tar con el modelo no repercute en la valoracién ciudadana respecto de la ges-
tion gubernamental, que da cuenta de un importante porcentaje de aproba-
cion®. Ello indica que se trata de un juicio negativo directamente dirigido al
modelo de sociedad politica y econémica, mas que a la administraciéon que las
autoridades democréaticas hacen del mismo.

2EEB£EP_QIQN_|1EJ.AJ’_QBBEZAJ_LAJ1ESIJ‘.|UALDAD
La superacién de la pobreza ha representado una preocupacién constante
de los gobiernos democréticos desde comienzos de los "90. Los esfuerzos han

(6) De acuerdo con las encuestas trimestrales que realiza el Centro de Estudios Publicos (CEP), el porcentaje de aprobacion de la ges-
tién del gobierno se mantiene cercano al 50 % durante el primer gobierno democratico (1991-1994), fluctta entre el 50 % y el 30 %
durante el segundo (1994-2000) y recupera cifras de aprobacién sobre el 50 % durante lo que va del gobierno de Lagos (2000-2006).
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dado resultados positivos. Mientras que en 1990 el 38,6 % de la poblacién chi-
lena se encontraba en situaciéon de pobreza, en el afio 2000 el porcentaje de po-
blacién pobre es de 20,6 %.

Pero el problema de la pobreza se encuentra ligado al de la desigualdad so-
cial. Si bien Chile ha tenido bastante éxito en la reduccién de la pobreza, ello
no ha ido acompafado de una mejoria en la brecha social que separa a los més
ricos de los més pobres. Las mediciones tradicionales asi lo confirman: el Coe-
ficiente de Gini se mantiene constante entre 1990 y el 2000 (en 0,58) ubicando
a Chile como el tercer pais con peor distribucién del ingreso de América Lati-
na®. Tal es la persistencia de la desigualdad que el tema se ha vuelto recu-
rrente en la campana presidencial que esta teniendo lugar en el pais, con mi-
ras a la eleccién presidencial de diciembre de 2005. Pero no ha sido igualmen-
te prioritario durante el periodo que analiza este trabajo.

La mayor prioridad politica y medidtica asignada a la pobreza respecto de
la desigualdad ha tenido eco en las percepciones y valoraciones ciudadanas,
que son expresivas de una mayor preocupacién por superar la pobreza que
por abordar el problema de la desigualdad social.

En 1996 el Centro de Estudios Publicos realizé un estudio monografico so-
bre pobreza y estratificacién social” que aunque ya tiene varios afios, permite
evaluar la opinién de la ciudadania en julio de 1996 en comparacién «con cin-
co afos atrds», es decir, con los primeros afios de gobierno democratico. Ante
la pregunta «considera usted que en los tltimos 5 afios el nivel de pobreza en
Chile, ;ha aumentado, se ha mantenido o ha disminuido?», llama la atencion
que el 42,3 % de la poblacion encuestada consideraba que la pobreza se habia
mantenido igual y poco menos del 30 %, que habia disminuido (cuando la re-
alidad es que entre 1990 y 1996 la pobreza en Chile disminuye en 15 puntos
porcentuales™).

El tnico estrato socioecondmico en que es mayor el porcentaje de entrevis-
tados que considera que la pobreza ha disminuido, respecto de los que creen
que se ha mantenido igual, es el alto. Esto puede deberse a: i) que son los mas
informados respecto de los resultados objetivos de la gestiéon gubernamental,
ii) que son quienes se encuentran mas lejos de vivir cotidianamente la pobre-
za. El hecho de que el 41,3 % de los entrevistados de estrato socioeconémico

(7) Datos obtenidos de la Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica de Hogares (CASEN) que realiza cada dos afios el Ministerio de
Planificacion, utilizando el método de linea de pobreza. Este calcula el nivel de ingresos necesarios para adquirir una canasta basica
que satisfaga necesidades nutricionales y no alimenticias, considerando habitos de consumo, disponibilidad efectiva de alimentos y
precios relativos. Los hogares cuyos ingresos no son suficientes para adquirir dos canastas basicas son considerados pobres.

(8) Panorama Social de América Latina, CEPAL, 2000.

(9) Mas informacion en www.cepchile.c/ Encuesta Junio/Julio 1996. Tema especial: Pobreza y estratificacién social en Chile.

(10) De 368,6 % en 1990 a 23,2 % en 1996, segln la Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica de Hogares.
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bajo (y el 45,9 % de los de estrato medio bajo) consideren que la pobreza se ha
mantenido igual, indica que los positivos resultados estadisticos no se tradu-
cen de manera igualmente positiva en la vida cotidiana de las personas y que
la alta prioridad publica asignada al tema repercute directamente en los dis-
cursos ciudadanos sobre la materia.

La necesidad de superar la pobreza no se extiende en el discurso ciudada-
no al tema de la desigualdad. Aunque varios estudios dan cuenta de una as-
piracion bastante generalizada a la igualdad y a una distribucién mas equita-
tiva de la riqueza, esta aspiracion va acompafiada de una naturalizacién de la
desigualdad y la persistencia de discriminacién por razones socioeconémicas.
La mitad de los chilenos entrevistados por el PNUD (2002) afirman que «las
desigualdades sociales siempre han existido y seguirdn existiendo», el 31 %
cree que puede cambiarlas y un 17 % estima que son producto del sistema eco-
némico. Junto con la naturalizaciéon de la desigualdad se aprecia la persisten-
cia de un grado importante de discriminacién por razones socioeconémicas y
la estigmatizacion de las personas pobres como «carentes de empuje».

Quienes si acusan la divisién de la sociedad chilena son los pobres, que se
sienten excluidos por su situacién econémica o por su nivel educativo. Ellos
afirman que «son mads las cosas que nos separan que las que nos unen» y per-
ciben un trato injusto y desconsiderado para con ellos.

La mayor conciencia que tienen los pobres de la desigualdad también es
evidente entre los jovenes. «Los jovenes de menores ingresos se refieren con mayor
consistencia al tema de la iqualdad-desiqualdad asociada a la democracia y afirman
que ni la politica ni la democracia cambian la vida del pobre ni logran mejorar las con-
diciones de vida y generar mayor igualdad»".

Estos jovenes hablan de una ciudadania de segunda clase, que no es nega-
da explicitamente, pero cuyo ejercicio real presenta barreras a través de la dis-
criminacién por parte de los adultos o de las clases mas acomodadas. Existe la
sensaciéon de que hay una ciudadania que se da entre iguales —los que tienen
dinero— mientras que el resto no es considerado igual ante la ley, por lo que
serian ciudadanos de segunda. Los jovenes perciben desigualdad econémica y
de ingresos, pero la mds acusada de todas las desigualdades es la que dice re-
laciéon con las oportunidades, especialmente en los ambitos de la educacién y
la salud.

La acusada sensaciéon de exclusion entre los jovenes da sefales positivas

respecto de las posibilidades de cambio. Mientras que la pobreza es un térmi-

(11) SERRANO, Claudia, FERNANDEZ, Juan y VALLE, Manuela. Las representaciones sociales de los jovenes respecto de la politica y Ia
democracia. Santiago de Chile: Asesorias Para el Desarrollo, Proyecto FONDECYT N.° 1030206, 2004, p. 34.
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no absoluto, la desigualdad y la exclusion social son fendmenos relativos que
aluden a las oportunidades de integracion que ofrece el sistema“”. En la medi-
da en que no exista mayor conciencia sobre el tema es poco probable, en con-
secuencia, que se avance en la solucién de un problema que nos afecta a todos
por igual y que atenta contra la posibilidad de desarrollo efectivo de la ciuda-
dania.

3JQNJ:1ENQIAJ1EJ1EBEQHQS—

Al decir que los chilenos tienen una «conciencia difusa» de sus derechos
sociales aludimos a la combinacién de dos percepciones encontradas. Por una
parte se aprecia que los ciudadanos son capaces de nombrar una gran canti-
dad de derechos y que, desde esa perspectiva, tienen conciencia. Sin embargo,
no saben a quién acudir cuando éstos son vulnerados, no reclaman ni cuestio-
nan el sistema porque no ofrece un acceso equitativo a los mismos y atribuyen
buena parte de la responsabilidad a las capacidades personales y al afan de
emprendimiento individual.

Serrano y Vicherat (2001) destacan que en sus entrevistas se constata cierta
reivindicacion de los derechos ciudadanos: derecho a ser persona, sentirse par-
te, ser reconocido y ser tratado con respeto. «Esto se expresa en un extendido re-
clamo por la calidad de los servicios puiblicos, el trato y el respeto de parte de los fun-
cionarios y la capacidad de las agencias del Estado de escuchar y atender las necesida-
des sentidas de las personas (...) existe una percepcion de no reconocimiento de
derechos ciudadanos y un sentimiento de clara legitimidad y justicia en reclamarlos y
defenderlos frente a la autoridad»™.

Otro estudio"” hace ver que estas reivindicaciones no son compartidas por
los jovenes de todos los niveles socioeconémicos. Los jovenes pobres apuntan
a reivindicarse como personas, para dejar de ser «pasadas a llevar». Su elabo-
racion de derechos remite directamente al plano intimo y personal, reclaman
el derecho a la dignidad personal y a un trato digno, reclamo que se constru-
ye desde la experiencia de la humillacion y el maltrato. Ellos no son capaces
de nombrar sus derechos en forma positiva, sino s6lo por negacién, cuando no

(12) Para un acertado analisis sobre el fendmeno de la exclusién social en América Latina ver S0JO, Carlos. Dindmica sociopolitica y
cultural de la exclusion, en E. GACITUA y C. S0JO (eds.) Exclusidn Social y Reduccion de la Pobreza en América Latina y el Caribe, San
José de Costa Rica: FLACSO, Banco Mundial, 2000.

(13) SERRANO, Claudia y VICHERAT, Daniela. ;Qué motiva a la gente a actuar en comun? Estudio sobre la participacion social en la
Poblacién Malaquias Concha Comuna de La Granja, Serie Estudios Socio Econdmicos N.° 6. Santiago de Chile: CIEPLAN, 2001, p. 39.
(14) ESPINOZA, Vicente. Ciudadania y juventud. Analisis de los perfiles de oferta y demanda de las politicas sociales ante la nueva
realidad juvenil, Fondo para el Estudio de las Politicas Publicas. Santiago de Chile: Instituto de Estudios Avanzados, Universidad de
Santiago, 1999.
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los tienen, lo que muestra que no tienen conciencia de derechos inalienables,
sino sélo circunstanciales.

Para los jovenes de otros estratos socioecondmicos en cambio, los derechos
pueden ser individuales o colectivos, pero no remiten al plano intimo. Los j6-
venes trabajadores de clase media construyen sus derechos sobre la demanda
de justicia y libertad. Apelan a la libertad de expresion, la salud, la educacién
y la informacién. Como es de esperar, son los jovenes universitarios de clase
media y media-alta los que expresan mayor fluidez a la hora de hablar sobre
sus derechos. Sus temas no remiten tinicamente a la reivindicaciéon de dere-
chos sociales, sino también al desarrollo personal, pero no desde la experien-
cia del maltrato, sino desde la percepcion de tener el futuro por delante para
desarrollarse como personas.

El derecho a la educacién constituye una de las principales prioridades.
Esta es una constatacion generalizada, que junto con el derecho a la salud,
constituyen los &mbitos de derechos prioritarios para todos los ciudadanos, no
s6lo para los jovenes. El Informe del PNUD 2000 identifica también otros de-
rechos cuya posibilidad de satisfaccion se liga principalmente a las politicas
publicas, tales como la previsién de la mujer, pensiones que permitan la satis-
faccion de necesidades basicas, un desarrollo que sea medioambientalmente
sustentable y la disminucién de la delincuencia.

Los ciudadanos atribuyen practicamente toda la responsabilidad por la sa-
tisfaccion de estos derechos al Estado; no realizan un andlisis critico que atri-
buya responsabilidades compartidas al sistema econémico y al sistema politi-
co. En el contexto de un modelo mixto para la provisién de educacion, salud y
pensiones, por nombrar sélo los componentes centrales del sistema, lo cierto
es que la responsabilidad por la eficiente satisfacciéon de los derechos de las
personas es compartida. Si bien el Estado es el dltimo garante en la provision
de estos servicios, parte importante de la ciudadania accede (o aspira a acce-
der) a servicios privados, sin embargo, cuando éstos no son provistos de ma-
nera satisfactoria, sefiala al Estado como el primer y principal responsable.

Tenemos, en consecuencia, que el grado de conciencia de derechos parece
ser diferenciado segtn la clase social, siendo mayor entre las personas de es-
tratos mas altos. Si a ello agregamos la dificultad constatada para atribuir res-
ponsabilidades claras en la reivindicacién de derechos sociales vulnerados,
nos encontramos ante un panorama en el cual: i) la pobreza y la desigualdad
atentan contra la posibilidad de satisfacciéon universal de derechos sociales y
ii) quienes ven mas vulnerados sus derechos son quienes tienen menos herra-
mientas ciudadanas para reivindicarlos y exigir un acceso equitativo a los ser-
vicios que su satisfaccion involucra.
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La ya mencionada retraccion al mundo privado y el escaso sentido que ad-
quiere la politica en la vida cotidiana de las personas hablan de una relacién
entre el Estado y los ciudadanos que parece estar poco mediada por la partici-
pacién, de una relacién poco fluida, en ocasiones instrumentalizada y la ma-
yor parte de las veces excesivamente formal y poco sustantiva.

«... Crecimos en una dictadura la mayoria de nosotros, nos criamos y no nos ense-
fiaron responsabilidad civica, no nos ensefiaron la responsabilidad de tener un voto en
la mano, por ejemplo, la capacidad de uno como ciudadano que todos valemos iguales
que cada uno tiene la posibilidad de poder elegir y de poder ver como se van a medir
los destinos del pais independiente de que quizds la politica sea corrupta o no sea co-
rrupta; pero, en realidad nosotros vemos la politica, y no vemos gente™.»

Ante la idea generalizada de que los ciudadanos se han distanciado de la
politica, el PNUD 2002 se pregunta si es que no sera el sistema politico el que
se retract frente a la ciudadania. Las fuentes empiricas consultadas muestran
que al menos desde la percepcién de los ciudadanos, efectivamente predomi-
na la idea de que el Estado se ha retractado, encerrandose en su propia légica,
sin ofrecer canales reales y auténticos de participacién ciudadana.

Serrano y Vicherat (2001) contrastan los hallazgos de su investigacién con
la realidad de los afios "80, donde los movimientos sociales contrarios a la dic-
tadura compartian la esperanza de un futuro mejor en el que se generaran
oportunidades de influencia ciudadana sobre el Estado y los procesos de toma
de decisiones y sefialan que con la pérdida de ese horizonte comtn, se perdié
la ilusién de la participacion popular y la confianza en la capacidad de influir
en las decisiones que se toman.

Este sentimiento contrasta con los esfuerzos de politica publica tendientes
al disefio de una gran variedad de mecanismos para la participaciéon de colec-
tivos de usuarios en la implementacion de programas sociales", que sélo pa-
recen ser conocidos y valorados por aquellos ciudadanos més informados y
politizados, pero cuya percepcién da cuenta del cardcter excesivamente instru-
mental de estos espacios.

(15) La cita recoge la opinion de un joven de nivel socioeconémico medio, participante en grupo de discusion realizado para el citado
estudio de Espinoza.

(16) Sobre los mecanismos de participacion en programas sociales y su evaluacion, véase GARCES, Mario y VALDES, Alejandra. Esta-
do del Arte de la Participacion Ciudadana en Chile. Santiago de Chile: OXFAM-GB, 1999; SERRANO, Claudia. Participacion social y ciu-
dadana, un debate del Chile contemporaneo. Santiago de Chile: Asesorias para el Desarrollo, 1999; RACZYNSKI, Dagmar y SERRANO,
Claudia. Lineamientos para construir una matriz de indicadores de participacion social en programas nacionales participativos. San-
tiago de Chile: Asesorias para el Desarrollo-Division de Organizaciones Sociales, 1999.
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La oferta gubernamental de participacion carece de sentido para los ciuda-
danos. Como sefiala Toha"”, parece haber una suerte de sentido comtin que se-
fiala que la democracia no ha traido un cambio sustantivo en los niveles de
participacion. Serrano (1999) habla de una participacién circunscrita a la eje-
cucién de proyectos y no al traspaso de espacios de fortalecimiento de la ciu-
dadania. Garcés y Valdés (1999), por su parte, son criticos de los espacios exis-
tentes y sefialan que la participacion estd pensada sélo como parte de las es-
trategias dirigidas a los mds pobres y excluidos, bajo el supuesto de un estado
rector y coordinador de la accion social de los grupos no integrados, que deja
en mero discurso las intenciones de promover la participacion frente a otros
actores sociales.

Pero en un contexto en que la percepcion de los ciudadanos acerca de la re-
traccién del Estado resulta evidente, parece no ser menos cierto que la propia
ciudadania manifiesta poco interés en participar, abrir espacios y generar ca-
nales de relacién con el Estado o, como sefiala el PNUD, que la gente tiene
miedo y no se atreve a manifestar sus necesidades y puntos de vista. La parti-
cipaciéon en que estdn interesados los ciudadanos no guarda relaciéon con la
que ofrece el Estado o, simplemente, ni siquiera evalda la oferta gubernamen-
tal porque se plantea, por definicién, distinta de ella. Los ciudadanos no pare-
cen tener interés en reconstruir el vinculo con el Estado a través de las formas
tradicionales de participacion.

En el caso de los jovenes, Serrano, Ferndndez y Valle (2004) muestran que
la mayoria de ellos afirma que los espacios de participacion formales no satis-
facen sus intereses, mientras que aquellos espacios que para ellos son relevan-
tes son ignorados por el mundo politico.

Lamentablemente las fuentes consultadas no aportan informacién suficien-
te para reconstruir el perfil socioeconémico de los ciudadanos segtn la forma
en que perciben las posibilidades e instancias de participacién de cara al Esta-
do. En cualquier caso, la situacién descrita parece bastante generalizada. In-
tentando introducir algunos matices vale la pena advertir que parte importan-
te de las politicas y canales de participaciéon que ha abierto el gobierno se diri-
gen a la poblacién de menores recursos que, como se ha visto, es la que se
encuentra mds desencantada con la politica y, probablemente, con la participa-
cion. En estos términos es posible concluir que el Estado no ha logrado cons-
truir una relaciéon con los ciudadanos que permita revertir la situacion genera-
lizada de desencanto o, al menos, que los intentos estatales no encuentran de-
masiado eco en las percepciones de los ciudadanos.

(17) TOHA, Carolina. La relacion Individuo-Estado. Santiago de Chile: Mimeo, 1999.
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Este trabajo comenz6 por constatar el malestar y desencanto que manifies-
tan los chilenos con un modelo politico-econémico que desalienta las expre-
siones colectivas y solidarias y que, mas bien, promueve el privatismo y las so-
luciones privadas a los problemas y necesidades individuales. Seria dable su-
poner que el desencanto por el que atraviesa la sociedad chilena es producto
de un cierto nivel de conciencia sobre las desigualdades estructurales que Chi-
le no ha sido capaz de resolver. Sin embargo, vimos que sélo los pobres y los
jovenes tienen conciencia de la desigualdad y la discriminacion, porque la ex-
perimentan en carne propia, pero que el conjunto de la sociedad sélo mani-
fiesta preocupacién por la superacion de la pobreza, pero no por promover y
contribuir a la integracién social de los excluidos.

La profunda desigualdad que divide a la sociedad chilena constituye,
desde la perspectiva que aca se defiende, el principal obstaculo para el de-
sarrollo de la ciudadania. El ejercicio participativo o de ciudadania presupone
algunas condiciones: la existencia de sujetos libres y conscientes de sus dere-
chos, capaces de poner en juego sus demandas e intereses y dispuestos a ejer-
cer influencia en las decisiones publicas que se derivan de los espacios de ejer-
cicio de su propia ciudadania. En un escenario de exclusién, s6lo una parte de
la poblacién cuenta con la posibilidad de sumarse a dicho ejercicio.

Constatamos las desiguales oportunidades al indagar sobre la conciencia
de derechos que posee la ciudadania y descubrir que sélo los estratos medios
y altos conocen, reivindican y ejercen sus derechos, mientras que los pobres y
excluidos no sélo los ven negados, sino que ademas, carecen de herramientas
suficientes para concientizarse acerca de su exclusion.

Constatamos, ademds, que unos y otros sectores sociales manifiestan esca-
so interés por involucrarse en la deliberacion y el debate publico, situacion
que se explica en parte por la percepcién de la inexistencia de canales para la
participacion sustantiva, pero que bien puede explicarse también, por la pre-
viamente constatada percepcién de desencanto y desafeccion con un modelo
que no responde a las expectativas de la gente. Si es que existe algun interés,
éste se concentra una vez mds, en las personas de mejor situaciéon socioecond-
mica relativa.

Lo significativo de estos hallazgos es que da cuenta de vivencias diferen-
ciadas por nivel socioeconémico acerca de la posibilidad de accién ciudadana.
Estariamos en presencia de dos tipos de ciudadania. Una ciudadania més bien
consolidada, conciente de sus derechos, con posibilidades de disfrutarlos y
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con cierto interés por los asuntos publicos en la medida en que se siente capaz
de influir en ellos. Otra ciudadania débil, que se percibe discriminada y en si-
tuacién de desigualdad, que no valora los esfuerzos gubernamentales por am-
pliar sus posibilidades de accién y que tiene escaso interés y posibilidades de
participar activamente en los asuntos publicos.

La voluntad politica por avanzar en el fortalecimiento de la ciudadania se
topa, en consecuencia, con dos conjuntos de dificultades: el predominio de un
modelo de convivencia individualista y discriminador y la persistencia
de una profunda desigualdad estructural, que, de no enfrentarse, parece aten-
tar persistentemente contra la posibilidad de modificar el modelo a través de
la accién ciudadana.
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RESUMEN

Una gran mayoria de los adultos se lamenta de la falta de compromiso activo de los jévenes con
los asuntos colectivos y se muestra preocupado por la repercusion que ello pueda tener en el fu-
turo de nuestras sociedades democriticas. Las instituciones tratan de remediarlo con diferentes
estrategias dirigidas a impulsar la responsabilidad e implicacion de los jovenes en la esfera pii-
blica, pero los resultados no son alentadores. Buena parte del relativo fracaso de las politicas ju-
veniles tiene que ver con la falta de reconocimiento de los jovenes como ciudadanos, como
miembros plenos de la comunidad. En el articulo se muestra que la estrategia mds adecuada
para comprometer activamente a los jovenes con la sociedad en la que viven consiste en hacer
posible su protagonismo civico, asumiendo las caracteristicas que hoy definen la condicion ju-
venil, impulsando la conquista de su autonomia y la intervencion en los procesos sociales y po-
liticos.

(1) Una primera version de este texto fue presentada en el Ill Congreso Internacional de Ocio Juvenil Dinamia 2005, Elche, mayo de
2005. Los argumentos aqui expuestos proceden de los resultados de las investigaciones realizadas en el marco de un programa de in-
vestigacion sobre «Juventud y ciudadania» que, desde 1999, realizo con Maria Luz Moran y mas recientemente con Emilio Luque. Las
investigaciones han sido posibles gracias a la ayuda del Programa Nacional de 1+D (PB90-0005) y del correspondiente programa de la
Comunidad de Madrid (06/0010/2003).
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ABSTRACT

Many adults complain about the lack of active commitment of young people with collective
matters and they are worried about the repercussion in the future of democratic societies. The
institutions try to remedy this problem with different strategies for encouraging the responsi-
bility and the engagement of young people in public sphere, but the results are not good. Most
of the relative failure of youth policies concern the lack of recognition as citizen of young peo-
ple, as members of community. In the article, it is argued that the best strategy to commit ac-
tively the young people in their society lies in doing possible their civic protagonism. For this
it is necessary to accept the characteristics of the present youth condition, to encourage the con-
quest of their autonomy and the intervention in the social and political process.
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«Hemos de aprender a escuchar, a reconocer
las caracteristicas de la experiencia juvenil
tal cual es, sin pretender imponerles

las categorias, los hdbitos mentales

y los modos de pensar propios de los adultos»

(ALBERTO MELUCCI, 2001)

; « »?

A los 0jos de buena parte de la opinién publica los jévenes actuales estan
muy poco interesados en los asuntos colectivos y, lo que es méds importante,
aparecen escasamente proclives a asumir responsabilidades en la esfera publi-
ca. De alguna manera, cabria interpretar que la incertidumbre que preside los
recorridos vitales de los jovenes se transmuta, en la mayor parte de las ocasio-
nes, en alejamiento y escepticismo respecto a las cuestiones vinculadas con la
esfera publica, especialmente en su dimensién mas institucional. Esta situa-
cién no puede dejar de preocupar cuando se piensa en el futuro de la demo-
cracia en nuestras sociedades y en el tipo de ciudadano que estaria gestando-
se. Porque, en ultimo término, la pregunta a hacer es si estamos ante una cues-
tién relacionada con el ciclo vital, es decir, cuando los jévenes actuales lleguen
a las edades centrales de su vida adulta mostrardn un grado de vinculacién
con lo publico similar al que ahora tienen los adultos o, por el contrario, se tra-
ta de un problema generacional que tendréd, en tal caso, indudables repercu-
siones en un futuro préximo sobre el impulso civico de las sociedades con-
temporéneas y la calidad de la vida democratica. Aunque diferentes eviden-
cias disponibles muestran que los efectos se solapan, ello no puede hacer
desaparecer la sensacién de que los jovenes viven de una manera mas acusa-
da un problema que afecta también al resto de la sociedad.

Al hablar de juventud, es ya casi una obviedad recordar la dialéctica di-
versidad-homogeneizacién que caracteriza a los jévenes. Asumir esta dialécti-
ca es, precisamente, uno de los grandes retos a los que tienen que hacer frente
las diferentes soluciones institucionales implementadas en los tultimos afios
para intentar remediar esa aparente falta de responsabilidad e implicacién ju-
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venil en la marcha de los asuntos colectivos. Estas iniciativas, alentadas en la
mayor parte de las ocasiones desde los poderes ptblicos, pueden agruparse de
acuerdo a tres grandes tipos de estrategias. Por una parte, el desarrollo de po-
liticas sociales que buscan favorecer la emancipacién juvenil y/o la integracion
socioeconémica de los jovenes; tales como planes de vivienda joven, progra-
mas de empleo juvenil, etc. En segundo lugar, la puesta en marcha de progra-
mas de educacién civica, en muchos casos integrados en el curriculum escolar
y en otros como componente de acciones de educacién no formal; los ejemplos
son muy variados, desde los interesantes proyectos patrocinados por las auto-
ridades australianas o canadienses durante la década de los 90, pasando por la
implantacién de la educacién civica en el curriculum escolar britanico o la pro-
puesta actual del Ministerio de Educacién de introducir una asignatura de
educacion para la ciudadania en la educacién no universitaria de nuestro pais.
En tercer lugar, la realizaciéon de proyectos dirigidos a favorecer la participa-
cién juvenil en sus diferentes dimensiones; en este caso, los ejemplos son in-
contables y pueden ir desde los proyectos que ofrecen las casas de la juventud
de muchos de nuestros pueblos hasta los proyectos incluidos en el programa
Juventud de la Unién Europea, por sélo citar dos &mbitos contrapuestos.

No es éste el lugar para analizar las diferentes estrategias institucionales utili-
zadas para tratar de comprometer a los j6venes, que en su mayoria suelen vincu-
larse al siempre sugerente término de la ciudadania activa®. No obstante, convie-
ne detenerse brevemente en algunos de los problemas habituales en este tipo de
iniciativas que, ademds, suponen obstdculos importantes para conseguir el obje-
tivo que persiguen. La critica que de una manera mas clara cabe realizar es que la
mayor parte de estos programas constituyen soluciones ideadas «desde arriba»
para cubrir lo que se considera una deficiencia relevante para la marcha de la so-
ciedad. Y dentro de este planteamiento, el joven, en vez de ser el sujeto de la ac-
cién, el actor protagonista de la implicacién en el espacio publico, se convierte
meramente en un objeto de la actuacion publica. Esta posicion atribuida a los jo-
venes tiene mucho que ver con la imagen de juventud con la que se sigue traba-
jando, anclada atin hoy en el modelo clésico y tradicional de reproduccién social.
En este modelo, las nuevas generaciones tienen que pasar un periodo de espera o
transito hasta que se integran en la sociedad y son reconocidos como miembros
de la misma. Durante este periodo, el joven se encuentra en una situacién inde-
terminada, ha dejado de ser nifio pero todavia no es un adulto, lo que produce
esa habitual definicién en negativo de la juventud: el joven es definido por lo que
no tiene, por lo que todavia no ha logrado, bien sea el empleo, la vivienda propia,
o la formacién de una nueva familia, etc. (Benedicto y Moran, 2003).

(2) Para un analisis detallado de los significados asociados al concepto de ciudadania activa y a su utilizacién en la vida politica
véase J. BENEDICTO, y M. L. MORAN (2002).
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Esta definicion social de lo que es ser joven, atin imperante en buena parte
de los planteamientos politicos, sociales e, incluso, investigadores, ignora las
nuevas condiciones de la integracion social de los jéovenes, dominadas por la
incertidumbre y la transitoriedad. En un entorno sometido a profundos cam-
bios, los jovenes se incorporan a la sociedad inmersos en un proceso de cre-
ciente individualizacién donde las perspectivas y los riesgos se multiplican,
las decisiones se tornan reversibles y las expectativas de futuro se diluyen en
un presente incierto.

En dltimo término, el gran obstaculo al que se enfrentan muchos de es-
tos intentos de que los jovenes se responsabilicen y comprometan social-
mente es que no se les reconoce su condicién de miembros plenos de la co-
munidad, de ciudadanos en pie de igualdad con el resto. Como mucho se
les trata de ciudadanos incompletos o ciudadanos futuros. Pero, ni en la
teoria ni en la préctica, se les reconoce a los jovenes la condicién de ciuda-
danos y, por consiguiente, su capacidad y legitimidad para influir en los
procesos politicos y sociales de su comunidad. El resultado es el callejon
sin salida en el que se encuentran sumidas muchas de nuestras politicas
de juventud. Unas politicas que se debaten entre las dificultades para
abordar las necesidades de los jovenes desde una perspectiva integral y el
poco entusiasmo que éstos muestran ante iniciativas teéricamente dirigi-
das a cubrir sus demandas, lo cual desemboca bastante a menudo en lo
que algunos califican como «politicas residuales para cuestiones periféri-
cas» (2003).

Para hacer frente a muchos de estos problemas es preciso, a mi juicio, em-
pezar a trabajar desde otra perspectiva en la que, por una parte, se asuma con
todas las consecuencias las caracteristicas que hoy definen la condicién juvenil
y, por otra, se reconozca la plena ciudadania de los jévenes o, lo que es lo mis-
mo, se haga posible, social y politicamente, su protagonismo civico en la esfe-
ra publica de nuestras sociedades. Ahora bien, para que este reconocimiento
de los jévenes como actores con capacidad de influencia social y politica no
quede reducido a una mera apelacion retérica se debe dar una serie de requi-
sitos que hay que analizar con mayor detalle.

:! DE LA LOGICA DE LA EMANCIPACION A LA CONQUISTA

El primer requisito para que el protagonismo civico de los jéovenes sea una
realidad sociopolitica es asumir la nueva dinamica de la juventud en las socie-
dades de la segunda modernidad.
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En el esquema clésico de la sociedad moderna, el ciclo vital se desarrolla-
ba de acuerdo a unas fases definidas social y normativamente, transito de
una edad social a otra seguia una secuencia previsible, donde los factores es-
tructurales, tales como la clase social, el capital cultural o la adscripcion ét-
nica, desempefiaban un papel fundamental como elementos de determina-
cién de las diferentes posiciones sociales. Dentro de este esquema, la juven-
tud se ha conceptualizado como una etapa de transicion a la edad adulta que
se plasma en una serie de trayectorias preestablecidas, tanto en la esfera pri-
vada, en forma de abandono del hogar familiar para la creaciéon de una nue-
va unidad doméstica, como en el &mbito colectivo, al pasar desde la escuela
al mundo laboral, lo que, por ende, implica la incorporacién al mundo social
y politico. Aunque ambas transiciones son fundamentales en este modelo de
reproduccion social, y se han desarrollado habitualmente de manera coordi-
nada (tanto personal como institucionalmente), es evidente que el acceso al
trabajo constituye el gozne alrededor del cual gira todo el esquema, por
cuanto es el que proporciona los recursos econémicos necesarios para inde-
pendizarse de los padres y crear una nueva familia, garantiza el acceso a los
derechos sociales del Estado de bienestar y define la posicion social del indi-
viduo.

En esta concepcion de la juventud, la transicion estd dirigida a un tnico y
fundamental objetivo social, conseguir la emancipacién, es decir, dejar de ser
joven para convertirse en adulto y ser reconocido como tal. La etapa de mora-
toria o espera que se identifica con la etapa juvenil finaliza con la emancipa-
cién, que supone la expresion por parte del individuo de una identidad esta-
ble como adulto y como ciudadano. Y en ambos casos esta identidad se iden-
tifica con la asuncién de responsabilidades: es adulto aquél que es capaz de
responsabilizarse de su propio destino personal y es ciudadano aquél que tie-
ne una serie de responsabilidades en la marcha de los asuntos colectivos. La
emancipacion, pues, tiene una doble cara que no debe olvidarse: liberarse de
las dependencias familiares e institucionales, al tiempo que integrarse en las
redes de dependencia de la vida adulta (Garrido y Requena, 1996).

La légica de la emancipacion es, pues, una logica lineal y evolutiva en la
que apenas caben retrocesos o desajustes respecto a las trayectorias preesta-
blecidas, hasta el punto de que, como bien sefiala Bontempi (2003), en esta
concepcién de la reproduccion social sélo existen dos resultados posibles, la
integracion o la marginacion, quedando excluidas las situaciones intermedias.
Todo esta dirigido a sentar las bases de un individuo teéricamente auténomo
e independiente y ello sélo parece conseguirse cuando se ha roto con la inde-
terminacion caracteristica de lo juvenil y se ha sustituido por la seguridad de
lo adulto.
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Esta l6gica de la emancipacion corresponde a un tipo de sociedad, como
era la sociedad moderna industrial, en la que los roles asociados a la edad go-
zaban de un alto grado de definicion social. El estatus de adulto venia acom-
pafiado de una serie de significados que no ofrecian muchas dudas; ser adul-
to era una categoria social con un significado social, econémico y politico cla-
ramente delimitado. La dindmica de la juventud estaba, por consiguiente,
presidida por el objetivo de la emancipacion, que se convertia asi en el criterio
central que debia orientar tanto la labor de los poderes ptblicos como el tra-
bajo formativo con los jovenes. El problema surge cuando esta légica no res-
ponde a la nueva dindmica de la juventud en las sociedades posindustriales de
esta segunda modernidad.

En efecto, en las ultimas décadas asistimos a una profunda transforma-
cién de los procesos de transicion a la edad adulta. Las transiciones se hacen
mucho més largas y complejas, la secuencia previsible de acontecimientos
desaparece, las trayectorias preestablecidas se rompen en mdltiples trayectos
biogréficos, todo ello en un entorno presidido por el incremento de la incerti-
dumbre, la proliferacién de experiencias y la individualizacion (Evans y Fur-
long, 1997). De la l6gica lineal-evolutiva de la emancipacién pasamos a proce-
sos reticulares en los que predominan las decisiones reversibles, los resultados
transicionales ya no vienen determinados por las condiciones sociales de par-
tida, aun cuando sigan teniendo una influencia importante, y en los que los
peligros de fracaso se multiplican.

Varios son los rasgos de esta nueva dindmica de la juventud en los que
conviene insistir. Por una parte, los jévenes tienen que hacer frente, de una
manera mds acusada que los adultos, a las ventajas e inconvenientes derivadas
de un incremento exponencial de las oportunidades vitales (Melucci, 2001). De
este ensanchamiento del horizonte de posibilidades deriva la necesidad de ele-
gir casi constantemente entre distintas opciones que, en tltimo término, apun-
tan hacia cursos vitales diferentes, y a veces contrapuestos (volver a estudiar
después de una experiencia inicial en el mercado de trabajo; abandonar pron-
to el hogar familiar o mantenerse en €l hasta lograr una integracion socioeco-
ndémica casi plena; volver a la casa parental tras una ruptura de pareja, etc.,
son algunas de las elecciones que tienen que hacer muchos jovenes actuales).
Incluso en aquellos casos en los que las condiciones materiales reducen al ma-
ximo el rango de eleccién posible, la experiencia cultural de la autoproduccion
biogréfica tiene hoy tal fuerza que los jévenes tienden a interpretar sus trayec-
torias vitales en términos de decisién y responsabilidad individual. Las conse-
cuencias en forma de autoinculpacién individual de los fracasos ha sido pues-
ta de manifiesto en bastantes ocasiones y por bastantes especialistas (Furlong
y Cartmel, 1997).

(=)
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Podria argumentarse que en todos los tiempos y lugares los individuos
realizan, con més o menos libertad, elecciones que determinan sus recorridos
biogréficos. Aunque esto no deje de ser cierto, la ampliacién de las oportuni-
dades, el mayor campo de accién y la experiencia de la necesidad de elegir se
han incrementado de tal manera que hoy los jovenes se convierten, en mucha
mayor medida, en actores responsables de su proceso de individualizacién.
Pero la verdadera transformacion respecto a etapas anteriores es que estas de-
cisiones han perdido buena parte de su estabilidad y permanencia para con-
vertirse en decisiones transitorias y reversibles, hasta el punto que si hubiera
que destacar un rasgo de la dindmica actual de la juventud en las sociedades
globales éste seria el de las trayectorias reversibles (EGRIS, 2001). El aumento
de las oportunidades no puede hacer olvidar el paralelo aumento de los ries-
gos, una combinacion que lleva a los jovenes a experimentar trayectos provi-
sionales en los diferentes érdenes de sus vidas (en las relaciones familiares, en
el ambito laboral, en las relaciones de pareja, de amistad, etc.) que dejan de te-
ner a los adultos como referencia necesaria para pasar a conceptualizarse
como propios y caracteristicos de la condicién juvenil, reforzandose asi el ca-
racter auto-referencial de la definicién de juventud (Bontempi, 2004).

A todo lo anterior hay que afiadir las nuevas condiciones sociales de la de-
pendencia juvenil. En nuestras sociedades globales la dilatada dependencia
econémica de muchos jévenes respecto a sus padres se ve contrabalanceada
por el aumento de su autonomia y libertad individual en otros &mbitos signi-
ficativos de su vida como las relaciones afectivas, las pautas de consumo, los
estilos de vida, etc. Asimismo, es importante tener en cuenta la pérdida de
centralidad del trabajo como esfera de formacién de las identidades juveniles
y su sustitucién por las actividades de ocio y consumo. También la mayor de-
dicacién de los jovenes a tareas formativas, con la consiguiente ausencia de
responsabilidades familiares y laborales, les sittia en una posicién mas favora-
ble para construir su propia autonomia personal. Los jévenes se mueven,
pues, en una situacién un tanto paraddjica: mientras que en algunos dmbitos
siguen siendo enormemente dependientes, en otros son practicamente auténo-
mos y responsables de sus proyectos vitales. Es una situacién que Ahier y Mo-
ore (1999) han calificado de dependencia ambigua®.

De la légica de la emancipacién que identificaba el acceso a la edad adulta,
y por tanto el dejar de ser joven, con llegar a ser un individuo auténomo pa-
samos, pues, a la construccion de la autonomia como elemento definitorio de

(3) Los resultados del reciente Informe Juventud en Espafia aportan multiples evidencias de las nuevas condiciones sociales en que
se desenvuelve la dependencia juvenil en Espafia y muestra con claridad que dependencia y autonomia no son dos conceptos contra-
puestos, por lo menos en el caso de los jévenes.
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la dindmica de la juventud actual. Como, de manera muy certera, ha argu-
mentado recientemente Andreu Lépez Blasco, el verdadero problema hoy es
seguir anclados en un esquema antiguo para hacer frente a un fenémeno nue-
vo, de tal forma que seguir poniendo todo el énfasis en lograr la emancipacién
de los jovenes, entendida como liberacién de exigencias y obligaciones exter-
nas, puede suponer que éstos queden descolgados de las instituciones socia-
les, que, de esta manera, se liberan de ellos (Lopez Blasco, 2005). El objetivo
social, por consiguiente, pasa a ser la conquista por parte de los jévenes de su
propia autonomia; una conquista que, ademas, no implica necesariamente dis-
frutar de las condiciones que se atribuian tradicionalmente al adulto emanci-
pado, sino que se desarrolla habitualmente en situaciones de dependencia.

3 EXPERIENCIA CiVICA Y PARTICIPACION

La discusioén previa sobre la dindmica actual de la juventud nos permite
arrojar una nueva luz sobre otro de los componentes fundamentales para que
el protagonismo civico de los jovenes sea realidad, me refiero a la construccién
de su experiencia civica como actores que estan presentes, son reconocidos so-
cialmente como tales, participan y ejercen influencia en el espacio ptblico.

Cualquier reflexién sobre este tema debe comenzar poniendo en cuestiéon
nuevamente esa vieja idea del joven como ciudadano futuro, una vez que la
ecuacién adulto igual a ciudadano, sostenida sobre la l6gica de la emancipa-
cién, ha perdido sus bases socioeconémicas e intelectuales en las sociedades
actuales. Llegar a ser ciudadano y llegar a ser adulto son dos procesos que en
las sociedades de la segunda modernidad no siempre progresan de manera
paralela y que, en ocasiones, divergen de manera significativa, aunque en mu-
chas otras sigan presentando evidentes puntos de contacto. La cuestién, por
tanto, sobre la que debemos pensar es como acceden los jévenes a la condicién
de ciudadano, como se hacen ciudadanos, més alld de la perspectiva formal
que lo sitia en la mayoria de edad para los derechos civiles y politicos y en la
incorporaciéon al mundo laboral para los derechos sociales®.

Si situamos en primer plano la dimensién sustantiva de la ciudadania y el
ejercicio activo de la misma, podremos estar de acuerdo en que los individuos
no se convierten en ciudadanos en un momento determinado, establecido a
priori en el ordenamiento juridico-institucional, sino que, por el contrario, el

(4) La produccidn reciente en teoria de la ciudadania ha insistido en criticar la utilizacion de la idea formal de ciudadania como prin-
cipio normativo que oculta su evolucién, funcionamiento y transformacion, paralelamente a los grandes procesos que configuran la vida
social en cada momento histdrico (véase, entre otros, Roche, 1992 y Siim, 2000).
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acceso a la ciudadania es un proceso que se construye socialmente a través de
una serie de practicas que permiten a los individuos estar presentes en la esfe-
ra de lo publico y les otorgan un reconocimiento por parte del resto de miem-
bros. Y es que como dice la clasica definicién de Turner (1993: 2), la ciudada-
nia puede definirse «como un conjunto de pricticas que definen a una persona como
miembro competente de una sociedad». Pues bien, en el caso de los jovenes, esta si-
tuacién se torna atin mas significativa, si se tienen en cuenta las dudas y de-
bates que existen sobre su condicién de ciudadanos. Los jévenes, por tanto, se
hacen ciudadanos cuando irrumpen en la esfera publica, ejercen los derechos
que van adquiriendo y reclaman su participacién en la toma de decisiones co-
lectivas; es decir, realizan una serie de practicas que van dando forma a una
peculiar experiencia civica.

Para obtener una idea certera de la experiencia civica de los jovenes en
nuestra sociedad hay que empezar por tener en cuenta las condiciones socia-
les, econémicas y politicas en las que se desarrolla. Unas condiciones, en ge-
neral, bastante poco favorables a la irrupcion en la esfera publica de las nue-
vas generaciones, tanto por los obstaculos institucionales existentes como por
las crecientes dificultades que encuentran para la integracién socioeconémica
que amenazan con proporcionar a los jévenes una autonomia sélo virtual que
funciona como elemento de legitimaciéon del orden social imperante (Rodri-
guez Victoriano, 1999). Este entorno problemético junto a las representaciones
culturales que lleva asociada la incorporacién a la esfera publica explicaria, se-
gun los resultados de nuestras investigaciones, los rasgos méds evidentes de la
experiencia civica de los jovenes®. El primero de los rasgos a destacar es la
fragmentacién. La experiencia civica de los jovenes, en la mayor parte de los ca-
sos, se configura de manera muy episddica y apenas guarda relaciéon con las
experiencias en otros d&mbitos de su vida, lo que explica el poco interés que se
le concede, la escasa significatividad que posee en comparacién con otros am-
bitos de la vida cotidiana y, sobre todo, la escasa capacidad de influencia que
la experiencia civica parece tener sobre las actitudes, opiniones y comporta-
mientos que los jovenes mantienen sobre otras cuestiones de indole colectivo.
El segundo rasgo es la subjetivizacién. Ser ciudadano, en el sentido que aqui le
estamos dando, se tiende a convertir en una responsabilidad individual, de tal
forma que la dimensién colectiva se desvanece en buena medida en beneficio
de explicaciones individualistas. El tercer rasgo a destacar es la ambivalencia.
Los jovenes se encuentran presionados por los adultos para que demuestren
su capacidad de autonomia para gestionar los proyectos individuales y colec-

(5) Esta experiencia civica explica en buena medida la vision que los jévenes tienen sobre lo que significa ser ciudadano. En MORAN
y BENEDICTO (2003) puede encontrarse una aproximacién genérica a las representaciones sociales sobre la ciudadania entre los jove-
nes espafioles.
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tivos, para que asuman responsabilidades en la sociedad, pero, al mismo tiem-
po, perciben que no se remueven los obstaculos que les retienen en una red
cada vez mds densa de dependencias y se les dificulta un tipo de intervencién
en los procesos sociales y politicos que pudiera modificar de manera sustanti-
va las previsiones establecidas por los adultos.

En estas condiciones la participacién juvenil adquiere una importancia
fundamental como referencia imprescindible en la construccion de una expe-
riencia civica més rica y eficaz, por medio de la cual el joven se convierte en
miembro pleno de la sociedad y presiona para ser reconocido como tal por los
adultos. Pero una vez mas para entender todo lo relacionado con la participa-
cién de los jévenes en la esfera publica es preciso ser conscientes de las trans-
formaciones de la accién colectiva en las sociedades postindustriales: el con-
texto relativamente desinstitucionalizado de la accién politica, la mezcla de
orientaciones universalistas y particularistas, la movilizacion contingente y
multifacética (Benedicto, 2004). Hablar, pues, de cémo se implican hoy los j6-
venes en lo publico exige tener muy en cuenta estas nuevas condiciones.

El mito de la juventud contestataria de los afios 60 ha dejado paso a otro
mito, el de la apatia y desinterés de los jovenes hacia lo politico y, en general,
hacia todo lo colectivo. Frente a este nuevo mito, algunos de los estudios més
interesantes que se han preocupado por investigar como los jovenes experi-
mentan lo politico muestran, por el contrario, que éstos poseen una percepcion
bastante bien formada de los temas que les afectan, pero también coinciden al
sefalar que la politica institucional o, en sus propios términos, la politica adul-
ta los excluye, por lo que tienden a buscar otras formas de actividad (O"Toole,
Marsh y Jones, 2003). Estas nuevas formas de implicacién civica de los jovenes
se caracterizan por su cardcter fluido y poco diferenciado, por la mezcla de ca-
nales de expresion, por la pluralidad de espacios y significados que les llevan
a integrar desde la participacion politica mas o menos formalizada a la parti-
cipacién social organizada o a diversas formas de voluntariado, por sélo citar
algunos casos conocidos. Pero, en general, lo que les distingue es el intento de
separarse, real o simbodlicamente, de la politica formal, de la que desarrollan
los politicos en las instituciones, lo que puede llevar a conclusiones equivoca-
das, en tanto en cuanto el propésito explicito, manifestado por muchos jove-
nes, de que la actividad que desarrollan no sea calificada de politica responde
a un intento de conseguir la legitimacion social en contextos de fuerte desva-
lorizacién de la politica institucional.

El modelo emergente de participacion juvenil, al que apuntan estas nuevas
formas de implicacién civica, presupone la implicacién de sujetos auténomos
que experimentan diferentes maneras de influir en los procesos sociales y po-
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liticos, contrariamente al modelo cldsico de los movimientos juveniles que uti-
lizan la accién politica como instrumento para la emancipacion. De una politi-
ca orientada al futuro pasamos a una politica que se concentra en el presente
(Bontempi, 2004). El reto al que se enfrentan las instituciones es, pues, disefiar
programas que integren esta nueva realidad de la participacion juvenil, en los
que el objetivo no sea tanto educar a los jovenes para que desarrollen predis-
posiciones participativas estables en un futuro o adquieran determinadas com-
petencias, sino mas bien buscar su implicacién directa en el propio proceso de
desarrollo de la iniciativa, para lo que se requieren dos condiciones: en primer
lugar, reconocerles como actores capaces autonomamente de asumir responsa-
bilidades colectivas; en segundo lugar, hacer posible que ejerzan influencia po-
litica.

4 LAS CONDICIONES DE POSIBILIDAD DEL PROTAGONISMO civico

Comenzaba este texto argumentando que la estrategia més adecuada para
comprometer activamente a los jévenes en la marcha de los asuntos colectivos
de la comunidad, superando al mismo tiempo el actual impasse de la accion
politico-institucional dirigida a este grupo, pasa por sentar las bases que ha-
gan posible un protagonismo civico de los jovenes que potencie la conquista
de su autonomia y la intervencién en los procesos sociales y politicos.

A'lo largo de las paginas anteriores ha debido quedar claro que si se pre-
tende articular una propuesta realista y eficaz, alejada tanto de la despolitiza-
cién neoliberal como de la ingenuidad comunitarista, es necesario partir del
reconocimiento sociopolitico de la ciudadania plena de los jévenes, asumiendo
la tupida red de dependencias en las que, la mayoria de ellos, se encuentran
insertos. Pero, como bien han demostrado los tedricos de la diferencia, el reco-
nocimiento de un grupo como publico cualificado para entrar en la esfera pu-
blica, participar e influir en las decisiones no es suficiente. Hay que crear las
condiciones necesarias para que los jévenes, no en tanto que futuros adultos
sino como sujetos que tratan de conquistar nuevos dmbitos de autonomia,
ejerzan la ciudadania, es decir, participen junto a otros en las diferentes di-
mensiones de la esfera publica, pongan en préactica sus derechos, asuman res-
ponsabilidades y compromisos.

Entre las condiciones a considerar esta la construccion de entornos socioe-
condmicos e institucionales favorables para la adquisicién por parte de los jo-
venes de los recursos de ciudadania (derechos y deberes, competencias, virtu-
des civicas) y, lo que atin es mas importante, para que puedan llegar a ser ac-
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tivados en forma de accién civica. Los contextos sociales con profundas des-
igualdades o aquellas estructuras institucionales que no proporcionan espa-
cios reales de participacién suponen un obstaculo importante para que los jo-
venes puedan acceder a la esfera publica y ejercer la ciudadania. Otra de las
condiciones a tener en cuenta es la necesidad de replantearse los contornos ac-
tuales de la participacion, de acuerdo a los nuevos modelos de implicacién ju-
venil que emergen en las sociedades contemporaneas. Por dltimo, es necesario
poner en marcha una verdadera politica de la influencia que dote a los jévenes
de una voz eficaz en aspectos concretos como puede ser la definicién de la
agenda de temas del debate o su enunciacién publica (Benedicto y Moran,
2003: 60-61).

Pero, en ultimo término, la posibilidad de un protagonismo civico de los
jovenes pasa por admitir la posibilidad de que su compromiso activo con la
comunidad ponga en cuestion los valores dominantes y las estructuras de par-
ticipacion establecidas. El ejercicio de la ciudadania por parte de sujetos auté-
nomos introduce, en ocasiones, un evidente desafio que los adultos suelen in-
terpretar como signos de inmadurez politica en vez de reconocer el potencial
de innovacién que puede llevar consigo.
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RESUMEN

El presente articulo se basa en uno de los capitulos de La ciudadania proactiva: los retos
de la democracia, trabajo de investigacion realizado en el Departamento de Teoria Sociold-
gica de la Universidad de Barcelona bajo la direccion de Salvador Giner™. El estudio consti-
tuye un esfuerzo por comprender cudles son los mecanismos propios de la participacion y
quiénes son los ciudadanos politicamente activos (proactivos) en aquellos casos (numerosos)
en los que se desarrollan movilizaciones singulares, es decir, no prototipicas.

Lo que se expone a continuacion tiene como protagonistas primeros a los inmigrantes «sin pape-
les» que, el 20 de enero de 2001, se encerraron en la iglesia de Santa Maria del Pi de Barcelona e
iniciaron una huelga de hambre. El encierro permitio observar y analizar la praxis ciudadana
de los excluidos, los mecanismos que se pusieron en funcionamiento, las relaciones con la so-
ciedad civil organizada, y las consecuencias que sus acciones tuvieron en la creacion de la con-
ciencia colectiva y en la participacion ciudadana. También fue posible comprobar el papel decisi-
vo de medios de comunicacion como difusores de los acontecimientos y de sus causas.

(1) Se desarrollé entre enero de 2001 y diciembre de 2003, financiado por el Ministerio de Educacion y Ciencia (proyecto n.” BS02000-
0660).

Documentacién Social 139 | 123
\




vYvISOUOlN =

7 Anna Alabart vila

ABSTRACT

This paper is based on a chapter of La ciudadania proactiva: los retos de la democracia
(Pro-active citizenship: democracy’s challenges), a research project performed at Barcelona
University’s Department of Sociological Theory under the direction of Salvador Giner”. The
study aims to establish the mechanisms of participation and to pinpoint which citizens are po-
litically active (pro-active) in the numerous cases of singular (i.e. non-prototypical) mobilisa-
tions.

The paper focuses on the undocumented immigrants who, on 20 January 2001, staged a sit-in
at the Church of Santa Maria del Pi in Barcelona and commenced a hunger strike. The sit-in
was an opportunity to observe and analyse the practice of citizenship among the excluded, the
mechanisms implemented, relations with organized civil society, and the consequences of their
actions on the creation of a collection awareness of citizens” involvement. It also afforded a
chance to observe the decisive role of the media in disseminating events and their causes.

(2) Performed between January 2001 and December 2003, financed by Spain’s Education and Culture Ministry (project n.® BS02000-
0660).
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LOS INMIGRANTES «SIN PAPELES»: PRESENTACION DEL TEMA

El movimiento de inmigrantes tiene una historia relativamente reciente. Sus
inicios van ligados a la situaciéon de irregularidad que, en el Estado espafiol, se
da a partir de 1985. Hasta entonces eran pocos los extranjeros que llegaban a
Barcelona. Ademads, la mayoria de ellos formaba parte de la denominada ex-
tranjeria rica: alemanes, franceses, ingleses. Progresivamente la distribucién se-
gun procedencia de la poblacién inmigrada tiende a invertirse; también lo ha-
cen sus caracteristicas socioeconémicas. La regularizaciéon de 1991 pone de
manifiesto que los paises en vias de desarrollo constituyen la principal 4rea
emisora de la inmigraciéon en Barcelona y Catalufia®.

Las sucesivas leyes de extranjeria®, al introducir dificultades crecientes en
el proceso de consecucion del estatuto de residencia, habian incidido negati-
vamente en la posibilidad de obtener trabajo en el mercado formal y de con-
seguir una vivienda digna sin ser objeto de abusos y segregaciones, convir-
tiendo asi al colectivo de inmigrantes en el mas vulnerable de nuestra socie-
dad. Al extremo, cabe preguntarse si formaban parte de ella.

El circulo —en este caso no podemos referirnos a un «circulo virtuoso»
porque jamas lo fue— qued¢ definitivamente roto con la aprobacién de la ley
que entré en vigor el 23 de enero del afio 2001¢. Coincidia ademads con una se-
rie de acontecimientos ocurridos en el municipio de El Ejido, que ponian maés
al descubierto, si cabe, la dominacién econémica, cultural, politica y religiosa
de la que eran objeto los inmigrantes®.

La ley 8/2000 consolidaba la divisién entre los extranjeros legales (con re-
sidencia o estancia en Espafia reconocida) y los irregulares (ilegales), negando

(3) En el afo 2000, los procedentes de la Unién Europea en Catalufia representaban aproximadamente un 22 % del total de los inmi-
grantes. En Espafia tenian mayor peso: sobrepasaban el 33 %.

(4) Ley Organica 7/1985 de 1 de julio; Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero; Ley Orgéanica 8/2000, de 22 de diciembre; referidas todas
a los derechos y libertades de los extranjeros en Espafia.

(5) Para un analisis del debate sobre la constitucionalidad o inconstitucionalidad de la Ley orgénica 8/2000, fundamentalmente en
los aspectos referidos a derechos de reunién, manifestacion, asociacion, trabajo, sindicacién y huelga de los extranjeros irregulares,
puede consultarse el libro de José Antonio Gonzélez Casanova, Dret fonamentals i Llei d’estrangeria. Barcelona: Ed. Generalitat de Ca-
talunya, Institut d’Estudis Economics, 2001.

(6) Elcaso de El Ejido, ademéas de su vertiente racista, pone de manifiesto la existencia de unas relaciones econémicas propias de los
inicios del capitalismo.
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a estos ultimos los derechos fundamentales de reunién, manifestacion, asocia-
cién, trabajo, sindicacién y huelga. La ley afectaba directamente a todos los
que hubieran llegado al territorio espafol después del 1 de julio 1999”. La des-
proteccion y arbitrariedad a la que quedaban sometidos quienes «no tenian
papeles» eran realmente alarmantes®. Y el conflicto estall6®. «Los papeles o la
muerte». Era el 20 de enero de 2001. La decision se verbalizaba en la Plaza Ca-
talufia de Barcelona y se ponia en préctica en la Iglesia de Santa Maria del Pi,
situada en el casco antiguo de la ciudad.

La movilizaciéon de los «sin papeles», permiti6, analizar todos los aspectos
que, explicitamente, constituian nuestro objetivo tedrico. Tenia, ademds, la
ventaja de acotar la observacion de los hechos en un tiempo breve'” y en un
espaci6 concreto™.

El texto que sigue se ha estructurado en tres partes: la primera, que ofrece
una panordmica global sobre el movimiento de inmigrantes en Catalufia; la se-
gunda, dedicada al encierro y la huelga de hambre, donde se exponen los factores
desencadenantes del encierro y la implicacion de los ciudadanos?, analizando
las dindmicas de participacion y proactividad generadas, en clave de solidari-
dades y redes de relacién. Y, por dltimo, un apartado especifico de reflexiones
finales, destinado a sistematizar las respuestas a algunas de las preguntas que
orientaron el estudio, partiendo de las diversas aportaciones tedricas y susten-
tdndolas en las observaciones analizadas.

EL MOVIMIENTO DE INMIGRANTES Y SUS ORGANIZACIONES EN
ATALUNA

Las primeras asociaciones de inmigrantes surgieron cuando éstos alcanza-
ron ntmero suficiente para constituirlas®. Generalmente eran entidades don-
de se reunian los extranjeros de cada uno de los paises segiin procedencia. Sus
objetivos eran, basicamente, culturales y de relacion entre los asociados". No

(7) Segun el informe de El Pais (23-1-2001) la entrada en vigor de la nueva ley iba a suponer que 30.000 inmigrantes perdieran sus
derechos en el Estado Espafiol.

(8) No sdlo porque no tenian papeles, sino porque no tendrian la posibilidad de obtenerlos. Asi su precariedad se convertiria en per-
manente y les abocaria a la invisibilidad.

(9) Hubo encierros y huelgas de hambre en otras ciudades espafiolas donde la proporcion de inmigrantes era elevada.

(10) El encierro duré 45 dias: desde el 20 de enero al 7 de marzo; la huelga de hambre termind a los 15 dias de iniciada.

(11) Aunque las movilizaciones de los «sin papeles» se dieron en muchas ciudades espafiolas, nosotros centramos el analisis en la
ciudad de Barcelona.

(12) La investigacion estudiaba también la implicacién de las entidades, su dindmica, reacciones y significacion en términos de ac-
cion colectiva y capital social. Aqui, por exigencias del espacio, inicamente se han considerado los ciudadanos.

(13) DIPUTACIO DE BARCELONA, «Asociacionismo inmigrante» a /f Informe sobre inmigracion y trabajo social. Barcelona: Ed. Diputa-
cion de Barcelona, 1997.

(14) Eran, pues, entidades privadas sin animo de lucro, en las que sélo los asociados obtenian servicios.
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podian entenderse, en principio, como asociaciones reivindicativas, aunque en
la medida que las dificultades fueron aumentando, muchas de ellas derivaron
hacia la ayuda mutua o incluso hacia la defensa de los derechos de los inmi-
grantes””. Entendemos que sélo cuando han dado el dltimo paso y su accién
se encamina a fomentar la participacion politica con el objeto de cambiar el or-
den social, planteando demandas y formulando proyectos alternativos; delibe-
rando, disputando y controlando el desarrollo de las politicas establecidas for-
man parte, en sentido estricto, del movimiento de inmigrantes®.

Paralelamente, y casi siempre organizadas y dirigidas por personas autdcto-
nas, surgieron una serie de entidades”, como SOS Racismo que con criterios de
justicia, disputaban al gobierno, a los partidos politicos e incluso a los sindicatos
—aungque con frecuencia eran los militantes de los propios sindicatos los que die-
ron origen a estas entidades"®—, los derechos que debian tener los inmigrantes.
Denunciaban sus condiciones de vida y la dominacién a la que se vefan expuestos.
Igualmente compuestas por ciudadanos autéctonos, otras entidades, no especifica-
mente referidas a la inmigracion, como Solidaritat i Desenvolupament per la Pau (SO-
DEPAU), Mon-3, extendian sus objetivos a la lucha por los derechos de los inmi-
grantes. Junto a ellas, muchas ONGs (generalmente de voluntarios autéctonos) tra-
taban de resolver los problemas concretos a los que se enfrentaban los inmigrantes,
limitando su accion a la provision de bienes y servicios sin proponerse, en princi-
pio, acciones reivindicativas ni, menos atn, la creacion de estados de opinién.
Igual que en el caso de las asociaciones culturales de inmigrantes, entendemos que
las ONGs que no denuncian los problemas ni disputan las politicas referidas a la
inmigracion, tampoco forman parte del movimiento, en sentido estricto, aunque si
constituyen activos de su capital social genérico y fomentan la solidaridad.

Se fue construyendo, pues, una tupida red de «capital social» al servicio de
los derechos de los inmigrantes que, en su extension, llegé a tener presencia
directa a través de secretarias especificas, en los sindicatos (UGT®, CC. OO.®,
CGT®», USOCQ).

(15) Enla Guia d’entitats d’'mmigrants de Barcelona, editada por el Ayuntamiento de Barcelona en 1999, aparecen resefiadas 56 en-
tidades. De ellas, 40 son catalogadas como «asociaciones de inmigrantes» y entre éstas, 23 explicitan como uno de sus objetivos «rei-
vindicacién de los derechos de los inmigrantes». Se convierten asi en grupos de interés social, entendiendo por tal aquel que tiene como
objetivo la defensa de un grupo social concreto (en este caso el de los inmigrantes).

(16) Seguimos el criterio clasificatorio de Marisa REVILLA BLANCO en Las ONG y la Politica. Madrid: Itsmo, 2002, p. 52.

(17) Enla guia ya citada, aparecen 16 entidades de ayuda a la inmigracién y reivindicacion de sus derechos. Ademas, bajo el rétulo
de «otras direcciones de interés» se apuntan el Servicio de Atencion a Inmigrantes Extranjeros y Refugiados (SAIER) del Ayuntamiento
de Barcelonay el Consell Municipal d’immigacid de Barcelona, érgano constituido por dieciséis entidades de inmigrantes, asociaciones
civicas, vecinales y sindicales, asi como de los grupos municipales presentes en el Consistorio.

(18)  SOS Racismo, por ejemplo, fue una iniciativa de militantes de CC. 00. que, en 1995, la crearon a imagen y semejanza de la or-
ganizacion francesa.

(19)  UGT constituyé /’Associacio d’Ajuda Mitua d’Immigrants de Catalunya (AMIC).

(20) En CC. 00. se organiz6 el Centro de Informacidn del Trabajador Extranjero (CITE).

(21) De CGT surgi6 Portes Obertes.
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Ademads, y seguramente por primera vez en Barcelona, contando con la
proteccion legal y el soporte logistico que esta red proporcionaba, surgieron
entidades reivindicativas y de servicios casi exclusivamente integradas por in-
migrantes (con o sin papeles). Tal fue el caso, por ejemplo, de «Papeles para To-
dos y Todas»*, una plataforma de pequefios colectivos de inmigrantes, que
pudo ejercer su actividad gracias a la ayuda de la FAVB y al patrocinio de CGT
(sindicato al cual pertenecian sus miembros mdas dindmicos).

Fue iniciativa conjunta de la Federacié de Associacions de Veins de Barcelona
(FAVB), la Federacié Catalana de ONGs y Federacié de Col-lectius d'Immigants de
Catalunya (FCIC) aunar esfuerzos y hacer una llamada, ya en octubre de
1996*, a todas aquellas organizaciones interesadas en la inmigraciéon. A esta
primera reunién acudieron 48 personas en nombre de otras tantas entidades.
La mayoria eran asociaciones de inmigrantes, pero acudieron también entida-
des de caracter més genérico. Una vez mads, se puso de manifiesto que, en mo-
mentos criticos, la red de organizaciones de la sociedad civil se moviliza con
mucha mas ductilidad de lo que sus objetivos y heterogeneidad podrian hacer
pensar.

Sin embargo, la colaboracién no siempre es facil. Se puede estar de acuer-
do con los objetivos finales pero disentir en cuanto a las estrategias para con-
seguirlos o incluso en los niveles a los que se han de situar dichos objetivos.
Esto es lo que ocurrid y se puso de manifiesto en las primeras reuniones. El
nombre de la plataforma, que fue objeto de una controversia interesante por lo
que de deliberacién y disputa politica implica, muestra y sintetiza las diferen-
tes posiciones:

El que nos llamdramos «Papeles para todos» fue el resultado de tres meses de dis-
cusion politica: los inmigrantes planteamos que el nombre de la plataforma de-
bia ser Papeles para Todos y Todas, porque es la cuestion basica que nos exige
este pais. El otro nombre que se proponia era «igualdad de derechos». Nosotros
consideramos que era demasiado genérico: nos da (promete) muchisimas cosas
pero se pierde en la nada®.

Efectivamente ésta resulto ser la «piedra de toque» y el desenlace es digno
de comentario y andlisis: muestra coémo las diferentes organizaciones de un
mismo movimiento van perfilando sus puntos de vista, y en funcién de coin-
cidencias y oposiciones, se reestructura la red de relaciones y se alteran los ni-
veles de confianza:

(22) Una lider del movimiento de los «sin papeles» nos explica: «Papeles para Todos y Todas venimos funcionando desde hace 6 afios.
Ahora contamos con 40 centros, distribuidos por toda Catalufia».

(23) Para dar respuesta al nuevo reglamento de aplicacién durante el gobierno del Partido Socialista.

(24) Entrevista a una lider del movimiento.
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Cuando decidimos este nombre de Papers per Tothom (Papeles para todos/as),
los sindicatos mayoritarios que venian aca y algunas ONG grandes, que tie-
nen mucha fuerza en Catalufia, se fueron de la asamblea®. Nos quedamos co-
lectivos pequefios de inmigrantes, muchos sin experiencia, y alguna ONG
también pequefia (...) El argumento que daban era que es posible conseguir
que unos pocos estén bien y no un montén, porque ahi si, la ciudadania les iba
a rechazar®.

La polémica no es nueva y estd en el meollo de la aparicion de los «<nuevos
movimientos sociales». Las grandes organizaciones, incluidos los sindicatos,
los partidos politicos de izquierda y las grandes organizaciones se han corpo-
rativizado®. Asi han podido mantener su papel de interlocutores reconocidos
por los representantes del poder econdémico y politico. Su estrategia se susten-
ta en la negociacion y por ello han de abandonar propuestas radicales.

Al extremo, ni tan s6lo se plantean acuciantes problemas que podrian po-
ner en entredicho su «prestigio» en tanto significarian presentar una batalla
contra el poder establecido y, sobre todo, les obligaria a enfrentarse con aspec-
tos fundamentales del sistema capitalista: la propiedad privada y la explota-
cion. Como mucho, se mantienen a la expectativa y apoyan en los momentos
cruciales, cuando la opinién publica ya ha sido ganada por movimientos al-
ternativos®.

En el caso que nos ocupa la red asociativa pro-inmigrantes se habia, sin
duda, ampliado y reforzado: diferentes organizaciones habian entrado en con-
tacto y habia aumentado el grado de conocimiento con relacién a sus respecti-
vos planteamientos. El resultado hubiera sido mas positivo de haberse con-
seguido la implicaciéon de todos. Los protagonismos que se derivan de una
jerarquizacion lo habian impedido. Las grandes organizaciones mantuvieron su
dindmica de «proteccién ilustrada» frente a las pequefias organizaciones de in-
migrantes, mientras éstas buscaron su propia via y, aceptando el riesgo de equi-
vocarse, rehusaron la tutela que implica el dirigismo de los autéctonos®.

Entre los pequefios colectivos se habia estrechado la colaboracién, hasta el
punto, no sélo de emprender acciones conjuntas®, sino de dar lugar a una or-

(25) Abandonaron la Plataforma: CC. 00.; UGT y SOS Racismo.

(26) Esté claro que la polémica que hay detras del nombre es la que tiene que ver con una politica de fronteras abiertas o una poli-
tica de «cupos» negociados. O dicho en otros términos la polémica entre extremistas y moderados.

(27) GINER, S.y PEREZ YRUELA, La sociedad corporativa. Madrid: CIS, 1979.

(28) ALABART, A.: «EIs moviments socials urbans», Rev. Catalana de Sociologia, n.° 7. Barcelona, 1998.

(29) Se pone de manifiesto la importancia de las relaciones horizontales y no clientelares, no sélo dentro de una entidad, sino tam-
bién en las que se establecen entre las organizaciones de una determinada red.

(30) El'15 de diciembre de 1996 se realiz una manifestacion con el lema «Papers per Tothom. Igualtat de drets», contra la ley de ex-
tranjeria, contra el asedio policial, contra las expulsiones, contra la «Europa fortaleza» y contra el racismo y la xenofobia. Entre los fir-
mantes de la convocatoria ya no figuran ni CC. 00., ni UGT ni ningtin partido politico. Aparece SOS Racismo, pero debido a un error.
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ganizacion de segundo nivel Papeles para Todos y Todas®, que al no estar reco-
nocida legalmente, necesitaba contar con la ayuda logistica de otras entidades
para subsistir (en este caso, y como se ha dicho, con la de la FAVB). La mayo-
ria de las personas que componian la Plataforma eran inmigrantes. Pocos de
ellos, pues, tenian derechos politicos®.

3_LAMDJLILIZAQIQN_I1EJ.QSJNMIQRANTES

3.1. Factores desencadenantes del encierro

Toda esta red organizativa se puso a prueba, con sus potencialidades y li-
mitaciones, en las actuaciones que siguieron al 20 de enero, tres dias antes de
que entrara en vigor la «nueva ley de extranjeria» que iba a suponer, para
quienes hubieran llegado al pais después del 1 de junio de 1999, convertirse en
«irregulares». A los «sin papeles» se les negaban los derechos de reunién, ma-
nifestacion, asociacién, trabajo, sindicacion y huelga.

El preambulo fue la ocupacién de la Plaza Catalufia por parte de los subsaharianos
sin alojamiento. El gobierno no tenia entonces prevista su expulsién. Se limitaba
s6lo a dejarlos abandonados. (...) La Plaza Catalufia —conocida como «el rincén ne-
gro»— era el tinico lugar del municipio donde gozaban de plena libertad™.

A pesar de lo trascrito, los distintos niveles de la administraciéon —central,
autonémico y local— habian sido sistematicamente emplazados para solucio-
nar el problema del alojamiento de inmigrantes:

Durante cuatro meses estuvimos haciendo manifestaciones, tratando de tener
una reunién con las administraciones. Nunca nos dieron ninguna posibilidad.
Cuando al colectivo de la Plaza Catalufia se sumaron los indios y los pakistani-
es (que estaban denegados) el problema se agravo®.

Fue entonces cuando empezaron las manifestaciones y, posteriormente, en
el mes de noviembre se hizo la primera concentracion y encierro en la Univer-
sidad de Barcelona:

La Universidad tenia una trayectoria de reclamaciones sociales®.

Se utiliza la imagen progresista y el prestigio (confianza genérica) de la
Universidad como un elemento mds de la red de capital social y, efectivamen-
te, da resultado:

(31) A partir de este momento y hasta hoy, la Plataforma se retine cada 15 dias.

(32) Entendemos por derechos politicos aquellos que van asociados a la posibilidad de elegir y ser elegido como representante politico.
(33) Entrevista a una lider de Papeles para Todos y Todas.
(
(

34)  Ibid.
35)  Ibid.
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La Administracién nos convoca, a través de Bienestar social, a una reunién
pero, supuestamente, para dar solucién al problema de los subsaharianos®.

Un nuevo problema se plantea: los «sin papeles» son mucho mds numero-
sos de lo esperado. Muchos inmigrantes aunque llegan a Espafia con pasapor-
te, y, en teoria pueden regularizar su situacion, la lentitud y dificultades que se
les interponen acaba por mantenerlos excluidos durante un largo periodo de
tiempo. La nueva ley aumentaba las trabas. Sin papeles no hay trabajo, y sin
trabajo, no hay comida ni vivienda. Tal era el caso de los bulgaros: vivian en la
calle; o de los paquistanies e indios que no vivian en la calle, pero tenian que
aguardar turno para poder dormir en pisos que comparten entre 15 o 20 per-
sonas”. Reclaman entonces poderse sumar a la oferta de Bienestar Social.

La Administracion sé6lo soluciond el problema de los procedentes de Sierra
Leona y Nigeria (por motivos humanitarios). Los demas colectivos quedaron
fuera. La situacion se iba agravando. Y la cuerda se rompi6: habian pasado dos
meses y nada habia cambiado. Se convoca una asamblea en la Plaza Catalufa.
Alli se decide el encierro y la huelga de hambre:

Puesto que las formas de movilizacién occidentales no dan resultado, decidieron
proponer una propia: las huelga de hambre. Y dado que los papeles resultaban ser
el elemento crucial para poder seguir en Espaiia el lema fue «papeles o muerte»™.

3.2. Encierro y huelga de hambre

El encierro de Barcelona progresa a lo largo de los tres dias que siguieron a
la ocupacién de Santa Maria del Pi. Los inmigrantes proceden a realizar encie-
rros en distintas iglesias de la ciudad hasta un total de 10. L'Església de Sant
Agusti, I'Església del Carme, Sant Pere Claver, Sagrat Cor de Poblenou, San
Medir i Medalla Miraculosa son los primeros escenarios de la ola de encierros
que se producen en la ciudad. En poco tiempo, los encerrados que siguen la
huelga de hambre superan el medio centenar.

Aqui no interesa tanto el conjunto de acciones que siguieron a la decisién
del encierro y de la huelga de hambre cuanto la trama de solidaridades que se
desarroll6 y la forma como la red de relaciones se puso en funcionamiento y
actué. Por tanto, se pasardn por alto los acontecimientos concretos —expues-
tos, por supuesto, en el informe de nuestra investigacion—, y se centrara la
atencion en el anélisis del conjunto de apoyos que personas y entidades pres-

(36) Ibid.

(37) En un articulo publicado en El Pais el 20 de enero de 2001, Kamal Sindhu, originario de la India, explica: <En el piso somos 30
y nos turnamos para dormir».

(38) Entrevista a una lider de Papeles para Todos y Todas.
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taron al movimiento. También se hara referencia a las dificultades que de las
mismas relaciones se derivaron.

3.3. Laimplicacion de los ciudadanos

La cuantia de las personas que acudieron a Sta. Maria del Pi, hizo exclamar al
que entonces era su pdrroco: «jHay que haberlo vivido!» La noticia corrié de boca en
boca y los medios de comunicacién —elemento esencial para la comprension de
lo ocurrido— dieron la noticia. Mucha gente se congregé delante de la iglesia.
Unos para participar activamente en el encierro —interviniendo en las delibera-
ciones y negociaciones— e, incluso sumandose a la huelga de hambre; otros para
ofrecer su ayuda material; otros su disposicién de servicio. En general, los prime-
ros eran inmigrantes (con o sin papeles); los que ofrecian colaboracién eran, en
cambio, mayoritariamente autdctonos. Ninguno de ellos, en este caso, llegaban en
representacion de ninguna entidad, aunque pudieran pertenecer a ellas:

Desde el primer dia lleg6 gente que no estaba en los movimientos sociales y que no
sabia nada de politica, ni de partidos politicos (...) El apoyo de la ciudadania fue tre-
mendo. Se recogieron ocho millones de pesetas en los 15 dias que dur6 la huelga de
hambre y nunca nos falté comida, medicamentos, agua, mantas, colchones®.

La solidaridad funcioné. Funcioné tanto, que llegé a desbordar a los orga-
nizadores, especialmente porque la espontaneidad del encierro obligaba a la
improvisacion. ;Pero solidaridad derivé en participacion politica?

Esto es lo que nos propusimos estudiar a partir del testimonio directo de
quienes intervinieron en la movilizacion de los «sin papeles». Para hacerlo re-
currimos a las entrevistas en profundidad“. Nos interesaba conocer: a) quié-
nes eran los que se movilizaron; b) cudles eran sus motivaciones; c) el tipo de

(39) Entrevista a una lider de Papeles para Todos y Todas.
(40) La muestra fue elaborada por el sistema de cuotas. Para la eleccion de las personas a entrevistar, partimos de la hipétesis se-
gln la cual el tipo de accion realizada y la dindmica seguida durante el encierro podia depender de la experiencia anterior, de la pro-
pia «historia proactiva». Por tanto, buscamos informantes que tuvieran niveles de relacion diferentes con el movimiento de los inmi-
grantes. Siendo ésta la variable de contraste utilizada, la categorizacion quedé definida como sigue:
1) Personas no pertenecientes al movimiento:
1.1. Personas no pertenecientes a ninguna asociacion.
1.2. Personas pertenecientes a asociaciones no relacionadas directamente con el movimiento de inmigrantes.
2) Personas pertenecientes al movimiento de inmigrantes:
2.1. Militantes en sentido amplio: personas pertenecientes a las organizaciones relacionadas con el movimiento y que se mo-
vilizaron en aquel momento.
2.2. Militantes en sentido estricto: miembros de las organizaciones del movimiento y que sistematicamente actdan como
«ciudadanos proactivos».
2.3. Nicleo dirigente y lideres del movimiento: Se trata de observar el papel que jugaron en la movilizacién y el resultado de
sus acciones.
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socializacion y cultura politica que los caracterizaba; d) su actuacion en rela-
cién con el encierro y el sentido que para ellos habia tenido la experiencia;
e) su percepcién en cuanto a mecanismos de accion politica, utilizacién de re-
cursos y procesos de liderazgo que se habian dado en el encierro; y f) cuéles
habian sido las consecuencias individuales, sociales y politicas. Es decir, hasta
qué punto su experiencia habia introducido cambios en su comportamiento
posterior como ciudadanos y, cudl era, en su opinidn, la trascendencia social y
politica de la movilizacién.

La informacién recogida permiti6, ademas del estudio de la ciudadania
proactiva, obtener elementos de reflexion y andlisis en relacién con cuestiones
tales como la creacién y ampliacién de confianza especifica y generalizada y,
por consiguiente, también sobre los mecanismos de formacién del capital so-
cial politico.

3.3.1. L DECISION DE COOPERAR

La primera incégnita era para nosotros ;por qué las personas decidieron
cooperar? Y, mds en concreto: jqué fue lo que movié a ciudadanos y ciudada-
nas, que hasta el momento no habian tenido ninguna relacién con el movi-
miento de inmigrantes, a solidarizarse?

La cooperacion tiene diferentes grados y aflora en multiples formas, des-
de la concurrencia a una manifestaciéon®’ a la firma de adhesiones®”, pasan-
do por la ayuda material y llegando a la colaboraciéon personal y a la impli-
cacion en el movimiento. Aqui nos referiremos tinicamente a las dos tltimas,
es decir, a aquellas personas que acudieron y permanecieron (como volunta-
rios o como actores) en las iglesias.

Uno de los entrevistados, representativo de los ciudadanos no pertenecien-
tes a ninguna asociacion y que acudieron espontaneamente, nos cuenta su ex-
periencia del siguiente modo:

A principios de enero se dio la noticia de que los inmigrantes se han encerrado
en la Iglesia del Pi. (...) En principio no sabia exactamente que reclamaban, ni
cudles eran los puntos que reclamaban sobre la ley de extranjeria, pero en cuan-
to me informé un poco vi claramente que tenian parte de razén. Mas que nada, en-
tendia yo, que con la ley que tenian en las manos se les negaban derechos bdsicos,
que los inmigrantes no tenian derecho a reunirse, a convocar o a manifestarse.
(...) Cuando vi la noticia de que el encierro se estaba masificando, fui hacia alla.
(41) Se hicieron diversas manifestaciones de apoyo. La primera fue convocada para el 5 de febrero y a ella acudieron 25.000 perso-
nas. Otra fue iniciativa del movimiento estudiantil: el dia 22 de febrero, 2.500 universitarios dan soporte a los inmigrantes.

(42) El encierro recibid, como antes ya se ha comentado, firmas de adhesion de personas particulares, pero ademas también las re-
cibié de colectivos. Por ejemplo, el dia 1 de febrero escritores y periodistas dan soporte al encierro.
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Estéa claro que nos encontramos ante una persona perteneciente denomina-
mos «publico potencial del movimiento», al que mueve el discurso moral de
los inmigrantes: «Vi claro que tenian parte de razén. Entendia que con la ley que te-
nian en las manos se les negaban derechos bdsicos». Otra cuestion parece intere-
sante destacar: en su discurso nos aclara que: «El encierro se estaba masificando».
Es decir, al criterio de justicia que motiva su interés, se afiade la persuasién de
que la accién tiene «éxito». Ambos elementos parecen explicar su decisién. Su
accion responde a un planteamiento utilitarista «si otros lo hacen, yo tam-
bién»®.

Una explicacién aparentemente no muy distinta nos la da una mujer de 67
afos, aunque ella si pertenece a una parroquia desde donde siempre habia es-
tado ayudando a la gente muy pobre:

Como yo esto lo llevo dentro, pues, mira, «voy al Pi y ayudaré en lo que pueda,
aunque soélo sea a firmar».(...) Cuando entré dentro y vi lo que alli habia se me
hizo un nudo en la garganta y me dije: «ya no puedo marcharme». Vi que ver-
daderamente era necesaria.

De nuevo nos encontramos ante una persona no perteneciente al movi-
miento de inmigrantes pero sensible a la problemética —«publico potencial.
En este caso la motivacion para participar puede estar impulsada por su pro-
pia actitud —casi kantiana— reforzada por un elemento de confianza —esta-
ban encerrados en la Iglesia del Pi y ella conocia directamente al pérroco. Le
mueven igualmente criterios de justicia, en su caso, muy ligados al ideal cris-
tiano.

Diferentes, evidentemente, fueron los méviles de quienes pertenecian al
movimiento de inmigrantes y decidieron acudir al encierro, sin haber sido
protagonistas ni de la decisioén, ni de la accién concreta del encierro:

Me enteré del encierro por TV, después me pasé por la iglesia y vi que el Pi era
una cosa desaforada. De inmediato recordé el himno del movimiento de los sans
papiers en Francia y lo vinculé directamente a eso. Yo me integro a esta lucha
como voluntaria. Habia muchas mujeres voluntarias. (...) La lucha era muy mas-
culina. No contemplaba las necesidades de las mujeres.

Quién asi se expresa se implica en una lucha que era la suya como inmi-
grante (y en este sentido puede considerarse como cliente del movimiento) e
interviene desde sus planteamientos feministas (en este extremo cabe calificar-
la de militante en sentido amplio)**.

(43) ELSTER, Jon: Tuercas y tornillos. Barcelona: Gedisa., 1991, p. 133.
(44) Esté claro que una misma persona puede jugar roles diferentes en relacion con el movimiento social y ello no implica defecto en
la clasificacion. La compleja realidad permite combinaciones diversas.
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3.3.2. TiPos DE ACCION COLECTIVA QUE SE DESARROLLAN

El encierro fue, sin duda, un ejemplo de accién colectiva compleja. En él in-
tervinieron personas muy distintas en cuanto a intereses, caracteristicas y rela-
ciones sociales y organizativas. Nos proponemos aqui describir las diferencias
observadas a través de los discursos de nuestros entrevistados, lo cual, si bien
introduce la limitaciéon de la «casuistica» concreta, tiene, en cambio, la ventaja
de permitir el analisis del sentido de la accién. También permite un cierto segui-
miento de los efectos colaterales —positivos y negativos— que se derivaron de
la accién: aumento de relaciones, aparicién de nuevas asociaciones (capital so-
cial); desarrollo y consolidacién de dindmicas y actitudes propias de la ciuda-
dania proactiva; o, en sentido contrario, desdnimo ante ciertas dindmicas
—como el dirigismo o la instrumentalizacion— frente a las cuales pudieron
darse reacciones de critica (voz), abandono de la accién, con pérdida o no de
contacto (salida) y de justificacién (lealtad) —por seguir y aplicar el sugerente
planteamiento de Hirschman®—.

De acuerdo con la clasificacion antes establecida, hay que distinguir entre
los activistas del movimiento de inmigrantes y los voluntarios y voluntarias
que acudieron a colaborar, sin haber tenido contacto previo con el movimien-
to. El andlisis de las entrevistas pone de relieve, no sélo las diferencias —espe-
rables— entre ambos grupos, sino también aquellas que aparecen entre quie-
nes casi «se estrenaban»“’ en la accién colectiva y los quienes contaban con
una experiencia anterior.

La actividad desarrollada por los voluntarios y voluntarias parece estar en
estrecha relacion con su experiencia anterior. La colaboracién de quienes casi
«se estrenaban» se concretd en un ejercicio de solidaridad durante algunos dias.
En general se limitaban a ser donantes de trabajo y su colaboracién result6 a ve-
ces poco gratificante.

Nadie me pregunté de dénde venia... Habia mucho quehacer (...) Y senti un
cierto desengafio de cémo estaba funcionando la movida.

Su accién fue solidaria, pero de esta solidaridad no se derivd, como nues-
tros interlocutores aclararon, ninguna accién que vaya mds alla de las mani-
festaciones en las que después participaron. En este contexto, ;pueden ser con-
siderados como ciudadanos proactivos? De acuerdo con nuestra definicién ini-
cial, no. Se mantienen, eso si, como «piiblico potencial del movimiento», pero en

(45)  HIRSCHMAN, A. 0. Salida, voz y lealtad. México: FCE, 1977.

(46) Esté claro que, de hecho, practicamente todos los que participaron o colaboraron en el encierro contaban con alguna experiencia
de accidn colectiva previa. Es casi impensable que la persona de la calle que jamés ha participado en ninguna asociacion o moviliza-
cién decidiera acudir a la Iglesia del Pi. De hecho no encontramos ninguna.
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ningtin momento participan como ciudadanos deliberando, disputando o pro-
poniendo. Tampoco parece que de su experiencia se derivara un aumento de
confianza, ni especifica ni genérica.

Distinto parece ser el caso de quienes contaban ya con experiencia de accién
colectiva social —especialmente si, a partir de ella, habian adquirido una préc-
tica de deliberacion y decision“”’— o si conocian directa o indirectamente a
personas relacionadas con el movimiento de inmigrantes. Su experiencia ante-
rior facilitaba la incorporacién al grupo y elevaba la eficacia de su aporta-
cion®. Ademads, con frecuencia sus acciones a favor de los inmigrantes se pro-
longaron después de acabado el encierro.

Hemos seguido. Somos 5 o 6 las personas que hemos continuado (...) Ahora te-
nemos la Casa de la Solidaridad, en el Raval. Vamos y vienen a vernos (los in-
migrantes) aunque sélo sea para hablar.

En algtn caso su actuacién no se limit6 a la solidaridad. Ya durante el en-
cierro participaron en las negociaciones, actuaron para obtener las reivindica-
ciones. Ahora siguen haciéndolo:

Nosotros luchamos mucho con el gobierno civil. Tuvimos muchas reuniones
con Justicia i Pau y después también con Cdritas, y con otros. Y nos movimos
para que, en primer lugar, obtuvieran los papeles, después residencia y, final-
mente, permiso de trabajo. (...) Y todavia luchamos por los papeles.

Su actividad como «ciudadanos proactivos» quedan en estos casos fuera de
dudas, como también lo estan el fomento de asociacionismo participativo y, en
consecuencia, el incremento de capital social politico que se generé a partir de
actuaciones del tipo de las que se acaba de exponer.

En cuanto a las personas pertenecientes a organizaciones del movimiento,
se ha de diferenciar entre aquellas que estaban en organizaciones préximas a
las posiciones de los «sin papeles» y el resto. Ambos colectivos se movilizaron,
pero su dindmica y dedicacion fueron notablemente diferentes, como lo fue el
lugar desde donde trabajaron y colaboraron. También cabe distinguir entre las
actuaciones de quienes estuvieron desde el principio en el encierro y las de
aquellos que se «apuntaron» mas tarde.

Las personas que pertenecian al movimiento —y en especial las que asis-
tieron a la movilizacién desde su inicio— mantuvieron una actividad esencial-

(47) Dicho en términos mas tedricos, si habian pertenecido a organizaciones, de accién colectiva con objetivos sociales o politicos,
donde predominaban las relaciones horizontales entre sus miembros.

(48) De hecho, segin nuestros planteamientos, estariamos contemplando los efectos de la existencia de capital social y comproban-
do, una vez mas, como este facilita las relaciones.
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mente politica, de organizacién, deliberacion, discusion y presion. Sin embar-
go, dentro de este grupo también cabe hacer la distincién entre los inmigran-
tes encerrados, haciendo o no huelga de hambre, y aquellos que tuvieron un
rol, mas o menos destacado, como dirigentes y organizadores. Para ejemplifi-
car a estos tltimos elegimos el testimonio de Luz®.

Luz colaboré en la organizacion durante el encierro y actué como media-
dora con los medios de comunicacién, siendo portavoz de la Plataforma,. Su
pertenencia al movimiento —aunque ella no la reconozca formalmente®— la
hace ser mucho mas critica que a la mayoria de participantes. Piensa que las
relaciones con los inmigrantes no siempre son horizontales, que con frecuencia
prevalecen las de jerarquia, que pueden incluso generar dependencias.

Toda la actuacion de Luz parece estar guiada por una idea clave: la de la
necesidad de autoorganizaciéon del inmigrante. Estos planteamientos la lleva-
ron a inaugurar, después del encierro, un centro cultural con una dindmica or-
ganizativa de autogestion®".

Finalmente, pasamos a ocuparnos de los inmigrantes participantes en el
encierro (hicieran o no huelga de hambre). Aunque sin duda los huelguistas
fueron los protagonistas primeros, especialmente en el momento de tomar la
decision. Su situacion posterior los obligd a mantener una actuacion mas pro-
xima al «reclamo» que a las acciones colectivas propias del ciudadano proacti-
v0®?. La necesidad de reservar energias, dificultaba o incluso impedia su parti-
cién directa en las discusiones y deliberaciones que cada dia a las 12 y duran-
te unas cuatro horas, tenfan lugar en la Iglesia del Pi. La paradoja requiere
analisis y a él dedicaremos el ultimo punto del apartado.

(49) Luz, por supuesto el nombre es ficticio, 30 afios, espafiola, licenciada en psicologia, cohabitante. Actualmente en una organiza-

cién del movimiento de inmigrantes en cuya constitucién colabord.

(50) «A mi no me gusta pertenecer a ningtin colectivo ni organizacién. Por ejemplo, cuando voy a una asamblea y me preguntan... Cla-

ro yo soy Luz y pertenezco... puedo describir todas la movidas. He colaborado con el colectivo de Chiapas, con los insumisos. Me intere-

sé en el tema de la inmigracion hace ya unos cuantos afios».

(51) Luz lo describe como sigue:
«Vieron la necesidad de tener un espacio donde acudir autéctonos y “aborigenes”. Un lugar donde poder ir a tomar un té o un
café o una birra. (...) Ademds, a raiz de los encierros nos encontramos con mucha gente que entre ellos se ayudaban a cumpli-
mentar los papeles. Los ya regularizados ayudan a quienes llegan (y seguirén llegando aunque cierren el grifo). Y ;qué ocurria?
Pues que estas personas no tenian un espacio fisico..., si que tienen algunos bares (...) pero cada dia entra la policia, y enton-
ces, ja romper papeles! Como si se tratara de una mafia. Y esto no puede ser. Entonces encontramos un (...) Sera un lugar tran-
quilo, de encuentro, donde las ayudas podran darse sin problemas. “Hecha la ley, hecha la trampa”, como no podemos estar aso-
ciados, se monta una entidad cultural.»

Después, el proyecto se convierte en mé&s ambicioso: venta de productos realizados en los paises de origen y reembolso de lo que las

ventas proporcionan; rentabilizacion de las capacidades de los inmigrantes, especialmente de los que no tienen ocupacion; creacion de

nuevas capacidades y fomento del empleo, ayuda para poder suscribir contratos de alquiler de vivienda... Pero siempre partiendo de la

autogestion.

(52) De su situacion fisica se derivo la dificultad de intervenir en las deliberaciones propuestas y negociaciones propias de la activi-

dad proactiva.
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A las asambleas acudian los portavoces de las diferentes iglesias donde se
practicaban los encierros y cada comunidad (cada etnia) tenia sus representantes:

Quienes estaban en cada una de las iglesias habian deliberado y cada dia tras-
ladaban a la asamblea del Pi sus acuerdos. Las asambleas se hacian en 7 idio-
mas. Ahi se decidia de que forma se negociaba, quién negociaba con el Gobier-
no, quién con el Sindic de Greuges... y ningtn portavoz, ninguna persona que
fuera en nombre de un colectivo de inmigrantes podia decidir nada ni asumir
cualquier compromiso sin el visto bueno de la asamblea®.

«El sistema asambleario funcion6 bien, muy bien» afirman los responsables
de la Parroquia del Pi a los que se entrevistd. Y, no hay duda de que estamos
ante una dindmica propia de la ciudadania proactiva, aun cuando, en este caso,
quienes la practicaban no eran ciudadanos. Ciertamente su primer mévil era la
consecucion de sus derechos, pero lo cierto es que luchaban contra una ley que
directamente afecta a todos los extranjeros e, indirectamente, a todos los ciuda-
danos. Se estaba, pues, luchando por un bien publico general, ademés de por un
bien publico especifico (bien social)® y, por supuesto, por un interés propio.

Y, en este contexto, el papel de quienes hacian huelga de hambre fue cru-
cial. A pesar de su necesaria actitud de reserva —dadas las desfavorables con-
diciones en las que se desarroll6 la huelga de hambre— ellos fueron quienes
mas hicieron por cambiar la mentalidad de la poblacién en relacién con la in-
migracion: «comprendieron que alguien que se juega la vida no puede ser un delin-
cuente». La imagen de colectivo arbitrariamente tratado desde la Administra-
cion cuajd y desencadend la protesta y la solidaridad ciudadana. La colabora-
ciéon de los medios de comunicacién, igualmente impresionados por los
acontecimientos, fue también un elemento clave que, al dar noticia del encie-
rro permiti6, como nos explicaron los entrevistados, que ocurriera algo emoti-
vamente importante:

El acercamiento entre la comunidad inmigrante y la gente de este pais, de esta
ciudad.

4 REFLEXIONES FINALES

El estudio de la movilizacién de los «sin papeles» da la oportunidad de
comprobar como los excluidos consiguen, no sélo desarrollar una praxis ciu-
dadana en sentido propio, sino ademas y, sobre todo, convertirse generadores,
en catalizadores, de la proactividad de ciudadanos y organizaciones. Pero,

(53)  Entrevista a una lider del movimiento.
(54) Entendemos por bien puiblico aquel que, una vez producido, puede ser utilizado por todos, sin que de esa utilizacion se derive la
reduccion del bien. Un bien social tiene caracteristicas idénticas al anterior, pero sélo para un colectivo determinado.
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(cudles son los mecanismos y las dindmicas que se generan? Dar respuesta a
este interrogante es el propoésito de las lineas que siguen.

Muchos ciudadanos acudieron al reclamo de la demanda de ayuda de los
«sin papeles». ;Cémo es que en un mundo privatizado, en el que cada uno se
preocupa de sus propios problemas —con frecuencia no escasos—, la pobla-
cién se moviliza y decide participar?

Obviamente, en nuestro caso tiene lugar un hecho, externo a los indivi-
duos, que mueve a la solidaridad: el encierro y, sobre todo, la huelga de ham-
bre. Era un evento exégeno «que ayudé a despertar al ciudadano ptblico que
se oculta dentro del consumidor privado», por decirlo en palabras de Hirs-
chman®. Pero habia mas. La accién de los «sin papeles» significaba la culmi-
nacion y daba credibilidad a una protesta contra la situacion injusta que so-
portaban los inmigrantes. El estado de opinion contra la nueva ley era un hecho.
El movimiento de inmigrantes habia conseguido alterar las «metapreferen-
cias»® de los ciudadanos y éstos se mostraron dispuestos a comprometerse, a
actuar mas alla de sus intereses privados. Los medios de comunicacion juga-
ron el decisivo papel de dar a conocer el conjunto de circunstancias que acom-
pafiaban, tanto al encierro como a sus causas.

Sin embargo, los ciudadanos movilizados —con ser muchos— eran una
minorfa de barceloneses. ;Por qué no todos acudieron al reclamo? ;Existen
unas caracteristicas comunes a los que se movilizan? Esté claro que aqui inter-
vienen una pluralidad de factores. Intentamos exponerlos de forma muy sus-
cinta: en nuestra observacién, la mayoria de las personas entrevistadas —de-
jando aparte quienes no tenian papeles— pertenecian a un colectivo con ele-
vado nivel de instruccién, sélo matizable a partir de la variable generacién (las
personas de mas edad eran las tnicas sin estudios superiores)®.

Mas atin, lo observado permite apuntar que también el capital social (rela-
ciones) influye en la decision de participar®. En efecto, la mayoria de las perso-
nas que participaron activamente en el encierro contaban ya con préacticas de ac-
cién colectiva o, cuanto menos, de solidaridad y, la mayoria de ellas, o no acu-
dieron solas al encierro, o alli se encontraron con otras personas ya conocidas.

Hay un elemento que parece importante en el estudio de campo realizado y
que en cierto modo tiene relacién con lo que se acaba de afirmar. Se refiere al

55) HISCHMAN, A. O.: Interés privado y accién piblica, FCE, México, 1982, p. 77.

56) 0 «metaordenamiento de los érdenes de preferencias», si utilizamos la terminologia de Amartya Sen.

57) Confirmando, una vez més, las hipétesis de Inglehart sobre «los estilos de vida» postmaterialistas.

58) De alguna manera Hirschman se refiere a este elemento cuando observa: «Varios autores han admitido que los tomadores de de-
cisiones modificaran sus probabilidades y sus utilidades a través de sus propias acciones y experiencias». Lo trascrito aparece en la
pagina 25 del libro ya citado y se refiere a la teoria del consumo, en la que se han introducido incertidumbres y complejidades. Pero la
afirmacion es aplicable de la misma forma a la teoria de la accion pblica.
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«beneficio» personal obtenido a través de la actividad desarrollada. Ciertamen-
te, no se trata de un beneficio material. Sin embargo, esta claro que quienes par-
ticipan —y mas alla de la actitud particular que les impulse— consiguen un in-
cremento de su autoesima, generalmente reforzado por el reconocimiento de sus
compafieros. Cuando no es asi, la accién colectiva pierde su principal incentivo.
Es el caso de quienes acudieron solos y sin conocer a nadie. La probabilidad de
integracion personal en la movilizacién es tanto més elevada cuanto mayor es la
relacién de la organizacion a la que se pertenece con el movimiento.

Capital humano y capital social especifico se convierten, pues, en elementos
fundamentales para explicar la probabilidad mas o menos elevada de la partici-
pacion, la vinculacién y la duracién de la misma. También de su satisfaccién y
continuidad. Aspectos, estos tltimos que deben contraponerse con otros igual-
mente observados: la actitud critica en relacién con la dindmica que se desarrolla.

Finalmente, queda la cuestion de la actitud. Elemento clave en tanto que
orientadora de la accion. Pero esta claro que la actitud de una persona no es siem-
pre idéntica. Casi ningtin individuo a lo largo de su vida y en todos los contextos
mantiene una actitud implacablemente egoista (s6lo acttia cuando su provecho
personal depende de su participacion directa en la accién), o coopera de acuerdo
con planteamientos utilitaristas (cuando es seguro que el objetivo se alcanzara y,
sobre todo, cuando de su accion depende el éxito del objetivo) o se comporta
siempre de forma altruista, cumpliendo el imperativo categorico kantiano (actda
si el objetivo es justo, tanto si los demas lo hacen como si no lo hacen).

Efectivamente, en primer lugar, las personas pueden tenen actitudes ra-
dicalmente diferentes en distintos contextos: se puede ser una abnegada y
altruista madre de familia y, en cambio, jamads participar en ninguna accién co-
lectiva, o hacerlo sélo si de ello se deriva un beneficio propio. En segundo
lugar, incluso cifiendo la observacién a un determinado contexto, en general
las personas alternan sus actitudes, dependiendo de sus intereses (materiales e
inmateriales), del momento del «ciclo vital» que atraviesan y de sus circuns-
tancias personales, cuestiones, todas ellas, que varian en el tiempo.

Por supuesto, en el contexto que nosotros estudiamos —el propio de la ciu-
dadania proactiva— la mayoria de personas no cooperan jamas, es decir, se
comportan siempre con criterios egoistas. Es la consecuencia de una hipervalo-
racioén del éxito privado y de un escaso reconocimiento de la proactividad. Pero,
y de nuevo eligiendo las palabras de Hirschman, «es posible que podamos defi-
nir una situacién revolucionaria como aquella en la que la insatisfaccién de los
desheredados converge con la actuacion de los ricos». En nuestro caso se trat6
tnicamente de una rebelién contra una situacién injusta, la de los sin papeles.
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RESUMEN

El Grito de los Excluidos es una experiencia que nace de la Semana Social Brasilera celebrada
de forma puntual en 1991 y que ha conseguido extenderse a casi todos los paises de Ameérica.
El Grito ha desarrollado un sistema de articulacion que lo hace especialmente interesante, pues-
to que los movimientos que participan en él lo hacen de manera flexible, como una afiliacion
sencilla que permite sumar organizaciones con fines diferentes se suman al Grito. Este modo
lleva a gran incidencia con poco aparato organizativo. Este articulo permite conocer tanto el
proceso de formacion de la organizacion como los ejes de contenido que la han hecho importan-
te en Ameérica.

ABSTRACT
El Grito de los Excluidos is an initiative which emerged after the one-off Semana Social

Brasilera event in 1991 and which has spread to almost all American countries. EI Grito has
developed a particularly interesting system for participation, whereby movements are involved
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in a flexible manner, as simple members, enabling organizations with very different purposes
to join El Grito and to continue to pursue their particular goals at the same time. This model
optimizes impact and minimizes organizational apparatus. This paper outlines both the orga-
nization’s creation process and the pivotal axes of content which have made it so important in

America.
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El Grito de los Excluidos/as, por Trabajo Justicia y Vida, es un conjunto de
varias manifestaciones que viene realizandose en los ultimos afios en mds de
veintidos paises de las Américas y Caribe, y se presenta como un NO radical
al neoliberalismo, que amenaza y destruye la vida y el medio ambiente, deja a
una gran mayoria de nuestros pueblos en la miseria y favorece apenas a un
ndmero pequeio de ricos que siguen viviendo de la sangre de nuestros pue-
blos.

HISTORICO DEL GRITO DE LOS EXCLUID

La 1. Semana Social Brasilera, realizada en 1991, con ocasién de los 100
afios de la Enciclica Rerum Novarum, del Papa Leén XIII, suscité una amplia
articulacion de las pastorales sociales y de los movimientos sociales, en espe-
cial del Movimiento de los Sin Tierra, Central de los Movimientos Populares,
Central Unica de los Trabajadores, Movimientos de Pequefios Agricultores,
Movimientos de los Afectados por Barajes, ente otros.

Dando continuidad a la Campafia de la Fraternidad, iniciada por la
CNBB en 1964, que normalmente trata de un tema social, la Iglesia en el
afo de 1995, traté del tema: «Fraternidad y Los Excluidos» con el lema:
«Eras tu Sefior». La tematica de la exclusion social habia sido ampliamente
debatida durante la 1.* Semana Social Brasilera en el debate sobre las nue-
vas tecnologias. Se reflexion6 entonces que la tecnologia en si era buena,
mas el uso que de ella se hacia no lo era. O sea, un pequerio grupo de la po-
blacién tiene acceso a ella pero la gran mayoria excluida, no sélo esta ex-
cluida de ella, sino por ella. Gran parte de la poblacién se volvia una masa
sobrante o excluida. Ese debate contribuy6 a que la CNBB asumiese una
Campana de la Fraternidad sobre los excluidos. La 1. Semana Social Brasi-
lera duré un afo.

De 1993 a 1994, se fue realizando en todo el Brasil la 2* SSB con el tema:
Brasil, Alternativas y Protagonistas, aunque se conocié con el nombre de
«El Brasil que Queremos». El proceso de esta semana hizo emerger cuatro
grandes ideas fuerza: Radicalizacién de la Democracia, en el sentido de que la
misma deberia sobrepasar todos los sectores de la sociedad, desde la familia
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hasta el gobierno y estado; Construcciéon Colectiva, o sea, el Brasil que quere-
mos serd fruto de una gran unién de esfuerzos, donde todos estan invitados a
dar su contribucién; Ciudadania Activa, apuntando la necesidad de la partici-
pacién de los ciudadanos no sélo para garantizar los derechos, sino también
para la conquista de nuevos; y finalmente la inversién de las prioridades, o
sea, para cambiar el pais es necesario que se inviertan las prioridades; mds que
producir automéviles de dltima generacion era necesario atender a las necesi-
dades basicas de la poblacion.

En este proceso de discusion del Brasil que queremos, l6gicamente hubo
un gran avance de las asambleas. Entre las propias pastorales sociales y con
los movimientos populares, entre las diversas iglesias, en fin, entre los lucha-
dores del pueblo que buscaban cambios.

Al evaluar la 2.” SSB, en la reunién de las pastorales sociales en Brasilia-
DEF, nos preguntdbamos cémo continuar articulados, ya que las alianzas en
el proceso de las 2 semanas sociales se habian profundizado bastante. Al-
guien, presente en la reunion, dijo: ;«Por qué no hacemos el Grito»? Mas,
¢qué es el Grito? Nos quedamos mirdndonos unos a otros. Finalmente al-
guien recordé que, hace muchos afios, los obispos del Noreste habian escri-
to un documento: «El Grito de Noreste». Tal vez ahi podria estar un poco la
inspiracion.

Pasaron los dias de fiesta de final de afio de 1994 y recomenzaron las acti-
vidades de las pastorales sociales. El Sector Pastoral Social habia decidido ha-
cer reuniones de las mismas por regiones, facilitando asi el encuentro y el en-
lace entre las pastorales. En abril del 1995, se realiz6 el encuentro de las pasto-
rales sociales del Sureste, en la Casa de Encuentros Santa Fe en Cajamar-Sao
Paulo. Estaban los representantes de las pastorales sociales de los Estados: Sdo
Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo y Distrito Federal. Se vol-
vi6 entonces a discutir e intentar detallar lo que seria el Grito de los Excluidos.
Nadie tenia claro lo que seria en realidad el Grito. Se decidié entonces escribir
un primer tabloide que pudiese orientar, dar los rumbos, apuntar algunos ejes
en torno de los cuales se articularia el Grito.

El primer tabloide, publicado en preparacién del primer Grito de los Ex-
cluidos en el dia 7 de setiembre de 1995 contenia tres items principales: objeti-
vos, lo que no aceptamos y lo que proponemos.

Los objetivos eran: anunciar la vida en primer lugar; ser vez y voz de
los excluidos; ser un grito para la ciudadania; luchar por una sociedad ra-
dicalmente democratica; crear lazos de solidaridad y fortalecer la esperan-
za.
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Lo que no aceptamos y denunciamos: la criminosa concentracién de la tie-
rra y de la renta en Brasil; una economia sin ética, dominada por la técnica y
que genera el desempleo, la corrupcioén que coloca el estado al servicio de al-
gunos privilegiados y la actual politica neoliberal que excluye a todos los que
no participan del mercado.

Finalmente, el tabloide proponia la democratizacién de la prioridad y
del uso de la tierra; distribucion equitativa de la riqueza y de la renta na-
cional; una economia que genere empleo y que atienda las necesidades de la
poblacién; politicas publicas que garanticen salud, educacién, vivienda y
buenas condiciones de vida para todos, y un proyecto de sociedad que ga-
rantice la participacién popular en la construcciéon de la ciudadania y la de-
mocracia.

El primer Grito fue realizado en précticamente todas las capitales, en un
total de 18 ciudades del Brasil. Fueron celebraciones, caminatas, participacién
en los desfiles oficiales de forma critica, teatros, escenificaciones, coreografias
y entrega de innumerables firmas dirigidas a las autoridades con las reivindi-
caciones de los excluidos. «De esta forma, el Grito dio en el dia 7 de setiembre de
1995 una connotacion de alerta y una denuncia del modelo del desenvolvimiento eco-
némico excluyente (neoliberal) y el anuncio de la justicia, de la solidaridad y de un
comportamiento ético, como valores indispensables para el establecimiento del Brasil
que queremos» (Baseggio, 1996).

El Grito en Aparecida, SP, se junt6 a la Romeria de los Trabajadores que
retine participantes principalmente de los estados de Sdao Paulo, Parand, Rio
de Janeiro, Minas Gerais y Espirito Santo. Cuando nacié el Grito, la Romeria
de los Trabajadores para Aparecida, ya estaba en la octava ediciéon organizada
por la Pastoral Operaria y por el Servicio Pastoral de los Migrantes. Ambas
iniciativas se reforzaron mutuamente, ya sea por el hecho de que fueran para
Aparecida a partir de una motivacién basada en la fe, o bien porque tanto el
Grito, como la Romeria permitieran a los participantes expresar sus preocupa-
ciones sociales, politicas y econémicas. A cada afio que pasa, la relaciéon es
cada vez mas profunda e importante.

Ya el segundo Grito denunciaba el desempleo estructural, la concentra-
cién escandalosa de la tierra y la criminalizacién de la lucha por la misma;
el sacrificio de vidas humanas para salvar planes econémicos y la degra-
dacién y destrucciéon del medio ambiente, entre otras cosas. Proponia el
ejercicio de la ciudadania activa por medio de apoyo a los candidatos com-
prometidos con las causas populares, el fin de las horas extras, eliminacién
del trabajo infantil y esclavo, reforma agraria y agricola y democratiza-
cién del suelo urbano.
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Fue muy acertado el eslogan «La vida en primer lugar. Desde el primer grito
la prensa hablada, escrita y televisiva siempre dio una cobertura bastante amplia en el
dmbito nacional y regional. La prensa acompaiié con mucho interés, y dioulgé de ma-
nera bien positiva, el Grito de los Excluidos. Vivimos en una época de “mediacion de
la realidad”. Lo que no consigue pasar por los “media” casi no entra en la vida del
pueblo» (Valentini, 1996). Tampoco podia ignorarse una manifestacion que
desde el inicio se mostraba diferente y que fue creciendo con el pasar de los
afos.

El formato del Grito, descentralizado, permitié6 mayor participacién de las
bases denunciando la exclusion con sus varias fases en las regiones de forma
muy creativa. De forma simbdlica mostré que la Iglesia continda firme en su
compromiso y opcién preferencial por los pobres y excluidos. El Grito profun-
diz6 atin mas el tema de la Campana de la Fraternidad sobre los excluidos y
favorecié un mayor enlace entre las pastorales, conforme recomend¢ la Se-
gunda Semana Social Brasilera. «Esto nos permite identificar otra leccion valiosa
que esta iniciativa trajo: la conveniencia de retomar en cada afio el tema de la Campa-
fia de la Fraternidad, y colocarlo en el contexto de las Semanas de la Patria. Pues, si la
Campaiia es la manera con que la Iglesia propone valores importantes para toda la so-
ciedad brasilera, la Semana de la Patria ofrece el contexto para conferir mejor cémo
esos valores interpelan concretamente nuestra sociedad» (Valentini, 19968).

Otro avance importante fue el acto de alertar sobre la politica econémica
de entonces que excluy6 buena parte de la poblacién, principalmente los que
no tienen acceso al mercado. Mostré que es preciso cambiar los rumbos de la
economia, destacando la necesidad de la reforma agraria, la generaciéon de
puestos de trabajo y la redistribucion de renta.

Importante de destacar, contrariamente a lo que muchos temian, que no
hubo manipulacién politica partidista ya que el Grito es mds amplio, mas alld de
los partidos y principalmente de las formas tradicionales de manifestacion. «Es
importante sefialar que no acontecié lo que algunos temian, que el Grito fuese instru-
mentalizado por partidos y sindicatos» (Valentini, 1996). Mostré que més que la
fuerza de los discursos vale la mistica del ejemplo; mas que palabras vale la sim-
bologia y que el Grito debe siempre favorecer el protagonismo de los excluidos.

El Grito de los Excluidos fue mencionado por Don Aloisio Lorsheider en el
saludo dirigido a Juan Pablo II, con motivo de su visita a las «Limina» de los
obispos de Ceara y de Piaui, el 5 de septiembre del 1995. «En este afio se sintié
hasta la necesidad de hacer resonar fuertemente el Grito de los Excluidos. No un grito
de odio, ni un grito de violencia, ni un grito de lucha de clase; un grito de indignacion,
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st, pero para reivindicar vida, mds vida, vida plena: “yo vine para que tengan vida y
la tengan en abundancia” (Jo. 10, 10). Es un grito por la vida total... este grito es ne-
cesario, es un grito indispensable frente al mundo influido por la falsedad de la rique-
za y la soberbia del poder, marchando hacia una democracia que podrd ser total». (Co-
municado Mensual-CNBB, 1995).

El Grito se inicié en 1995 con una iniciativa de las pastorales sociales en
asamblea con el MST, CUT y Central de los Movimientos Populares. En los
medios de comunicacién, sin embargo, se hablaba que era de la CNBB. De
cualquier forma, desde el inicio se sentia la necesidad de definirse de una vez
por todas. Fue lo que acontecié en la 34." Asamblea General de la CNBB en
abril de 1996.

El debate giraba en torno de la discusién sobre la conveniencia o no de que
la CNBB se comprometiera tanto en proyectos tan concretos y con cierta con-
notacion politica. El Grito es de las pastorales, decian unos. Mas las pastorales
(de quién son? Preguntaban otros. Mas ;como decir que el Grito no es de la
CNBB si ella naci6 de las pastorales sociales de la CNBB y de la Tercera Sema-
na Social Brasilera también de la conferencia de obispos? Ese era el debate en
la asamblea de los obispos en 1996. Y el debate lleg6 al plenario.

Es bueno recordar que en el Proyecto Rumbo al Nuevo Milenio la Semana
Social Brasilera también fue reconocida como un proyecto de la CNBB. En los
ndmeros 127 y 128 podemos leer: «La Tercera Semana Social Brasilera es compo-
nente importante de la preparacion del jubileo del afio 2000... Ella deberd ser la expre-
sion de la diakonia de la iglesia para con la sociedad... La experiencia de las Semanas
Sociales muestra que esta iniciativa precisa asumir, entre nosotros, el cardcter de vas-
to proceso que al mismo tiempo mantenga unidad en todo el Brasil y permita su reali-
zacion descentralizada en regiones y didcesis» (PRNM-CNBB, 1996).

En medio de las ponderaciones, la mayoria favorables al grito, sube al pal-
co el obispo de Jundiai-SP, Don Amauri Castanho, famoso por postularse
siempre contra las posiciones avanzadas de la CNBB y por combatir sistema-
ticamente a Don Demetrio Valentini, obispo de Jales, SP, y entonces responsa-
ble por las pastorales sociales. Al tomar el micréfono dijo don Amauri: «Mis
hermanos, no es bueno mantener este nombre, grito, tiene una connotacion
muy clasicista, muy politica y muy provocante. Cambiemos el nombre por clamor

(1) Conférencia Nacional dos Bajos do Brasil.
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de los excluidos». Fue un silencio general en la sala de conferencia de los obis-
pos. Imaginen como se sentian los asesores del Sector Pastoral Social en este
momento, sabiendo que tenian en el coche, fuera de la conferencia, nada me-
nos que 60 mil tabloides del segundo grito para ser distribuidos en la asam-
blea y ser llevados a todas las didcesis de Brasil, evitando asi un inmenso gas-
to de transporte. ;Qué acontece entonces?

Sube al palco y pide el micréfono don Eduardo Kuaaik, obispo de Piraci-
caba, S. P. Dirigiéndose a Don Amauri diciendo con mucha fraternidad: «Mi
hermano, Jesus Cristo en la Cruz, dio un gran grito, no fue un clamor, vamos,
por lo tanto, a mantener grito de los excluidos». Se sumé un aplauso general.
Estaba aprobado el grito como proyecto de la CNBB y asi consta en el nimero
129 del Proyecto Rumbo al Nuevo Milenio: «El Grito de los Excluidos serd cele-
brado anualmente, a nivel nacional, el dia 07 de septiembre, retomando preferente-
mente el tema de la Camparia de la Fraternidad» (PRNM, CNBB, 1996).

Con ocasién de la 3" SSB, cuando la iglesia celebraba el Jubileo del afio 2000
con el enfoque en las deudas sociales, el sector pastoral debatié por tres afios,
de 1997/99 la problematica de las deudas. Se analizaron sus causas, histéricas
y actuales. En el pasado las causas de las deudas estaban mas ligadas a la do-
minacién politico cultural y a la propia esclavitud. Las causas actuales de las
deudas sociales estan mas ligadas a la problematica de la deuda externa, pues
en la medida en que se paga rigurosamente al dia, faltan recursos para el res-
cate de las deudas sociales. El Simposio de la Deuda Externa, organizado en
Brasilia, en julio de 1998, con la participacion del Grito de los Excluidos, apun-
t6 hacia la necesidad de la «adopcion de un proyecto de desarrollo cuya prioridad sea
el atender los derechos sociales de toda la poblacion. Es imprescindible que haya una
ruptura de la dependencia en relacion a los capitales extranjeros, y de las estructuras de
dominacion, con todo lo que significa la destruccion de la economia y soberania nacio-
nal y de la dignidad de vida de la gran mayoria de la poblacién» (3* SSB, 1998).

En el proceso de la 37 SSB, que identific6 28 grandes deudas, fue realizado
en Rio de Janeiro el Tribunal de la Deuda Externa, en abril de 1999. Cont6 con
la participacién de mas de 1.800 personas, representantes de 20 paises, de de-
cenas de entidades, movimientos sociales, iglesias, etc. Las conclusiones de-
nuncian que: «La deuda externa brasilera, por haber sido constituida fuera de los
marcos legales nacionales e internacionales, y sin consulta a la sociedad, por haber fa-
vorecido casi exclusivamente a las élites en detrimento de la mayoria de la poblacion,
y por herir la soberania nacional, es injusta e insustentable ética, juridica y politica-
mente. En términos sustantivos ya fue pagada y persiste como un mecanismo de su-
mision y esclavitud de la sociedad al poder financiero de la usura y de la globalizacion
del capital ... Llama por eso los brasileros y brasileras a participar con esperanza y sin
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temor a las iniciativas que irdn a brotar, y continuar de pie, en las calles y plazas, has-
ta conseguir que Brasil sea una verdadera patria para todos, y que todos tengan con-
diciones de vida digna» (Sector P Social, 1999).

El Grito estuvo siempre actuando conjuntamente con los proyectos del Sec-
tor Pastoral Social. A partir del Tribunal, la Campana Jubileo 200 comenzé a
organizar el Plebiscito de la Deuda Externa. Realizado en la semana de la pa-
tria del 2000, logré la participacion de maés de seis millones de personas, sien-
do mas del 95 % los que dijeron no al pago de la deuda, al FMI y si a la audi-
toria de la misma. El movimiento que més se involucré en la realizacién de
este plebiscito, sin ninguna duda, fue el Grito de los Excluidos, ya que en
aquella semana realizaba su manifestaciéon en méas de dos mil ciudades o loca-
lidades. El acierto estuvo en organizar los plebiscitos de la deuda y sobre el
ALCA, en la semana de la patria en la que se celebra el grito.

El plebiscito del ALCA mostré coémo es importante organizar las manifes-
taciones de forma articulada y dar credibilidad al proceso de alianzas de la
sociedad. Fueron mas de 10 millones de votantes, involucrandose mas de 150
mil voluntarios. Fueron 46 mil urnas, esparcidas en mas de 3.900 municipios.
El 98 % de los votantes dijeron no al ALCA; el 96 % reformaron las negocia-
ciones sobre la misma y el 98 % no aceptaron la entrega de la Base de Alcan-
tara, en el Marafion, para control militar de los Estados Unidos. A través de la
organizacién del Grito, las urnas se hicieron presentes en las comunidades,
parroquias, escuelas, universidades, en los sindicatos, en las plazas, 6mnibus,
metro, en fin, en todo el territorio nacional. El suceso del plebiscito no est4,
por lo tanto, s6lo en los niimeros, sino principalmente en el debate que se sus-
cit6. Fueron centenas de debates y seminarios en los espacios publicos, las
iglesias, escuelas, universidades, etc. El plebiscito dislocé el debate de gabi-
netes y llevo el tema a las calles, casa, y hasta gran parte de los medios de co-
municacion. La gran leccion del plebiscito es que la poblacién tiene el deber y
el derecho de debatir los temas que afectan a la vida del pueblo brasilero.

Los ntimeros relativos al crecimiento del grito indican que esta nueva for-
ma de manifestacion es acertada y continua creciendo. En el primer afio habia
60 articuladores del grito esparcidos por Brasil, hoy son mas de 1.200. El pri-
mer grito fue realizado en 170 locales, ahora en més de 1.500, segtin los datos
que llegan a la secretaria. También es importante que se haya propagado mas
alld de Brasil. En 1999 fue realizado en 12 paises de América Latina y hoy al-
canza mas de 20.

El grito no crea nuevas estructuras, aprovecha las que ya existen. En el caso
de la secretaria, su sede esta en la misma de SPM-Servicio Pastoral de los Mi-
grantes, que ademads de colocar toda la estructura a disposicion, libera una
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persona por media jornada. La sustentacion financiera se dio inicialmente, con
el apoyo del Sector Pastoral Social de la CNBB. Con el pasar de los afios, se ini-
cié un proceso de cotizacién entre todas las entidades que componen la coor-
dinacion nacional. Asi, el grito se financia.

Del Brasil el grito se extendié por otros paises. Con ocasion del 5. En-
cuentro Eclesial de las comunidades de Base, realizado en San Luiz, MA, en
el ano de 1998, fue propuesta la realizaciéon del grito en 18 paises presentes
en el encuentro. Esta invitacién, sin embargo, no encontr$ receptividad en
ese momento. Luego enseguida, en julio de 1998, con ocasion del Simposio
Nacional sobre la Deuda Externa, en Brasilia, DF, y coordinado por los
miembros de la 3.* SSB, fue hecha la misma invitacién a los 8 paises que par-
ticipaban del evento. A partir de ahi, se realiz6 una reunién en Brasilia don-
de se acord6 hacer otra reunién continental para julio de 1999, en la ciudad
de Quito.

El Grito empez6 en el afio 1995 en Brasil, fruto de una articulacién de
movimientos sociales, pastorales y religiones ecuménicas. En 1999 se exten-
di6 a 12 paises de América Latina y Centro América. Hoy estd presente en
muchos paises de las Américas y Caribe y se realiza del 01 de setiembre al
12 de octubre. Ademas de las diversas redes continentales que forman la
coordinacién (Cloc, Fcoc, APC, Pastorales Social y Céritas) el Grito se arti-
cula con otras dindmicas continentales como Marcha Mundial de las Muje-
res, Via Campesina, Alianza Social Continental y Campana Jubileo Sur.

Sintonizdndose con el Foro Social Mundial, los protagonistas del Grito, los
excluidos, reafirmaron una vez mas que es posible y necesario crear otro tipo
de mundo. Nuestros pueblos no pueden conformarse con la actual situacion
mundial, tiene que gritar como gritaron esas 50 mil personas en Porto Alegre,
en la Marcha contra el ALCA, al finalizar el II FSM: «;Basta, este sistema de
muerte no puede continuar!».

4Mummmmmmm—

Alzamos nuestras voces para manifestar nuestra inquietud e indigna-
cién frente a tantas injusticias, perpetradas contra nuestros Pueblos por el
capital internacional y por gobiernos irresponsables. Los pueblos del Tercer
Mundo, como nuestro Continente, padecen todavia, y hoy de modo més
sistematicamente estructural, problemas cruciales que afectan a la mayoria
de su poblacién. Son negados los derechos al trabajo, al alimento, a la tie-
rra, a la vivienda, a la educacién y a la informacién. Asi, millones de per-
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sonas son obligadas a migrar continuamente en bisqueda de mejores con-
diciones de vida.

La concentracién de riquezas tiene como consecuencia obligatoria la crea-
cién de excluidos y excluidas. El hambre padecida por millares de personas es
una de las formas mds insultantes que asume la exclusion. Esta realidad para-
ddjica nos muestra el rostro de las pocas personas que viven en la opulencia
contrastado con los millones de rostros que se debaten entre el hambre y la
mendicidad. Los tres hombres més ricos del mundo poseen una riqueza supe-

rior al Producto Nacional Bruto de los 48 paises mas empobrecidos del plane-
ta, en los cuales viven 600 millones de personas.

Segtin las estadisticas oficiales del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
América Latina tiene las peores desigualdades en el mundo: 10 por ciento de las
clases mds ricas tienen ingresos 84 veces superiores al 20 por ciento de los mas
pobres. Ochenta y cinco por ciento de los nifios latinoamericanos viven en la po-
breza, 33 por ciento sufren de malnutricién. En América Central el hambre cré-
nica acecha la tierra: entre 1992 y 2002 el porcentaje de gente hambrienta ha au-
mentado un 33 por ciento, de 5 millones a 6.4 millones (los «acuerdos de paz» de
Estados Unidos han agregado 1,4 millones de hambrientos), y muchos paises de
esta region tienen a mas del 75 % de su poblacién en estado de pobreza extrema.
En Argentina, que produce suficiente carne y trigo para alimentar a 350 millones
de personas, casi 8 millones (més del 20 % de su poblacién) son indigentes y su-
fren de malnutriciéon. En México, cerca del 60 % de la poblacién vive en la po-
breza. Los trabajadores mexicanos han experimentado la mayor decadencia en
los salarios minimos en América Latina. En Brasil, 52 millones de personas viven
con menos de 2 ddlares al dia. Y éstos son sélo algunos ejemplos.

Los millones de campesinos del mundo sin acceso a la tierra productiva,
los millones de hombres y mujeres sin empleo o en empleos precarios, las mu-
jeres que padecen profundas desigualdades e injusticias en todo el planeta
—pero especialmente en los paises excluidos y empobrecidos—, los mas de
200 millones de migrantes que sufren la negacién de todos sus derechos fun-
damentales, los pueblos indigenas expoliados y masacrados durante siglos, las
minorias étnicas, religiosas, sexuales que son violentadas cotidianamente, los
millones de jévenes que no encuentran empleo ni tienen acceso a la educacion,
quedando expuestos a la violencia y las drogas... todos y todas nos muestran
los rostros muiltiples que adopta la exclusion. Pero éstos, a su vez, son los ros-
tros de la lucha y la resistencia social.
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EMSAS DE LA EXCLUSION

Las causas de esta situacion estdn directamente conectadas con la extrema
concentracion de riquezas, renta y poder. La poblacion més rica del planeta re-
tiene 86 % de la renta y de la riqueza, mientras miles de millones de seres hu-
manos viven sin las condiciones minimas. El patrimonio de apenas 4 personas
mas ricas del mundo representa un valor superior al Producto Interno Bruto
(PIB) de los 42 paises méds pobres, con 600 millones de habitantes.

La exclusién social es ante todo una relaciéon: no podemos entender al
excluido sin aquel que lo excluye, la miseria absoluta sin la opulencia ver-
gonzosa, la existencia de las barriadas miserables sin preguntarnos sobre el
origen de los guetos de multimillonarios y las élites econémicas de nego-
cios. La exclusién se produce como una necesidad del sistema para auto-
perpetuarse, aunque con ello se condene a miles de millones de seres hu-
manos a una existencia fantasma, sin horizontes de vida, sin esperanzas,
sin mas objetivo que malvivir una vida que acabara pronto y caera en el ol-
vido sin dejar una huella. Y ante esta realidad: ;Qué estamos haciendo?
¢Qué podemos hacer?

En la medida que se implantan las reformas neoliberales en nuestros pai-
ses, aumenta cada vez mds el niimero de pobres. En el caso de México, es ver-
dad que el PIB pas6 de los 420,8 billones de ddlares de 1994 para 574,4 en el
2000; pero, en este mismo periodo, 8 millones de familias quedaron més po-
bres, o sea, antes los pobres totalizaban 49 % de la poblacién, hoy la cifra es de
75 %. Y ;qué ha pasado en la Argentina al cumplir exactamente la receta del
FMI? Aumentaron la miseria y la exclusién.

Si por ventura fuere implantado el ALCA, ciertamente aumentara la po-
breza en nuestros paises porque no tenemos condiciones de competir en pie de
igualdad con un imperio con tecnologias tan avanzadas. El General Colin Po-
well, Secretario de Estado del Gobierno Bush, expres6 asi la verdadera inten-
cién de su pais: «Nosotros queremos vender mercancias, tecnologia y servicio
norteamericanos, sin obstaculos o restricciones, para un mercado tnico de 800
millones de personas, con una renta total de 11 trillones de ddlares anuales, en
un territorio que va del Artico hacia el Cabo Horn».

Tendremos una gran area comercial dominada por un pequefio nimero de
transnacionales, queddndose la mayoria de la poblacién, de nuestros paises,
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cada vez mas excluida sin las mds minimas condiciones para una real compe-
tencia.

8 Y... {QUE ES EL GRIT0?

El Grito empez6 como una nueva forma de manifestacion popular que tie-
ne una metodologia propia, que valoriza la pedagogia del ejemplo, los simbo-
los, la mistica y no la fuerza de los discursos. En el Grito se expresan los ex-
cluidos y excluidas y lo hacen con simbolos.

Denuncia las situaciones de exclusiéon y busca posibles salidas y alternati-
vas. Quiere ser una expresion de ese dolor secular que surge de las entrafias de
la tierra, se traduce en protesta, crea alas y se lanza al aire. El pueblo suelta su
clamor, largamente silencioso y silenciado. Es un grito que gana los aires, en-
tra por las puertas y ventanas, toma los espacios. Quiere unificar todos los gri-
tos cerrados en millones de gargantas, desinstalar a los acomodados, herir los
oidos de los responsables de la exclusién y llamar a todos para la organizacion
y la lucha. Quiere ser una instancia articuladora, animadora e interpeladora de
los movimientos sociales, un espacio que facilite las diversas luchas y deman-
das sociales.

Tiene como objetivos: luchar para superar todas las formas de exclusién so-
cial; denunciar el modelo neoliberal, excluyente y perverso; fortalecer la sobe-
rania de los pueblos y la defensa de la vida; rescatar las deudas sociales; lu-
char por el no pago de la deuda externa; luchar contra todas las formas de mi-
gracion forzada.

9 NUEVA FORMA DE MANIFESTACION

9.1. Las tematicas

El Grito cuenta siempre con una temédtica nacional, simbolizada en el lema
de cada afo, y de tematicas regionales, de acuerdo con los problemas més ur-
gentes de las localidades donde se realiza. La finalidad es la de reflexionar, si-
multaneamente, la dimensién global y la dimension local. Una y otra, estan
de tal forma entrelazadas que no se pueden tratar de forma aislada. Como
frecuentemente se dice, es necesario actuar localmente y pensar globalmente.
Asi, los ejes centrales propuestos por la coordinacién nacional terminan por
enriquecerse por las problematicas de cada regién. Procurando contemplar en
perspectiva general y al mismo tiempo tener en cuenta la diversidad regional
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del pais. La elecciéon del tema central estd condicionada a una serie de facto-
res, tales como la articulaciéon nacional e internacional y las luchas sociales en
curso.

9.2. La organizacion

En cuanto a su organizacion, el Grito de los excluidos cuenta con una co-
ordinacién nacional, formada por un miembro de cada entidad o movimiento
que promueve la iniciativa; después, tenemos las coordinaciones estatales,
igualmente plurales en su formacién; por ultimo, los comités locales, que cons-
tituyen juntos una red capilar diseminada en todo el territorio nacional. En
verdad, mas que coordinar las diferentes actividades, estas instancias desem-
pefian un papel articulado. En resumen, representan una doble labor, por un
lado, abrir canales y permitir la participacion de las mas variadas entidades,
iglesias, organizaciones, movimientos y asociaciones en la construccién con-
junta del Grito; por otro lado, garantizar que los excluidos sean los verdaderos
protagonistas de las manifestaciones, de la palabra y de las decisiones toma-
das. Se resalta asi la participacién y la cooperacién de varios actores sociales.

9.3. La creatividad

La creatividad ha sido una de las marcas del Grito. En la medida en que las
regiones son libres para desarrollar el tema central de acuerdo con la propia
realidad, se abre un inmenso niimero de posibilidades para actividades inno-
vadoras. En esta perspectiva, aparece una gran riqueza, sea en los subsidios
elaborados a nivel local y regional, como en las expresiones vivas del Grito: ce-
lebraciones especiales, peregrinaciones, actos publicos, desfiles, debates, arti-
culos en periddicos y revistas, espacio en la radio y la television, caminatas,
procesiones, pre-gritos, conferencias, seminarios, cursos de preparacién, entre
otras iniciativas. Todo esto muestra que la verdadera cara del Grito es el pue-
blo en las calles y plazas, ocupando espacios publicos. La misma imaginacién
creativa se revela en la coreografia de las movilizaciones, como veremos se-
guidamente. En sintesis, el Grito ha sido innovador en la bisqueda de nuevos
caminos de movilizacién.

9.4. La metodologia

Aqui lo méas importante no es priorizar la palabra, sino el gesto, el sim-
bolo, la imagen, el teatro, la dramatizacion, la danza, la musica, la trova, la
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literatura de cordel. Resulta decisivo, en este aspecto, llevar en considera-
cién las expresiones culturales y religiosas de las diversas regiones. El len-
guaje popular tiene primacia sobre el discurso académico. De ahi una aten-
ciéon redoblada a la coreografia de las iniciativas que se realizan. De ahi tam-
bién la importancia de cada afio de escoger un simbolo nacional, que
siempre va acompafiado de simbolos locales. En términos metodolégicos, es
maés significativo aquello que se ve y se toca, que aquello de lo que se pre-
tende hablar. La tarima, cuando hay, no es el lugar de los politicos, ni de los
lideres de entidades y movimientos, sino de los grupos excluidos que tratan
de comunicarse con su gente. Desde el punto de vista metodolégico, el gri-
to no estd constituido solamente de eventos localizados en el tiempo y el
espacio, es algo mas, es un proceso que envuelve un antes, un durante y un
después, exigiendo asi, reuniones de preparacién y compromisos de conti-
nuidad. Conviene no olvidar la participacioén de las bases en su propia cons-
truccion y ejecucion.

9.5. La definicion

Por fin, ;Qué es el Grito de los Excluidos? ;Cémo definir semejante ini-
ciativa? Tal vez sea mejor comenzar por aquello que el Grito no es. El Gri-
to no es una entidad, no tiene estatutos, ni normas, ni un cuerpo institu-
cional; no es un movimiento, no se organiza en vista de reivindicaciones pre-
cisas e inmediatas; no es una campafa, no tiene un inicio y un fin determi-
nados. El Grito es, antes que todo, un espacio. Espacio de encuentro de enti-
dades, iglesias, movimientos y organizaciones que asumen la causa de los
excluidos. Espacio de denuncia y anuncio, de cuestionamiento de un mode-
lo econémico perverso y de debate sobre construccion de alternativas. Espa-
cio de intercambio y participacién de experiencias, luchas, iniciativas, difi-
cultades y victorias. Espacio que se propone dar visibilidad a la insatisfac-
cion e indignacion de los excluidos, llevando a las calles y a la opinién
publica sus protestas y organizaciones, sus suefios y esperanzas. Como se ve,
no es un espacio solamente eclesial o solamente sindical, por ejemplo, sino
un campo abierto a todas las personas y entidades comprometidas con los
mads pobres. Espacio plural y sin fronteras, donde los propios excluidos per-
manecen en el centro de las acciones.

9.6. La patria de los excluidos

Por todo ello podemos concluir, sin exagerar, que el Grito de los Excluidos,
en Brasil, cambi6 la cara del 7 de septiembre. Para sectores cada vez mas ex-
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presivos de la poblacion, el dia de la independencia se va convirtiendo en una
fecha propicia para repensar el destino del pais. El debate en torno a la sobe-
rania nacional gana las calles, los medios de comunicacién y la opinién publi-
ca. La Semana de la Patria se transformé en un tiempo oportuno para refle-
xionar y actuar con respecto a la construcciéon de un nuevo Brasil. El Dia de la
Patria progresivamente se convierte en un dia de fiesta y de lucha, de cuestio-
namiento y de celebraciéon. Desde el punto de vista popular, las actividades
del Grito ya entraron en el orden de las conmemoraciones relativas a esta fe-
cha. Son testigos de esto los noticieros del dia, donde las pancartas, afiches y
banderas del Grito disputan espacio con los desfiles militares y las programa-
ciones de las autoridades.

Una ultima pregunta: ;Dénde se realiza el Grito de los Excluidos? Las ma-
nifestaciones se propagan por todos los estados del territorio nacional y en
otros paises. Resulta significativo notar el progresivo aumento, no sélo de la
cantidad de manifestaciones del Grito, sino también del ntiimero de personas
involucradas (Gongalves, 2004).

El Grito se presenta como una nueva forma de manifestacion: el protago-
nismo es de los excluidos. Ellos son los llamados a participar activamente en
la preparacién de las actividades alrededor del Grito. Ademas, son ellos los
«duefios de la palabra», de los micréfonos. Participan mujeres, ancianos, jove-
nes y nifios, indigenas y negros, campesinos y obreros, inmigrantes, artistas y
miembros de distintas religiones.

El Grito se expresa a través de las més diversas formas, demostrando la
creatividad de los grupos frente a las situaciones de exclusiéon. Aunque haya
objetivos y ejes comunes que orientan los rumbos del movimiento, asimis-
mo, cada grupo, cada local, ciudad y regiéon hace sus manifestaciones a su
modo. Pueden ser celebraciones ecuménicas, marchas, teatros, musicas, poe-
sias, festivales y participaciéon con bloques de excluidos en los desfiles oficia-
les, en los casos en que las fechas coincidan, intentando mostrar toda la rea-
lidad de la ciudad, del campo o del pais. Asi se entiende que en el dia de la
patria no hay que mostrar solamente nifios bien vestidos, tanques de guerra,
caballos, etc. Hay que mostrar la realidad de los desempleados, de los inmi-
grantes, de los nifios de la calle, de los campesinos, en fin, de las minorias ex-
cluidas.

Muchas veces los excluidos no se expresan con palabras, sino con simbolos
como: cacerolas vacias, tarjeta roja, semillas, etc. Los simbolos expresan la mis-
tica que sustenta el movimiento. Mas que palabras, vale la pedagogia del
ejemplo. Es importante sefialar que el Grito se organiza de forma descentrali-
zada, posibilitando la realizacion en un mayor nimero posible de ciudades.
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La manifestacion es de denuncia y anuncio. Denuncia del modelo neolibe-
ral globalizado y del sistema financiero internacional, cuyo tnico interés es
maximizar el lucro; es también anuncio consciente de que este modelo es in-
sostenible. Lucha por una nueva sociedad en la que la politica y la economia
estén sometidas a imperativos éticos. Es propositivo porque trata de buscar
formas concretas de accién popular, en el sentido de contribuir a la transfor-
macioén de la sociedad.

Una caracteristica importante es la interrelaciéon amplia y plural de todas
las fuerzas vivas de la sociedad, es un esfuerzo que parte de la elaboracién y
participacién en lo mismo, se trata de un evento construido en una gran «red»
nacional y continental, en el que todos son llamados a la protesta y a la lucha.

m ANEXO

10.1. Propuestas del Grito (*)

Con todo el pueblo de las Américas, nosotras y nosotros, desde lo més inti-
mo de nuestra verdad y de nuestra utopia, queremos alzar la voz y manifestar
nuestra inquietud e indignacion frente a tantas injusticias, perpetradas contra
nuestros pueblos por el capital internacional y por gobiernos irresponsables.

Los pueblos del Tercer Mundo, como nuestro Continente, padecen todavia,
y hoy de modo mas sistematicamente estructural, problemas cruciales que
afectan a la mayoria de su poblacion. Todavia nos son negados los derechos al
trabajo, al alimento, a la tierra, a la vivienda, a la educacién y a la informacién.

Se mundializa la miseria, no el verdadero progreso. La globalizacién gene-
ra dependencia, cercenando la soberania de los pueblos. Los capitales circulan
libremente, pero no las personas. Se prioriza la competencia, no la solidaridad.
Se absolutiza la mercancia pero se ignoran los valores éticos. Todo tiene precio,
incluso la dignidad humana. Se depredan los recursos naturales y se pone
en riesgo la sobrevivencia de la humanidad. Se privatiza la tierra y ahora se in-
tenta privatizar el agua, la biodiversidad, las plantas, los animales, quiza un
dia los vientos, el sol... La codicia se sobrepone a la igualdad fraterna. La pro-
piedad se sobrepone a la vida.

10.2. Basta, jese sistema de muerte no puede continuar!

Para eso, aqui, en este puerto del Rio Guaiba, Porto Alegre y solidario, nos
encontramos gentes de todo el Continente, trabajadores del campo y de la ciu-
dad, pobladores de todos los rincones, migrantes, jovenes y estudiantes, blan-
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cos, negros e indigenas; hombres y mujeres, creyentes y no creyentes, ecolo-
gistas, luchadores del pueblo... jHemos venido para gritar al mundo nuestra
indignacién y nuestra esperanza!

Pero sabemos que no basta con gritar. jEs necesario luchar conscientemen-
te, unidas las fuerzas y las aspiraciones!

Para eso queremos hacer de este puerto de encuentro, un puerto de compro-
miso para cada uno de nosotros y para nuestras respectivas organizaciones.

¢ Lucharemos por los derechos fundamentales de nuestro pueblo: sobera-
nia, identidad, autonomia, libertad, alimento, trabajo, tierra, vivienda,
educacion publica y gratuita...

* Lucharemos contra el monopolio de la informacién de los grupos eco-
ndémicos y de gobiernos imperialistas. Que controlan los principales me-
dios masivos de comunicacién.

* Lucharemos contra el capital financiero y sus intereses insaciables.

¢ Lucharemos contra el pago de la deuda externa, que denunciamos como
verdadera usura internacional.

* Lucharemos contra la violencia y el machismo, contra la manipulacién
politica y la corrupcién econémica.

— Juntémonos todos, contra el dominio imperialista que utiliza el FMI,
el Banco Mundial y la OMC. Que impulsa en nuestro Continente el
militarismo, la violencia, la represioén, con sus bases militares y con
sus planes —Plan Colombia, Plan Puebla-Panam4, Plan Dignidad en
Bolivia— ... y su gana sobre la amazonia.

— Juntémonos ahora para desenmascarar y combatir el ALCA que el
sistema nos quiere imponer, como una nueva forma, continental, de
dominacién colonialista.

Proponemos especialmente que se realice durante este afio 2002, en toda
Nuestra América, un gran plebiscito, verdadera consulta popular continental,
para que nuestros pueblos decidan acerca del ALCA y sobre todos los asuntos
que nos afectan vitalmente. Concienciémonos, organicémonos, en todos los es-
pacios y rincones. Y caminemos siempre con el pueblo, como pueblo (El Grito
de las Américas, 2002).

10.3. Apuntes para construir nuestra utopia

Ante todo, cuando hablamos de utopia no estamos hablando de una mera
idealizacion acerca de la realidad social. Estamos hablando de una potenciali-
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dad que descansa ya en nuestro presente. ;Como queremos que sean nuestras
sociedades?

Un primer esfuerzo por responder a esto nos lleva a sefialar: nuestra uto-
pia debe incluir no solamente a los millones de seres humanos que habitamos
el planeta, sino también a la naturaleza entera. A las millones de especies ani-
males y al planeta mismo, sin los cuales nuestra existencia seria imposible o
absolutamente miserable. Es urgente terminar de una vez con todas con la vi-
sién que asigna a la naturaleza el papel de fuente inagotable de recursos para
el enriquecimiento voraz de la industria y la reproduccién del capital.

Asimismo, la superacion de la exclusion se impone como tarea prioritaria
y permanente, para lo cual debemos desmontar los mecanismos que la gene-
ran. No bastara con crear fuentes de trabajo mientras las relaciones de poder
dentro de la sociedad sigan siendo por definicién asimétricas: superar la ex-
clusién significa transformar las estructuras y el ejercicio del poder en nuestras
sociedades. Por esto, es hora de pensar en el cémo, necesitamos avanzar en la
formulacién de un proyecto politico global de las resistencias que equivale a
una refundacién del mundo; estamos pensando en una Constituyente global
de las resistencias. Debemos ir hacia la generacién de un proyecto politico glo-
bal de accién y de alternativas, fomentando este eje de discusiéon en el marco
del Foro Social Mundial, asi como de los Foros Continentales y/o Regionales
que venimos alentando desde hace algunos afios.

Una sociedad como la que queremos tampoco puede reducirse a los limi-
tes estrechos de cada uno de nuestros paises, coto cerrado en el que las oligar-
quias criollas han confinado la explotacion de las riquezas naturales y del tra-
bajo humano, confinando asimismo las resistencias al nivel puramente nacio-
nal. En otras palabras, debemos avanzar hacia una globalizaciéon de la
resistencia, de la solidaridad y del esfuerzo por superar la miseria que nos han
dejado los varios siglos de sujecion y expoliaciéon por parte de las grandes po-
tencias capitalistas. Creemos que en la fase actual de las luchas vale la pena in-
sistir en la urgencia de superar visiones sectoriales y trabajar en favor de la
unidad regional, hemisférica y global, mas no una unidad mal entendida que
subsuma unos movimientos en otros, sino que los articule respetando la sin-
gularidad de cada uno.

Este esfuerzo por globalizar la resistencia y la solidaridad, apunta a crear
una sociedad mundial capaz de distribuir de forma equitativa la riqueza crea-
da por toda la humanidad. Como hemos dicho antes, no se trata de crecer para
luego distribuir, sino de distribuir como base del crecimiento y la solidaridad,
para lo cual ademas es necesaria también la creacién de una ciudadania uni-
versal que le permita a los trabajadores tener plena libertad de movimiento en
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la busqueda y construccion de oportunidades para su desarrollo y el de los de-
mas.

Es urgente también trabajar para la transformacién de la exclusion de gé-
nero y etnia. La transformacion de la sociedad no sélo exige cambios econé-
micos, sino también sociales y culturales para —desde nuestro ser— poder re-
conocer la memoria colectiva en toda su inmensidad.

Finalmente, son necesarios cambios profundos en la forma en que produ-
cimos la riqueza material. Actualmente, el sistema es basicamente depredador
y en pocas décadas, de seguir este camino, puede llevar al planeta a una quie-
bra ecolégica de incalculables e inimaginables consecuencias. Debemos revisar
profundamente los paradigmas dominantes y la forma en que estd organizada
la produccién en el sistema capitalista mundial, apuntando hacia formas de
produccién no sélo més equitativas, sino capaces de integrarse en el flujo de la
naturaleza, preservandola como fuente de nuestra vida. Debemos desarrollar
formas de organizacién de la produccién y nuevas tecnologias pensadas no
s6lo desde nuestras necesidades, sino del planeta y de la preservacién de los
equilibrios ecolégicos a largo plazo.

10.4. Palabras finales

Partiendo de las anteriores consideraciones, en este 7 de septiembre y en este
12 de octubre, el Grito de los Excluidos Continental reafirma su vocacién politi-
ca de luchar por un mundo sin exclusién y sin excluidos, contribuyendo a trans-
formar de forma estructural las profundas contradicciones que nos aquejan. Para
esto, invitamos a todos nuestros hermanos y hermanas en el continente america-
no, y en el mundo entero, a profundizar su lucha politica, sus ideales, a mejorar
sus formas de organizacién y a alentar un debate sobre la construccion de alter-
nativas, que nos permitan de forma colectiva alcanzar los profundos cambios
que demandan, desde lo profundo de la historia, los millones de excluidos y ex-
cluidas que alientan y han alentado el largo camino de la humanidad.
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RECURSOS EN INTERNET

2005, ANO EUROPEO DE LA CIUDADANIA A TRAVES DE LA EDUCACION.

www.educacionciudadania.mec.es

Con esta iniciativa, el Consejo de Europa desea poner de relieve que la edu-
cacién juega un papel crucial en el desarrollo de la ciudadania y a favor de la
participacion en la sociedad democratica.

El objetivo del «Afio» es animar a los Estados miembros a la puesta en prac-
tica de politicas de Educacién para la Ciudadania Democratica (ECD) y Educa-
cién para los Derechos Humanos (EDH).

ALIANZA PARA UN MUNDO RESPONSABLE, PLURAL Y SOLIDARIO.
http:/ /www.alliance21.org/es/proposals/sumaries
El sitio ofrece diversos contenidos: Grupo valores, Educacién, Cultura;
La educacion para la ciudadania activa y responsable y Cuaderno de pro-
puestas.

ASOCIACION PARA LA DEMOCRACIA Y LA EDUCACION LOCAL Y
SOCIAL. http://www.adels.org/
Red que promueve distintas propuestas para el desarrollo de las ciudades
del mundo.
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BUENAS PRACTICAS EN PARTICIPACION CIUDADANA.
http:/ /www.diba.es/forumcd /index.htm

CENTRO LATINOAMERICANO DE ADMINISTRACION PARA EL

DESARROLLO. http://www.clad.org.ve/elclad.html

Su misién es promover el andlisis y el intercambio de experiencias y cono-
cimientos en torno a la reforma del Estado y la modernizacion de la Adminis-
tracion Publica, mediante la organizacion de reuniones internacionales espe-
cializadas, la publicacién de obras, la prestacion de servicios de documentacién
e informacion, la realizacion de estudios e investigaciones y la ejecucién de acti-
vidades de cooperacién técnica entre sus paises miembros y proveniente de
otras regiones.

CIUDADANIA DE LA UNION EUROPEA.
http:/ /europa.eu.int/scadplus/leg/es/s18000.htm
Sitio de la Unién Europea que recopila las iniciativas sobre ciudadania.

CIUDADES Y GOBIERNOS DE EUROPA.

http:/ /www.cities-localgovernments.org/uclg/

Ciudades y Gobiernos Locales Unidos es una nueva organizacién mundial
dedicada a fomentar los valores, objetivos e intereses de las ciudades y los
gobiernos locales de todo el planeta. Es la organizacion de gobiernos locales
mas grande del mundo que integra en su seno tanto a ciudades y a municipios
individuales como a asociaciones nacionales de municipios.

Ciudades y Gobiernos Locales Unidos es la voz global de las ciudades y el
principal interlocutor de los gobiernos locales ante las Naciones Unidas. Tienen
como objetivo difundir las politicas y experiencias de los gobiernos locales en
areas claves, tales como el alivio de la pobreza, el desarrollo sostenible y la
inclusién social.

CONSEJO LATINOAMERICANO DE CIENCIAS SOCIALES.

http:/ /clacso.org/

El Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales es una institucion interna-
cional no-gubernamental, con relaciones formales de consulta con la UNESCO,
creada en 1967 y que hoy agrupa a més de ciento sesenta centros de investiga-
cién y programas de postgrado en ciencias sociales de 21 paises de América
Latina y el Caribe.

Sus objetivos son la promocién y el desarrollo de la investigacion y la ense-
fianza en los més diversos campos de las ciencias sociales, asi como también el
fortalecimiento del intercambio y la cooperacién entre instituciones e investi-
gadores de dentro y fuera de la region. A través de estas actividades CLACSO
intenta contribuir a repensar, desde una perspectiva critica y plural, la proble-
matica integral de las sociedades latinoamericanas y del Caribe.
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CONSEJO DE MUNICIPIOS Y REGIONES DE EUROPA. http:/ /www.ccre.org

El Consejo de Municipios y Regiones de Europa trabaja en distintos campos
como son la politica regional, el transporte, el desarrollo, la igualdad de opor-
tunidades y la gobernanza. Sus distintos grupos de trabajo influyen en la legis-
lacion de la Unién Europea.

CORPORACION PARTICIPA: Promoviendo una ciudadania informada y
participativa. http:/ /www.participa.cl/

Corporacién privada y pluralista chilena que promueve fines publicos.
Trabaja a nivel global, regional y nacional. PARTICIPA busca mejorar la calidad
de la democracia promoviendo la participacion ciudadana en los asuntos de
interés publico y un ejercicio responsable del gobierno.

DEMOCRACIA DIGITAL. http://www.democraciadigital.org/
Iniciativa civica, pluralista y sin fines de lucro que emplea la tecnologia de
la informacién para potenciar la vivencia democratica.

FEDERACION ESPANOLA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS ( FEMP).
http:/ /www.femp.es
Asociacién de Entidades Locales que agrupa Ayuntamientos, Diputaciones,
Consejos y Cabildos Insulares, en total mas de 6.900 municipios espafioles.
Entre sus fines fundacionales destacamos el desarrollo y consolidacién del
espiritu europeo en el &mbito local, basado en la autonomia y solidaridad entre
todas las Entidades Locales.

FORUM BARCELONA 2004. Derechos politicos, derechos civiles.
http:/ /www.barcelona2004.org/esp /banco_del_conocimiento/documen-
tos/ficha.cfm?idDoc=1739
Recopila los documentos relacionados con los temas de ciudadania y dere-
chos sociales que destacaron en el Férum de Barcelona 2004.

FUNDACION DE DERECHOS CIVILES.

http:/ /www.civilia.es / fundacion/indexfundacion.html

Organizacion de utilidad publica en la que participan personas y organiza-
ciones, que dirigen su trabajo a la reflexién sobre los fendmenos de exclusioén o
de indefensién, y a la realizacién de programas activos que contribuyan a su
erradicacion. Se trabaja por la ampliacién de las oportunidades vitales de las
personas, especialmente de aquellas con mayores dificultades para el ejercicio
de sus derechos de ciudadania.

INSTITUTO DE ESTUDIOS PEDAGOGICOS SOMOSAGUAS.

http:/ /www.ieps.es/prog_educiudadania.php

Ofrece proyectos que desarrollan los siguientes enfoques: Educacién para la
ciudadania, Intervenciones socioeducativas en contextos de desventaja cultu-
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ral, social y/o econémica y Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comu-
nicacion en Educacién.

OBSERVATORIO INTERNACIONAL DE LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA.

http:/ /www.bcn.es/observatori/welcome.htm

Observatorio Internacional de la Democracia Participativa es un espacio
abierto a todas las ciudades del mundo, entidades, organizaciones y centros de
investigacion que quieran conocer, intercambiar y aplicar experiencias sobre
democracia participativa en el &mbito local para profundizar la democracia en
el gobierno de las ciudades, promover la integracién de todos los ciudadanos y
ciudadanas en el gobierno local, aplicar politicas locales de desarrollo sosteni-
ble y cohesién social y conocer précticas innovadoras de participacion activa de
la ciudadania en la planificacién y gestion urbana.

SITIO SUR. http:/ /www.sitiosur.cl/

La misiéon de SUR, en cuanto organismo de la sociedad civil, es participar
en la formacién y renovacion de actores sociales e institucionales democraticos,
fortaleciendo el rol de la ciudadania en la esfera de lo publico.

UR-BAL. Fomentar el intercambio de experiencias entre colectividades locales
de Europa y América Latina. http://europa.eu.int/comm/europeaid/
projects/urbal/index_es.htm
El objetivo del programa Urb-Al de la Unién Europea, consiste en desarro-

llar redes de cooperacion descentralizada entre colectividades locales sobre

temas y problemas concretos de desarrollo local urbano.
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RESUMEN

Se define la situacion de las mujeres en exclusion en Espafia a partir de la realidad que presen-
tan las mujeres pertenecientes a cuatro colectivos: sin techo o en infravivienda, mujeres que ejer-
cen la prostitucion, ex reclusas y drogodependientes.

En un primer apartado, se establece una aproximacion a la cuantificacion de cada uno de estos
colectivos.

Posteriormente, se realiza un andlisis sobre la situacion social de estas mujeres, repasando aque-
llos aspectos mds generales en cuanto a la problemidtica y la realidad de cada uno de esos cua-
tro colectivos, detectando situaciones muy diversas, incluso, entre las mujeres de un mismo
colectivo.

Finalmente, el articulo concluye con una comparacion de la situacion de las mujeres pertene-
cientes a cada uno de los cuatro colectivos y de las mujeres que pertenecen a uno, dos, tres o los
cuatro colectivos de estudio a la vez. Esta comparacion demuestra una mayor gravedad de la
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situacion en aquellas mujeres que pertenecen a mids colectivos de exclusion simultaneamente;
ademads, se comprueba cémo cada colectivo de mujeres presenta mayor desproteccion en segiin
qué ambitos y como las mujeres normalizadas se encuentran en una situacion claramente menos
desfavorable que las mujeres excluidas, aunque eso no implica que consigan evitar la presencia
de problemas muy graves en sus vidas.

ABSTRACT

The work defines the situation of women who are excluded in Spain, based on the reality of
women belonging to four groups: homeless or inadequately housed, women in prostitution, ex-
convicts and drug addicts.

The first section establishes an approximate quantification of each of these groups.

An analysis is then performed on the women’s social situation, reviewing the most general
aspects in terms of the problems and reality of each of these four groups, and revealing a range
of different situations, even among women of the same group.

Finally, the work concludes with a comparison of the situation of women belonging to each of
the four groups and women belonging to one, two, three or all four groups at the same time.
This comparison shows that the situation is compounded for women belonging to more than one
exclusion group at the same time; furthermore, it evidences how each group of women expe-
riences a greater lack of protection in certain situations and how normalised women are in a cle-
arly less unfavourable situation than excluded women, although this does not mean they mana-
ge to avoid facing very serious problems in their lives.
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1 INTRODUCCION

El presente articulo pretende acercarse y aportar informacion sobre la situa-
cién en que se encuentran las mujeres excluidas en Espafa. Este articulo esta
basado en el estudio que sobre «la realidad social de las mujeres en exclusion
en Espafia» realiz6 el Equipo de Investigacion Sociolégica, EDIS, S. A., para el
Instituto de la Mujer, y que data de 2003.

Se trabaja, por tanto, con una informacién reciente, aunque de un fenéme-
no en constante proceso de cambio y con una alta mutabilidad. Para definir a
las mujeres en exclusién se consideran a aquellas de entre 16 y 65 afios resi-
dentes en nuestro pais y que pertenezcan a alguno o varios de los cuatro colec-
tivos que se definen a continuacién:

Drogodependientes: mujeres adictas y consumidoras actuales en dosis,
forma y modo claramente nocivos para la salud, de sustancias como la
heroina o metadona, cocaina o crack, drogas de disefio y alcohol de
manera abusiva (ingesta diaria superior a los 75 mililitros de alcohol
puro).

Ex reclusas: mujeres que, en los tltimos cinco afios, han vivido algin
tiempo en prisién, como preventivas o con condena, por la comisién de
algin delito, y que en la actualidad se encuentran en libertad, bien con-
dicional, bien por cumplimiento de condena.

Sin techo y en infravivienda: mujeres indomiciliadas que viven en la calle,
albergues, centros de acogida, pensiones o que habitan infraviviendas
(chabolas, edificios en ruinas, etc.), ya vivan solas o acompafiadas por
familiares y/o compafieros.

Mujeres que ejercen la prostitucion: aquellas que ejercen en la calle o traba-
jan en clubes urbanos o de carretera y que unen, a su condicién de pros-
tituta, la vulnerabilidad cierta de la exclusién social. No se consideran
otras formas emergentes de prostitucion —teléfonos eréticos, Internet,
anuncios de prensa, servicios de alto standing, de hoteles, de domicilios
privados, etc— cuyas condiciones no permiten hablar de exclusién, ni
social, ni econdémica.
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La realidad de estas mujeres en exclusion es lo suficientemente compleja
como para no poder expresarla de manera detallada y en profundidad en unas
cuantas paginas. Compleja —sobre todo para aquellas que pertenecen a varios
colectivos de los considerados— tanto por la diversidad de itinerarios, realida-
des y perspectivas que caracterizan la situacion de estas mujeres, como por el
volumen y la naturaleza de los problemas a que se enfrentan. Sin embargo, tra-
taremos de exponer aquellos aspectos de mayor incidencia y mas comunes, con
la intencién de aportar una radiografia lo mds aproximada y sintética posible.

Para definir esta realidad, estructuramos el andlisis en los siguientes apar-
tados:

1. Aproximacién a la cuantificaciéon de los colectivos.

2. Definir la situacién y la problemética de estas mujeres respecto a dis-
tintos aspectos: vivienda, consumo de drogas, relaciones de afecto, iti-
nerarios...

3. Comparativa de la situacién, tanto entre distintos segmentos de muje-
res excluidas, como con mujeres normalizadas en cierto riesgo de exclu-
sién, con caracteristicas sociodemograficas similares a las de las exclui-
das y cercanas a sus entornos.

2 CUANTIFICACION

Muchas de las mujeres en exclusién, debido a que no se enfrentan a proble-
maticas aisladas y su situaciéon de desventaja conduce a una espiral de proble-
mas que se retroalimentan entre si, pertenecen simultdneamente a mas de
uno de los cuatro grupos o segmentos considerados. Al hablar de cuantificacién
de mujeres en exclusion no determinaremos la aproximacion al niimero total de
mujeres en esta situacién, sino que trataremos de acercarnos a la cuantificacion,
por separado, de cada uno de los cuatro segmentos contemplados.

El estudio sobre «la realidad social de las mujeres en exclusién» establece la
siguiente cuantificacion para cada uno de esos colectivos:

2.1. Mujeres que ejercen la prostitucion

Algunas fuentes, a partir de datos policiales, de emigracion y de asociacio-
nes que trabajan en aspectos relacionados con la prostituciéon, aportan datos
referentes a las mujeres que ejercen la prostituciéon. Asi, el dato mas manejado
y mas comun es el de 300.000 mujeres, expuesto en el Primer Foro Internacio-
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nal de Prostitucion celebrado en Vigo en noviembre de 2001, y que coinciden
en aportar instituciones como el propio Instituto de la Mujer, o Médicos del
Mundo.

Otras fuentes, en cambio, hablan de cifras mas bajas, tal y como sefialan
Lluis Ballester y Miguel Angel Moreno en el I Congreso de Economia de las
Islas Baleares (marzo de 2003) quienes, a través de un estudio econémico, cal-
culan que el nimero de mujeres prostitutas en Espafia oscila entre las 100.000 y
las 150.000.

En cualquier caso, todas estas fuentes suelen referirse al conjunto de muje-
res que ejercen la prostituciéon, cuando en nuestro analisis nos marcamos el obje-
tivo de cuantificar a aquellas que, ejerciéndolo, se encuentran en situacion de
exclusién social, tal y como se ha definido en la introduccién de este articulo.

A partir de datos procedentes de muy diversas fuentes y con distintas meto-
dologias en varias de las comunidades auténomas de Espafia, asi como resca-
tando datos del «Informe criminolégico sobre tréfico de seres humanos, 2002»,
de la Unidad Técnica de Policia Judicial de la Guardia Civil, se establece una
extrapolacién, a nivel estatal, de datos de mujeres que ejercen la prostituciéon en
clubes y en la calle —y, por tanto, asociadas al proceso de exclusiéon— que apor-
ta la siguiente estimacion:

¢ Cerca de 96.000 mujeres ejercen la prostitucion en clubes en Espana.

* Unas 6.000, lo ejercen en la calle.

Por tanto, se estima en unas 102.000 el nimero de mujeres en Espafia que
ejercen la prostituciéon y que se encuentran en situacion de exclusiéon social.

2.2.  Mujeres sin techo y en infravivienda

Aunque la mayor parte de las personas sin techo en nuestro pais son hom-
bres, aumenta cada dia la proporciéon de mujeres, tal como sefiala el Observato-
rio Esparfiol de los «Sin Techo» en su Informe final de 2002: «las cifras de personas
en esta condicién van aumentando cada afio, produciéndose, ademads, un incre-
mento relativo continuado del nimero de mujeres».

A partir de datos procedentes de la investigacion realizada en 1998 por el
Equipo de Investigaciéon Socioldgica, EDIS, S. A., para la Fundacion Foessa,
sobre «Las condiciones de vida de la poblacién pobre en Espafia», y de datos
definitivos del Censo de Poblacién y Viviendas 2001 del INE, se establece la
siguiente aproximacién a la cuantificacion del colectivo de personas en infravi-
vienda y sin hogar en Espafia, segin género.
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Tabla 1. ESTIMACION DEL NUMERO DE PERSONAS ENTRE 16 Y 65 ANOS
EN INFRAVIVIENDA Y SIN HOGAR EN ESPANA, SEGUN GENERO

Mujeres Hombres Total

Infravivienda 117.700 97.400 215.100
Sin hogar 5.000 33.500 38.500
Total 122.700 130.900 253.600

FUENTE: Elaboracion propia EDIS, S. A.

Estariamos hablando, por tanto, de unas 123.000 mujeres en esta situacion,
de las que una pequefia parte —5.000 estimadas— son sin techo.

2.3. Mujeres ex reclusas

Para cuantificar a este colectivo acudimos a los datos que aporta la Direc-
cién General de Instituciones Penitenciarias:

Tabla 2. MUJERES PUESTAS EN LIBERTAD POR CUMPLIMIENTO DE CONDENA
(2000-2004)

Afio Niumero
2000 874
2001 1.126
2002 1.657
2003 1.487
2004 1.380%*
Total 6.524

FUENTE: Ministerio del Interior, DGIP.
* Datos estimados para 2004.

Aunque es ésta una aproximacién muy cercana al dato que buscamos, no
se corresponde con el niimero exacto de mujeres ex reclusas, tal y como se han
definido, ya que estos datos no contemplan aquellos casos de mujeres que
fueron puestas en libertad en estos tltimos cinco afios y que, posteriormente,
han reincidido en sus delitos y vuelto a prisién; ademads, habria que afiadir a
aquellas que salen en tercer grado sin haber cumplido la totalidad de su con-
dena.
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Pese a ello, no nos desviamos mucho de la realidad si afirmamos que se estima
que el ndmero de las mujeres ex reclusas en Espafia se sittia en torno a las 6.500.

2.4. Mujeres drogodependientes

Para definir la cuantificacién de mujeres drogodependientes, acudimos a la
investigacion sobre «el consumo de alcohol y otras drogas en el colectivo feme-
nino», realizada por EDIS, S. A., para el Instituto de la Mujer en 2000, y en la
que se plantea un exhaustivo estudio de la realidad del consumo de alcohol y
otras drogas entre las mujeres de 14 y mds afios.

A partir de los resultados de esta investigacion y mediante la pertinente
extrapolacion de los resultados definitivos del Censo de Poblacién y Viviendas
2001 del INE, se cuantifica el conjunto de mujeres entre 16 y 65 afios que con-
sumen de un modo problematico alcohol y otras drogas y que se encuentran, si
no en pleno proceso de exclusién, si al menos en un evidente riesgo. Seguida-
mente, mostramos las estimaciones de las consumidoras a diario de distintas
sustancias:

¢ Unas 16.350 mujeres consumen cocaina a diario.

¢ Cerca de 8.200 consumen éxtasis u otras drogas de sintesis a diario y,
otras tantas, heroina.

¢ Ademds, algo mas de 487.000 mujeres entre 15 y 65 afios consumen alco-
hol de modo excesivo o de gran riesgo.

Resulta extremadamente complejo generalizar la situacion y la problemati-
ca de las mujeres en exclusiéon no ya sélo porque cada colectivo presente una
variedad de circunstancias diferentes al resto, sino porque, dentro de cada uno
de esos cuatro colectivos definidos, la variedad de situaciones, realidades, iti-
nerarios, etc., es vastisima y encuentra diferenciaciones absolutas.

No obstante, si podemos hablar de algunos aspectos generalizados en las
mujeres en exclusion; aspectos que, por supuesto, tiene que ver con las caren-
cias materiales y de condiciones minimas de vida (vivienda en mal estado y sin
servicios basicos, por ejemplo), pero también con grandes carencias de afecto,
con graves problemas de salud fisicos y mentales, y con una realidad delicada
de sentimientos en cuanto a sentirse olvidadas e, incluso, despojadas de sus
derechos como ciudadanas.
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A continuacién tratamos de exponer algunas de las situaciones mas comu-
nes de las mujeres de cada colectivo

3.1. Mujeres sin techo y en infravivienda

Podemos establecer una diferenciacion entre mujeres sin techo y aquellas que
habitan infraviviendas, chabolas (horizontales o verticales) o que se encuentran
en situacion de hacinamiento. Sin que se pueda hablar de que estas ultimas vi-
van en condiciones aceptables, no es menos cierto que las mujeres sin techo se
encuentran en clara situaciéon de desamparo: duermen y viven donde pueden;
aunque tienen la opcién de recurrir a albergues, refugios o centros de acogida, no
todas los utilizan, bien porque no existen plazas para todas las personas en situa-
cién de sin techo, bien porque ellas mismas no quieren utilizar estos servicios. Ade-
mads, sufren una carencia aguda y crénica de recursos econdmicos y se encuentran
en una espiral de carencias afectivas cuyo origen suele estar en la ruptura con sus
ambitos de relaciones mas cercanos, como son la familia y los amigos.

En cuanto al segundo grupo, encontramos a aquellas que habitan ntcleos de
chabolas, almacenes vacios, edificios abandonados en espera de derribo, etc. Se
trata, por lo general, de mujeres de etnia gitana que no conocen otra vida y siem-
pre han vivido en esta situaciéon. Apenas saben leer y escribir, su escolarizaciéon
se reduce a algunos meses y, pese a ello, son el pilar de la familia: responsables
de los hijos, de las tareas domésticas, e incluso trabajan en la recogida y venta de
chatarra. Por otro lado, estan las mujeres que se encuentran en situacién de haci-
namiento, habitando infraviviendas o chabolas verticales y en las que predomi-
nan las «camas calientes». Hablamos de mujeres inmigrantes con escasos recur-
sos personales, principalmente en lo referente al nivel cultural (salvo las que pro-
ceden de Europa del Este), cuya situacién de residencia es irregular y con posi-
bilidades de trabajo que se reducen al sector doméstico, en el mejor de los casos.

3.2. Mujeres que ejercen la prostitucion

Existe una caracteristica comudn de las mujeres de este colectivo: la mirada
de los otros, el estigma. Transmiten una imagen que las asocia con la delin-
cuencia, el desorden, la ilegalidad, e incluso con la inmoralidad, lo que condu-
ce a vejaciones de diversa intensidad por parte de determinados sectores de
poblacién.

En los ultimos afios, en nuestro pais, el perfil de estas mujeres ha cambiado
por completo, produciéndose en la actualidad un incremento continuado de las

| Documentacion Social 139
1



Las mujeres en exclusion 1

mujeres de origen extranjero. Por otra parte, son mujeres con necesidades eco-
ndémicas superiores a las de otros colectivos, debido a situaciones como la seve-
ra pobreza y el consumo de drogas.

Estas mujeres se enfrentan a grandes problemas y dificultades que hacen
que sus condiciones de vida empeoren: la reduccion del espacio y las condicio-
nes de trabajo, las redes de trafico y explotacién de mujeres, el deterioro de la
salud por consumo de drogas..., si a ello le unimos la realidad de ese cada vez
mads amplio colectivo de mujeres inmigrantes, en cuanto a la ausencia de la red
familiar y de afecto, o la situacién de irregularidad en nuestro pais que condu-
ce a dificultades en el acceso a derechos y recursos, comprobamos que la reali-
dad social de estas mujeres entra en una constante degradacion.

3.3.  Mujeres ex reclusas

Una caracteristica con origen en la diferenciacion de género determina la
realidad de las mujeres ex reclusas: las cargas familiares atribuidas casi de
modo exclusivo a las mujeres. Este hecho hace que muchas de las ex reclusas,
al salir de prisién, se encuentren con todo el peso de la familia y la responsabi-
lidad de la reorganizacion familiar, desestructurada en su ausencia.

Existe, ademds, una alta relaciéon de estas mujeres con el consumo y trafico
de drogas, detectando una diferenciacion clara entre aquellas que consiguen
apartarse de esa realidad y aquellas que contintian enganchadas.

Un problema grave a que se enfrentan estas mujeres para su reinsercién es
el de la pérdida de habilidades sociales y para la autonomia como consecuen-
cia de esa estancia en prision. Por otro lado, se enfrentan a una serie de expec-
tativas y temores que tiene que ver con la inadaptacion de estas mujeres a su
nueva situacion de libertad. No encuentran una perspectiva clara de la libertad
y, en cierto modo, tienen miedo a salir de prisién; miedo al reencuentro con los
hijos, a la busqueda de autonomia vital que no estan seguras de ser capaces de
conseguir y, por supuesto, miedo a la busqueda de gente nueva para rehacer la
vida.

Se sienten absolutamente condicionadas por su paso por prision y tratan de
ocultar, en su intento de nueva vida, esa situacion de ex reclusas.

3.4. Mujeres drogodependientes

A pesar de las diferencias de perfiles entre las mujeres consumidoras de dis-
tintas sustancias, al hablar de mujeres drogodependientes en exclusion si se
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perciben algunas caracteristicas comunes que a continuacion tratamos de deta-
llar. En primer lugar, las mujeres de este grupo, en principio, son las que en
mayor medida pertenecen a otros grupos distintos de exclusion: mujeres ex
reclusas y que ejercen la prostitucion, sobre todo. También parece que se pro-
duce cierta asociacion entre la situacion de exclusion y el comienzo en el con-
sumo a edades muy tempranas. Ademads, se puede hablar de conflictividad en
las relaciones personales de estas mujeres: en las relaciones de pareja, en la des-
estructuracion familiar de origen y propia, etc.

Por otro lado, en cuanto a los problemas y dificultades de las mujeres en
este grupo de exclusion, se detecta que cada paso que dan en el circuito de la
exclusion, hace que se sumerjan més en este proceso, hasta verse inmersas en
él, con la percepcion propia de situacién permanente, con escasas posibilidades
de salida.

La propia adiccién, de entrada, genera una anulacién de la identidad y
la voluntad. Pero el cuadro més extremo y, pese a ello, bastante generaliza-
do, se produce por circunstancias habituales en este grupo que determinan
una especie de desprecio de si mismas. Estas circunstancias pueden ser el
hecho de prostituirse o haberlo hecho en algtin momento, que introduce un
elemento mas de desprecio a si mismas; el no poder estar con sus hijos, el
no saber qué les pueden ofrecer, afiade una culpa mas; la vergiienza de estas
circunstancias les aleja de los posibles acercamientos con la familia y las
relaciones de pareja que derivan en maltrato ahondan en la profunda des-
valorizacion.

4JJII!AEABAIIMAJLEJ.A§IIUACION

Para realizar esta comparativa se considera, por separado, la situacién de
las mujeres en exclusion pertenecientes a cada uno de los cuatro grupos consi-
derados y la de las que pertenecen a uno o mds de esos grupos; por otro lado,
se considera la situacion de un grupo de mujeres normalizadas cercanas al
entorno de la exclusién, bien por cercania fisica, como por su situacién y carac-
teristicas y que se encuentran, por tanto, en mayor o menor medida, pero en
riesgo de exclusion.

En este analisis comparativo se contemplan distintos ambitos de la vida y
se consideran, en cada uno de ellos, diferentes aspectos a los que se enfrentan
las mujeres en exclusion. Estos aspectos hacen referencia a problemas muy gra-
ves que afectan a estas mujeres en exclusién y se irdn enumerando en el anéli-
sis comparativo especifico de cada d&mbito.
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A cada problema considerado se le otorga un grado de gravedad entre los
valores segtn la siguiente escala:

0. Ausencia del problema.

1. Baja presencia del problema.
2. Presencia leve.

3. Presencia delicada.

4. Presencia grave.

5. Presencia muy grave.

Posteriormente, se contempla la proporciéon de mujeres en los distintos gra-
dos de gravedad de cada problema considerado, diferenciando a cada seg-
mento (mujeres de cada grupo, pertenecientes a varios grupos y mujeres nor-
malizadas) por separado. Finalmente, y puesto que cada &mbito tiene contem-
plados un ntimero de problemas distinto al de todos los demas, se pondera el
grado de gravedad general de cada dmbito, multiplicando el grado de grave-
dad obtenido en cada segmento por el valor maximo de gravedad obtenible en
ese &mbito y dividido entre 10, de manera que cada uno de estos tenga un peso
medido homogéneamente en el andlisis, con valores que pueden ir desde 0
hasta 10.

Hay que tener en cuenta, que el valor 0 representaria la ausencia de estos
problemas muy graves en cada dmbito; es decir, representaria una situacién
normalizada de ausencia de estos problemas muy graves. Por tanto, cuanto
mas se aleje de 0 el valor obtenido, mayor incidencia de la gravedad del ambi-
to en la realidad de la exclusion.

4.1. Situacion sociodemografica

Para conocer la situacién sociodemografica de los distintos grupos de muje-
res, se plantean las siguientes problematicas, otorgando a cada una distintos
grados de gravedad: situacién irregular, situacién en tramite de permiso de
residencia, analfabetismo absoluto y funcional, y ocupacién actual en trabajos
marginales (recogida de chatarra o papel, mendicidad, prostitucion, trapicheo
con drogas...).

Los resultados obtenidos a este respecto en los distintos segmentos son los
siguientes:
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Tabla 3. iNDICE DE MALESTAR EN LA SITUACION SOCIODEMOGRAFICA,

SEGUN SEGMENTO
indice de malestar en la
Segmento en exclusién situacion sociodemografica
Ejercen la prostitucién 5,8
Sin techo o infravivienda 4,7
Ex reclusas 4,1
Drogodependientes 3,6
Pertenecen a un solo segmento de exclusiéon 4,0
Pertenecen a dos segmentos de exclusién 43
Pertenecen a tres segmentos de exclusion 49
Pertenecen a los cuatro segmentos de exclusion 5,3
Total mujeres en exclusion 4,3
Mujeres normalizadas 3,0

FUENTE: «La realidad social de las mujeres en exclusién en Espafa». Instituto de la Mujer, 2004. Elaboracién pro-
pia.

Las mujeres que ejercen la prostitucion y las sin techo o en infravivienda son
las mds afectadas por este tipo de problematica, junto a aquellas que pertene-
cen a tres o a los cuatro segmentos de exclusién considerados, obteniendo en
todos estos casos elevados indices de gravedad o malestar.

También observamos un mayor grado de gravedad entre el conjunto de
mujeres excluidas, que entre el de normalizadas con riesgo de exclusién, las
cuales no escapan, como se ve, a esta problematica.

4.2. Vivienda

La problematica de la vivienda en estas mujeres se mide considerando las
siguientes situaciones de gravedad: el lugar en que habitan (en la calle, en
viviendas o locales o deshabitados, en albergues, centros de acogida o en infra-
viviendas y chabolas), el estado de la vivienda y las condiciones de hacina-
miento (menos de 8 metros cuadrado por persona y més de dos personas por
habitacion).

Los resultados, en esta ocasion, son los siguientes:
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Tabla 4. iNDICE DE MALESTAR EN LA VIVIENDA, SEGUN SEGMENTO

indice de malestar

Segmento en exclusién en la vivienda
Ejercen la prostituciéon 3,1
Sin techo o infravivienda 6,4
Ex reclusas 3,5
Drogodependientes 2,7
Pertenecen a un solo segmento de exclusién 2,0
Pertenecen a dos segmentos de exclusién 3,6
Pertenecen a tres segmentos de exclusion 5,9
Pertenecen a los cuatro segmentos de exclusion 81
Total mujeres en exclusion 3,2
Mujeres normalizadas 0,2

FUENTE: «La realidad social de las mujeres en exclusién en Espafa». Instituto de la Mujer, 2004. Elaboracién pro-
pia.

Loégicamente, las mujeres sin techo o en infravivienda son las que padecen
en mayor medida esta problemética, alcanzando un indice verdaderamente ele-
vado (6,4), que se incrementa mas atn entre aquellas mujeres que, ademas de
padecer problemética, son drogodependientes, ex reclusas y ejercen la prosti-
tucion (8,1).

Como se puede observar, las mujeres normalizadas apenas se ven afectadas
por la presencia de estos problemas graves de vivienda.

4.3. Consumo de drogas

Para determinar la gravedad que presenta cada segmento de mujeres en
exclusion respecto al consumo de drogas, se contempla la frecuencia de uso
(nunca, mensualmente, semanalmente y diario) de las siguientes sustancias:
cannabis, cocaina o crack, heroina o metadona, drogas de disefio, alucindégenos
y anfetaminas o tranquilizantes y somniferos.

Y los grados de gravedad que se obtienen para cada segmento son los
siguientes:
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Tabla 5. iNDICE DE MALESTAR RESPECTO AL USO DE DROGAS, SEGUN SEGMENTO

indice de malestar

Segmento en exclusién en el uso de drogas
Ejercen la prostitucién 1,2
Sin techo o infravivienda 1,2
Ex reclusas 13
Drogodependientes 2,7
Pertenecen a un solo segmento de exclusién 1,1
Pertenecen a dos segmentos de exclusién 1,7
Pertenecen a tres segmentos de exclusion 24
Pertenecen a los cuatro segmentos de exclusion 4,5
Total mujeres en exclusion 1,6
Mujeres normalizadas 0,2

FUENTE: «La realidad social de las mujeres en exclusién en Espafa». Instituto de la Mujer, 2004. Elaboracién pro-
pia.

Aunque la proporcién de consumidoras puede ser elevada, no lo es tanto
la de policonsumidoras, y menos adn la de aquellas que toman distintas
sustancias de las consideradas con una frecuencia diaria, lo que incide en los
indices de malestar de uso de drogas, aparentemente bajos. No obstante, se
percibe como las mujeres drogodependientes, 16gicamente, son las que pre-
sentan un mayor grado de gravedad (2,7) que se incrementa si, ademds, per-
tenecen a los otros grupos de exclusion (4,5). De nuevo en esta problemati-
ca, las mujeres normalizadas en riesgo de exclusion presentan un indice bas-
tante bajo.

4.4. Relaciones y afecto

El grado de gravedad en las relaciones y el afecto se mide a partir de la cali-
dad de las relaciones de estas mujeres con su familia, sus amigos y sus compa-
fieros de vida o profesion. En la siguiente tabla mostramos los indices obteni-
dos en cada segmento.
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Tabla 6. INDICE DE MALESTAR EN LAS RELACIONES Y EL AFECTO, SEGUN SEGMENTO

indice de malestar en las

Segmento en exclusién relaciones y el afecto
Ejercen la prostitucion 2,1
Sin techo o infravivienda 3,3
Ex reclusas 3,3
Drogodependientes 34
Pertenecen a un solo segmento de exclusién 24
Pertenecen a dos segmentos de exclusién 2,9
Pertenecen a tres segmentos de exclusion 3,8
Pertenecen a los cuatro segmentos de exclusion Bl
Total mujeres en exclusion 2,8
Mujeres normalizadas 1,0

FUENTE: «La realidad social de las mujeres en exclusién en Espaiia». Instituto de la Mujer, 2004. Elaboracion pro-
pia.

Aunque, sin escapar a la problematica, observamos que el segmento de
mujeres que ejercen la prostitucion, entre las excluidas, es el menos afectado
por esta problematica. De nuevo, a medida que aumenta el niimero de seg-
mentos a que se pertenece, se incrementa el indice de gravedad en las relacio-
nes y el afecto. Y también en esta ocasion las mujeres en exclusion presentan
una problematica mds grave que las normalizadas.

4.5. [Itinerario y sucesos vitales

Se contemplan situaciones y problemas muy graves para medir esta reali-
dad. En concreto, los siguientes: la muerte o el abandono por parte de los
padres durante los periodos de infancia, adolescencia o juventud de estas muje-
res; la muerte, separaciéon o divorcio del conyuge o pareja; padecer alguna
enfermedad crénica o discapacidad; soportar problemas econémicos graves;
haber sufrido episodios de violencia sexual; el ingreso y tutela en instituciones
para menores o en prision; el abandono o fuga del hogar de origen vy, final-
mente, los episodios de malos tratos psiquicos o fisicos. Con toda esta proble-
matica como itinerario a la exclusién, obtenemos los siguientes resultados en
cada segmento considerado:
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Tabla 7. INDICE DE MALESTAR EN EL ITINERARIO Y LOS SUCESOS VITALES, SEGUN

SEGMENTO
indice de malestar en el
Segmento en exclusién itinerario y los sucesos vitales
Ejercen la prostitucién 4,0
Sin techo o infravivienda 41
Ex reclusas 54
Drogodependientes 4,2
Pertenecen a un solo segmento de exclusiéon Syl
Pertenecen a dos segmentos de exclusién 45
Pertenecen a tres segmentos de exclusién 5,1
Pertenecen a los cuatro segmentos de exclusion 6,4
Total mujeres en exclusion 4,1
Mujeres normalizadas 1,6

FUENTE: «La realidad social de las mujeres en exclusién en Espafia». Instituto de la Mujer, 2004. Elaboracién pro-
pia.

Las mujeres que han estado en prisién son las que en mayor medida se ven
afectadas por estos problemas de itinerario y sucesos vitales, por encima de los
tres restantes segmentos, cuya incidencia es muy similar; elevada, por otra
parte. También observamos unos indices méas graves a medida que aumentan
los segmentos de pertenencia (indice 6,4 en aquellas mujeres que pertenecen a
los cuatro grupos).

Por otro lado, es éste uno de los &mbitos en que encontramos mayores dife-
rencias en los indices obtenidos entre mujeres en exclusién y mujeres normali-
zadas.

4.6. Percepcion de la realidad

Por ultimo, se contempla la percepcion personal que tienen estas mujeres
respecto a su realidad. Para medir este aspecto se considera la frecuencia con
que estas mujeres perciben sentimientos de rechazo, de discriminacién, remor-
dimientos o culpabilidad, en qué medida se sienten heridas con facilidad, cual
es su grado de autoestima y si han perdido la esperanza de sentirse igual que
las deméds mujeres.
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En la tabla 8 se reflejan los indices obtenidos en cada segmento.

Tabla 8. INDICE DE MALESTAR EN LA PERCEPCION DE LA REALIDAD, SEGUN
SEGMENTO

indice de malestar en la

Segmento en exclusion percepcién de la realidad
Ejercen la prostitucion 4,7
Sin techo o infravivienda 4,6
Ex reclusas 5,0
Drogodependientes 58
Pertenecen a un solo segmento de exclusién 44
Pertenecen a dos segmentos de exclusién 51
Pertenecen a tres segmentos de exclusion 5,0
Pertenecen a los cuatro segmentos de exclusion 5,9
Total mujeres en exclusion 4,8
Mujeres normalizadas 23

FUENTE: «La realidad social de las mujeres en exclusién en Espafia». Instituto de la Mujer, 2004. Elaboracion pro-
pia.

Observamos como se detectan elevados grados de gravedad en lo que res-
pecta a la percepcién de su realidad, por lo que podemos deducir el grado de
desesperanza de estas mujeres, siendo atin mayor entre las drogodependientes
y las ex reclusas y, como siempre, entre aquellas que se encuentran inmersas en
los cuatro segmentos de exclusion.

Incluso entre las mujeres normalizadas encontramos un grado de gravedad
relativamente elevado, s6lo por debajo del de la vivienda, en todos los con-
templados.

4.7. indice general de malestar

Se establece el indice general de malestar sumando los indices obtenidos en
los distintos segmentos en cada uno de los &mbitos de estudio, y dividiendo
ese resultado entre seis (valor que coincide con los &mbitos de analisis conside-
rados), obteniendo los siguientes resultados:

Documentacion Social 139 | 191
\

D1421QV PUNQL,



V34219V YUNQL, e

1 Enrique Gémez Gonzalez

192

Tabla 9. iNDICE GENERAL DE MALESTAR, SEGUN SEGMENTO

Segmento en exclusién Indice general de malestar
Ejercen la prostitucién 3,7
Sin techo o infravivienda 819
Ex reclusas 4,2
Drogodependientes 39
Pertenecen a un solo segmento de exclusién 2,9
Pertenecen a dos segmentos de exclusién 38
Pertenecen a tres segmentos de exclusion 4,5
Pertenecen a los cuatro segmentos de exclusion 519
Total mujeres en exclusion 3,8
Mujeres normalizadas 14

FUENTE: «La realidad social de las mujeres en exclusién en Espafa». Instituto de la Mujer, 2004. Elaboracién pro-
pia.

Parece que el segmento de mujeres ex reclusas es el mas afectado por la con-
catenacion de las distintas problematicas muy graves consideradas, obteniendo
un indice de malestar general algo superior al del resto de segmentos. En este
sentido, las mujeres que ejercen la prostituciéon son las que se encuentran en
una situacién algo menos delicada, aunque claramente desfavorable, en cual-
quier caso.

Como hemos visto en los distintos &mbitos, y como resulta 16gico, a medi-
da que aumenta el nimero de segmentos a que pertenecen estas mujeres, se
incrementa claramente la gravedad de la situacion general.

Con estos datos, obtenemos un indice de malestar general elevado (3,8)
para el conjunto de mujeres excluidas, teniendo en cuenta que el valor 0 s6lo
equivale a la ausencia de estos problemas muy graves, por lo general poco
comunes en nuestra sociedad.

Por otro lado, y en lo que respecta a las mujeres normalizadas, se percibe
también que no escapan a esta problematica y su situacion de riesgo de exclu-
sion es efectiva, tal y como demuestra su indice de malestar general (1,4).
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Sumario

1. La sociedad calidoscopica: antecedentes. 2. La sociedad de consumo. 3. La sociedad de conocimiento.

RESUMEN

Los cambios ocurridos en las sociedades contempordneas plantean la necesidad de encontrar
nuevos enfoques que permitan captar las claves de comprension de sus procesos y de sus nuevas
estructuraciones.

Desde este enfoque el autor nos propone una reflexion desde los antecendentes que dimensionan
nuestras sociedades. A continuacion, recorre la sociedad industrial y su transformacion en socie-
dad de consumo. Para terminar buscando la clave de comprension de nuestra sociedad como
sociedad fragmentada, dindmica, intertemdtica, global y con los intereses relativamente inde-
pendizados de los valores culturales. Y el autor la encuentra en las comunicaciones y en la socie-
dad del conocimiento como elementos diferenciadores de la sociedad de las épocas anteriores.

ABSTRACT

Changes undergone by contemporary societies pose the need to find new approaches that
reveal the keys to unlock our understanding of their processes and their new structures.

Accordingly, the author first proposes a reflection based on the background which shapes our
societies. He then looks at industrial society and its transformation to consumer society; and
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he ends up by seeking the key to understanding our society as a fragmented, dynamic, inter-
thematic, global society whose interests are relatively independent of cultural values. For the
author, this key lies in communications and in the information society as elements that dis-
tinguish it from past eras.
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1 ANTECEDENTES

Para que la compleja descripcion que se ofrece a continuacién sobre la socie-
dad calidoscépica, sea menos complicada, vamos a enunciar sus antecedentes
con cierto orden cronolégico y los elementos que la componen:

Por lo que se refiere a los antecedentes, podemos describir una escalera con
varios peldafios que han ido desde la sociedad industrial hasta la sociedad de
consumo y de ésta a la sociedad del conocimiento.

La sociedad industrial estaba basada en el vapor como fuente de energia
que liberaba a la humanidad de la dependencia de la energia muscular
o de las energias renovables.

La sociedad de masas se basada en la atomizacion y abstracciéon de los
seres humanos, su cosificacién y su reorganizacién como masa anénima,
dispersa y heterogénea en tanto que espectadores de los medios de
comunicacion.

La sociedad de consumo se caracteriza por la sustituciéon del protago-
nismo de los productores (empresarios y trabajadores) por el protago-
nismo de los consumidores «consumeristas» de forma que la demanda
ha desplazado a la oferta.

La sociedad intermdtica es la cimentada sobre las aplicaciones de las
telecomunicaciones interactivas asistidas por ordenador a todos los pro-
cesos de trabajo, ocio y pensamiento.

Y, por dltimo, la sociedad del conocimiento es aquella en la que el «fac-
tor humano» y su cualificacién serd la fuente de la riqueza de las nacio-
nes en lugar del «factor capital», como lo es hoy en dia, o del «factor tie-
rra», como lo era en la época estamental.

Estas sociedades han ido conformando en su evolucién una especie de
sociedad calidoscopica, muy fragmentada, virtual y dindmica, en la que debe-
mos distinguir los siguientes componentes:

Los diferentes cristales que componen el calidoscopio estan formados por
tres dimensiones, que son los distintos &mbitos 0 mundos en los que viven los
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seres humanos: el ecosistema social, donde viven los «hombres y las mujeres
corrientes» homogeneizados por sus subculturas; el mercado, donde habitan e
interactian competitivamente los productores guiados por el interés en satisfa-
cer las necesidades y expectativas de los consumidores; y las instituciones poli-
ticas, donde viven los ciudadanos abstractos regulados por el derecho.

La primera dimensién es el mundo social, cuya conducta esta impulsada por
la cultura y se encuentra encarrilada por las instituciones que estructuran la
sociedad, que es en el que viven los hombres y las mujeres concretos. El mundo
social es el mds pequefo, el mas dependiente de la naturaleza y el mas proxi-
mo a los individuos.

El mundo social es el ecosistema en el que vive una poblacién en un terri-
torio, al que transforma para sobrevivir mediante una organizacion, una tecno-
logia y un lenguaje propios, es decir, mediante su cultura peculiar.

La segunda dimension es el mundo econdémico, en el que la conducta de los
individuos y las empresas esta guiada principalmente por el interés. El mundo
econémico es el mas grande, internacional, tecnolégico y global de todos ellos,
y es en el que habitan los «productores» y los «consumidores».

El mundo econémico es el campo de juego en el que una pluralidad de
empresas pretenden obtener el maximo beneficio al minimo coste adaptando
su oferta a la demanda en mejores condiciones que la competencia como con-
secuencia de una mejor asignacién de sus escasos recursos (humanos, financie-
ros, tecnolégicos y comerciales), en las diferentes fases del proceso econémico
(produccioén, distribucién, consumo y reciclado), para la consecuciéon de sus
objetivos mediante la utilizaciéon de los diferentes factores de produccion
(materias primas, trabajo, capital y gestion), con los que opera en los distintos
sectores econémicos (agricultura, industria, construccién y servicios).

La tercera dimensién es el mundo politico, propulsado por ideologias e inte-
reses y encauzado por un entramado juridico que a la vez que canaliza, obsta-
culiza las interacciones entre los grupos sociales y que resulta de las relaciones
de poder entre las fuerzas politicas existentes. En este mundo es en el que viven
los hombres abstractos, los «ciudadanos» libres e iguales ante la ley.

El mundo politico es el mundo mas artificial y mas virtual, es en el que
viven los «ciudadanos». El mundo politico es un mundo formal cuyo poder
reside en ser el demiurgo de la naturaleza artificial, de la sociedad, que es en la
que realmente viven los seres humanos y los grupos sociales.

Esta vida tridimensional es la que permitia a Agnes Heller distinguir entre
el hombre de familia y el ciudadano cuando dice que «a falta de un elemento
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de mediacién que se refiriese al hombre en su totalidad... se disolvié y dio paso
libre a la esquizofrenia social entre bourgeois y citoyen... el hombre de familia...
desarroll6 roles completamente diversos e independientes de los del citoyen.»®

No obstante, esta separacién entre burgueses y ciudadanos, entre sociedad
civil y Estado, no es nitida, sino que se encuentra solapada, llevando a Fernan-
do Vallespin a sefialar que «la energia de la nueva politica deberd ser la nego-
ciacion y el compromiso entre una ingente cantidad y heterogeneidad de acto-
res»®, que en modo alguno tendran que ser instituciones formales del estilo de
los parlamentos, gobiernos o embajadas; sino que incluird, junto a éstos, una
gran variedad de movimientos sociales.

En esta nueva democracia cosmopolita, como la denomina D. Held®, es en la
que, en el marco del capitalismo y del liberalismo global, las asociaciones, los
grupos de presiéon, ONG,s y movimientos sociales encuentran un campo abo-
nado en el que incrementar su poder en funcién de la posicién que ocupan en
la sociedad civil.

Los mundos social, econdmico y politico son las dimensiones que conforman
los cristales del calidoscopio creando diferentes ecosistemas en los que se pro-
duce la multisegmentacién bipolarizada denunciada por Tezanos” y que se
manifiesta dentro del mundo social en desigualdades en funcién del sexo, la
edad, el habitat, el nivel de estudios, etc.; dentro del mundo econémico segin la
propiedad, los ingresos, la ocupacién, etc.; y por lo que se refiere al mundo poli-
tico en funcién del poder y de las ideologias.

Todos estos cristales estdn incluidos en un mundo comunicativo intermético y
global que acttia a modo de contenedor.

El mundo comunicativo, en el que habitan los «espectadores», impulsados
por las modas y encarrilados por las parrillas de la programacion, es el que con-
tiene y reorganiza simboélicamente a los tres fragmentos o mundos solapados
de caréacter social, econémico y politico. El mundo comunicativo corresponde a la
«sociedad de masas», definida no tanto por la cantidad de sus miembros cuan-
to por la cualidad de su comportamiento masivo. Los individuos anénimos,
aislados, heterogéneos socialmente y homogeneizados culturalmente, confor-
man la audiencia, como espectadores, de los medios de comunicacién social.

No obstante, hasta ahora, el mundo comunicativo s6lo describe los margenes
de un rompecabezas que se transforma en un calidoscopio cuyo giro vertigino-

(1) A. HELLER. Sociologia de la vida cotidiana, Peninsula, Barcelona, 1998, p. 72.
(2) F. VALLESPIN. E/ futuro de la politica, Taurus, Madrid, 2000. p. 227.

(3) D.HELD. La democracia y el orden global, Paidés, Barcelona, 1997.

(4) ). F. TEZANOS. La sociedad dividida, Biblioteca Nueva, Madrid, 2001. pp. 171 ss.
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so estd estimulado por las insdlitas innovaciones tecnoldgicas que estamos
experimentando y que tienen que ver con las telecomunicaciones, la informati-
ca, la robética, la ingenieria genética, la ingenieria aeroespacial, la desregulari-
zacion de las relaciones sociales, familiares y laborales, la desregularizacion lin-
giifstica, la desregularizacion politica, etc.

Los medios de comunicacién son organizaciones empresariales, ptblicas o
privadas, que utilizan la tecnologia de los diferentes canales de comunicacién
para difundir simultanea y rdpidamente, mensajes idénticos, unilineales e irre-
versibles, entre grandes cantidades de poblacién distante y dispersa y a la que
dotan de una opinién sobre los temas que les sugieren, contribuyendo a la
transformacion del «ptiblico» en «masa».

2 LA SOCIEDAD DE CONSUMO

La sociedad de consumo, surgida como reaccién del capitalismo a sus pro-
pias crisis a mediados del siglo pasado, ha sido el resultado de la sociedad
industrial y es la primera manifestacion de la sociedad calidoscépica como
antesala de la actual sociedad intermatica que camina, como una segunda Ilus-
tracion mas que como una segunda Revolucién Industrial, hacia la sociedad del
conocimiento.

Los cambios sociales que habitualmente hemos denominado «Revolucion
Industrial» no sélo fueron cambios de caracter tecnolégico o econdmico, sino que
estuvieron acompafiados por no menos importantes revoluciones intelectuales,
politicas y sociales, cada una de las cuales fue diferente y de intensidad variable.

De la sociedad estamental basada en la familia y la Iglesia se pasé a la nueva
cultura burguesa, liberal y capitalista en la que cuajaron, como sefiala Tezanos,
unos valores culturales basados en «los criterios individualistas, las ideas de
responsabilidad, de actuacién racional y calculadora, las aspiraciones de éxito,
la especial valoracion del esfuerzo competitivo, la eficacia, la disciplina, la pun-
tualidad, el espiritu de esfuerzo y dedicacién al trabajo, junto a una cierta capa-
cidad de ascetismo, orientado a diferir satisfacciones que hicieran posible el
ahorro para mayores inversiones futuras; todo ello, en suma, forma parte de un
trasfondo de valores sin el cual la sociedad industrial capitalista no hubiera
podido llegar a desarrollarse plenamente»®.

En este sentido, podemos distinguir cuatro grupos de cambios sociales,
motivados por la Ilustracion, con sus dudas, su método cientifico y su combi-

(5)  Ibid, p. 112.
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nacién de las ciencias; la Revolucion Francesa, con su transformaciéon de los
hombres concretos en ciudadanos abstractos, su imperio de la ley legitima y su
divisién de poderes; la Revolucién Industrial, con la méquina de vapor aplica-
da a la industria textil, a la agricultura y al transporte, con la organizacién del
trabajo en fabricas y la lucha de clases en las grandes urbes, como origen de la
sociedad de masas de consumidores y la Revolucion Familiar, que trajo la extin-
cién del clan y todos sus servicios asistenciales, siendo sustituida por la familia
nuclear, cimentada sobre el amor romantico® que demandaba servicios educa-
tivos, sanitarios, asistenciales, alimenticios y de vivienda a las autoridades
publicas.

La pérdida de las funciones educativas de la familia, mas la necesidad de
contar con ciudadanos, empleados y consumidores homogéneos y polivalen-
tes, hizo que el Estado se encargara de la educacién bésica de unos nifios que
se empaparian de una nueva cultura basada en unos conocimientos, creencias,
valores, simbolos, habitos, etc., mds acordes con el sistema politico, econémico
y social de la nueva sociedad.

La principal consecuencia cualitativa de los grandes cambios experimenta-
dos por la incipiente sociedad industrial fue una generalizada y sostenida ato-
mizacién, individualizacién y abstraccion de los seres humanos, de la «gente
corriente». Se transformo a los nifios en «alumnos abstractos»; a los hombres y
mujeres en «ciudadanos abstractos», y a los labradores y artesanos en «emple-
ados abstractos», convirtiéndose todos ellos a los largo del siglo xx en «espec-
tadores abstractos» y en «consumidores abstractos», es decir, en receptores de
palabras y de cosas méds que en participantes en el proceso de construccion
de la opinién ptublica o en el proceso de transformacién de la naturaleza en
sociedad.

La transformacion de las personas en «espectadores abstractos» tiene que
ver con su separacion del proceso de produccién de la opinién ya que, en el
mundo actual, dicha produccién pasa por los medios de comunicacién, cuya
potencia socializadora no es tan grande como la de la familia, la escuela, la pan-
dilla o el trabajo, pero si que disponen de tres herramientas muy poderosas a la
hora de influir en la opinién publica:

En primer lugar, debemos mencionar la denominada «agenda-setting» o
configuracién del «orden del dia» sobre lo que se va a tratar en los medios de
comunicacion, los titulares, la descripcién de los atributos y la valoracion de las
principales noticias; en segundo lugar, el efecto «eco» o repeticion de una infor-
macién en diferentes medios y canales de comunicacion, considerando entre

(6) S. DEL CAMPO. «Familia», Tratado de Sociologia, Vol. I., Taurus, Madrid: 1988, p. 10.
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éstos la prensa, la radio, la televisién, Internet o los denominados «lideres de
opinién»; y, en tercer lugar, la «espiral del silencio» que, como explica Neu-
mann?, impide que los individuos se enfrenten al clima de opinién dominante
por miedo al desprecio y al aislamiento.

Una vez atomizados y abstraidos, los hombres y las mujeres son reagrupa-
dos y reorganizados como «espectadores-consumidores» en un mundo comuni-
cativo cada vez mas artificial y virtual donde vive la masa, que mds que definir-
la, la mayoria de los autores prefieren —como sefiala Monzén®— describirla por
sus caracteristicas, por estar formada por individuos anénimos, aislados, dis-
tantes, dispersos, heterogéneos socialmente como consecuencia de una crecien-
te desigualdad y doblemente homogeneizados desde el punto de vista cultural.

Hay una primera homogeneizacion cultural global muy laxa, que abarca
mucho, pero aprieta poco, de &mbito planetario, que hace referencia a valores
como la tecnologia, la competitividad, el interés, el crédito, el hedonismo, el
individualismo y el «consumerismo», que podriamos sintetizarla como el «esti-
lo de vida americano», y que utiliza los medios de comunicacién social como
canal de distribucion para realzar los atributos de la sociedad de masas y con-
formar a sus miembros, haciéndoles participes de las bondades del sistema.

Hay una segunda homogeneizacién cultural muy particular y cefiida a cada
sociedad, que aprieta mucho pero respecto de pocos y fundamentales asuntos,
como los relacionados con la lengua, la familia, la religién, el clima, la gastro-
nomia, la vivienda, el vestido, etc., y, en definitiva, todo lo relacionado con el
folklore.

Esta doble homogeneizaciéon cultural no sélo produce choques, sino que no
coincide con la heterogeneidad social de los individuos y grupos sociales que no
solo tienen distinto sexo, edad, habitat, ocupacién, ingresos, nivel de estudios, etc.,
sino que tienen distintas necesidades y expectativas, distintos estilos de vida, dis-
tintas formas de gastar el tiempo y el dinero, y un diferente fundamento ideoldgi-
co para todo ello, por lo que se genera una especie de movimiento centripeto cul-
turalmente, tendente a homogeneizar a la poblacién, y centrifugo social y econé-
micamente, tendente a diferenciar a la poblaciéon en funcién de criterios de seg-
mentacion, desigualdad y exclusién, dando paso, en algunos casos, a la anomia, en
los términos de Durkheim® y Merton”, a la idiotez moral en los términos de Bil-
beny™ y a las adiciones y al fundamentalismo tal y como los describe Giddens.

7) E.N.NEUMAN. La espiral del silencio, Paidés, Barcelona: 1995.

8)  C. MONZON. Opinidn piblica, comunicacidn y politica, Tecnos, Madrid: 1996, p. 137.

9) E. DURKHEIM. E/ suicidio, Akal, Madrid: 1995, pp. 262 ss.

10) R. K. MERTON. Teoria y estructura sociales, F. C. E., México: 1984, pp. 241-247.

11) N. BILBENY. £/ idiota moral, Anagrama, Barcelona: 1993.

12) A. GIDDENS. Un mundo desbocado. Efectos de la globalizacion en nuestras vidas, Taurus, Madrid: 2000.
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Esta doble homogeneizacién cultural no sélo es fuente de tensién social,
sino que define un nuevo escenario que Robertson" ha denominado «glocali-
zacién» para describir el fenémeno del contraste entre la cultura de los vaque-
ros y la hamburguesa con el Islam, la comida china y el folklore brasilefio.
Como sefala Castells: «<En un mundo como éste, de cambio incontrolado y con-
fuso, la gente tiende a reagruparse en torno a identidades primarias: religiosa,
étnica, territorial, nacional. En estos tiempos dificiles, el fundamentalismo reli-
gioso, cristiano, isldmico, judio, hindd e incluso budista, es probablemente la
fuerza mas formidable de seguridad personal y movilizacién colectiva»®.

Junto a los «espectadores abstractos», la sociedad de masas produce «con-
sumidores abstractos» que son personas importantes en el proceso de comer-
cializacion y consumo de los bienes y servicio, participen o no en el proceso de
produccién de los recursos, y en caso de hacerlo, con independencia de su
papel como empresarios o como asalariados.

Este «consumidor abstracto» es un actor del «consumismo» en tanto que
ideologia derivada de la politica econémica de gobiernos que como el norte-
americano trataron de evitar, durante la crisis econdmica de 1929, la maés
terrible de las pesadillas econémicas: la crisis de subconsumo, a la que esta-
ba indirectamente contribuyendo la cultura calvinista de la sociedad nortea-
mericana, y a la que tenian que convencer de que en una situacién como la
que padecian en vez de ahorrar debian gastar para que el consumo arranca-
ra la produccién y ésta generara empleo y sueldos estables que garantizaran
el consumo.

Esta dindmica consumista postulada por la Organizacion Mundial del
Comercio, la deslocalizaciéon de la produccion a fin de encontrar los factores de
produccién mas baratos, mas la vertiginosa obsolescencia de los productos
como consecuencia de la innovacion tecnoldgica, ha cambiado las tornas y
ahora es el consumidor y no el productor el que tiene la sartén por el mango
tanto a escala nacional como internacional.

Desde la perspectiva de los economistas clasicos, desde Smith hasta Marx y
con la relativa excepcion de Malthus, el proceso econémico mas importante ha
sido siempre el proceso de produccion y entre los diferentes factores de pro-
duccién los mds importantes han sido, sin lugar a dudas, el trabajo y el capital,
a partir de cuyas relaciones se queria explicar tanto la desigualdad social, como
el consumo, ignorando no sélo otros factores no econémicos determinantes de
la conducta de los grupos sociales, sino, también, y hasta que Keynes empez6

(13) R. ROBERTSON. Globalization: Social Theory and Global Cuture, Sage, London: 1992.
(14) M. CASTELLS. La era de la informacidn: Economia, sociedad y cultura, Vol. |. La Sociedad Red, Alianza, Madrid: 1998, p. 29.
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a reparar en este hecho, ignorando o «estimando discrecionalmente» la deman-
da, como si la Ley de Say, y su reformulacién por Ricardo", todavia estuviera
en vigor en los términos de que «toda oferta genera su propia demanda».

Este cambio estructural ha producido la sustitucion de la soberania de la
oferta por la soberania de la demanda y ha sustituido el antiguo sistema de
estratificacion social basado en las clases sociales, en funcién de la propiedad o
no de los medios de produccién; por un sistema de estratificaciéon social basa-
do en los estatus sociales cuyas principales sefias de identidad son el estilo de
vida y nivel de consumo.

Asi, la sociedad calidoscopica global es un mercado mundial lleno de facilida-
des para el capitalismo cuyo anhelo es un mercado tinico sin barreras, «la eco-
nomia que actda a nivel mundial —como advierte U. Beck— socava los cimien-
tos de las economias nacionales y de los Estados nacionales, lo cual desencade-
na a su vez una subpolitizacién de alcance completamente nuevo y de conse-
cuencias imprevisibles... Se trata, en definitiva, de la liberacién (del capitalis-
mo transnacional) respecto de los corsés del trabajo y del Estado... La politica
de globalizaciéon no pretende solamente eliminar las trabas de los sindicatos,
sino también las del Estado nacional; con otras palabras, pretende restar poder
a la politica estatal-nacional... Pretenden, en definitiva, desmantelar el aparato
y las tareas estatales con vistas a la realizacién de la utopia del anarquismo mer-
cantil del Estado Minimo»"®.

El triunfo del liberalismo salvaje, o del anarquismo mercantil, como le llama
Beck, esta en la posibilidad de importar inmigrantes para controlar el mercado
de trabajo, en los acuerdos empresariales multinacionales para exigir a los Esta-
dos més infraestructuras, mds subvenciones, mayor flexibilizacién laboral y
menos impuestos so pena de retirar las inversiones, y en la deslocalizacion y
destemporalizacién de las tareas productivas de forma que se pueda producir,
vivir, vender, invertir y pagar impuestos en sitios diferentes.

El Estado y los sindicatos se vuelven indtiles para regular el mercado en el
ambito de la globalizacién. Las empresas pueden cambiar de Estado cuando les
interese y pueden prescindir de los trabajadores cuando les parezca como con-
secuencia de disponer de mano de obra cada vez mas barata gracias a la con-
tratacion de inmigrantes ilegales y como consecuencia del desarrollo de la auto-
matica, la informatica y las telecomunicaciones que les permite amortizar la
mayoria de los puestos de trabajo, dejando los restantes a disposicion de quien
necesite «trabajo basura» o de una élite ejecutiva muy bien pagada.

(15)  D. RICARDO. Principios de Economia politica, Sarpe, Madrid: 1985, p. 258.
(16) U. BECK. ;Qué es la globalizacién? Falacias del globalismo, respuestas a la globalizacion, Paidds, Barcelona: 1998, pp. 16y 17.
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Desde la perspectiva socioldgica, la reflexién sobre el consumo como una
construccion social mds que econémica, que determina la identidad personal y
la estratificacion social, comenzo6 en el siglo Xix con las reflexiones de Veblen o
Simmel, continuando en el siglo Xx con las obras de, Bocock, Baudrillard, Cer-
tou, o Giddens.

No obstante, para afrontar esta tarea, la perspectiva sociolégica, de la mano
de Veblen, Baudrillard, y Bocock, nos da dos pistas fundamentales:

La primera es que las necesidades no son naturales, como ya adelantara
Malinowski y evidenciara Maslow, sino culturales, por lo que, como explicaba
Veblen: «Muchos de los articulos de consumo consuetudinario resultan, al ser
analizados, puro derroche y son, por ende, tinicamente honorificos; pero una
vez que se han incorporado a la escala del consumo decoroso y han llegado, por
ello, a convertirse en parte integrante del esquema general de la vida de una
persona, es tan dificil prescindir de ellos como de muchos articulos que condu-
cen directamente a la comodidad fisica o incluso que puedan ser necesarios
para la vida y la salud»"”, es decir, hay muchas necesidades que no son fisiol6-
gicas, como disponer de televisor, pero que si son imperiosas. Como sefiala
Bocock: «El consumidor moderno estd influido por significados simbélicos al
comprar ropa, automoéviles, discos, videos grabados y mobiliario para el hogar,
por ejemplo. Lo que se compra no es meramente un objeto material que posee
un uso simple, directo y utilitario, sino algo que comporta un significado, que
se utiliza para evidenciar algo sobre quien pretende ser el consumidor en ese
preciso momento»“?.

La segunda pista es que para poder «leer» los datos sobre consumo, no sélo
disponemos de estadisticas y discursos, sino que podemos «traducir» el valor
simbolico del consumo como si se tratase de otro idioma, teniendo presente, de
acuerdo con Baudrillard™, que el consumo permite un tipo de comunicacién,
que, por una parte, realza los signos de identidad de un grupo y que, por otra,
permite la estratificacion jerdrquica de la sociedad; es decir, para Baudrillard las
personas se agrupan e identifican de acuerdo a sus pautas de consumo en lugar
de consumir por su previo origen social o de clase.

En resumen, la importancia de los consumidores no sélo estriba en su posicion
como cliente o comprador, sino también en la nueva cultura «consumerista».

En cualquier caso, debemos sefalar que cualquier andlisis del comporta-
miento cultural y econémico de los consumidores excluye varios miles de

(17) TH. VEBLEN. Teoria de la clase ociosa, F. C. E., México: 1971, p. 108.
(18) R.BOCOCK. £/ consumo, Talasa, Madrid: 1995, pp. 79 y 80.
(19) J. BAUDRILLARD. £/ sistema de los objetos, Siglo XXI, México: 1978, p. 224.
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millones de personas no por carecer de cultura, ni por carecer de mercado, ni
por no estar afectados por la globalizacién, sino porque su situacién de necesi-
dad es tan grande y su capacidad para satisfacerla tan reducida que buscar
cualquier patrén de comportamiento «consumerista» basado en la relacién cali-
dad/precio no sélo seria estéril, sino que seria imperdonable.

En el proceso de transformacion de la naturaleza a fin de satisfacer las nece-
sidades de las diferentes comunidades, la mayor o menor productividad con-
seguida ha dependido de la disposicion de los diferentes factores de produc-
cién, que son los que han determinado la cuantidad de la produccion, el aho-
rro y la consiguiente capacidad de inversion.

Cuando la riqueza de las naciones dependia de la calidad de su tierra, el
excedente generado dependia del uso extensivo e intensivo de la energia ani-
mal o humana y de las condiciones climatoldgicas en las que se desarrollaba.
En el modo de produccién industrial la clave del desarrollo econémico residia
en el uso intensivo de abundante energia barata y en el desarrollo de maquina-
ria que sustituyera o complementara a la energia humana.

En el modo de produccion capitalista actual, la clave de la productividad se
encuentra en la tecnologia y, concretamente, en la microinformatica, la acusti-
ca, la robética, las telecomunicaciones, la ingenieria espacial y la ingenieria
genética; que estan provocando un cambio tecnolégico de tal envergadura que
probablemente configurara una nueva sociedad en la que, sin duda, aumenta-
ra la calidad de vida de las clases mas acomodadas, pero que también ocasio-
nard una doble fragmentacion: por un lado, aumentara la desigualdad social y
la exclusién de grupos sociales econdmicamente prescindibles; y, por otro lado,
se producira una separacion de la economia de las orientaciones morales, de tal
forma que, como en la guerra, el fin justifique los medios.

La clave de lo que distingue las épocas anteriores de nuestra sociedad frag-
mentada, dindmica, intermatica, global y con los intereses econdmicos relativa-
mente independizados de los valores culturales, es, segin Giddens, «la revolu-
cion de las comunicaciones, o0 mds exactamente, el matrimonio entre las comu-
nicaciones y los ordenadores»®".

(20) Una amplia vision de las consecuencias sociales de la innovacion cientifica y tecnolégica en Espafa, relacionada con la biotec-
nologia, la robdtica y las tecnologias de la informacion y la comunicacién puede apreciarse en J. F. TEZANOS, J. BORDAS, A. LOPEZ y R.
Sanchez Morales: Estudio Delphi sobre tendencias cientifico tecnoldgicas en Espaia 2002, Sistema, Madrid: 2003.

(21)  A. GIDDENS. «La reconstruccidn de la sociedad en un mundo en proceso de cambio» en M. CASTELLS, A. GIDDENS y A. TOURAINE.
Teorias para una nueva sociedad, Fundacion Marcelino Botin, Madrid, 2002, p. 75.
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De este matrimonio, Castells, concreta atiin mas el factor determinante sefa-
lando que para €l la revolucién tecnoldgica actual no es un conjunto de varia-
das e importantes innovaciones tecnoldgicas combinadas, ni tan siquiera consi-
dera especialmente significativo el papel del conocimiento, sino que, en su opi-
nion, «lo que caracteriza a la revolucion tecnoldgica actual es... la aplicacion de
ese conocimiento e informacién a aparatos de generacion de conocimiento y
procesamiento de la informacién/comunicacién, en un circulo de retroalimen-
tacion acumulativo entre la innovacién y sus usos»®, que sirve de entramado
sobre el que se teje «la sociedad red como forma dominante de organizacién
social en nuestra época. La sociedad red es una estructura social formada por
redes de informacién alimentadas por las tecnologias de la informacién... En
esta estructura social, los actores y las instituciones sociales programan las
redes. Pero una vez programadas, las redes de informacién, alimentadas por la
tecnologia de la informacion, imponen su légica estructural a sus componentes
humanos»®.

Esta influencia determinante de la l6gica informacional sobre la estructura
social, econémica y politica «normal» ha cristalizado, a modo de ejemplo, en lo
que en la mayoria de los paises de la Unién Europea, pero también en Estados
Unidos (Utah fue el Estado pionero a escala mundial), Argentina o China, se ha
denominado genéricamente e-DNI o documento de identidad electrénica, que
permitira a las personas de carne y hueso, en Espafia desde febrero de 2006,
moverse con seguridad por el ciberespacio, identificarse, acceder a servicios
publicos on line, comprar con seguridad en Internet y firmar documentos publi-
cos de una forma certificada e irrepudiable gracias a una tarjeta de policarbo-
nato que, ademas de llevar incrustados los datos del usuario en un microchip,
incluird un pin, una clave privada y una clave publica que la convertird practi-
camente en infalsificable®.

(22) M. CASTELLS. La era de la informacidn. Economia, sociedad y cultura, Vol. . 0. c., pp. 42 y 43.

(23) M. CASTELLS. «La sociedad red. Un marco analitico» en M. CASTELLS, A. GIDDENS y A. TOURAINE. Teorias para una nueva socie-
dad, 0. c., pp. 131-133.

(24) Para evitar las falsificaciones se ha tenido en cuenta, en Espafa, un doble aspecto: |a tarjeta y la firma:

Por lo que se refiere a la tarjeta o entorno fisico, la dificultad para su falsificacion descansa en los hologramas/kinegramas, las letras
tactiles, la rugosidad de la estructura superficial, el tipo de tintas reactivas y fluorescentes, la microescritura, el fondo de seguridad y
los datos biogréficos y biométricos contenidos en el chip.

Por lo que se refiere al campo logico, el relacionado con la firma electronica reconocida, y a fin de dar seguridad a los negocios juridicos
y comerciales realizados en la Red, hay tres claves: la clave personal o pin, que es semejante al utilizado para activar nuestra tarjeta de
crédito y entrar en nuestro banco; la clave privada, que no es el pin, sino un algoritmo matematico que sélo conoce el microchip de la pro-
pia tarjeta y es (nico para cada persona y que rubrica el resumen «hash» del documento electronico firmado (entendiendo por resumen
«hash» la funcién que resume todo el documento, tenga la dimensién en paginas que tenga, en un nimero de bits que viene determina-
do por la funcion «hash» utilizada); y la clave piblica, que es una clave asignada al emisor y conocida por todos, incluido el receptor.
Firmar digitalmente un documento electrénico no sélo nos identifica y no sélo garantiza la integridad del documento electrdnico, sino que
nos compromete ante terceros en los mismos términos que una firma olégrafa, aunque esto no signifique que el documento electrénico
firmado digitalmente sea secreto, sino que lo que es secreto es el «garabato» electrénico con el que firmamos un documento, una fac-
tura o un articulo, por ejemplo, perfectamente piblicos.
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La sociedad intermatica se enmarca, pues, en una sociedad tecnolégica
avanzada de dmbito global en la que el estimulo econémico y los cauces elec-
tronicos se han vuelto determinantes en ultima instancia.

Hecha esta somera descripcion, no queremos sostener aqui que la sociedad
actual sea, en esencia, una sociedad intermaética, sino que la poliédrica socie-
dad tecnoldgica actual, con generalizada implantacion a escala mundial, tiene un
aspecto particular, aunque fundamental, que hace referencia a la utilizacién com-
binada y sistematica de la microinformatica y las telecomunicaciones no sélo para
manejar ingentes bases de datos, ni tampoco para transmitirlas como mensaje
informativo a través de canales vertiginosos a publicos masivos, distantes y dis-
perso; sino que, por una parte, transforma la informacién misma en una materia
prima de la que obtener nuevos conocimientos con los que fabricar mas herra-
mientas intermdticas y mas conocimientos, y, por otra, desarrolla herramientas
intermaticas para tratar, transmitir, decodificar y devolver informacién producien-
do no sélo nueva informacién, sino una comunicacién interactiva a escala global.

La informacién, en términos generales, hace referencia a bases de datos y la
informatica hace referencia al procesamiento de dichas bases y a su capacidad
para convertirse en otro nuevo canal por cuyo soporte discurre una sefial que
al decodificarse e interpretarse compone un mensaje cuyo sentido le da el
receptor. Por ello, la inteligencia, y no sé6lo la energia humana, se convierte en
el motor de la sociedad intermética, puesto que la informacién ha dejado de
estar cosificada y almacenada y, al compartirse, se ha revalorizado en cuanto
que comunicacion, en el sentido de que es humana y que se puede responder.

La clave de la sociedad intermaética, en fin, estriba en el caracter interactivo
de una conversacién a escala mundial soportada por un hipertexto electrénico,
que es, en ultima instancia, lo que proporciona Internet, permitiendo a sus
usuarios obtener y compartir cualquier informacién instantdneamente, desde
cualquier lugar y en la forma que prefieran, gracias a la velocidad y versatili-
dad de las infraestructuras tecnoldgicas que lo soportan, siempre y cuando
dichos usuarios tengan capacidad econémica y cultural para utilizarlo.

De esta manera, aunque la intermatica tenga la virtud de multiplicar inde-
finidamente el conocimiento, también sera la causa de una nueva y enorme
desigualdad estructural que a la estratificacién producida por la riqueza, el
poder y el conocimiento, afiadird, mediante la conocida como «brecha digital»,
tal y como lo explica Radl Trejo®, un multiplicador de la desigualdad entre
unos pueblos y otros.

(25) R. TREJO. «Vivir en la Sociedad de la Informacién. Orden global y dimensiones locales en el universo digital», en Revista Iberoa-
mericana de Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Innovacion, n.° 1, 2001, www.campus-oei.org.
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Pero no nos engafiemos, la «brecha digital» no sélo es un abismo virtual que
tiene consecuencias en el mundo real, sino que son las desigualdades del
mundo real las que ahondan la desconexién virtual.

Esta sociedad, situada en el creptsculo de la era industrial, es una socie-
dad calidoscopica, integrada en el contexto cada vez mas cristalizado
de una sociedad global a punto de alumbrar una nueva época, mucho mas
virtual y artificial que la actual, en la que los conocimientos que las perso-
nas tengan sobre los diferentes c6digos lingiiisticos, numéricos, icénicos,
kinésicos, etc., y sobre las diferentes tecnologias de los canales para trans-
mitirlos establecerdn un nuevo sistema social con nuevos criterios de estra-
tificacion.

Tanto es asi, que la disposiciéon o no de conocimientos asignara los estatus
en mayor medida que otras variables y discriminard a los que no los tienen con-
virtiéndose en el valor mds preciado de la riqueza de las naciones: «Cuando
hablamos de sociedad del conocimiento —sefiala Lépez Rupérez— nos esta-
mos refiriendo, en sentido estricto, a un nuevo estadio de evolucion de las
sociedades desarrolladas que se caracteriza porque el conocimiento constituye
el recurso basico para los individuos, para la economia y para la sociedad en su
conjunto... La sociedad del conocimiento revaloriza, pues, el protagonismo del
individuo y puede facilitar una acusada estratificacién social en funcién del
capital intelectual, con el valor econémico que cada sujeto sea capaz de acu-
mular»®.

En esta nueva sociedad el factor de produccién determinante sera el traba-
jo como factor humano, lo cual supondrd un triunfo de los planteamientos
«humanistas» frente a los planteamientos «liberales», pero también generara
otro tipo de desigualdades sociales, no tanto por la propiedad o no de la tierra
o por la propiedad o no del capital, cuanto por la propiedad o no de palabras y
de crédito dentro de un mundo cada vez mas simbélico y virtual en el que, como
tan licidamente pronosticé Daniel Bell «la habilidad técnica (en la sociedad
post-industrial) pasa a ser la base del poder, y la educacién el modo de acceso
a él; los que van a la cabeza (o la élite del grupo) en esta sociedad son los cien-
tificos»®.

Esta importancia de la produccién y distribucién del conocimiento la ade-
lanté Thomas Jefferson, padre de los Estados Unidos y apéstol de la democra-
cia segun Tocqueville, cuando sostenia, en una de sus sentencias més ricas y
significativas que: «Quien recibe de mi una idea adquiere mayor instruccién sin

(26) F. LOPEZ RUPEREZ. Preparar el Futuro: La educacidn ante los desafios de la globalizacidn, La Muralla, Madrid: 2001, pp. 31 ss.
(27) D. BELL: £/ advenimiento de la sociedad post-industrial, Alianza, Madrid: 1994, pp. 411 ss.
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por ello hacerme mds ignorante; es como quien enciende su vela en la mia: reci-
be luz sin dejarme a oscuras»®.

Esta sentencia no puede quedarse en una muestra de generosidad pedago-
gica o de espiritu olimpico, sino que supone el enunciado basico del motor de
la evolucién cultural de la humanidad y la previsién de la viabilidad de la socie-
dad del conocimiento.

Efectivamente, el enunciado de la sentencia de Jefferson es tan significativo
porque atenta directamente contra los principios de la Termodinamica que
rigen el reino de la naturaleza y explica la existencia, en el reino de la sociedad,
de una «mdaquina del movimiento continuo» que nos ayuda a comprender por
qué la evolucion cultural de la especie humana ha sido tan acelerada y des-
acompasada respecto de su evolucién natural.

Como es sabido, la Termodindmica estudia las transformaciones e inter-
cambios de energia que tienen lugar en la materia; en particular, las transfor-
maciones de trabajo en calor y de calor en trabajo.

Segun el Primer Principio de la Termodindmica: La energia de un sistema
puede aumentar o disminuir mediante el intercambio de calor o trabajo con el
exterior; pero la energia total del sistema, incluyendo estos intercambios, per-
manece constante.

Segun el Segundo Principio: No se puede construir una méquina térmica
que adquiera calor de un foco y produzca un trabajo equivalente; sino que en
todo proceso de transformacién de energia en trabajo se pierde una parte de
energia en forma de calor.

Por el contrario, la transmisién del conocimiento, que es causa y efecto de la
cultura dominante en una sociedad concreta, no se degrada por su transmisién, ni
su suma es una constante. Cuando el conocimiento se transmite no se produce
una pérdida de conocimiento en el emisor y si un aumento de conocimiento en el
receptor y, ademds, el conjunto de conocimientos de los emisores y receptores
siempre es mayor cuanto mds se haya transmitido. De esta manera, en el mundo
social, en el que realmente vivimos, disponemos de una maravillosa «maquina
del movimiento continuo» cuya energia, medida en palabras en vez de en julios,
se multiplica cuanto mdas se consume y cuanto mds se comparte, produciendo,
ademads, un efecto «organizador» contrario a la «entropia» de la naturaleza.

La importancia de esta «maquina del movimiento continuo» no sélo facili-
ta la comprension de la diferente evolucion natural y social de la especie huma-

(28) Carta de Thomas Jefferson a Isaac McPherson en contra de la patente de las ideas, escrita en Monticello a 13 de agosto de 1813.
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na, ni se limita a subrayar la importancia que en toda época ha tenido el dis-
poner de conocimientos; sino que permite comprender la importancia que va a
cobrar en una futura sociedad del conocimiento la disposicién o no de conoci-
mientos y habilidades socialmente valiosas y la existencia o no de canales para
su comunicacion social.

v121qV vunquy EeE

La sociedad del conocimiento es la fase superior de la sociedad calidoscdpica en
la que el conocimiento sera la materia prima bdasica para la prosperidad de la
humanidad.
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RESUMEN

El articulo comienza describiendo las estrategias que proponen el Banco Mundial y el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo, para lograr que la lucha contra la pobreza esté en un
lugar prioritario de la agenda econémica mundial. Sigue describiendo la debilidad de las mismas
y las causas que la provocan: la obsesion por el crecimiento econémico y el mercado como medio
para lograrlo. Por wltimo, argumenta como, para lograr que la lucha contra la pobreza sea real-
mente una prioridad a nivel internacional, no basta con buenas intenciones, sino que se necesi-
ta una reorientacion de los objetivos econdmicos de los paises mds ricos que incida en el incre-
mento del bienestar, mds que en el econdmico, y que utilice una perspectiva de la privacion, mds
que la conglomerativa.

SUMMARY

The paper begins by describing strategies proposed by the World Bank and the United Nations
Development Programme to prioritise the fight against poverty on the world economic agenda.
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It subsequently examines the weakness of said strategies and causes thereof: the obsession for
economic growth and the market as a means to achieve it. Finally, it submits that, in order to
make the fight against poverty a real priority, it is not enough merely to mean well, but that eco-
nomic goals in rich countries must be reoriented so as to rank welfare above economy, based on
a perspective of deprivation rather than conglomeration.
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Desde hace varios afios el Banco Mundial y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo hacen propuestas para lograr acabar con la pobreza
y reducir las desigualdades a nivel mundial®. Para que estas sugerencias se
pongan en un lugar prioritario de la agenda, proponen unas estrategias que son
las que posibilitarian lograr este objetivo y sin las que serd dificil alcanzarlo. Se
trata de aumentar el poder de presiéon de los mas pobres (a través del incre-
mento de su participacién politica y de la creacién de poderosas coaliciones
pro-pobres) y posibilitar una convergencia de intereses entre los mas desfavo-
recidos y los mejor situados.

LA NECESIDAD DE MAYOR PARTICIPACION POLITICA Y DE COALICIONES
PRO-POBRES

La reclamacién de una mayor participacién politica para los mds pobres es
comun a las dos instituciones, mientras que el impulso hacia coaliciones pro-
pobres es una medida propugnada solamente por el Banco Mundial. Las dos
intentan aumentar el poder de los mds necesitados a través de caminos distin-
tos, aunque no contrapuestos. La responsabilidad de ejecutar la primera es de
los poderes publicos, mientras que son los propios pobres los que tendrian que
articular esas coaliciones que defendiesen sus intereses en el mercado politico
y econdmico.

Estas dos medidas tienen fuertes debilidades que hacen que sea muy dificil
que se lleven adelante. La primera tiene que ver con el cardcter multidimensio-
nal de la pobreza. Esta no es sélo una insuficiencia de rentas, sino que en ella
se unen carencias sociales, educativas, culturales, etc. Todo ello impide que la
participacion politica de los colectivos més desfavorecidos se incremente. El
Estado puede mejorar los cauces para que esto suceda, pero si no se palian por
otro lado las grandes carencias de que adolecen los interesados, es muy proba-
ble que no sepan hacer uso de ellos para lograr las metas pretendidas. El éxito
de esta propuesta dependeria de una promocién integral de estos colectivos
previa y exitosa que podria dotarles de los instrumentos necesarios para una

(1) Para ver més acerca de ellos se puede acudir a los Informes sobre el Desarrollo Mundial de 2000/2001 y 2006 y a los Informes sobre
el Desarrollo Humano de 1997, 1999, 2003 y 2005.
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participacion politica eficaz o sacarlos de la pobreza, de modo que sus intere-
ses se inclinasen hacia otros campos.

En cuanto a las coaliciones pro-pobres, se encuentran con un problema prin-
cipal que es la dependencia. Con mucha frecuencia los reducidos ingresos de
estos colectivos dependen de los mas ricos, de manera que sin ellos, su precaria
supervivencia se ve comprometida. Los mismo sucede cuando los afectados
estdn muy endeudados (cosa frecuente entre los mds pobres). Sus actuaciones
vienen determinadas por la voluntad de los prestamistas que intentan que los
deudores acttien de manera que la devolucion de sus créditos no se vea compro-
metida. Ademads, los prestamistas se unen entre si e intentan que cunda la des-
unién entre sus prestatarios?. Es por ello que estas deseables coaliciones pro-
pobres son muy dificiles de llevar a la realidad y quedan normalmente abortadas
de raiz. La dependencia que tienen los desfavorecidos con respecto a los mds adi-
nerados les impide tomar medidas que vayan en contra de estos dltimos.

2 LA NECESIDAD DE UNA VOLUNTAD COMUN

El segundo presupuesto que deberia existir para lograr que la agenda poli-
tica tuviese como primera prioridad la lucha contra la pobreza y las desigual-
dades seria que todos viesen, de una manera clara, la necesidad de convergen-
cia entre los objetivos de los mds pobres y de los més ricos. Las razones por las
que el Banco mundial afirma que es beneficioso para los mas adinerados que se
den medidas redistributivas y mejoras para los necesitados son:

1. Reconocimiento de que los esfuerzos para reducir la pobreza pueden
promover un desarrollo econémico y social que beneficia a toda la
nacion.

2. La mejora de la pobreza puede ayudar a controlar las enfermedades con-
tagiosas que no estan limitadas a ningtin estrato social.

3. La reduccién de las desigualdades entre las personas que viven en el
campo y en la ciudad es un buen sistema para evitar los grandes movi-
mientos de poblacion que provocan problemas de masificacion en las
urbes, en especial en la vivienda y en el acceso a los servicios (Banco
Mundial 2001: 108-109).

El PNUD, por su cuenta, incide en los siguientes aspectos:

1. Un incremento de la pobreza puede llevar a una reaccién violenta por
parte de los mas perjudicados, por lo que es conveniente evitar unas dife-
rencias altas de la renta para ganar en seguridad.

(2) Unejemplo claro de esto se da a nivel internacional con el problema de la deuda externa (Atienza Azcona, 2000).
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. Se puede llegar a acuerdos generales de toda una comunidad o de varios

colectivos, que concluyan que ningiin nifio debe morir de hambre o en
que todos los ciudadanos deben tener unos servicios bésicos de salud y
educacion.

. Reducir los niveles de enfermedad contagiosa mediante la aspersién o la

inmunizacion aumenta la seguridad de todos.

Un incremento de la alfabetizacion aumenta la productividad, lo que
redunda en mejoras del crecimiento econémico.

. Los empleadores y los empleados pueden tener los mismos intereses, ya

que los primeros necesitan trabajadores bien alimentados, eficientes y
con buena salud.

Los ciudadanos urbanos pueden tener interés en que los rurales vivan
bien para evitar una emigraciéon masiva.

Los trabajadores sociales y de salud también pueden querer que se incre-
menten los servicios publicos en estos campos que benefician a los mas
pobres (PNUD 1997: 107 y 113).

La segunda relacién de motivos es mas completa e incluye los descritos por
el Banco Mundial. Por este motivo, a la hora de demostrar como, para que los
mas adinerados mejoren estos aspectos de su existencia, no es necesario que
luchen contra la pobreza, se ha seguido el orden del PNUD.

L

Aunque parece que es evidente que la pobreza extrema puede ser fuen-
te de conflictos y que se trata de un campo abonado en el que pueden
crecer facilmente los movimientos violentos contra los més favorecidos,
el determinante que provoca la situaciéon de conflicto no es la desigual-
dad sino la polarizaciéon. Como demuestran algunos autores (Esteban;
Debraj, 1996), las desigualdades pueden ser el caldo de cultivo del con-
flicto, pero no el detonante que lo provoca de una manera automatica.
La verdadera espoleta de la violencia es la polarizacion, es decir, que se
den dos posturas diferentes, cohesionadas entre si y encontradas. Las
diferencias que generan conflicto no tienen por qué ser elevadas desde
un punto de vista cuantitativo, sino de una manera cualitativa. Deben
darse posiciones claras, uniformes, contrapuestas y dificilmente conci-
liables. La pobreza se convierte entonces s6lo en una sustancia que
necesita un reactivo para convertirse en una situacién de violencia. Sin
éste, pueden perpetuarse pobreza y desigualdades sin que salte la chis-
pa del conflicto. Por todo ello, no es necesario reducir las desigualdades
para evitar los conflictos, es suficiente con atacar al reactivo. Se puede
mantener una situaciéon de desigualdades sin que eso lleve a un con-

3

215

Documentacion Social 139 |
1

v121qV vunquy EeE



V34219V YUNQL, e

3 Enrique Lluch Frechina

216

3)

II.

III.

IV.

flicto o bien domando la ideologia de los mds pobres para que no se
congreguen en torno a unas ideas que los enfrenten a los que mejor
estan, o bien controlando los elementos distorsionadores que intentan
aprovechar la situacién para provocar el enfrentamiento.

El consenso ético en el que todos estén de acuerdo en que los nifios no
pueden pasar hambre o que hay que ofrecer unos servicios bésicos de
salud y educacién seria un cambio de actitud deseable y se enmarca
dentro de las propuestas que se van a realizar al final de este articulo.
Sélo cuando todo el mundo vea las desigualdades como situaciones
injustas podra darse esta convergencia de intereses.

El peligro de que los colectivos mds necesitados sean focos de enferme-
dades contagiosas que se transmitan a los mas ricos no necesariamente
lleva a que lo mejor sea beneficiar a los primeros. Existe una gran can-
tidad de medidas preventivas y paliativas por las que los mds adinera-
dos pueden pagar, y que pueden ser tan o mas eficaces que la propia
lucha contra la pobreza.

La necesidad de trabajadores bien formados que permitan un incre-
mento de la productividad y un mayor crecimiento econémico es otro
argumento que no tiene por qué ser real. Es mas, las nuevas teorias
empresariales sobre la organizacion de las empresas potencian una
estructura en la que no es necesario una gran cantidad de estos trabaja-
dores sanos, cualificados y eficientes®. Con un pequefio nimero de tra-
bajadores muy cualificados, una parte algo mas numerosa de mandos
intermedios y un porcentaje muy elevado de trabajadores muy poco
cualificados y facilmente substituibles, pueden lograrse los mismos
objetivos de crecimiento econémico y alta productividad al mismo
tiempo que se consigue que los propietarios y trabajadores mas cualifi-
cados ganen mucho dinero.

Si traducimos la emigracion entre el campo y la ciudad a la que se da
desde los paises mas pobres a los paises mas ricos (simil no muy dificil
de hacer), podemos concluir rdpidamente que mejorar los lugares de
origen de la emigracién no es el tinico camino para lograr el objetivo
deseado. Los controles de inmigracién consiguen lo mismo. El hecho de
que en las migraciones siempre existan perdedores y ganadores®, tiene

Si se quiere acudir a una descripcion clara de esta manera de organizar la empresa, el texto de (Bueno Campos, 1996: 309-313) y

si se desea una vision critica de los resultados reales de este modo de organizacion empresarial, se puede consultar el texto de (Cohen,

2001.
(4)

Para conocer mas sobre los ganadores y perdedores en la migracion internacional se puede acudir a modelos macroecondmicos sen-

cillos (Lindert, 1994) (Krugman, Obstfeld 1994). También se pueden encontrar varios articulos que describen los efectos que tuvieron las

migraciones del siglo xix en la estructura econémica Mundial en (Foreman-Peck, 1998).
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como consecuencia que existan fuertes intereses para que los trabajado-
res pobres de los paises menos desarrollados se queden en sus lugares
de origen. Algunas multinacionales, importadores y comerciantes de
las naciones ricas y algunos de los consumidores de las naciones mas
industrializadas cuyas actividades no entran en conflicto con las de los
paises més pobres, pueden preferir que no se den los flujos migratorios
y que existan fuertes bolsas de pobreza en las que encontrar gran canti-
dad de trabajadores baratos que permitan producir determinados bien-
es con unos costes muy bajos (Lluch Frechina, 2003: 21-24). Esto justifi-
ca un modelo mundial de limitacién de los movimientos de poblacién
y de control de los trabajadores extranjeros similar al que se practicaba
en el sistema de Apartheid de Sudafrica®.

VI. Con respecto al ultimo argumento que habla del interés de los trabaja-
dores sociales y otros colectivos en que se den servicios sociales publi-
cos para que ellos puedan tener mds posibilidades de empleo, es un
argumento que tiene doble filo, ya que ese mismo razonamiento podri-
amos hacerlo diciendo que a estos colectivos no les conviene que acabe
del todo la pobreza ya que se quedarian sin trabajo.

La conclusion que se puede extraer de esto es que, aunque el razonamiento
es impecable (salvo alguna excepcién) y la reduccion de la pobreza y de las des-
igualdades son caminos reales para lograr estos objetivos, en la actualidad se
prefieren otros caminos para alcanzarlos.

3 LAS CAUSAS PROFUNDAS DE ESTAS DEBILIDADES

El motivo por el que hoy en dia la eleccion a la hora de llegar a los objeti-
vos antes descritos es la mds desfavorable a los intereses de los més pobres,
es la obsesion global por el crecimiento econémico y su principal consecuen-
cia: la entronizacién del mercado como la mejor institucién existente para
lograr éste.

3.1. Elverdadero objetivo es el crecimiento

El aspecto clave a la hora de comprender el comportamiento econémico
de las distintas naciones y personas es el objetivo final que persigue el com-

(5) Para conocer més sobre este sistema en lo que concierne a los movimientos migratorios se puede acudir a (Davenport, 1991) 0 a
(Callinicos, 1987).
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portamiento econémico en nuestros dias. Se puede afirmar sin temor a equi-
vocarse que la verdadera meta econdmica de todos los paises en estos
momentos es el crecimiento econémico. Se trata (Lluch Frechina, 2002), de la
verdadera utopia de nuestro mundo actual. La mayoria de economistas no
tiene dudas al respecto. El premio Nobel Robert E. Lucas, refiriéndose a las
diferencias entre las tasas de crecimiento de varios paises, afirmaba: «Las con-
secuencias que este tipo de cuestiones entrafian para el bienestar humano son
sencillamente estremecedoras» (Sala-i-Martin, 1994: 9). Otro premio Nobel de
economia, Paul A. Samuelson, en su cldsico manual de economia (que ha sido
y es estudiado por miles de universitarios de todo el mundo) no duda en afir-
mar que «el crecimiento econémico es desde hace tiempo un objetivo econé-
mico y politico fundamental para los paises... Las recientes revoluciones del
este de Europa y de la Unién Soviética fueron desencadenadas por el estan-
camiento econémico y un bajo crecimiento en comparacién con el de sus veci-
nos occidentales. El crecimiento econémico es el factor mds importante en el
éxito econémico de los paises a largo plazo» (Samuelson; Nordhaus, 1993:
661). La mayoria de los politicos basan sus apreciaciones del éxito de una eco-
nomia en las tasas de crecimiento econémico que ha logrado durante los 1lti-
mos afios. El resto de objetivos macroeconémicos quedan ensombrecidos por
éste®.

El origen de este «culto al crecimiento» (Laird, 2000: 7) puede encontrarse
ya en el famoso libro de Adam Smith, «Investigacion sobre la naturaleza y cau-
sas de la riqueza de las naciones», cuyo objetivo es claramente analizar cuales
son los caminos que han emprendido las naciones civilizadas y ricas (el autor
identifica estos dos adjetivos considerando que siempre van juntos) para alcan-
zar sus niveles elevados de produccién. Se trata de una idea sencilla y facil de
comprender por todos, que no esta exenta de razén (aunque no se pueda gene-
ralizar para todos ni para todas las situaciones): «una nacién mds rica implica
unos ciudadanos que tienen mas cosas y esto resulta en mayor bienestar para
sus ciudadanos».

Hay que coincidir con este y otros autores en que, con frecuencia, este
objetivo es 16gico y adecuado. Cuando en un pais existen personas que mue-
ren de hambre por las malas cosechas o simplemente no tienen lo suficiente
para subsistir de una manera digna, es imprescindible que se dé un incre-
mento de la produccién que permita a estos colectivos salir de la situaciéon en
la que se encuentran. El crecimiento econémico se transforma entonces en su
objetivo prioritario. La bisqueda de los sistemas para lograr un mayor cre-
cimiento econémico y la identificaciéon de éste como un objetivo a seguir

(6) Algunas afirmaciones que pueden corroborar esto se encuentran en (Fisher, 1998: 3) (Mankiw, 1998: 53) o (Barro, 1997: 29).
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es comprensible. Ahora bien, esta meta no puede ser absoluta ni eterna.
Como afirmaba John Maynard Keynes en 1930: «Predeciria que el nivel de
vida en las naciones, dentro de un siglo, sera entre cuatro y ocho veces mas
alto que el de hoy... Llego a la conclusién de que, suponiendo que no se pro-
duzcan guerras importantes ni grandes incrementos de la poblacion, el pro-
blema econémico puede resolverse o por lo menos tener perspectivas de solu-
cién dentro de cien afios» (Keynes, 1988: 327-328). Creo que se puede afir-
mar que en algunos paises de nuestro mundo esta prediccion ya se ha cum-
plido. Las naciones mas ricas mantienen unos niveles de vida que, sin lugar
a dudas, colman las expectativas que tenia este gran economista en la pri-
mera mitad del siglo pasado. Cabria, pues, preguntarse: ;tiene sentido que
las naciones maés ricas sigan planteandose como principal objetivo el creci-
miento econémico a pesar de cubrir holgadamente (en término medio)
todas sus necesidades? ;No caben otras metas diferentes mds ajustadas a la
situacion actual?

Para que se dé una convergencia en la renta por habitante de los paises
pobres y de los ricos, se necesita que rentas medias de los paises mds pobres
crezcan mas rdpidamente que las de los mds ricos. Ahora bien, como se
demuestra en este cuadro, esto no presupone siempre que las desigualdades
absolutas se reduzcan. En el caso que nos ocupa, si consideramos que la
poblacién crece igual en todos los paises” y el crecimiento medio de estos
grupos de paises se mantiene constante, durante los préximos diez afios las
diferencias absolutas se incrementardn. Manteniendo las mismas condicio-
nes, los paises mds desfavorecidos necesitaran 285 afios para alcanzar a los
mas ricos y los de ingreso mediano 183 afios. La cantidad es tan elevada que
sobran comentarios al respecto. Por tltimo, el cuadro sefiala cuél deberia ser
el ritmo de crecimiento medio anual que deberian experimentar estos gru-
pos de paises para alcanzar la renta media de los més ricos en cincuenta
afnos (suponiendo que estos ultimos creciendo a un 2,5 % anual). El resulta-
do es de un 7,75 % para los que peor estdn y de un 5,83 % para los de ingre-
sos medianos, niveles tan elevados que parece imposible mantenerlos
durante tanto tiempo.

(7) Cosa que sabemos que no es cierta, ya que la poblacion crece mas rapidamente en los paises més necesitados y con mayor lenti-
tud en los mas ricos. De hecho, en el mismo periodo que el aqui estudiado la poblacion de los paises de ingreso alto crecié como media
en un 0,7 % anual, de los de ingreso mediano en un 1,2 % y de los de ingreso bajo en un 2 % anual (Banco Mundial, 2002: 232).
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Cuadro 1
Paises Paises Paises
renta baja renta media renta alta

PNB per cépita en Paridad del
Poder Adquisitivo 2001 ($) 2.190 5.390 26.650
Tasa media de crecimiento del PNB
entre 1990-2001 3,4% 3,4% 2,5%
PNB diez afios después aplicando las tasas
de crecimiento ($) 3.059 7.530 34.114
Diferencia con respecto a paises de
renta alta 2001 ($) 24.460 21.260 0
Diferencia con respecto a paises de
renta alta 2011 ($) 31.055 26.584 0
Afios necesarios para alcanzar convergencia
absoluta 285 183 0
Tasa de crecimiento necesaria para converger
en 50 afos 7,75% 5,83% 2,5%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Banco Mundial, 2003c.

Queda suficientemente claro que el hecho de que el crecimiento econémico
sea el objetivo principal de todas las naciones no ayuda a que exista una reduc-
cién de las desigualdades. El camino mas rdpido para lograr una convergencia
de rentas per capita seria que las naciones de renta alta o no creciesen o lo hicie-
sen mucho mas lentamente que las que tienen unas rentas inferiores. Ahora
bien, ;Es compatible esto con el hecho de que el crecimiento econémico sea el
principal objetivo de todos los paises? No parece que lo sea. Es mads, a pesar de
que estd demostrado® que la reduccién de la pobreza y de las desigualdades
mejora el crecimiento global, el interés esta en el crecimiento nacional y no en
el mundial, por lo que los paises no tienen una verdadera intencién de reducir
las desigualdades a este nivel.

3.2. Elinstrumento para el crecimiento es el libre mercado

El segundo obstaculo tiene mucho que ver con el objetivo del crecimiento
econémico. La gran mayoria de los analistas coinciden en que el mercado es la
institucion que garantiza un mayor crecimiento y que, por tanto, nuestras
sociedades deben estar basadas en él. Algunos autores llegan a afirmar que nin-
gun otro sistema puede compararsele en eficacia y en capacidad de crecimien-

(8) Taly como recogen los informes tanto del PNUD como del Banco Mundial.

220 | Documentacion Social 139
\




La debilidad de las estrategias en la lucha contra la pobreza mundial

to «con excepcion del mecanismo a través del cual el mercado competitivo pro-
cede a distribuir los ingresos, no existe ningtin método conocido que permita a
los diferentes actores orientar sus esfuerzos al objeto de obtener el mayor pro-
ducto posible para la comunidad» (Termes, 2001: 3). La economia de mercado
no se cuestiona por casi ningtn autor y su validez se fundamenta en sus resul-
tados. No hay mas que recordar las afirmaciones del Banco Mundial cuando en
su informe de 2000/2001 afirma que el mercado es el instrumento mas adecua-
do para lograr un crecimiento a largo plazo y recomienda a los paises que quie-
ran reducir su pobreza que profundicen en él.

Ahora bien, el mercado por si solo no garantiza que los pobres se vean bene-
ficiados por el crecimiento que produce. Cualquier libro de introduccién a la
economia nos ensefla que si dejamos al mercado funcionar por si solo, se pro-
duce un efecto indeseable que es el incremento de las desigualdades. Este es
uno de los denominados «fallos del mercado» que justifica la intervencién del
Estado en la economia a través de politicas redistributivas y de legislacion para
paliar este efecto perverso del mercado. El porqué del mismo es facilmente
explicable. Cuando cada uno busca su propio interés se necesitan una serie de
virtudes privadas para que este se convierta en bien comtin, en concreto es pre-
ciso una actitud impregnada de «justicia, honradez, respeto a la ley, fidelidad a
los contratos, laboriosidad, generosidad, afabilidad, etc.» (Termes, 1992: 178).
Sin embargo, lo que promueve el mercado es la bisqueda egoista del bien par-
ticular y no estas virtudes.

Ademas de esta actitud, para que la bisqueda del bien propio derive en el
bien comtin, es necesario que los competidores estén en igualdad de condicio-
nes. Si alguno de ellos tiene més poder que los otros y lo utiliza, el supuesto
bien comun se acercara més al suyo que al de los otros. La realidad nos dice que
«Los episodios de libertad econémica en los que el funcionamiento de las eco-
nomias se ha basado en la plena competencia, han sido muy escasos y de corta
duracién» (Ferndndez Ordénez, 2000: 31). Cabe deducir, por tanto, que lo mas
normal es encontrarse con situaciones en los que unos tienen méas poder que
otros, en cuyo caso el mercado nos acerca a sus intereses mds que al bien
comun.

4 CONCLUSIONES

Como se ha podido observar, las principales estrategias del Banco Mundial
y el PNUD para lograr que la lucha contra la pobreza sea prioritaria en la agen-
da mundial tienen unas grandes debilidades que las invalidan con demasiada
frecuencia. Su causa tultima es el horizonte ultimo econémico que tenemos

3
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nuestra sociedad actual. Incrementar la participacion politica de los mas
pobres, realizar coaliciones que apoyen sus intereses o aleccionar acerca de la
convergencia de intereses entre los més adinerados y los mds necesitados, pare-
cen estrategias poco realistas en un mundo que se mueve en pos de un mayor
crecimiento econémico nacional y donde el mercado legitima la bisqueda del
bien propio por encima del comtn o del de los otros. Para fortalecer estas estra-
tegias se necesitan cambios que intenten modificar las metas que mueven nues-
tra actuacion.

Lo primero que deberia hacerse es reorientar el principal objetivo de las
sociedades maés ricas desde el crecimiento econdmico hasta el bienestar. Sabe-
mos que el PNB no es un buen indicador del bienestar®, que el crecimiento trae
un incremento del bienestar solamente en aquellos lugares en los que la renta
per cépita es muy reducida, pero que cuando se ha alcanzado una elevada ren-
ta per cdpita, pueden darse sendas divergentes entre el bienestar y el PNB (Daly
y Cobb, 1989) (Max-Neef, 1995). Si lo mds importante pasase a ser el bienestar
de las sociedades, un pais rico podria plantearse sin miedo el crecimiento eco-
némico cero, mientras los mas necesitados aumentasen su renta per cépita
como sistema mads efectivo para mejorar su bienestar.

En segundo lugar, habria que considerar la igualdad como un objetivo en si
mismo, no sélo porque produce mas crecimiento (World Bank, 2005) o porque
cualquier opcién ética o ideologia que quiera estar algo legitimada aspira a la
igualdad en algun sentido (Vidal, 1995: 178) (Sen, 2000: 7-8), sino porque la
reduccién de las desigualdades es esencial para el incremento del bienestar glo-
bal. Es evidente que el tema de las desigualdades trae mucha discusién ya que,
aunque todos estan de acuerdo en que estas deben reducirse, no existe un con-
senso generalizado sobre qué clase de desigualdades son las no deseables™
creo que aquellas en las que habria que poner hincapié son las legales (que
hiciesen que las personas tuviesen los mismos derechos por ser personas y no
por cuestiones arbitrarias como la nacionalidad) y las econémicas. Esto ha sido
expresado por el PNUD como la perspectiva de privaciéon que se centra en las
personas mas necesitadas: «La falta de progreso en la reduccién de las desven-
tajas de las personas privadas de recursos no puede ser borrada por grandes
adelantos de la gente que vive mejor» (PNUD, 1997: 17).

Estos dos cambios, esenciales y profundos, permitirian fortalecer y hacer real-
mente posibles las estrategias a las que hemos hecho mencién en este articulo. Si
buscasemos el bienestar en lugar del crecimiento econémico y aborddsemos este
desde la perspectiva de la privacién, la lucha contra la pobreza pasaria a un lugar
(9) Para ver descripciones mas completas se puede acudir a (PNUD 1996) (Alvarez Cantalapiedra, 2001) (Sen, 1987) o (Lluch Frechi-

na, 1999.
(10) Se pueden encontrar referencias a ellas en Atkinson 1981, Sen 1979 y 2000, Roemer 1999, Le Grand 1993.
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prioritario de la agenda internacional y nacional. Es evidente que esto presupo-
ne un cambio ético de la poblacién en la linea de lo indicado por el PNUD y un
replanteamiento global de las prioridades econémicas actuales que podria resul-
tar aceptable para individuos y sociedades con diferentes escalas de valores.
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1_ANIEQEQENIES—

La Estrategia Europea de la Inclusién estd estrechamente vinculada y se
fundamenta en dos estrategias anteriores y, en la actualidad, complementarias:
la Estrategia de Desarrollo Sostenible y la Estrategia de Empleo.

El Desarrollo Sostenible, definido por Naciones Unidas en 1983 como «la
mejora del bienestar en el corto plazo sin poner en peligro el medio ambiente
local y global a largo plazo», junto con el posterior Informe Brundlandt (1987),
sent6 las bases para las subsiguientes politicas de desarrollo sostenible global.
Estas politicas buscan combinar las dimensiones econémica, social y medioam-
(1) El presente articulo se enmarca en el proyecto CONCEPT que realiza un seguimiento y aportaciones a la Estrategia Europea de Inclu-

sion y Planes Nacionales de Inclusion. CONCEPT esta promovido por Céritas Europa, financiado por la Comisién Europea y participan las
Céritas de los 25 estados miembro y Bulgaria.
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biental. El desarrollo sostenible, en su dimension social global, llevé en el afio
2000 a fijar los Objetivos del Milenio (1) por todos los 191 paises miembros de
Naciones Unidas.

(1) http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/index.html

La Estrategia Europea de Desarrollo Sostenible (2) engloba en sus Princi-
pios Rectores para 2005-2010 (3) los objetivos de cohesién e igualdad social, el
pleno empleo, los derechos fundamentales, la reduccién de la pobreza y la par-
ticipacion ciudadana.

(2) http://europa.eu.int/comm/sustainable/welcome/index_en.htm

(3) http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/site/es/com/2005/
com2005_0218es01.pdf

El Tratado de Amsterdam (4) sent6 las bases juridicas que permitieron cele-
brar la Cumbre de Luxemburgo en noviembre de 1997 (5), donde se puso en
marcha la Estrategia Europea de Empleo (6), recientemente renovada (7). El
Empleo dejo de ser asunto particular de los estados miembros para ser asunto
objeto de directrices y evaluacion por parte de la Comisién Europea. Como ins-
trumento innovador para permitir el intercambio de las mejores experiencias,
el debate constructivo y una amplia participaciéon que logre los objetivos pro-
puestos, se cre6 el Método Abierto de Coordinacioén (8). Los Estados Miembros,
por su parte, se comprometieron a planificar su acciéon por el empleo mediante
los Planes Nacionales de Accién por el Empleo (PNAE). El PNAE del Reino de
Espana (9) prevé un observatorio sobre la situacién del empleo (10) para el
seguimiento de sus directrices.

(4) http://europa.eu.int/eur-lex/lex/es/treaties/dat/11997D/htm/
11997D . html

(5) http://europa.eu.int/comm/employment_social/elm/summit/eu/
concles.pdf

(6) http://europa.eu.int/comm/employment_social/employment_stra-
tegy/index_en.htm

(7) http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/site/es/0j/2005/1_205/
1_20520050806es00210027.pdf

(8) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_model/
13_en.html

(9) http://www.mtas.es/empleo/planemp /PNAEcastellano.pdf
(10) http://www.mtas.es/empleo/Observatorio/Default.htm
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El Tratado de Amsterdam, en sus articulos 136 y 137 también previ6 que la
lucha contra la exclusién social y la proteccion social fuesen objeto de atencién
de la UE.

LA ESTRATEGIA EUROPEA DE INCLUSION

La Cumbre de Jefes de Gobierno celebrada en Lisboa (11) en marzo de 2000
describio los retos de la Unién Europea. Entre éstos destaca por primera vez la
necesidad de afrontar la inaceptable situacion de pobreza y exclusion social que
sufren 68 millones de europeos. En esta cumbre se fija un nuevo objetivo estra-
tégico para la década 2000-2010: «Convertirse en la economia basada en el
conocimiento mds competitiva y dindmica del mundo, capaz de crecer econé-
micamente de manera sostenible con mdas y mejores empleos y con mayor cohe-
sién social». La asuncién de este objetivo estratégico, que contempla un equili-
brio entre las dimensiones de crecimiento econémico, el empleo y la cohesiéon
social, asi como los compromisos derivados de este objetivo, se conoce genéri-
camente como Estrategia de Lisboa o Agenda de Lisboa.

(11) http:/ /ue.eu.int/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/es/ec/00100-
rl.es0.htm

En la posterior Cumbre de Niza (12) (diciembre de 2000) se aprob6 la Agenda
de Politica Social para el quinquenio 2000-2005 (13 y 14), asi como los objetivos
comunes (15) de todos los estados miembros de la UE en la Lucha contra la Pobre-
za y la Exclusién Social. Estos objetivos fueron revisados en 2002 (16) y tltima-
mente en diciembre de 2005 (ver mas adelante la nueva Agenda Social 2005-2010).

(12) http://ue.eu.int/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/es/ec/00400-
r1.%20ann.es0.htm

(13) http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/site/es/com/2000/
com2000_0379es01.pdf

(14) http://europa.eu.int/scadplus/leg/es/cha/c10115.htm

(15) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion
/docs/approb_es.pdf

(16) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion
/docs/counciltext_es.pdf

En el Consejo Europeo de Laeken, Finlandia, se fijaron los indicadores
comunes de la UE en el ambito de la pobreza y la exclusion social (17), lo que
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ha permitido y permite monitorizar en todos los paises de la UE de forma coor-
dinada las situaciones de desigualdad social.

(17) http://europa.eu.int/comm/employment_social /news/2002/jan/
report_ind_es.pdf

Los Estados Miembro de la UE se comprometieron a planificar sus acciones
de Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social en Planes Nacionales de
Accion por la Inclusién (18) (conocidos como PNAIN, o en inglés NAPs/Inclu-
sion), planes publicos y publicados que tendran una periodicidad bianual
comun para todos los paises.

(18) http://europe.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion/
naps_en.htm

La revision entre pares (19) (en jerga europea: Peer Review) se propuso y
ha perfilando como método de intercambio de las mejores experiencias y préc-
ticas en materia de politicas de inclusion entre los estados miembros. Temas
monogréficos de la inclusién (rentas minimas, sin techo, etc.) son tratados en
jornadas de trabajo por responsables politicos de los estados miembro intere-
sados.

(19) http://www.peer-review-social-inclusion.net/peer/en/index_html

Los Informes Conjuntos sobre la Inclusién Social (JIR) (20 y 21) devuelven
a cada pais su situacién en materia de inclusién en perspectiva europea y faci-
litan la reorientacién de los objetivos comunes y la siguiente generacion de
PNAIN.

(20) http://europe.eu.int/scadplus/leg/es/cha/c10616.htm

(21) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion/
docs/com_es.pdf

Tras las Cumbres de Lisboa, Niza y Laeken qued6, por tanto, definido el
Método Abierto de Coordinacion (MAC) en Inclusién, también conocido
como la Estrategia Europea de Inclusion (EEI), con los elementos anteriormen-
te expuestos: objetivos e indicadores comunes, PNAIN, revisién por los pares e
informes conjuntos. El MAC o EEI se establece como una de las tres politicas
fundamentales (social, laboral y econémica) que, interactuando de forma equi-
librada, deben lograr el objetivo estratégico acordado.

El Comité de Proteccidon Social (22 y 23) fue establecido en junio de 2000
(24) con el fin de promover entre los estados miembros el intercambio y la refle-
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xién conjunta sobre las politicas de proteccion social e inclusion. El CPS, com-
puesto por dos representantes de cada estado miembro, es el 6rgano consulti-
vo del Consejo ante la Comisién Europea que lleva el seguimiento cercano del
MAC/EEL

(22) http://europa.eu.int/scadplus/leg/es/cha/c10119.htm

(23) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_protection
_commitee/index_en.htm

(24) http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ /site/es/0j/2004/
1.314/1_31420041013es00080010.pdf

La Comisién Europea puso en marcha un Programa de Accion Comunita-
ria de Lucha contra la Exclusién Social 2002-2006 (25) con la misién de facilitar
a todos los agentes que intervienen en la inclusién social el andlisis y compren-
sion del fendmeno de la exclusion social, el intercambio de las mejores practi-
cas y el desarrollo de competencias en el marco de la Estrategia Europea de
Inclusion.

(25) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion/
programme_en.htm

En noviembre de 2004 present6 el llamado “Grupo de Alto Nivel” (26), lide-
rado por el anterior presidente de gobierno holandés, Wim Kok, un informe
encargado por la Comisién Europea sobre los retos de la Unién Europea en el
préximo tiempo. El informe Kok (27) marcé ya la linea que habria de seguir la
revision de la Agenda de Lisboa: la politicas europeas deben centrarse en el cre-

cimiento y el empleo. Los objetivos de cohesion e inclusion social desaparecen
por clara omision.

(26) http://europa.eu.int/growthandjobs/group/index_en.htm
(27) http:/ /europa.eu.int/growthandjobs/pdf/kok_report_es.pdf

En febrero de 2005 se publica una Comunicacién de la Comisién titulada
«Trabajando juntos por el crecimiento y el empleo - Relanzamiento de la estra-
tegia de Lisboa» (28), también conocida como «comunicado Barroso», que
marca la misma direccién: crecimiento econémico y empleo (con acento en la
cantidad), omitiendo la inclusion social y considerando la cohesién social como
una consecuencia del crecimiento econémico.
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(28) http:/ /europa.eu.int/growthandjobs/pdf/COM2005_024_es.pdf

La reaccién y movilizacién del conjunto de entidades sociales (29),
medioambientales (30) y sindicales (31) de la UE contra estas propuestas fue
muy significativa y estuvo bien coordinada (32), tanto en el ambito europeo,
como en los estados miembros.

(29) http://www.socialplatform.org
(30) http://ww.eeb.org
(31) http://www.etuc.org

(32) http://www.socialplatform.org/module/FileLib/2005Springjointsta-
tementETUC-EEB-SocialPlatform.doc

Esta movilizacién influy6 en el Consejo Europeo de primavera 2005 (33),
que, aunque priorizando el crecimiento y el empleo, confirmé los objetivos
sociales y medioambientales de la UE. El documento de la Comisién «Directri-
ces Integradas para el Crecimiento y el Empleo (2005-2008)» (34) confirman esa
preeminencia de las politicas de crecimiento y empleo. Sin embargo, la Estra-
tegia de Lisboa Renovada (35) y su programa de accién (36) prevén también
una nueva Agenda Social 2005-2010 (37) con nuevos objetivos (38) y nuevos
indicadores (39). Las dos prioridades de la nueva Agenda Social son el empleo
y la lucha contra la pobreza y promocion de la igualdad de oportunidades.

(33) http://ue.eu.int/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/es/ec/
84344 pdf

(34) http://europa.eu.int/comm/economy_finance/publications/europe-
an_economy/2005/comm?2005_141en.pdf

(35) http://europa.eu.int/growthandjobs/index_en.htm
(36) http://europa.eu.int/growthandjobs/pdf/COM2005_330_es.pdf

(37) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_policy_agen-
da/spa_es.pdf

(38) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion/
docs/com_2005_706_es.pdf

(39) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion/

docs/statistics5-2005_en.pdf

De forma paralela a las Orientaciones Generales de Politica Econémica (34),
el reciente Informe conjunto sobre Proteccién Social e Inclusién Social 2005 (JIR)
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(40 y 41) mantiene viva la Estrategia Europea de Inclusién y orienta la proxi-
ma generaciéon de PNAIN.

(40) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion/
docs/com_es.pdf

(41) http://europa.eu.int/comm/employment_social/publications/2005/
ke6705290_en.pdf

Propuesto en 2003 y en el marco de la nueva Agenda Social 2005-2010, des-
ataca la agrupacion o «racionalizacién» (en jerga europea: «streamlining») (42)
en un tnico MAC de los temas de inclusién social, proteccién social y salud y
cuidados a largo plazo.

(42) http://europa.eu.int/comm/employment_social/news/2003/
may /lisbonstratIP280503_en.pdf .

Los Programas Nacionales de Reformas (43) son la concrecion de la nueva
Estrategia de Lisboa en el &mbito Nacional.

(43) http:/ /europa.eu.int/growthandjobs/pdf/nrp_2005_en.pdf

Los Fondos Estructurales y principalmente el Fondo Social Europeo (44 y
45) han supuesto una importante fuente de financiacién de las politicas de
empleo. Mediante los Programas de Iniciativa Comunitaria —como el cono-
cido EQUAL (46)— y en el caso de Espafa mediante un Programa Operativo
de Lucha contra la Discriminacién (47 y 48), cogestionado por importantes
ONGs de ambito estatal, ha contribuido también a los objetivos de inclusién
social. El actual debate sobre los Fondos Europeos para el periodo 2007-2013,
desde la perspectiva de la inclusién social, gira en torno al aprovechamiento
de estos fondos para los objetivos de inclusién y, en este sentido, la participa-
cién, ya desde la planificacién, de todos los agentes, principalmente las ONGs
sociales (49).

(44) http://europa.eu.int/comm/employment_social/esf2000/index_
en.html

(45) http://www.mtas.es/uafse/

(46) http://europa.eu.int/comm/employment_social /equal/index_en.cfm
(47) http://www.mtas.es/uafsecgi/descarga/ldis-1.pdf

(48) http://www.mtas.es/uafsecgi/descarga/ldis-3.pdf

(49) http://www.eapn.org/code/en/publ_detail.asp?pk_id_content=1748
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El Programa Europeo PROGRESS (50) sustituird, en el marco de la nueva
Agenda Social, al anterior Programa de Lucha contra la Exclusiéon Social.

(50) http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/site/es/com/2005/
com?2005_0536es01.pdf

1 N

La Estrategia Europea de Inclusion se concret6 en Espafa en la elaboracion
de sucesivos PNAIN, 2001-2003 (51), 2003-2005 (52) y 2005-2006 (53), a cargo
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

(51) http://www.mtas.es/periodico/asuntossociales/200105/as20010525.htm

(52) http://www.mtas.es/SGAS/ServiciosSocDep/IncluSocial /PlanNa-
cional/Indice.htm

(53) http://www.mtas.es/SGAS/ServiciosSocDep /IncluSocial /PlanNa-
cional/IIIPlan.htm

Los informes conjuntos (JIR) reflejan en su comparativa de los estados
miembros también la situacién de Espana (54).

(54) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion/
docs/spain_es.pdf

La creacion por parte del Ministerio del Consejo Estatal de ONGs de
Accién Social (55), recientemente renovado (56) ha permitido la incipiente par-
ticipacion de las ONGs en el disefio, seguimiento y evaluaciéon de los PNAIN.

(55) http:/ /www.boe.es/boe/dias/2005/03/18/pdfs/A09546-09549.pdf
(56) http:/ /www.boe.es/boe/dias/2005/11/25/pdfs/A38871-38871.pdf

Por otra parte, un equipo de expertos independientes (no gubernamenta-
les), contratado por la Comisiéon Europea, ha realizado un interesante y deta-
llado informe de seguimiento (57) sobre el II PNAIN espafiol. Considerando
que el III PNAIN supone sélo una ligera actualizaciéon del anterior, mantiene
este informe su actualidad.

(57) http://europa.eu.int/comm/employment_social/social_inclusion/
docs/3es_en.pdf

La Estrategia de Lisboa revisada prevé que la coordinacién de las diferentes
politicas que la integran sean coordinadas en cada estado miembro por un
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«Mr. Lisboa», que en Espafia se ubica en Presidencia del Gobierno. El docu-
mento marco 2006-2010 de esa coordinacién de las politicas econémicas y de
empleo (y sociales) se conoce como el Programa Nacional de Reformas (58).

(58) http:/ /www.la-moncloa.es/ProgramaConvergenciaYEmpleo.htm

Puesto que las competencias en materia de asuntos sociales estan en Espafia
cada vez mas descentralizadas, han ido elaborando diferentes Comunidades
Auténomas y Ayuntamientos sus propios Planes de Inclusién. Sin dnimo de ser
exhaustivo, mencionar algunos de estos planes: Destaca como «decano» entre
los planes de inclusién social el de Navarra (59), cuyo primer plan fue previo
incluso a la Estrategia Europea de Inclusién. Uno de los planes mds participati-
vos en su disefio, implantacién y evaluacion, es el de Castilla-La Mancha (60).
El maés joven es el de Aragén (61). Muchas otras Comunidades Auténomas
estan elaborando sus propios planes, en la mayoria de los casos con una signi-
ficativa participacién de las ONGs sociales. Los municipios mas conscientes e
implicados en una politica de lucha contra la pobreza y exclusion social han ido
optando por dos modelos distintos de planificar estos objetivos; por una parte
estan los ayuntamientos, como Malaga (62) y Barcelona (63), que disefian sus
planes desde sus departamentos de bienestar o servicios sociales; por otra parte,
resulta interesante el modelo de Huelva, distrito V, que integra la inclusion
social como un aspecto en la planificacion estratégica del barrio (64) y con una
amplia participacién de administraciones, asociaciones y Universidad.

(59) http://www.cfnavarra.es/DGBS/planificacion/plan_excsocial. htm
(60) http://www.jccm.es/social/integracion/textopris.pdf

(61) http://benasque.aragob.es:443/cgi-bin/BRSCGI?CMD=VER
DOC&BASE=BOLE&PIECE=BOLE&DOCR=13&SEC=BUSQUEDA _F
ECHA&RNG=200&SEPARADOR=&&@PUBL-E=20051107

(62) http://www.ayto-malaga.es/pls/portal30/docs/FOLDER/AREA_
BIENESTAR_SOCIAL/ORDENANZA_NORMATIVAS/PLAN_S_SO
CIALES_2003.PDF

(63) http://www.airescat.net/ www/Ajuntament?%20(P-Incl.oct-04).doc
(64) http://www.ole.uhu.es/ficheros/plan.pdf

5 PARA ESTAR AL DiA

Las siguientes paginas web, asi como boletines gratuitos que se pueden soli-
citar en algunas de ellas, permiten una actualizaciéon permanente en materia de
politicas europeas de inclusion.
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Publicaciones de la Comision Europea, DG Empleo, Asuntos Sociales e
Igualdad de Oportunidades:

(65) http://europa.eu.int/comm/employment_social/emplweb /publica-
tions/index_es.cfm

Informe sobre la situacion social en la Unién Europea 2004 (resumen de 42
péginas en espafiol) (editado por EUROSTAT y DG Empleo, Asuntos Sociales e
Igualdad de Oportunidades).

(66) http://europa.eu.int/comm/employment_social/publications/2004/
keap04001_es.pdf

y mas completo (s6lo en inglés):

(67) http://europa.eu.int/comm/employment_social/publications/
2004 /keag04001_en.pdf

DG Inclusién Social del MTAS:

(68) http://www.mtas.es/SGAS/ServiciosSocDep /ServiciosSoc.htm

Caritas Europa, Politica Social:

(69) http://www.caritas-europa.org/code/en/soci.asp

EAPN: Red europea de ONGs comprometidas contra la pobreza y la exclu-
sion social:

(70) http://www.eapn.org

Plataforma Social: Plataforma europea de redes de ONGs sociales:

(71) http://www.socialplatform.org/code/en/camp.asp?Page=677

RETIS (Red Transregional para la Inclusién Social): Red europea de regio-
nes y ayuntamientos por la inclusién:

(72) http:/ /www.retis-eu.org/

LOCIN+: Base de datos de iniciativas locales de lucha contra la exclusion:

(73) http:/ /www.locin.info

Publicaciones de la Fundacion Luis Vives:

(74) http://www.fundacionluisvives.org/publicaciones/index.html
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Boletin EAPN-Flash (en espafiol):
(75) http://web.fundacionluisvives.org/eapn_flash/index.html

ATD Cuarto Mundo:
(76) http://www.atd-quartmonde.org/europe/es/index_es.htm

Centro de Documentacion Europea de la Universidad de Valencia:

http:/ /www.guiafc.com/
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Resenas bibliograficas

DESCENSO A PERIFERIA: Asistencia
y condiciéon humana en el territorio
de lo social

RAFAEL ALIENA

Valencia: PUV, Publicacions Univeristat de Valeéncia;
NAU Llibres, 2005

Estamos habituados a un tipo de informes técnicos
bien estructurados, con valiosa informacién, que nos
pueden proporcionar elementos imprescindibles para
evaluar y planificar nuevas actuaciones. Y esto también
en el «territorio de lo social». Pero no tanto al tipo de informe que el autor nos
ofrece en este libro, en concreto un informe sobre los servicios sociales de una
gran ciudad.

Y precisamente éste es el primer valor afiadido de este informe, el hacer
emerger a los sujetos que transitan entre los dispositivos de los servicios
sociales. De modo que el informe acaba siendo de lo que nunca deben perder
estos dispositivos, las personas. Tanto las personas que son atendidas en los
mismos, como las personas que ejercen su profesién en este espacio. Porque
no se puede olvidar que, junto con otros aspectos, en este tipo de dispositivos
anda en juego un «constructo» decisivo, o sea, se producen un tipo de rela-
ciones que son las que acaban construyendo el sentido, el significado de tales
dispositivos.
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Acercarse a los servicios sociales asumiendo el reto de desvelar todo el
entramado social, desde el rigor técnico, pero desde la condicién humana,
es algo que Rafael Aliena nos propone en esta publicacién, que contintia una
linea de trabajo que inici6 en Adelaida Martinez y el honor de la pobreza. No sé
si con esta propuesta despertaremos de nuestro suefio de crecer y crecer en
la gestion de lo social, en cuya ensofiacion nos encontramos quiza despista-
dos o perdidos. De hecho, nuestra dedicacién preferente parece estar, en
muchos casos, en los instrumentos de las prestaciones en los servicios, mds
que en las personas, tnica explicaciéon posible de nuestra ocupacién en lo
social.

Por ello considero que no podia ser mas oportuno que Rafael Aliena nos
sacara de la tecnocracia de lo social para llevarnos a la «condicién humana». Y
aunque no fuere més que para disentir de esta forma de hacer un informe sobre
los servicios sociales, merece la pena leer esta publicacién, y proponer conti-
nuar el trabajo por el que aqui se apuesta.

Este trabajo se estructura en tres libros. Y ya desde sus primeros capitulos
—el Libro primero se decida a «Los servicios»—, el autor nos trasporta a la coti-
dianeidad de los servicios dispositivos sociales «acompafiando» el recorrido de
su otro yo que, como método de trabajo, recorre los dispositivos sociales en el
que se «encuentra» con sujetos, o sea, personas cuyo relato nos trasporta a su
vida desde la que podemos recorrer todos —autor, narrador, personas atendi-
das, lector— los itinerarios que concurren en los servicios, los recorren y los
atraviesan.

Pero ;este tipo de informe puede ser «objetivo»? jCorrecto! Esta es la cues-
tién, que el autor no rehusa, pero que ya desde el origen deja en evidencia. Al
menos a lo que suele entenderse por tal: neutro, distante de influencias, opi-
niones y valoraciones; o sea, todo lo que constituye «lo humano de los huma-
nos». Porque el autor acepta el reto de que es un informe que, referido al terri-
torio de la condicién humana, no puede por menos de sentir el efecto de lo
humano; y al sentirlo, expresarlo, declararlo y proclamarlo. O, dicho de otro
modo, el autor deja fluir todo lo que «la inteligencia sentiente», como dice el
filésofo, percibe, siente y emociona; asi es como el ser humano, el autor y todo
ser humano, intelige; en lo que la realidad impresiona a la inteligencia sen-
tiente. Asi, pues, objetivo si, todo lo que los sujetos humanos somos, o pode-
mos ser, o vamos siendo; es decir, todo lo que hacerse cargo de la realidad,
cargar con ella, y encargarse de ella, implica y no pude arrojarse por la borda.

Con este método narrativo, que recorre, acompafia a las vidas de las perso-
nas que acuden a los servicios, y se deja permear por ellas, el autor nos pone en
didlogo con las propuestas de reflexiéon, con los debates, con las teorias que
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pueden ir dando mayor luz a lo que en tales vidas acontece —de ello va dejan-
do buena cuenta en sus referencias bibliograficas—. Pasar de los simples suce-
sos a los acontecimientos es un método necesario para no quedar atrapados
simplemente en los casos singulares. O sea, para poder ver en los casos singu-
lares qué es lo que ocurre en la vida real que no se agota en su propio ocurrir;
los acontecimientos, o dicho de otro modo, las relaciones y las transferencias de
estructuras y procesos, junto con las condiciones de las biografias concretas y
palpables.

Es el mismo método, y la misma propuesta que construye el autor en su
Libro segundo, Los profesionales. S6lo destacar en este segundo libro la decisién
y la toma de postura que el autor realiza, con decisién y sin tapujos, sobre la
moral y la préctica en los servicios sociales, que es cuestion realmente impor-
tante y que preocupa a los profesionales de «lo social». Creo que es una buena
guia de debate, sin salirse de la propuesta metodolégica que le ancla en la rea-
lidad. Sélo decir que lleva el tema a sus nudos gordianos y que, incluso, nos
propone como convivir con tales nudos de los que nada facil es desatarse. Pe-
ro que van a exigir mayor esfuerzo, pues de la propia filosofia no parece fluir
todo lo necesario para dar cuenta de esos nudos, salvo que entre en didlogo con
otras muchas aportaciones que en otros apartados se recogen. Y otras, entre
ellas diversas aportaciones de la antropologia filoséfica.

Y asi llegamos al Libro tercero, La filosofia, mas corto y mas conciso, pero
absolutamente prometedor. Manteniendo atn los ecos del método narrativo,
con las légicas variantes tanto de los acontecimientos que narra como de la
materia narrada, el autor nos deja carias propuestas de reflexién y profundiza-
cién que abren una excelente guia de reflexion y trabajo posterior.

Es una aportacién con la que el autor se compromete ya en el libro, pero que
al mismo tiempo puede ser tomada como un esbozo cuya profundidad exige
un trabajo mas sistemédtico y metdédico. Creo que el autor me puede permitir, en
cierto modo, reclamarlo, porque considero que todo el informe lleva a una exi-
gencia de mayor fundamentacion en el ejercicio de lo social. Y el autor da en
este libro muestras més que suficientes de la necesidad, de los trazos del traba-
jo a realizar, y de la capacidad de didlogo entre diversas aportaciones y plante-
amientos, como para que se pueda esperar que lleve a término el trabajo que
aqui ha quedado iniciado como un reto.

VICTOR RENES
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MANUAL PARA 1A QESTION T
DE LA INTERVENCION SOCIAL: N

P o X M| pabi
Politicas, organizaciones y sistemas Imghrtice du b
para la acciéon L
FERNANDO FANTOVA AZCOAGA P

Madrid: Editorial CCS, 2005.

Este libro de Fernando Fantova responde plenamente a R
lo que su titulo indica. En un primer lugar es un manual, su —CT
estructura y contenido responde al objetivo que el autor
sefiala en la introduccion: ser un manual bésico, préactico y de utilidad. En segun-
do lugar, estd centrado en la «gestion de la intervencion social» desde el conoci-
miento y la especificidad de lo que la intervencion social representa. No existen
muchos manuales sobre intervencién social y algunos de los que hacen referen-
cia a este campo se limitan a recoger herramientas de gestion de otros sectores, sin
adaptarlas o adecuarlas y, en ocasiones, sin incluir los elementos de gestién que
son propios de este ambito.

El autor analiza, después de un capitulo introductorio, los procesos clave
relacionados con la gestion: la planificacién, la comunicacién y trabajo en equi-
po, la evaluacién, la gestion de recursos humanos, econémico financiera, de la
informacion y de recursos materiales, la gestion de los intercambios, relaciones
y redes, la gestion de la estructuracion, del aprendizaje (clima, conocimiento y
cultura) y, por tltimo, calidad y excelencia. Los temas se abordan desde diver-
sas perspectivas: el enfoque tedrico y conceptual del tema, casos practicos,
herramientas de gestién y una propuesta de actividades; esto posibilita tratar
cada capitulo desde prismas diversos, necesarios y complementarios.

En distintos capitulos se exponen de manera rigurosa y completa elementos
de gestion que pueden inscribirse en tres grupos: las reflexiones y herramientas
de gestién propias del &mbito de la intervencion social; la adecuacion de las que
provienen de otros sectores y, en tercer lugar, la referencia a herramientas de otros
sectores que pueden ser de utilidad para el lector. Este modo de ofrecer una
vision integral desde y para la intervencion social se refleja, por citar un ejemplo, al
tratar la planificaciéon. En este capitulo se recoge el enfoque del marco légico
—del ambito de la cooperacién al desarrollo—, la planificacion centrada en la
persona —proveniente del &mbito de la discapacidad—, se adecuan las cuatro
perspectivas del cuadro de mando integral a la intervencién social y, por tltimo,
se facilitan herramientas usadas en otros sectores como el diagrama de Gantt, el
PERT y el CPM. El autor facilita una vision global, integrada y aplicada a la inter-
vencion social en la que también debemos destacar las referencias y bibliografia
detallada que posibilitan profundizar en los temas que el manual aborda.
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Este manual aporta el valor del conocimiento de la intervencién social
«desde dentro», lo que se refleja especialmente en los casos en los que es muy
probable que las personas que trabajan en este campo se vean reconocidas en
las situaciones —tomadas de la realidad— que se plantean. Desde esa interre-
lacién entre la gestion y las realidades y procesos que se dan de manera coti-
diana en el &mbito de la intervencion social, se consigue el objetivo de eviden-
ciar la importancia de la gestién, tanto en el dia a dia de las organizaciones
como para conseguir los cambios y transformaciones que éstas procuran.

Por tultimo, este libro recoge implicitamente una serie de valores, concepcio-
nes, prioridades y fundamentos propios del campo de intervencién social. En el
capitulo introductorio se enmarca lo que el autor entiende por gestién y por inter-
vencion social, estableciendo las premisas de las que se parte. Posteriormente, en
diversos capitulos hay un claro posicionamiento desde esos valores, sirva como
ejemplo la diferenciaciéon entre el uso terminolégico de gestion de recursos
humanos y gestion de personas que se hace al inicio del capitulo que aborda ese
tema. El manual finaliza con el tema «gestionar al comienzo del siglo Xx1» y con
dos aspectos cuya inclusién consideramos relevante: la perspectiva de género y
la necesaria responsabilidad e inteligencia social de las organizaciones dedicadas
a la intervencion social para dar respuesta a los retos de este siglo.

Este manual constituye una gran aportacién a todas las personas que traba-
jamos en el &mbito de la intervencién social, Fernando Fantova hace realidad el
deseo que expresa en la presentacion: la aspiracion a que el lector se apasione
por el estudio de las organizaciones y la gestién de la intervencién social como
elemento que puede proporcionar luz para imaginar cambios posibles. Quizas
esa pasion se transmite por la sintesis que en el manual se hace del conoci-
miento e implicacién en la intervencién social y el amplio y profundo conoci-
miento de la gestion.

ANA ABRIL

FORO SOCIAL MUNDIAL: Manual de uso
BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS

Barcelona: Icaria, 2005.

Desde hace algunos afios, Porto Alegre, Brasil, se ha
convertido en una ciudad emblemaética por sus elevados

Documentacion Social 139 | 247
1

i

svoLpi8011q1q SVUISIY



i

svoLpi8011q1q SVUISIY

248

Resefas bibliograficas

indices de desarrollo en numerosas dreas”. Una especie de «laboratorio social»,
fruto del original modelo de gobierno de la coalicion de izquierda liderada por
el Partido de los Trabajadores (PT), a través del Presupuesto Participativo, es
decir, la posibilidad que tienen los habitantes de participar en la asignacién, de
manera concreta y democratica, de los fondos municipales.

Esta ciudad sirvi, en 2001, como escenario de la puesta en marcha del Foro
Social Mundial (FSM), que es el resultado de la articulacion de movimientos
sociales, ONG, redes y otras organizaciones de la sociedad unidas por su opo-
sicion al capitalismo y al imperialismo. Crearon un espacio para el debate, para la
reflexiéon, como alternativa a un pensamiento y como lugar de formulacién de
propuestas bajo la concepciéon de que «otro mundo es posible». Sin presumir de
considerarse organizacién o entidad, el FSM® se ha convertido en el «movi-
miento de movimientos» que representa la cara opuesta de la «globalizacién
neoliberal»®.

Los cinco encuentros del FSM celebrados® han demostrado su abrumadora
y creciente capacidad de convocatoria; de cara al futuro, en la opinién del autor,
el FSM «sera cada vez menos evento o conjunto de eventos, para volverse cada
vez mds un proceso basado en el trabajo de articulacién, de reflexién y de pla-
nificacién combinada de acciones colectivas llevadas a cabo por las diferentes
organizaciones y movimientos que integran el FSM» (Boaventura de Sousa
Santos, p. 47).

Dada la dimension que el FSM ha alcanzado, se identifican algunas cues-
tiones de caracter interno que deben ser motivo de debate. La primera se refie-
re especificamente a su representacion. ;A quién o a qué representa? Porque no
pretende ser reconocido, aunque de facto lo sea, como representante de la «glo-
balizacién contrahegemonica»; y ello a pesar de la escasa participacion de Asia
y Africa y de la ausencia de temas adaptados a sus realidades y relevantes para
estas regiones®. Y ;quién representa al FSM? En realidad, nadie puede hablar
en su nombre.

Una segunda cuestion, referida a la democracia interna, apunta a la trans-
parencia y jerarquias dentro del FSM. Por un lado, estd la falta de transparen-

(1) Vivienda, transporte publico, vialidad, recogida de basuras, dispensarios, hospitales, alcantarillado, medio ambiente, viviendas
sociales, alfabetizacion, escuelas, cultura, seguridad, etc.

(2) EI FSM «es el conjunto de foros —mundiales, tematicos, regionales, subregionales, nacionales, municipales y locales— que se
organizan de acuerdo con su Carta de Principios» (BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS, p. 45).

(3) Ensuorigen, surgié como una especie de «QOrganizacion Internacional rebelde», como «contrapoder» paralelo —tanto en los temas
de debate como en el espacio temporal— al Foro Econdmico Mundial, reunido en Davos, Suiza, en 2001 y en Nueva York, en 2002.

(4) Cuatro en Porto Alegre (2001, 2002, 2003 y 2005) y uno en Mumbai, India (2004).

(5) Con el fin de aumentar la participacion de estos continentes en el FSM, el Consejo Internacional (Cl) decidié convocar el cuarto foro en
Mumbai, India. Africa continu6 poco representada, pero el FSM decidié en Mumbai que después del 2005 seria en este continente. (p. 52)
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cia de algunas de las decisiones que, siendo aparentemente de cardcter organi-
zativo, tienen o pueden llegar a tener un significado politico. Por otro lado, sur-
gen dudas sobre la estructura jerarquica de los diferentes eventos entre el
Comité Organizador (CO) y los movimientos y organizaciones, en cuanto a la
seleccion y a la financiacion de oradores.

La tercera cuestion abordada es el debate de hasta donde puede llegar la
participacion de los partidos politicos, principalmente de izquierda, en la medi-
da en que el FSM pueda ser usado como plataforma ideoldgica para campanas
electorales®. Sin duda, la relacién entre dichos partidos y el FSM es una cues-
tién que permanecerda en discusion en los diferentes encuentros para definir los
términos exactos en los que dicha relaciéon debe enmarcarse. En la medida en
que es dificil desvincular a los movimientos sociales de los partidos de izquier-
da, se pretende encontrar una relacién transparente, horizontal y mutuamente
respetuosa, que puede ser una palanca para la consolidacién del FSM (pp. 50-
67).

En este orden de ideas, el FSM se enfrenta a desafios de cara al futuro, con
el objeto de ser capaces de aportar ideas concretas y propuestas alternativas
que puedan ser identificadas como estrategias comunes entre todas las organi-
zaciones, los movimientos y las ONG. «Hay una necesidad de coherencia en
las propuestas y de una amplia vision de las alternativas» (Houtart, 2001, en
Boaventura de Sousa Santos, p. 129), para evitar que el FSM se convierta en una
mera «fdbrica de propuestas», de eficacia e impacto nulos. Dichas ideas, segin
el autor, se deben concentrar en: objetivos movilizadores, resultados probables
de luchas sociales prolongadas y dificiles contra el propio sistema capitalista y
alternativas realizables dentro de un futuro previsible, aunque sus objetivos
sean limitados.

El debate actual del FSM gira en torno a una controversia permanente entre
lo nuevo y lo viejo. «En la perspectiva de lo viejo, el Foro s6lo puede tener una
valoracion negativa. Para un gran espacio de conversaciones que sobrevuela
los problemas concretos de la exclusién y de la discriminacién sin verdadera-
mente procurar resolverlos; [...] no tiene agentes ni accién definidos, porque, al
fin y al cabo, tampoco tiene enemigos definidos; [...] mas alla de los efectos
sobre la retdrica del discurso hegemonico, su eficacia es minima, pues no ha
conseguido cambios en las politicas concretas, ni ha contribuido a mejorar los
males de la exclusién y de la discriminacién» (Boaventura de Sousa Santos,
p. 140).

(6) El autor se refiere en particular al Partido de los Trabajadores (PT) de Brasil, que «es una emancipacion de los movimientos socia-
les, y su historia no puede separarse de la historia de esos movimientos».
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En el caso de la nueva version del FSM, la actitud se centra en que para ser
adecuada la valoracién del FSM debe ser realizada de acuerdo con la episte-
mologia del propio foro. De otro modo la valoracién siempre serd negativa. En
esta linea, dicha valoracién debe ser efectuada con base en la sociologia de las
ausencias y de las emergencias (explicadas en el capitulo uno).

El principal mérito del FSM hasta ahora, al sostener y hacer creible la exis-
tencia de una «globalizacién contrahegemonica», ha sido su contribucién a la
difusién de los principios sociales. «Transformé luchas y précticas ausentes en
luchas y précticas presentes, y mostré que futuros alternativos, declarados
como imposibles por al globalizacién hegemonica, estaban dando sefiales de su
emergencia. Al expandir la experiencia social disponible y posible, el FSM cri6
una conciencia global para los diferentes movimientos y ONG, independiente-
mente del &mbito de accién de éstos. Tal conciencia global fue fundamental
para crear una cierta simetria de escala entre la globalizacién hegemoénica y los
movimientos y ONG que la combaten. Lo cual es de una importancia crucial,
pues antes del FSM, los movimientos y ONG luchaban contra la globalizacion
hegemonica sin tener nocién de su propia globalidad» (Boaventura de Sousa
Santos, p. 141).

En conclusion, es justo reconocer que el FSM ha conseguido poner de mani-
fiesto que la economia no es el tinico icono susceptible de ser globalizado; tam-
bién la lucha contra las desigualdades y la exclusién social, la brecha entre ricos
y pobres, el respeto a los derechos humanos y el medio ambiente deben ser de
una vez por todas asumidos globalmente. El reto del FSM esta en la facultad de
generar lideres, mundiales y locales, con competencia para articular propues-
tas alternativas elaboradas y pragmadticas y con credibilidad para defenderlas
ante Organismos Internacionales y, sobre todo, ante los ciudadanos a los que
pretenden defender.

ISABEL FERNANDEZ
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